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Psihoemocionalie darba vides riska faktori

St pielikuma ietvaros ir analizéti da?adi psihoemocionalie darba vides riska faktori. Pétljuma izmantoti
2022. gada darba devéju un nodarbinato aptauju dati. Aprakstot un dinamika salidzinot iepriek$€jos periodus,
izmantoti dati, kas publicéti ieprieks veikto pétijumu tematiskajos pielikumos.

Liela darba slodze, daudz darba pienakumu

Darba deveéju aptauja

2022. gada pétijuma tika ieklauts jauns jautajums, kas lauj precizak identificét psihoemocionalos faktorus
darba vieta, un Sis jautajums ir saistits ar darba slodzes apjomu un darba pienakumiem. Kopuma 41,3% darba
devéju ir atbildéjusi, ka nodarbinatie vinu uznémuma kaut kada meéra ir paklauti lielai darba slodzei un daudz
darba pienakumiem (1. tabula).

1. tabula. Darba devéju Tpatsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — liela darba
slodze, daudz darba pienakumu (%)

Darbinieku skaits ‘ 2022

Visi 19,4
Vairak par pusi 3,4
Aptuveni puse 6,1
Mazak par pusi 12,3
Kaut kada méra 41,2
Neviens 58,8
Griti pateikt 0,0

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=1013
Avots: darba devéju aptauja

Visbiezak $adu atbildi sniegusi respondenti veselibas un socialaja apripé (60,1%), blvnieciba (55,9%) un Gdens
apgadé, notekidenu, atkritumu apsaimnieko$ana un sanacija (49,7%), bet visretak — apstrades ripnieciba
(38,3%), ieguves rapnieciba un karjeru izstradé (37,4%) un zivsaimnieciba (28,2%).

2022. gada ir novérota tendence — pieaugot nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug to darba devéju Tpatsvars,
kuri uzskata, ka nodarbinatajiem vinu uznémumos ir liela darba slodze un daudz darba pienakumu:
1-10 nodarbinatie — 38,4%, 11-49 nodarbinatie— 57,5%, 50-249 nodarbinatie— 69,8%, 250 un vairak
nodarbinato — 97,1%. Visbiezak liela darba slodze, daudz darba piendakumu minéta valsts sektora (73,8%),
retak — privataja sektora (40,8%) un sabiedriskajas organizacijas (1,1%).

Nodarbinato aptauja

Ar1 2022. gada nodarbinato aptauja tika ieklauts jauns jautajums par darba slodzi un darba pienakumu
daudzumu. Kopuma 62,1% respondentu ir noradijusi, ka vinu darbs ir saistits ar lielu darba slodzi un daudz
darba pienakumiem, un tas ir viens no biezakajiem nodarbinato minétajiem darba vides riska faktoriem
2022. gada (2. tabula).



2. tabula. Nodarbinato Tpatsvars péc paklautibas darba vides riska faktoram - liela darba slodze, daudz darba
pienakumu (%)

Biezums 2022

Visu laiku 5,9
Gandriz visu laiku 8,0
Apméram 75% no visa laika 7,1
Apméram 50% no visa laika 15,7
Apméram 25% no visa laika 14,6
Gandriz nekad 10,8
Kaut kada méra 62,1
Nekad 36,4
Griti pateikt 1,5

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=2503
Avots: nodarbinato aptauja

Visbiezak $adu atbildi sniegusi respondenti papira un papira izstradajumu razosana, poligrafija un ierakstu
reproducésana (70,6%), veselibas un socialaja apripé (70,2%), ka art blvnieciba (66,6%), bet visretak — tidens
apgadée, notekldenu, atkritumu apsaimniekosana un sanacija (51,8%), ieguves ripnieciba un karjeru izstradée
(44,5%), ka ar1 zivsaimnieciba (42,5%).

2022. gada ir novérota tendence — pieaugot nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug to nodarbinato Tpatsvars,
kuri uzskata, ka viniem ir liela darba slodze un daudz darba pienakumu: 1-10 nodarbinatie — 63,4%,
11-49 nodarbinatie — 73,3%, 50-249 nodarbinatie — 83,0%, 250 un vairak nodarbinato — 83,9%. Domajams, ka
sadi pétijuma rezultati saistami ar atskirigajiem darba organizacijas principiem — pieméram, lielajos
uznémumos biezak nepiecieSama sadarbiba un saskanos$ana, kas var radit papildus slodzi. Liela darba slodze
un daudz darba pienakumu aptuveni vienadi biezi minéti valsts sektora (63,7%), privataja sektora (61,0%), ka
ari sabiedriskajas organizacijas (59,2%).

Lielu darba slodzi un daudz darba pienakumus visretak minéjusi gados vecakie respondenti (18-24 gadi—
62,7%, 25—34 gadi — 70,4%, 35—-44 gadi — 64,5%, 45-54 gadi — 64,6%, 55—74 gadi — 52,5 %). Domajams, ka Sadi
pétijuma rezultati saistami ar gados vecako respondentu pieredzi darba planosana, ka ari izpratni par savam
darba tiestbam. Attieciba uz dzimumu, Sada veida darbu biezak noradijusi viriesi (65,6%) neka sievietes (59,7%).
Arl attieciba uz respondentu izglitibas [Tmeni novérojama izteikta tendence — jo augstaks ir respondentu
izglttibas limenis, jo lielaks respondentu Tpatsvars noradijis, ka darbs saistits ar atru un sarezgitu lemumu
pienemsanu: pamatizglitiba (51,3%), vidéja izglitiba (58,2%), augstaka izglitiba (69,4%).

Atru un svarigu lémumu pienems$ana

Nemot véra, ka jautajuma formuléjums attieciba uz atru un svarigu Iemumu pienemsanu 2022. gada aptauja
atskiras no iepriek$éjos pétijumos izmantotas versijas, tad datu analize dinamika nav iesp&jama. lepriekséjos
pétijumos tika izmantots viens jautajums, kas 2022. gada tika sadalits divas dalas — atseviski par atru un svarigu
[emumu pienemsanu un atseviski par darbu ar sarezgitam un atri mainigam tehnologijam. lepriekséjo pétijumu
rezultatus skatit iepriekséjo pétijjumu tematiskajos pielikumos.



Darba deveéju aptauja

2022. gada pétijuma 63,9% darba devéju ir atbildéjusi, ka nodarbinatie vinu uznémuma kaut kada meéra ir
paklauti atru un svarigu lemumu pienemsanai (3.tabula).

3. tabula. Darba devéju Tpatsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — atru un svarigu
IeEmumu pienemsana (%)

Darbinieku skaits ‘ 2022

Visi 33,6
Vairak par pusi 4,6
Aptuveni puse 7,6
Mazak par pusi 18,2
Kaut kada méra 64,0
Neviens 35,7
Griti pateikt 0,4

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=1013
Avots: darba devéju aptauja

Visbiezak sadu atbildi sniegusi respondenti veselibas un socialaja apripé (94,0%), Gdens apgadé, notekldenu,
atkritumu apsaimnieko$ana un sanacija (81,8%), ka ari bivnieciba (79,1%), bet visretak — citas nozarés, kas
pétijuma ietvaros nav izdalitas atseviski (60,0%), apstrades rQpnieciba (57,6%), ka arT tekstilizstradajumu un
apgérbu razosana (43,7%).

2022. gada ir noverota tendence — pieaugot nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug to darba devéju ipatsvars,
kuri uzskata, ka nodarbinatajiem vinu uznémumos ir japienem atri un sarezgiti IEmumi: 1-10 nodarbinatie —
62,2%, 11-49 nodarbinatie — 72,8%, 50-249 nodarbinatie — 89,6%, 250 un vairak nodarbinato— 96,0%.
Visbiezak atra un svarigu lEmumu pienemsana minéta valsts sektora (98,9%), retak — privataja sektora (63,6%)
un sabiedriskajas organizacijas (7,5%). Lai gan pétijuma rezultati nav pieejami dinamika, jo $ads jautajuma
formuléjums pirmo reizi tika izmantots 2022. gada aptauja, domajams, ka Sadas atskiribas privataja un valsts
sektora ir saistamas ar darbu COVID-19 pandémijas apstaklos, kad valsts sektora darbiniekiem biezi un atri
nacas sagatavot izmainas normativo aktu prasibas, kas ietekméja lielu daju Latvijas sabiedribu.

Nodarbinato aptauja

2022. gada nodarbinato aptauja 74,8% respondentu ir noradijusi, ka vinu darbs ir saistits ar atru un svarigu
[Emumu pienemsanu, un Sis riska faktors ir viens no biezakajiem nodarbinato minétajiem darba vides riska
faktoriem (4. tabula).



4. tabula. Nodarbinato 1patsvars péc pakjautibas darba vides riska faktoram — atru un svarigu lemumu pienemsana (%)

Biezums 2022

Visu laiku 10,1
Gandriz visu laiku 10,4
Apméram 75% no visa laika 7,9

Apméram 50% no visa laika 15,8
Apméram 25% no visa laika 20,4
Gandriz nekad 10,2
Kaut kada méra 74,8
Nekad 23,6
Griti pateikt 1,6

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=2503
Avots: nodarbinato aptauja

Visbiezak sadu atbildi sniegusi respondenti Gdens apgades, notekidenu, atkritumu apsaimniekoSanas un
sanacijas uznémumos (92,0%), elektroenergija, gazes apgadé, siltumapgadé un gaisa kondicionésana (86,9%)
un bavnieciba (82,6%), bet visretak —zivsaimnieciba (42,3%), tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (53,6%),
ka arm metalu, gatavo metalizstradajumu razosana (55,6%). 2022. gada ir novérota tendence — pieaugot
nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug to nodarbinato Tpatsvars, kuri uzskata, ka viniem ir japienem atri un
sarezgiti [émumi: 1-10 nodarbinatie — 63,4%, 11-49 nodarbinatie — 73,3%, 50-249 nodarbinatie — 83,0%,
250 un vairak nodarbinato — 83,9%. Atra un svarigu [émumu pienemsana valsts sektora (77,7%) minéta biezak
neka privataja sektora (73,1%), bet sabiedriskajas organizacijas ta minéta vél biezak — 85,3%.

Atru un sareZgitu Ilemumu pienems$anu visretak minéjusi gados vecakie respondenti (18-24 gadi — 75,2%,
25-34 gadi —79,4%, 35-44 gadi— 79,0%, 45-54 gadi— 75,0%, 55—74 gadi — 68,3%). Tapat Sada veida darba
vides riska faktoru biezak noradijusi viriesi (80,0%) neka sievietes (71,2%). Arl attieciba uz respondentu
izglttibas limeni novérojama izteikta tendenci— jo augstaks ir respondentu izglitibas limenis, jo lielaks
respondentu Tpatsvars noradijis, ka darbs ir saistits ar atru un svarigu lEmumu pienemsanu: pamatizglitiba
(57,6%), videja izglitiba (69,6%), augstaka izglitiba (85,0%).

Darbs ar sarezgitam un atri mainigam tehnologijam
(t.sk., droniem, robotiem utt.)

Nemot véra, ka jautajuma formuléjums 2022. gada aptauja atskiras no iepriekséjiem pétijumiem, tad datu
analize dinamika nav iespéjama. leprieks tika izmantots viens jautajums, kas 2022. gada tika sadalits divas
dalas — atseviski par atru un svarigu IlEmumu pienemsanu un darbs ar sarezgitam, atri mainigam tehnologijam.
leprieksSéjo pétifjumu rezultatus skatit iepriekSéjo pétijumu tematiskajos pielikumos.

Darba deveéju aptauja

2022. gada pétijuma 8,7% darba devéju ir atbildéjusi, ka nodarbinatie vinu uznémuma kaut kada méra veic
darbu ar sarezgitam un atri mainigam tehnologijam (t.sk., droniem, robotiem utt.) (5. tabula).



5. tabula. Darba devéju ipatsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — darbs ar
sarezgitam atri mainigam tehnologijam (t.sk., droniem, robotiem utt.) (%)

Darbinieku skaits 2022

Visi 4,4
Vairak par pusi 11
Aptuveni puse 0,9
Mazak par pusi 2,3
Kaut kada meéra 8,7
Neviens 91,3
Griti pateikt 0,0

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=1013
Avots: darba devéju aptauja

Visbiezak $adu atbildi sniegusi respondenti veselibas un socialaja apripé (24,4%), apstrades rapnieciba (14,3%),
lauksaimnieciba un meZsaimnieciba (11,8%), bet visretak — zivsaimnieciba (0,8%), partikas produktu un
dzérienu razosana (4,4%), koksnes, koka un korka izstradajumu razoSana, mébe)u razosana (4,6%).

2022. gada ir novérota tendence — pieaugot nodarbinato skaitam uznémuma virs 50 nodarbinatajiem, pieaug
to darba devéju Tpatsvars, kuri uzskata, ka nodarbinatajiem vinu uznémumos ir javeic darbs ar sarezgitam un
atri mainigam tehnologijam (t.sk., droniem, robotiem utt.): 1-10 nodarbinatie — 8,2%, 11-49 nodarbinatie —
8,2%, 50—-249 nodarbinatie — 20,8%, 250 un vairak nodarbinato —47,7%. Visbiezak darbs ar sarezgitam un atri
mainigam tehnologijam (t.sk., droniem, robotiem utt.) minéts valsts sektora (18,4%), retak — privataja sektora
(8,5%) un vél retak — sabiedriskajas organizacijas (1,1%).

Nodarbinato aptauja

2022. gada nodarbinato aptauja 15,4% respondentu ir noradijusi, ka vinu darbs ir saistits ar sarezgitam un atri
mainigam tehnologijam (t.sk., droniem, robotiem utt.) (6. tabula).

6. tabula. Nodarbinato 1patsvars péc paklautibas darba vides riska faktoram — darbs ar sarezgitam un atri mainigam
tehnologijam (t.sk., droniem, robotiem utt.) (%)

Biezums 2022

Visu laiku 1,5
Gandriz visu laiku 1,3
Apméram 75% no visa laika 1,0
Apméram 50% no visa laika 2,9
Apméram 25% no visa laika 4,7
Gandriz nekad 4,0
Kaut kada méra 15,4
Nekad 83,9
Griti pateikt 0,7

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=2503
Avots: nodarbinato aptauja




Visbiezak sadu atbildi sniegusi respondenti elektroenergijas, gazes apgades, siltumapgades un gaisa
kondicionéSanas uznémumos (26,1%), blvnieciba (25,0%) un apstrades rlpnieciba (23,7%), bet visretak —
ieguves rlpnieciba un karjeru izstradé (11,7%), tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (9,9%), ka art
zivsaimnieciba (5,6%). 2022. gada nodarbinato aptauja novérojama lidziga tendence ka darba devéju
aptauja — pieaugot nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug to respondentu Tpatsvars, kuri uzskata, ka
vinu darbs ir saistits ar sarezgitam tehnologijam: 1-10 nodarbinatie — 10,4%, 11-49 nodarbinatie — 13,6%,
50-249 nodarbinatie — 17,7%, 250 un vairak nodarbinato — 23,7%. Aptuveni vienadi bieZi darbs ar
sarezgitam tehnologijam minéts valsts sektora (14,6%), un privataja sektora (15,9%), bet nedaudz biezak —
sabiedriskajas organizacijas (18,9%).

Darbu ar sarezgitam tehnologijam vairak minéjusi gados jaunaki respondenti (18—-24 gadi— 18,1%,
25-34 gadi — 25,9%, 35—44 gadi — 14,6%, 45-54 gadi — 14,2%, 55—74 gadi — 8,6%). Tapat $ada veida darbu
biezak noradijusi viriesi (26,0%) neka sievietes (8,1%). Arl attieciba uz respondentu izglitibas limeni
novérojama izteikta tendence — jo augstaks ir respondentu izglitibas limenis, jo lielaks respondentu
Tpatsvars veic darbu ar sarezgitam tehnologijam: pamatizglitiba (6,5%), vidéja izglitiba (13,1%), augstaka
izglittba (20,0%).

Kopuma darbs ar sarezgitam tehnologijam uzskatams par salidzinosi retu riska faktoru, kam biezak ir paklauti
respondenti ar augstaku izglitibas [Tmeni un tie, kas strada lielos uznémumos. Domajams, ka nodarbinato
Tpatsvars, kuri strada ar $adu aprikojumu, nakotné pieaugs.

Nemainams darba temps

Darba deveéju aptauja

2022. gad3, salidzinot ar 2018. gadu, ir pieaudzis to darba devéju 1patsvars, kuri minéjusi, ka vinu nodarbinatie
veic darbu ar nemainamu darba tempu (2022. gada - 16,5%, 2018. gada — 11,2%, 2013. gada — 16,7%,
2010. gada — 16,3%, 2006. gada — 14,2%; 7. tabula).

7. tabula. Darba devéju 1patsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — nemainams
darba temps (%)

Darbinieku skaits 2006 2010 2013 2018 2022
Visi 33 3,2 4,9 4,9 71
Vairak par pusi 2,0 4,1 2,0 1,5 1,8
Aptuveni puse 3,4 3,6 3,0 2,1 2,7
Mazak par pusi 5,5 5,5 6,7 2,8 4,9
Kaut kada mera 14,2 16,3 16,7 11,2 16,5
Neviens 85,4 83,7 82,4 86,4 83,4
Griiti pateikt 0,4 0,1 0,9 2,3 0,1

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=1013, 2018. gada n=1081, 2013. gada n=1044, 2010. gada n=1044, 2006. gada
n=1056
Avots: darba devéju aptauja
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2022. gada visbiezak So riska faktoru minéjusi darba devéji tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (42,7%).
Divas paréjas nozares ir tas pasas, kas minétas ari starp tris biezakajam 2018. gada:
e papira un papira izstradajumu raZoSana, poligrafija, ierakstu reproducésana (2022. gada — 38,1%,
2018. gada —29,5%, 2013. gada — 34,3%, 2010. gada — 32,4%);
o koksnes, koka un korka izstradajumu razosana, mébelu razoSana (2022. gada — 37,9%, 2018. gada —
28,2%, 2006. gada — 33,4%).
Visretak $ada riska esamiba péc darba devéju domam minéta nozareés ka:
e apstrades rlpnieciba (2022. gada — 15,6%, 2018. gada — 27,2%, 2013. gada — 33,7%, 2010. gada —
26,5%, 2006. gada — 32,6%);
e zivsaimnieciba (2022. gada — 13,5%, 2018. gada — 4,0%);
e citas nozares, kas pétifjuma nav izdalitas atseviski (2022. gada —12,7%).
2022. gada ir noverota tendence — pieaugot nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug to darba deveéju ipatsvars,

kuri uzskata, ka nodarbinatie savos uznémumos nevar mainit darba tempu. Sadi pétijuma rezultati skaidrojami
ar automatizacijas llmena pieaugumu, kas biezak notiek lielajos uznémumos:

e 2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 15,0%, 11-49 nodarbinatie — 24,3%, 50-249 nodarbinatie — 34,6%,
250 un vairak nodarbinato — 60,1%;
e 2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 10,8%, 11-49 nodarbinatie — 24,4%, 50-249 nodarbinatie — 3,7%,
250 un vairak nodarbinato — 13,0%;
e 2013. gada: 1-10 nodarbinatie — 13,8%, 11-49 nodarbinatie — 34,9%, 50-249 nodarbinatie — 26,5%,
250 un vairak nodarbinato — 45,6%;
e 2010. gada: 1-10 nodarbinatie — 15,1%, 11-49 nodarbinatie — 23,1%, 50-249 nodarbinatie — 19,8%,
un vairak nodarbinato — 38,6%;
e 2006. gada: 1-9 nodarbinatie — 12,3%, 10-49 nodarbinatie — 15,9%, 50-249 nodarbinatie — 30,0%,
250 un vairak nodarbinato — 41,4%.
Lidzigi ka 2018. gada pétijuma, art 2022. gada tikai nodarbinatie valsts un privataja sektora mingjusi, ka veic
darbu nemainama tempa:
e valsts sektora: 2022. gada — 18,0%, 2018. gada — 14,1%, 2013. gada — 20,3%, 2010. gada — 20,3%,
2006. gada — 14,3%;
e privataja sektora: 2022. gada — 16,5%, 2018. gada — 11,3%, 2013. gada — 17,0%, 2010. gada — 17,0%,
2006. gada — 13,8%;
e sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada — 0,0%, 2018. gada — 0,0%, 2013. gada — 5,3%, 2010. gada —
5,3%, 2006. gada —43,1%.

Nodarbinato aptauja

Nodarbinato respondentu Tpatsvars, kas 2022. gada aptauja ir atbildéjusi, ka veic darbu ar nemainamu darba
tempu salidzinajuma ar 2018. gada aptauju nav batiski mainijies (2022. gada — 19,9%, 2018. gada — 19,3%,
2013. gada - 24,3%, 2010. gada — 21,7%, 2006. gada — 25,0%; 8. tabula).
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8. tabula. Nodarbinato patsvars péc pakjautibas darba vides riska faktoram — nemainams darba temps (%)

Biezums ‘ 2006 2010 2013 ‘ 2018 2022
Visu laiku 4,0 2,4 3,7 1,7 3,0
Gandriz visu laiku 4,1 3,6 3,3 1,8 3,3
Apméram 75% no visa laika 1,8 1,2 2,2 1,9 1,4
Apméram 50% no visa laika 3,2 3,0 3,2 3,2 3,8
Apméram 25% no visa laika 3,7 3,4 5,6 3,7 3,3
Gandriz nekad 8,2 8,1 6,3 6,9 5,1
Kaut kada méra 25,0 21,7 24,3 19,3 19,9
Nekad 74,5 77,5 74,6 77,9 78,5
Griti pateikt 0,5 0,8 1,0 2,8 1,6

Baze: visi respondenti, 2006. gada n=2455, 2010. gada n=2378, 2013.

n=2503

gada n=2383, 2018. gada n=2502, 2022. gada

Avots: nodarbinato aptauja

Nemainams darba temps nodarbinato aptauja 2022. gada visbiezak minéts $adas nozarés:

koksnes, koka un korka izstradajumu, mébelu razosana (2022. gada — 47,4%, 2018. gada — 52,6%,
2013. gada — 64,3%, 2010. gada — 49,7%, 2006. gada — 42,6%);

metalu, gatavo metalizstradajumu razosana, iznemot masinas un iekartas (2022. gada — 47,3%);
ieguves rlpnieciba un karjeru izstrade (2022. gada —41,6%, 2018. gada — 17,2%, 2013. gada — 41,4%,
2010. gada — 51,1%, 2006. gada — 22,1%).

Visretak nodarbinatie So darba vides riska faktoru minéjusi tadas nozareés ka:

veseliba un sociala apripe (2022. gada — 17,3%, 2018. gada — 18,1%, 2006. gada — 23,0%);
citas nozares (2022. gada — 15,6%);

elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana (2022. gada — 14,2%).

ArT 2022. gada, tapat ka bija vérojams visos iepriek$éjos pétijumos, viriesi ievérojami biezak (2022. gada
gandriz divas reizes biezak) ka sievietes paklauti nemainamam darba tempam:

viriesi: 2022. gada — 28,2%, 2018. gada — 25,8%, 2013. gada — 30,4%, 2010. gada — 31,0%, 2006. gada —
30,3%;

sievietes: 2022. gada— 14,2%, 2018. gada— 14,4%, 2013. gada— 19,2%, 2010. gada— 15,3%,
2006. gada— 20,8%.

2022. gada nodarbinato aptaujas laika novérots, ka jaunakie respondenti biezak noradijusi, ka veic darbu ar
nemainamu tempu:

2022. gada: 18-24 gadi— 24,8%, 25-34 gadi— 26,1%, 35-44 gadi— 18,8%, 45-54 gadi— 18,5%,
55-74 gadi — 16,1%;

2018. gada: 18-24 gadi— 24,4%, 25-34 gadi— 24,2%, 35-44 gadi— 19,4%, 45-54 gadi— 17,4%,
55-74 gadi — 14,2%;

2013. gada: 18-24 gadi— 20,5%, 25-34 gadi— 27,0%, 35-44 gadi— 25,8%, 45-54 gadi— 25,1%,
55-74 gadi — 19,4%;
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2022

2010. gada: 18-24 gadi— 15,2%, 25-34 gadi— 23,5%, 35-44 gadi— 24,7%, 45-54 gadi— 22,2%,
55-74 gadi — 18,5%;
2006. gada: 18-24 gadi— 28,8%, 25-34 gadi— 26,2%, 35-44 gadi— 27,3%, 45-54 gadi— 23,9%,
55-74 gadi — 19,8%.

. gada bieZzak nemainamu darba tempu miné&jusi nodarbinatie ar vidéjo izglitibu:

2022. gada: pamatizglitiba — 16,8%, vidéja izglitiba — 22,7%, augstaka izglitiba — 16,5%;

2018. gada: sakumskolas vai nepabeigta pamatizglitiba — 17,7%, pamatizglitiba — 24,9%, vidéja —
17,1%, profesionala vidéja — 20,2%, augstaka — 18,7%;

2013. gada: pamatizglitiba — 35,9%, vidéja — 24,7%, profesionala videéja — 27,7%, augstaka — 17,2%;
2010. gada: pamatizglitiba — 33,1%, vidéja — 13,1%, profesionala vidéja — 26,7%, augstaka — 18,0%;

2006. gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 43,5%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izglitiba — 32,1%, vidéja izglitiba — 25,2%, vidéja speciala izglitiba — 27,5%, augstaka izglitiba — 18,2%.

To, ka darba vietas ir darba pienakumi, kuru tempu nav iespéjams ietekmét, biezak minéjusi nodarbinatie
privataja sektora un sabiedriskajas organizacijas:

valsts sektora: 2022. gada— 15,5%, 2018. gada — 15,0%, 2013. gada— 18,4%, 2010. gada — 15,7%,
2006. gada — 21,4%;

privataja sektora: 2022. gada — 22,5%, 2018. gada — 20,8%, 2013. gada — 28,5%, 2010. gada — 23,4%,
2006. gada — 26,7%;

sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada— 24,3%, 2018. gada— 22,4%, 2013. gada-— 13,2%,
2010. gada — 13,5%, 2006. gada — 32,3%.

Joprojam saglabajas tendence, kas bija vérojama visos iepriek$§éjos pétijumos — uznémumos, kuros strada
vairak nodarbinato, biezak minéts nemainams darba temps:

2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 16,7%, 10—49 nodarbinatie — 19,1%, 50-249 nodarbinatie — 22,9%,
250 un vairak nodarbinato — 23,6%;
2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 16,6%, 10-49 nodarbinatie — 16,8%, 50—249 nodarbinatie — 22,6%,
250 un vairak nodarbinato — 25,1%;
2013. gada: 1-10 nodarbinatie — 22,8%, 10-49 nodarbinatie — 22,7%, 50-249 nodarbinatie — 24,9%,
250 un vairak nodarbinato — 33,6%;
2010. gada: 1-10 nodarbinatie — 21,5%, 10-49 nodarbinatie — 24,6%, 50-249 nodarbinatie — 24,5%,
250 un vairak nodarbinato — 31,2%;
2006. gada: 1-9 nodarbinatie — 20,4%, 10-49 nodarbinatie — 25,0%, 50-249 nodarbinatie — 25,1%,
250 un vairak nodarbinato — 33,3%.

Laika trakums

Darba deveéju aptauja

2022. gada darba devéju aptauja batiski palielinajies to respondentu Tpatsvars, kas minéjusi, ka vinu
uznémumos nodarbinatie paklauti tadam darba vides psihoemocionalajam riska faktoram ka laika trikums.
Turklat pieaugums noticis uz tadu respondentu rékina, kas noradijusi, ka visi darbinieki kaut kada meéra ir
paklauti laika trakumam (2022. gada — 49,3%, 2018. gada — 39,2%, 2013. gada — 33,5%, 2010. gada — 38,4%,
2006. gada — 32,2%; 9. tabula).
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9. tabula. Darba devéju 1patsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram - laika triikums

(%)

Darbinieku skaits 2010 2013 2018

Visi 11,3 15,0 14,8 19,1 29,3
Vairak par pusi 4,0 5,2 3,8 5,2 3,4
Aptuveni puse 4,7 5,9 6,0 4,2 6,4
Mazak par pusi 12,2 12,2 8,9 10,7 10,2
Kaut kada meéra 32,2 38,4 33,5 39,2 49,3
Neviens 66,6 61,2 65,2 57,1 49,9
Griti pateikt 1,2 0,4 1,3 3,7 0,8

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=1013, 2018. gada n=1081, 2013. gada n=1044, 2010. gada n=1044, 2006. gada
n=1056
Avots: darba devéju aptauja

2022. gada laika trikumu ka darba vides riska faktoru visbiezak darba devéji mingjusi atskirigas nozarés neka
2018. gada. Ja 2022. gada minétas tadas nozares ka blvnieciba (76,8%), veseliba un sociala apripe (63,7%) un
lauksaimnieciba un mezisaimnieciba (54,4%), tad 2018. gada tas bija ieguves rUpnieciba, karjeru izstrade
(2018. gada — 59,7%), tekstilizstradajumu, apgérbu razosana (2018. gada — 59,5%) un elektroenergija, gazes
apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana (2018. gada — 52,7%). Ja veselibas un socialas apripes nozares
izvirzisSanas ka vienai no liderém COVID-19 pandémijas apstak|os izskaidrojama ar pieauguso darba slodzi,
epidemiologiskajiem ierobeZzojumiem un darbaspéka trikumu ilgtermina, tad bidvnieciba situacijas maina
skaidrojama ar aktivakiem bavniecibas projektiem (pieméram, finanséjuma pieejamibu daudzdzivoklu éku
siltinasanai).

Arl nozarés, kuras laika trikumu darba devéji mingjusi visretak, salidzinot ar 2018. gada rezultatiem, ir citas.
2022. gada starp Sim nozarém minamas zivsaimnieciba (35,4%), koksnes, koka un korka izstradajumu razosana,
meébeu razosana (37,5%, Gdens apgade; notekiidenu, atkritumu apsaimniekosana un sanacija (36,1%), bet
2018. gada — apstrades rupnieciba (2018. gada — 42,5%), zivsaimnieciba (2018. gada — 33,6%,) un partikas
produktu un dzérienu razosana (2018. gada — 32,0%).

levérojami retak ka paréjas uznémumu grupas darba devéji no mikro uznémumiem mingjusi, ka vinu nodarbinatie
ir pakJauti laika trikumam, tomér dinamika dazadas uznémumu grupas ir notikusas atskirigas parmainas — mikro
un lielo uznémumu grupas darba devéju patsvars, kas noradijusi, ka uznémumos nodarbinatajiem ir laika trikums,
ir pieaudzis, bet grupas ar darbinieku skaitu 11-49 un 50-249 tas ir samazinajies:

e 2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 47,8%, 11-49 nodarbinatie — 58,1%, 50-249 nodarbinatie — 62,1%,
250 un vairak nodarbinato — 87,9%;

e 2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 36,7%, 11-49 nodarbinatie — 70,3%, 50-249 nodarbinatie — 71,5%,
250 un vairak nodarbinato — 65,4%;

e 2013. gada: 1-10 nodarbinatie — 30,9%, 11-49 nodarbinatie — 44,0%, 50-249 nodarbinatie — 62,9%,
250 un vairak nodarbinato — 74,3%;

e 2010. gada: 1-10 nodarbinatie — 36,8%, 11-49 nodarbinatie — 44,3%, 50-249 nodarbinatie — 53,3%,
250 un vairak nodarbinato — 78,4%;

e 2006. gada: 1-9 nodarbinatie — 28,3%, 10—49 nodarbinatie — 40,1%, 50-249 nodarbinatie — 54,9%,
250 un vairak nodarbinato — 41,5%.
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Starp dazados sektoros stradajoso darba devéju aptaujas atbildém vérojamas butiskas atSkirtbas. Valsts
sektora biezak neka privataja sektora un sabiedriskajas organizacijas darba devéji atzinusi, ka vinu
nodarbinatie saskaras ar laika trikumu:

e valsts sektora: 2022. gada — 54,3%, 2018. gada — 48,5%, 2013. gada — 61,9%, 2010. gada — 54,7%,
2006. gada —41,1%;

e privataja sektora: 2022. gada — 49,3%, 2018. gada — 39,1%, 2013. gada — 31,9%, 2010. gada — 39,8%,
2006. gada — 31,9%;

e sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada —4,3%, 2018. gada — 15,8%, 2013. gada — 26,2%, 2010. gada —
12,8%, 2006. gada — 22,5%.

Nodarbinato aptauja

Vértéjot rezultatus dinamika, redzams, ka nodarbinato respondentu Tpatsvars, kas noradijusi uz laika trakumu
ir batiski pieaudzis. Salidzinajuma ar 2018. gadu, Sis darba vides faktors ir noradits gandriz tikpat daudz ka
pirmajos tris pétijumos “Darba apstakli un riski Latvija (turpmak — DARL) (2022. gada — 49,8%, 2018. gada —
37,9%, 2013. gada — 52,0%, 2010. gada — 50,4%, 2006. gada — 51,0%; 10. tabula).

10. tabula. Nodarbinato ipatsvars péc pakjautibas darba vides riska faktoram — laika triakums (%)

BieZzums 2006 2010 ‘ 2013 2018 2022
Visu laiku 3,3 1,5 3,0 2,0 33
Gandriz visu laiku 4,9 3,3 3,7 2,6 4,3
Apméram 75% no visa laika 2,4 2,2 2,2 2,9 3,2
Apméram 50% no visa laika 5,4 3,8 5,4 5,1 7,9
Apméram 25% no visa laika 16,3 16,6 18,0 11,2 17,3
Gandriz nekad 18,7 23,0 19,8 14,0 13,8
Kaut kada méra 51,0 50,4 52,0 37,9 49,8
Nekad 48,6 48,7 47,1 58,4 47,7
Grati pateikt 0,3 0,9 1,0 3,7 2,5

Baze: visi respondenti, 2006. gada n=2455, 2010. gada n=2378, 2013. gada n=2383,

n=2503
Avots: nodarbinato aptauja

2018. gada n=2502, 2022. gada

2022. gada laika trikumu biezak minéjusi nodarbinatie tadas nozarés ka:

papira un papira izstradajumu razoSana, poligrafija, ierakstu reproducésana (2022. gada — 54,8%,
2018. gada — 62,2%, 2013. gada — 66,0%, 2010. gada — 81,4%);

veseliba un sociala apripe (2022. gada — 54,2%);

tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (2022. gada — 53,9%).

Retak laika trikumu ka darba vides riska esamibu 2022. gada aptauja atziméjusi nodarbinatie $adas nozarés:

zivsaimnieciba (2022. gada — 18,3%, 2018. gada — 20,1%, 2013. gada — 32,0%, 2010. gada — 69,7%,
2006. gada — 26,6%);

ieguves ripnieciba un karjeru izstrade (2022. gada — 26,5%);

ddens apgade; notekidenu, atkritumu apsaimniekoSana un sanacija (2022. gada — 32,0%).
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2022. gada nodarbinato aptauja vérojama lidziga tendence ka 2018. gada aptauja — viriesSi nedaudz biezak ka
sievietes atbildéjusi, ka vini darba saskaras ar laika trikumu:

virieSi: 2022. gada —53,3%, 2018. gada —40,9%, 2013. gada — 52,0%, 2010. gada — 57,3%, 2006. gada —
52,8%;

sievietes: 2022. gada-— 47,4%, 2018. gada— 35,5%, 2013. gada— 51,9%, 2010. gada — 45,6%,
2006. gada— 49,6%.

2022. gada aptaujas rezultati liecina, ka laika trikums biezak raksturigs vidéjo vecuma grupu nodarbinatajiem,
it Tpasi respondentiem vecuma no 25 lidz 44 gadiem. Sie rezultati ir [idzigi 2018. gada datiem, kad minéto
vecuma grupu respondenti biezak ka citas grupas bija saskarusas ar laika trikumu, veicot darba pienakumus:

2022. gada: 18-24 gadi— 45,2%, 25-34 gadi— 54,8%, 35-44 gadi— 57,5%, 45-54 gadi— 51,7%,
55-74 gadi — 40,6%;
2018. gada: 18-24 gadi— 37,5%, 25-34 gadi— 42,9%, 35-44 gadi— 44,3%, 45-54 gadi— 31,8%,
55-74 gadi —31,3%;
2013. gada: 18-24 gadi— 54,4%, 25-34 gadi— 59,4%, 35-44 gadi— 54,8%, 45-54 gadi— 51,4%,
55-74 gadi —40,8%;
2010. gada: 18-24 gadi— 49,1%, 25-34 gadi— 50,0%, 35-44 gadi— 55,2%, 45-54 gadi— 48,3%,
55-74 gadi—47,3%;
2006. gada: 18-24 gadi— 50,1%, 25-34 gadi— 56,2%, 35-44 gadi— 53,1%, 45-54gadi— 52,4%,
55-74 gadi — 40,9%.

Pieaugot respondentu izglitibas limenim, pieaug ari to respondentu Tpatsvars, kuri uzskata, ka darba ir paklauti
laika trakumam:

2022. gada: pamatizglitiba — 28,5%, vidéja izglitiba — 43,4%, augstaka izglitiba — 62,3%;

2018. gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 37,0%, pamatizglitiba — 28,4%, videja — 30,9%,
profesionala vidéja — 32,7%, augstaka — 47,5%;

2013. gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 38,9%, pamatizglitiba — 51,9%, vidéja — 43,1%,
profesionala vidéja — 49,8%, augstaka — 60,4%;

2010. gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 71,6%, pamatizglitiba — 46,9%, vidéja — 38,6%,
profesionala vidéja — 51,0%, augstaka — 62,5%;

2006. gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 71,0%, augstaka izglitiba — 62,2%.

Lidzigi ka 2018. gada, ari 2022. gada laika trikuma esamiba darba vieta nav ciesi saistita ar sektoru, kura
nodarbinatais strada:

valsts sektora: 2022. gada— 51,3%, 2018. gada — 39,1%, 2013. gada — 53,7%, 2010. gada — 55,1%,
2006. gada — 56,6%;

privataja sektora: 2022. gada — 48,8%, 2018. gada — 37,2%, 2013. gada — 52,0%, 2010. gada — 49,1%,
2006. gada — 48,6%;

sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada— 53,5%, 2018. gada— 39,9%, 2013. gada-— 27,3%,
2010. gada — 60,1%, 2006. gada — 37,9%.

Izteikti biezak ka citdas uznémumu grupas nodarbinatie no lielajiem uznémumiem, kuros strada vairak par
250 nodarbinatajiem, noradijusi uz laika trokumu. Turklat 2022. gada novérojama tendence — pieaugot
nodarbinato skaitam uznémuma, pieaug ari to respondentu Tpatsvars, kuri noradijusi uz laika trikuma esamibu
darba vieta:

2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 39,4%, 11-49 nodarbinatie — 49,7%, 50—249 nodarbinatie — 55,8%,
250 un vairak nodarbinato — 60,7%;

2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 36,1%, 11-49 nodarbinatie — 36,1%, 50-249 nodarbinatie — 38,7%,
250 un vairak nodarbinato — 50,8%;
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e 2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 36,1%, 11-49 nodarbinatie — 36,1%, 50—-249 nodarbinatie — 38,7%,
250 un vairak nodarbinato — 50,8%;

e 2013. gada: 1-10 nodarbinatie — 46,5%, 11-49 nodarbinatie — 57,4%, 50-249 nodarbinatie — 55,8%,
250 un vairak nodarbinato — 55,3%;

e 2010. gada: 1-10 nodarbinatie — 49,8%, 11-49 nodarbinatie — 52,4%, 50-249 nodarbinatie — 60,2%,
250 un vairak nodarbinato — 60,8%;

e 2006. gada: 1-9 nodarbinatie — 46,1%, 10—49 nodarbinatie — 53,6%, 50-249 nodarbinatie — 53,5%,
250 un vairak nodarbinato — 51,6%.

Salidzinajuma ar 2022. gadu, vérojams, ka visas uznémumu grupas pieaudzis to respondentu Tpatsvars, kuri ir
paklauti Sim psihologiskajam darba vides riskam, tomér pieaugums ir bijis atSkirigs. Mikro uznémumos
pieaugums ir bijis par aptuveni 3 procentpunktiem, bet uznémumos ar 50 lidz 249 nodarbinatajiem — par
aptuveni 17 procentpunktiem.

TieSs kontakts ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta
(pieméram, pircéji, pasazieri)

Darba deveéju aptauja

2022. gada tieSu kontaktu ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta (pieméram, pircéji, pasazieri), ir
minéjusi 74,9% respondenti. Sis raditajs ir aptuveni vienads ar 2018. gadu (2018. gada — 75,8%), kad darba
devéju aptauja pirmo reizi tika uzdots jautajums par So darba vides riska faktoru (skatit 11. tabulu).

11. tabula. Darba devéju ipatsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — tiess kontakts
ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta (pieméram, pircéji, pasazieri) (%)

Darbinieku skaits 2018 2022
Visi 47,5 43,8
Vairak par pusi 10,2 7,5
Aptuveni puse 3,8 7,8
Mazak par pusi 14,2 15,8
Kaut kada méra 75,8 74,9
Neviens 22,9 25,1
Griiti pateikt 1,3 0,0

Baze: visi respondenti, 2022. gada n=1013, 2018. gada n=1081
Avots: darba devéju aptauja

Nodarbinato tieSu kontaktu ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri,
audzékni, pacienti, u.tml., 2022. gada visbiezak min€jusi darba devéji tajas pasas nozarés ka 2018. gada:
e veseliba un sociala apripe (2022. gada — 100,0%, 2018. gada —91,6%);

e (dens apgade; notekldenu, atkritumu apsaimniekoSana un sanacija (2022. gada-— 90,8%,
2018. gada — 79,9%);

e papira un papira izstradajumu razosana, poligrafija un ierakstu reproducésana (2022. gada — 86,9%,
2018. gada — 82,7%).
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Retak to minéjusi darba devéji tadas nozareés ka:

e apstrades rapnieciba (2022. gada — 68,7%);
e lauksaimnieciba un mezsaimnieciba (2022. gada — 64,2%, 2018. gada — 63,1%);
e ieguves rlpnieciba un karjeru izstrade (2022. gada — 64,2%, 2018. gada — 45,0%).
Atskirtba no 2018. gada, 2022. gada darba devéju aptaujas rezultati uzrada tendenci — pieaugot nodarbinato
skaitam uznémuma, lielaks darba devéju Tpatsvars noradijusi tieSu kontaktu ar cilvékiem, kuri nav darbinieki
vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasaZieri, audzéekni, pacienti, u.tml.:
e 2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 73,5%, 11-49 nodarbinatie — 82,8%, 50-249 nodarbinatie — 92,6%,
250 un vairak nodarbinato — 99,0%;
e 2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 75,1%, 11-49 nodarbinatie — 83,4%, 50-249 nodarbinatie — 80,7%,
250 un vairak nodarbinato — 92,6%.

Starp dazados sektoros stradajoso darba devéju aptaujas atbildém vérojamas butiskas atSkiribas. Visbiezak
valsts sektora, bet visretak sabiedriskajas organizacijas 2022. gada darba devéji atzinusi, ka vinu nodarbinatie
strada ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri, audzekni, pacienti, u.tml.
Sada tendence ir Iidziga situacijai, kas tika novérota iepriek$éja pétijuma laika:

e valsts sektora: 2022. gada —91,2%, 2018. gada — 86,2%;
e privataja sektora: 2022. gada — 74,8%, 2018. gada — 75,6%;
e sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada — 4,3%, 2018. gada — 57,4%.

Nodarbinato aptauja

Tiesu kontaktu ar cilvékiem, kas nav darbinieki vinu darba vieta, nodarbinatie ka darba vides risku 2022. gada
aptauja atziméjusi biezak neka ieprieks€jos pétijumos (2022. gada — 65,9%, 2018. gada — 60,9%, 2013. gada —
63,9%, 2010. gada — 75,3%, 2006. gada — 63,8%; 12. tabula). Lidzigi ka iepriekS€jos pétijumos, tieSu kontaktu
ar cilvékiem, kas nav uznémuma darbinieki, ka vienu no biezakajiem darba vides riska faktoriem ir mingjusi
gan darba devéji, gan nodarbinatie.

12. tabula. Nodarbinato paklautiba darba vides riska faktoram — tiess kontakts ar cilvékiem — péc nodarbinato
domam (%)

Biezums ‘ 2006 2010 2013 ‘ 2018 2022
Visu laiku 22,0 27,2 21,3 16,4 25,6
Gandriz visu laiku 11,4 14,2 10,8 9,5 9,2
Apméram 75% no visa laika 4,1 5,0 4,7 6,2 3,4
Apméram 50% no visa laika 6,2 6,4 5,8 10,0 7,0
Apméram 25% no visa laika 11,5 12,1 11,7 11,6 11,3
Gandriz nekad 8,6 10,4 9,7 7,3 9,4
Kaut kada méra 63,8 75,3 63,9 60,9 65,9
Nekad 35,9 24,2 35,7 38,3 33,3
Griiti pateikt 0,3 0,5 0,4 0,8 0,8

Baze: visi respondenti, 2006. gada n=2455,

n=2503

Avots: nodarbinato aptauja

2010. gada n=2378, 2013. gada n=2383, 2018. gada n=2502, 2022. gada
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Péc nodarbinato domam visbiezak tiess kontakts ar cilvékiem, kas nav to kolégi, sastopams tadas nozarés ka:

veseltba un socialas apripe (2022. gada— 91,9%, 2018. gada— 78,1%, 2013. gada— 80,1%,
2010. gada — 96,5%, 2006. gada — 81,5%);

Gdens apgade, notekldenu, atkritumu apsaimniekosana, sanacija (2022. gada — 70,1%, 2018. gada —
71,3%);

citas nozares, kas pétijuma nozares netika izdalitas atseviski (2022. gada — 73,2%).

Visretak $ada darba vides riska esamiba minéta nozarées ka:

papira un papira izstradajumu razosana, poligrafija un ierakstu reproducésana (2022. gada — 27,3%);
apstrades rupnieciba (2022. gada — 27,2%, 2018. gada — 35,1%);
tekstilizstradajumu un apgérbu raZzosana (2022. gada — 16,9%, 2018. gada — 19,2%).

2022. gada, Idzigi ka visos iepriek$éjos pétijjumos DARL, sievietes nedaudz biezak ka virieSi mingjusi tiesu
kontaktu ar cilvékiem, kas nav kolégi:

viriesi: 2022. gada — 57,6%, 2018. gada — 56,1%, 2013. gada — 57,8%, 2010. gada — 65,5%, 2006. gada —
57,9%;

sievietes: 2022. gada— 71,6%, 2018. gada— 64,6%, 2013. gada— 69,1%, 2010. gada — 82,3%,
2006. gada— 68,5%.

Lidzigi ka iepriek$éja pétijuma, arT 2022. gada jaunieSi vecuma no 18 lidz 24 gadiem retak ka citu vecumu
respondenti mingjusi tieSu kontaktu ar cilvékiem:

2022. gada: 18-24 gadi— 58,1%, 25-34 gadi— 63,0%, 35-44 gadi— 67,8%, 45-54 gadi— 68,1%,
55-74 gadi— 66,9%;
2018. gada: 18-24 gadi— 55,2%, 25-34 gadi— 61,7%, 35-44 gadi— 61,6%, 45-54 gadi— 60,4%,
55-74 gadi— 61,7%;
2013. gada: 18-24 gadi— 65,9%, 25-34 gadi— 67,1%, 35-44 gadi— 66,4%, 45-54 gadi— 59,8%,
55-80 gadi — 62,5%;
2010. gada: 18-24 gadi— 80,3%, 25-34 gadi— 74,4%, 35-44 gadi— 75,6%, 45-54 gadi— 76,9%,
55-80 gadi —70,3%;
2006. gada: 18-24 gadi— 67,0%, 25-34 gadi— 65,6%, 35-44 gadi— 67,0%, 45-54gadi— 59,8%,
55-74 gadi - 60,6%.

2022. gada ir novérojama izteikta tendence — pieaugot respondentu izglitibas limenim, lielaks respondentu
Tpatsvars noradijusi, ka darba viniem raksturigs tiess kontakts ar cilvékiem, kas nav vinu kolégi:

2022. gada: pamatizglitiba — 51,7%, vidéja izglitiba — 65,3%, augstaka izgltiba — 69,1%;

2018. gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 64,6%, pamatizglitiba — 49,7%, vidéja — 56,9%,
profesionala vidéja — 57,9%, augstaka — 67,3%;

2013. gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 12,5%, pamatizglitiba — 49,2%, vidéja — 58,8%,
profesionala vidéja — 60,4%, augstaka — 75,2%;

2010. gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 6,4%, pamatizglitiba — 57,4%, vidéja — 77,5%,
profesionala vidéja — 73,3%, augstaka — 83,0%;

2006. gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 51,2%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izglitiba — 48,9%, vidéja izglitiba— 55,4%, videja speciala izglttiba — 63,9%, augstaka izglitiba — 76,8%.

Lidzigi ka 2018. gada, ar1 2022. gada mazajos uznémumos nodarbinatie biezak ka paréjos uznémumos minéjusi
$ada psihoemocionala riska esamibu, veicot darba pienakumus:
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2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 78,6%, 11-49 nodarbinatie — 65,9%, 50—-249 nodarbinatie — 62,9%,
250 un vairak nodarbinato — 57,2%;
2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 65,6%, 11-49 nodarbinatie — 62,2%, 50-249 nodarbinatie — 62,5%,
250 un vairak nodarbinato — 57,7%;
2013. gada: 1-10 nodarbinatie — 69,1%, 11-49 nodarbinatie — 69,3%, 50—-249 nodarbinatie — 62,4%,
250 un vairak nodarbinato — 53,8%;
2010. gada: 1-10 nodarbinatie — 77,2%, 11-49 nodarbinatie — 70,4%, 50—-249 nodarbinatie — 67,8%,
250 un vairak nodarbinato — 67,2%;
2006. gada: 1-9 nodarbinatie — 75,5%, 10-49 nodarbinatie — 66,5%, 50—-249 nodarbinatie — 59,4%,
250 un vairak nodarbinato — 55,3%.

Valsts sektora nodarbinatajiem biezak nakas tieSi kontaktéties ar cilvékiem, kas nav kolégi, neka privataja
sektora, tomér salidzinajuma ar 2018. gadu, bdtiski ir pieaudzis respondentu ipatsvars sabiedriskajas
organizacijas, kas noradijusi kontaktu ar citiem cilvékiem, kas nav kolégi (tomér $adi rezultati, iespéjams, ir

saistami ar nelielu respondentu skaitu, kas parstav sabiedriskas organizacijas):

valsts sektora: 2022. gada —77,1%, 2018. gada — 71,9%, 2013. gada — 73,5%, 2010. gada — 82,9%, 2006.
gada —75,2%;

privataja sektora: 2022. gada — 59,4%, 2018. gada — 55,9%, 2013. gada — 59,1%, 2010. gada — 73,8%,
2006. gada — 58,2%;

sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada-— 74,5%, 2018. gada— 58,1%, 2013. gada-— 33,2%,
2010. gada — 68,6%, 2006. gada — 50,6%.

Konflikti ar klientiem

Nodarbinato aptauja

Nodarbinatajiem papildus tika vaicats ari par to, vai darba vieta rodas konflikti ar klientiem. 2022. gada ir
pieaudzis to nodarbinato skaits, kuriem darba vieta ir bijusi konflikti, kuros iesaistiti klienti (2022. gada — 44,4%,
2018. gada — 37,5%, 2013. gada — 42,0%, 2010. gada — 46,9%, 2006. gada — 42,5%; 13. tabula).

13. tabula. Nodarbinato ipatsvars péc viedokla par konfliktu ar klientiem biezumu nodarbinata darba vieta (%)

Biezums 2006 2010 2013 ‘ 2018 2022
Sameéra bieii 4,1 1,8 4,1 1,8 3,5

Reizi pa reizei 15,9 13,1 15,0 11,8 15,5
Reti 22,4 31,9 22,8 23,9 25,4
Kaut kada méra 42,5 46,9 42,0 37,5 44,4
Nekad 51,2 48,0 52,7 58,5 51,3
Grati pateikt/NA 6,3 51 5,3 4,0 4,3

Baze: visi respondenti, 2006. gada n=2455, 2010. gada n=2378, 2013. gada n=2383, 2018. gada n=2502, 2022. gada

n=2503

Avots: nodarbinato aptauja
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Visbiezak konflikti ar klientiem péc nodarbinato domam ir tadas nozarés ka:
e veseliba un sociala apripe (2022. gada — 65,6%, 2018. gada —47,6%, 2013. gada —58,1%, 2010. gada —
48,4%, 2006. gada — 52,4%);

e citas nozares, kas pétijuma ietvaros netika izdalitas atseviski (2022. gada — 50,4%);

o elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana (2022. gada — 46,1%).
Domajams, ka konfliktu pieaugums veselibas un socialaja apripé saistams ar vairakiem céloniem. Pirmkart,
tas saistams ar darba apjoma pieaugumu, kas nelauj visiem pacientiem veltit pietiekamu laiku un izskaidrot
situaciju. Otrkart, COVID-19 pandémija izgaismoja dazadus cilvéku uzskatus, pieméram, neticiba COVID-19
eksistésanai, “antivakseru” kustiba, bet palidziba bija jasniedz visiem utt. Treskart, iespéjams, ka liela dala

veselibas un socialaja apripé nodarbinato strada uz izsikuma robezas, kas samazina iecietibu, lidz ar to
veidojas vairak konfliktsituacijas.

Retak nodarbinatie konfliktus ar klientiem 2022. gada aptauja min&jusi respondenti tadas nozarés ka:

e zivsaimnieciba (2022. gada — 9,1%, 2018. gada — 16,6%);
e koksnes, koka un korka izstradajumu razoSana, mébeju razosana (2022. gada — 11,5%);
o tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (2022. gada — 4,0%, 2018. gada — 9,5%).
Tapat ka tieSu kontaktu ar cilvékiem, sievietes biezak ka virieSi arT mingjusas konfliktus ar klientiem, turklat

sievieSu Tpatsvars, kas noradijusas uz konfliktu esamibu ar klientiem, ir straujak pieaudzis neka virieSu
Ipatsvars:

e viriesi: 2022. gada —37,4%, 2018. gada —34,2%, 2013. gada —33,1%, 2010. gada —42,4%, 2006. gada —
34,8%,;

e sievietes: 2022. gada— 49,2%, 2018. gada— 40,0%, 2013. gada - 49,5%, 2010. gada— 50,0%,
2006. gada— 48,8%.

Aplikojot rezultatus pa vecuma grupam, respondenti vecuma no 55-74 gadiem darba laika retak saskarusies
ar konfliktiem, kuros iesaistiti art klienti:

e 2022. gada: 18-24 gadi— 45,0%, 25-34 gadi— 48,4%, 35-44 gadi— 49,6%, 45-54 gadi— 47,1%,
55-74 gadi —35,7%;

e 2018. gada: 18-24 gadi— 37,7%, 25-34 gadi— 41,3%, 35-44 gadi— 42,7%, 45-54 gadi— 32,2%,
55-74 gadi —33,0%;

e 2013. gada: 18-24 gadi— 47,7%, 25-34 gadi— 47,9%, 35-44 gadi— 46,2%, 45-54 gadi— 38,2%,
55-74 gadi —33,9%;

e 2010. gada: 18-24 gadi— 57,7%, 25-34 gadi— 51,1%, 35-44 gadi— 47,0%, 45-54 gadi— 44,0%,
55-74 gadi —36,2%;

e 2006. gada: 18-24 gadi— 45,4%, 25-34 gadi— 48,6%, 35-44 gadi— 45,9%, 45-54 gadi— 39,4%,
55-74 gadi - 33,2%.
Gan 2018. gada pétijuma, gan 2022. gada pétijuma nodarbinatie ar augstako izglitibu biezak ka paréjie
nodarbinatie minéjusi konfliktus ar klientiem:
e 2022. gada: pamatizglitiba — 22,3%, videja izglitiba — 37,4%, augstaka izglitiba — 57,9%;

e 2018. gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 44,2%, pamatizglitiba — 23,7%, vidéja — 32,0%,
profesionala vidéja — 32,3%, augstaka izglitiba — 46,9%;

e 2013. gada: pamatizglitiba — 31,1%, videéja — 33,6%, profesionala vidéja — 36,2%, augstaka izglitiba — 57,0%;
e 2010. gada: pamatizglitiba — 28,2%, videja — 48,3%, profesionala vidéja — 44,3%, augstaka izgltiba — 56,3%;
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2006. gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba— 18,1%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izgltiba — 21,3%, vidéja izgltiba— 37,1%, videja speciala izghtiba — 42,5%, augstaka izglitiba — 55,6%.

Visbiezak konflikti ar klientiem notikusi uznémumos, kuros tiek algoti 250 un vairak nodarbinatie:

2022. gada: 1-10 nodarbinatie — 41,3%, 11-49 nodarbinatie — 42,7%, 50-249 nodarbinatie — 45,3%,
250 un vairak nodarbinato — 51,3%;
2018. gada: 1-10 nodarbinatie — 37,7%, 11-49 nodarbinatie — 35,3%, 50-249 nodarbinatie — 36,6%,
250 un vairak nodarbinato — 46,4%;
2013. gada: 1-10 nodarbinatie — 44,0%, 11-49 nodarbinatie — 44,0%, 50—249 nodarbinatie — 46,0%,
250 un vairak nodarbinato — 36,2%;
2010. gada: 1-10 nodarbinatie — 47,6%, 11-49 nodarbinatie — 45,1%, 50-249 nodarbinatie — 47,0%,
250 un vairak nodarbinato — 50,0%;
2006. gada: 1-9 nodarbinatie — 49,0%, 10-49 nodarbinatie — 46,7%, 50—-249 nodarbinatie — 39,6%,
250 un vairak nodarbinato — 37,6%.

2022. gada konfliktus ar klientiem ka darba vidé pastavosus riskus valsts sektora un sabiedriskajas organizacijas
nodarbinatie ir minéjusi nedaudz biezak ka privataja sektora, un $adi rezultati ir lidzigi 2018. gada pétijuma
rezultatiem:

valsts sektora: 2022. gada — 47,5%, 2018. gada — 41,2%, 2013. gada — 48,2%, 2010. gada — 42,7%,
2006. gada — 48,4%;

privataja sektora: 2022. gada — 42,4%, 2018. gada — 35,3%, 2013. gada — 38,4%, 2010. gada — 48,4%,
2006. gada — 39,5%;

sabiedriskajas organizacijas: 2022. gada-— 46,4%, 2018. gada— 45,6%, 2013. gada-— 32,1%,
2010. gada — 27,8%, 2006. gada — 41,8%.

Citi konflikti darba vieta

Nodarbinato aptauja

Lai izprastu, cik biezi nodarbinato un citu uznémumu darbinieku starpa rodas nesaskanas, tas tika jautats
nodarbinato aptauja. 2022. gada kopuma ir pieaudzis to respondentu Tpatsvars, kuri minéjusi jebkada veida
konfliktus darba:

konflikti starp vaditdjiem un darbiniekiem: 2022. gada — 48,3%, 2018. gada — 44,8%, 2010. gada —
53,3%, 2013. gada — 54,0%, 2006. gada — 59,0%;

konflikti darbinieku starpa: 2022. gada —42,4%, 2018. gada — 38,1%, 2013. gada —46,3%, 2010. gada —
38,6%, 2006. gada — 48,6%;

iek$éja konkurence starp darbiniekiem: 2022. gada — 30,8%, 2018. gada — 27,9%, 2013. gada — 38,4%,
2010. gada — 28,7%, 2006. gada — 35,1%;

konflikti darbinieku grupu starpa: 2022. gada — 25,4%, 2018. gada — 21,3%, 2013. gada — 27,0%,
2010. gada — 20,4%, 2006. gada — 26,9%.

Fiziska vardarbiba, iebiedésana un seksuala uzmaksanas darba vieta

Darba deveéju aptauja

Lidzigi ka visos iepriek$éjos pétijumos DARL, ari 2022. gada tikai neliela dala darba devéju atbildéjusi, ka vinu
uznémumos nodarbinatie ir pak]auti fiziskai vardarbibai (2022. gada — 2,0%, 2018. gada — 1,1%, 2013. gada —
3,1%, 2010. gada — 9%, 2006. gada — 2,0%). Nemot véra, ka uz o jautajumu atbildéjusi saméra maz darba
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devéju, talaka analize padzilinati netika veikta (2013., 2010. un 2006. gada rezultatus iespéjams aplikot
iepriekséjo pétijumu pielikumos). Tomér jamin, ka batiski biezak ka vidéji Latvija so darba vides risku min&jusi
darba devéji no:

e veselibas un socialas apripes nozares (2022. gada — 7,3%, 2018. gada — 5,6%);

e lielajiem uznémumiem ar 250 un vairak nodarbinatajiem (2022. gada — 17,1%, 2018. gada — 11,0%).

Nodarbinato aptauja

Nodarbinatajiem tika vaicats ne tikai par to, cik bieZi vini sastopas ar nevélamu seksualo uzmaksanos darb3,
bet art par psihologisku ietekmésanu, fizisku vardarbibu vai tas draudiem darba vieta. Vérojams, ka ir
palielinajies tadu respondentu Tpatsvars, kas noradijusi, ka kaut kada méra ir paklauti psihologiskai
ietekmésanai un tas draudiem, bet situacija attieciba uz fizisko vardarbibu un nevélamu seksualo uzmaksanos
nav batiski mainijusies (14. tabula).
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14. tabula. Nevélamas seksualas uzmaksanas darba vieta, psihologiskas ietekmésanas draudu un fiziskas vardarbibas vai tas draudu biezums nodarbinata darba vieta (%)

Nevéelama seksuala uzmaksanas darba vieta (%)  Psihologiska ietekmésana vai tas draudi (%) Fiziska vardarbiba vai tas draudi (%)

Biezums 2006 2010 2013 2018 2022 2006 2010 2013 2018 2022 2006 2010 2013 2018

Sameéra biezi 0,2 0,0 0,1 0,1 0 2,3 2,5 2,5 1,1 1,5 0,5 0,3 0,6 0,2 0,5
Reizi pa reizei 0,2 0,2 0,3 0,4 0,2 7,6 6,0 6,9 31 5,5 2,3 1,8 1,9 1,6 2,0
Reti 1,2 1,2 1,1 1,0 0,9 10,6 10,8 11,2 7,2 8,9 3,7 10,8 4,7 39 39
Kaut kada méra | 1,7 1,5 1,5 1,5 1,1 20,5 19,4 20,6 11,4 15,9 6,6 6,2 7,2 57 6,4
Nekad 96,8 97,1 96,9 97,5 98,4 78,2 79,9 78,7 87,3 83,3 91,9 79,9 91,8 93,1 93,3
Griti pateikt 1,5 1,4 1,7 1,0 0,5 1,3 0,7 0,7 1,3 0,8 1,5 0,7 0,9 1,3 0,3

Baze: visi respondenti, 2006. gada n=2455, 2010. gada n=2378, 2013. gada n=2383, 2018. gada n=2502, 2022. gada n=2503
Avots: nodarbinato aptauja
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Nemot véra zemo respondentu skaitu, kas atbildéjusi uz Siem jautajumiem 2022. gada (situacija bija lidziga ari
2018. gada), ari nodarbinato aptaujas rezultati plasak netika analizéti. Aptauja nodarbinatajiem tika uzdots
jautajums art par personu, kas psihologiski iebiedéjusi, izteikusi fiziskas vardarbibas draudus vai fiziski
ietekméjusi vai nevélami seksuali uzmakusies. 2022. gada nodarbinato aptaujas rezultati ir apkopoti 15. tabula.

15. tabula. Personu ipatsvars, kas ietekmé nodarbinatos 2022. gada (%)

Personu grupa Fiziska vardarbiba Psihologiska Nevelama seksuala
ietekmeésanas vai tas uzmaksanas
draudi

Uznémuma, iestades vaditajs, darba | 3,8 14,1 0,0

deveéjs

TieSais darba devéjs (tieSais prieksSnieks) 6,7 17,1 4,7

Citi kolegi 9,1 22,5 26,5

Klienti (pircéji, apmeklétaji, pasazieri | 46,8 34,0 37,8

u.tml.)

Pacienti, slimnieki 10,7 4,8 3,8

Skolnieki, audzekni 3,1 2,4 -

Skolnieku vecaki 1,1 3,3 -

Citi - 3,7 2,7

Gruati pateikt 0,8 10,0 24,5

Baze: respondenti, kuri atziméjusi fizisku vardarbibu vai tas draudus: 2022. gada n=166;
respondenti, kuri atziméjusi psihologisku ietekmésanu vai tas draudus; 2022. gada n=403;
respondenti, kuri atziméjusi nevélamu seksualo uzmaksanos darba vieta, 2022. gada n=25.
Avots: nodarbinato aptauja

Ka redzams 15. tabula, 2022. gada nodarbinatie noradijusi, ka minéto situaciju izraisitaji visbiezak bijusi citi
cilvéki, kas nav ne kolégi, ne vaditaji konkrétaja darba vieta. Lidziga situacija tika konstatéta ari 2018. gad3,
tomer salidzinat procentualos Tpatsvarus nav iespéjams, jo 2018. gada tematiskaja pielikuma dati ir noraditi
tikai absolltajos skaitlos, tapat ir izmantots arf cits ietekméjoSo personu iedalijums.

Apmierinatiba ar darbu

Nodarbinato aptauja

Nemot vera, ka psihoemocionalie riski, ar ko nodarbinatie nereti sastopas darba vide, liela méra ietekmeé gan
nodarbinato vélmi stradat, gan vinu veselibas stavokli, nodarbinatajiem aptaujas laika tika uzdots jautajums
par to, cik apmierinati vini ir ar savu pasreizéjo darbu. Ari 2022. gada tika konstatéts to nodarbinato Tpatsvara
samazinajums, kuri ming&jusi, ka vini nav apmierinati ar savu pasreizéjo darbu (2022. gada — 9,3%, 2018. gada —
13,9%, 2013. gada — 17,0%, 2010. gada — 26,0%, 2006. gada — 24,0%; 16. tabula). 2022.gad3, salidzinajuma ar
2018.gada aptaujas rezultatiem par 5,6 procentpunktiem pieaudzis to nodarbinato Tpatsvars, kuri norada, ka
ir Joti apmierinati ar pasreizéjo darbu, kas vértéjama ka pozitiva tendence.
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16. tabula. Nodarbinato Tpatsvars péc vinu apmierinatibas ar savu pasreizéjo darbu (%)

Apmierinatibas pakape

Loti apmierinats (-a) 20,0 26,0 27,0 33,8 39,4
Diezgan apmierinats (-a) 55,0 48,0 55,0 51,4 51,1
Ne parak apmierinats (-a) 21,0 21,0 15,0 13,0 8,3
Nemaz nav apmierinats (-a) 3,0 5,0 2,0 0,9 1,0
Grati pateikt/NA 0,4 0,4 0,2 1,0 0,2

Baze: visi respondenti, 2006. gada n=2455, 2010. gada n=2378, 2013. gada n=2383, 2018. gada n=2502, 2022. gads
n=2503
Avots: nodarbinato aptauja

2022. gada visbiezak neapmierinatibu (ne parak apmierinati un nemaz nav apmierinati) aptauja mingjusi
nodarbinatie, kuru uznémumu galvena darbibas nozare ir:

e tekstilizstradajumu un apgérbu razoSana — 23,7%;

e jeguves rupnieciba un karjeru izstrade — 14,8%;

e veseliba un sociala apripe — 11,0%.

Visretak neapmierinatibu ar pasreizéjo darbu pauda nodarbinatie, kuri strada nozarés ka:

e lauksaimnieciba un mezZsaimnieciba — 4,4%;

e elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana — 5,1%;

e apstrades rapnieciba — 6,6%.
Nemot véra, ka visas augstakminétas nozares, kuras nodarbinatie ir gan visapmierinatakie, gan
neapmierinatakie 2022. gada pétijuma ir citas neka 2018. gada pétijuma, jasecina, ka situacija dinamika ir
batiski mainijusies. Domajams, ka tas saistams ar COVID-19 pandémijas ietekmi uz dazadiem darba vides
parametriem (pieméram, dikstave, pabalsti, darba organizacija u.c.).

Analizéjot, cik respondenti atbild&jusi, ka vini ir apmierinati (loti apmierinati un diezgan apmierinati) ar savu
darbu, 2022. gada dzimumu starpa atskiribas vairs nav novérojamas:
e viriesi: 2022. gada —91,0%, 2018. gada —82,7%, 2013. gada — 81,8%, 2010. gada — 72,4%, 2006. gada —
76,3%;
e sievietes: 2022. gada— 90,3%, 2018. gada— 87,1%, 2013. gada— 83,2%, 2010. gada— 74,9%,
2006. gada — 73,4%.

Visbiezak apmierinati ar darbu 2022. gada aptauja ir gados jaunie nodarbinatie vecuma no 18 lidz 24 gadiem,
turklat novérojama tendence — pieaugot respondentu vecumam, samazinas ar darbu apmierinato
respondentu Tpatsvars:

e 2022. gada: 18-24 gadi— 93,4%, 25-34 gadi— 91,8%, 35-44 gadi— 91,4%, 45-54 gadi— 90,3%,
55-74 gadi — 88,5%;

e 2018. gada: 18-24 gadi— 85,3%, 25—34 gadi— 89,3%, 35-44 gadi— 84,5%, 45-54 gadi— 84,8%,
55-74 gadi—81,9%;

e 2013. gada: 18-24 gadi— 83,5%, 25-34 gadi— 85,9%, 35-44 gadi— 81,0%, 45-54 gadi— 80,3%,
55-80 gadi — 83,4%;
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e 2010. gada: 18-24 gadi— 81,3%, 25-34 gadi— 71,8%, 35-44 gadi— 73,9%, 45-54 gadi— 71,3%,
55-74 gadi—75,9%;

e 2006. gada: 18-24 gadi— 81,4%, 25-34 gadi— 74,2%, 35-44 gadi— 78,2%, 45-54 gadi— 70,7%,
55-74 gadi—73,6%.

Lai labak izprastu nodarbinato attieksmi pret pasreizéjo darbu, aptaujas laika respondentiem tika vaicats, kadé|
vini ir vai nav apmierinati ar savu darbu. 2022. gada pétijuma rezultati norada, ka ir mainijusies biezakie iemesli,
kapéc nodarbinatie ir apmierinati ar savu darbu (skattt 17. tabulu). Pirmo reizi visu piecu pétijjumu DARL
vésturé visaugstako vietu ienem laba un regulara darba alga (tirgus situacijai atbilstoSa darba alga), kuru ir
minéjusi vairak ka 50% respondentu. Domajams, ka $adi pétijuma rezultati ir skaidrojami ar COVID-19
pandémijas laika pieredzéto dikstavi un kompensacijam no valsts, kuras bija saistitas arf ar ieprieks nomaksato
nodoklu apmaksu un tadéjadi art ar darba algas lielumu. Ja pétijuma ietvaros nav pieejami dati par pieredzéto
dikstavi vai kompensacijam no valsts, tad nodarbinato aptaujas dati liecina, ka, pieaugot algas lielumam, lielaks
nodarbinato Tpatsvars ir apmierinats ar darbu (lidz EUR 300 — 79,1%, EUR 301-500 — 83,9%, EUR 501-700 —
89,6%, EUR 701-1000 — 94,0%, EUR 1001 un vairak — 94,2%, respondenti, kas nevéléjas nosaukt savu darba
algu —93,7%).

2018. gada mineétais biezakais iemesls — socialas garantijas, 2022. gada ir kluvis par ceturto/piekto biezako
iemeslu. Dinamika vérojams, ka vélme péc stabilitates klust arvien nozimigaka, turklat ari tas, lai darbs bitu
interesants atkal ir atgriezies starp tris biezakajiem apmierinatibas iemesliem.

17. tabula. Nodarbinato Tpatsvars péc iemesliem vinu apmierinatibai ar savu pasreizéjo darbu (%)

lemesls 2006* 2010* 2013* 2018* 2022*
Laba un regulara darba alga (tirgus situacijai | 38 (3) 23 (5) 28 (5) 45,0 (4) 51,8 (1)
atbilstosa)

Dross, stabils darbs 40 (2) 41 (2) 48 (1) 61,5 (2) 48,0 (2)
Interesants darbs 41 (1) 42 (1) 40 (2) 35,7 (5) 38,6 (3)

Ir socialas garantijas 40 (2) 29 (4) 40 (2) 64,5 (1) 33,3 (4-5)
Labas personiskas attiecibas ar darba 33 (4) 30 (3) 33 (4) 45,1 (3) 33,3 (4-5)
kolégiem

Veiksmiga profesionala sadarbiba ar darba 13 (6) 15 (7) 15(7) 27,8(7) 22,4 (6)
kolégiem

Saprotoss/ atbalstoss darba devéjs - - - - 16,7 (7)
Lidzsvars starp darbu un personigo dzivi - - - - 14,5 (8)
Labi un drosi darba apstakli, sakartota darba | 17 (5) 18 (6) 20 (6) 32,0 (6) 14,4 (9)
vide

Dazadas piemaksas, papildu ieguvumi 8(8) 5(10) 10 (9) 26,5 (8) 11,8 (10)
lespéja brivi planot savu darba laiku - - - 12,2 (12) 9,7 (11)
Labas karjeras, izaugsmes iespéjas 9(7) 6 (9) 9 (10) 19,4 (10) 8,6 (12)
Apmacibas iespéjas 8 (8) 7 (8) 11 (8) 20,1 (9) 7,0 (13)
lespéja stradat no majam/attalinati - - - 4,7 (14) 6,5 (14)
levérota COVID-19 epidemiologiska drosiba - - - - 6,4 (15)
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lemesls 2006* 2010* 2013* 2018* 2022*
Patik darbs ko daru, atbilstoSas profesijas - - - -

darbs >4 (16)
Darbs atrodas tuvu majam - - - - 4,2 (17)
Arzemju komandéjumi 2(9) 2(11) 3(12) 8,9 (13) 1,8 (18)
Pretimnakosa, atsauciga vadiba - - - - 0,2 (19)
Cits 2(9) 1(12) 1(13) 2,6 (15) 0,7 (20)
Griti pateikt/NA 1(10) 0,3 (13) 1(13) 1,4 (16) 0,5 (21)
Labi liguma nosacijumi 8 (8) 6 (9) 5(11) 16,7 (11) -

Piezime: * — iekavas noradita iemesla pozicija/vieta konkréta gada

Baze: respondenti, kuri ir apmierinati (Joti apmierinati vai diezgan apmierinati) ar pasreizéjo darbu, 2006. gada n=1841,
2010. gada n=1865, 2013. gada n=1964, 2018. gada n=2131, 2022. gada n=2264.

Avots: nodarbinato aptauja

Pétijuma rezultati liecina, ka 2022. gad3, salidzinajuma ar 2018. gadu, samazinajies to respondentu ipatsvars,
kas noradijusi, ka apmierinatiba ar darbu ir saistita ar socialo garantiju esamibu un labiem un droSiem darba
apstakliem, ka ari sakartotu darba vidi. Sadi rezultati COVID-19 pandémijas konteksta varétu $kist parsteidzosi,
tomér pétnieki uzskata, ka abus minétos aspektus respondenti arvien biezak uzskata ka pasSus par sevi
saprotamus un nevis ka pievienoto vértibu, kas veicinatu apmierinatibu ar darbu. To apliecina arT pétijuma
rezultati — 97,2% no aptaujatajiem nodarbinatajiem darba liguma esamiba ir |oti svariga.

Attieciba uz galvenajiem iemesliem, kapéc nodarbinatie nav apmierinati ar darbu, rezultati dinamika nav
maintjusies. Galvenie iemesli, ko nodarbinatie mingjusi 2022. gada aptauja, ir zema darba alga, kas art visas
iepriek$éjas aptaujas bijis visbiezak minétais iemesls (skatit 18.tabulu). Otrs biezak minétais iemesls, kas izraisa
neapmierinatibu ar darbu, ir liela darba slodze, kas ir bijis otrs biezakais célonis ¢etras no piecam pétijuma
DARL aptaujam.

18. tabula. Nodarbinato Tpatsvars péc iemesliem vinu neapmierinatibai ar savu pasreizéjo darbu (%)

lemesls ‘ 2006* 2010* 2013* 2018* 2022*
Zema darba alga 76 (1) 74 (1) 76 (1) 64,7 (1) 60,6 (1)
Liela darba slodze 30 (2) 20 (3) 32(2) 42,4 (2) 28,7 (2)
Stresains darbs - - - - 15,9 (3)
Slikti un nedrosi darba apstakli, nesakartota darba vide 18 (3) 11 (5) 19 (3) 12,6 (6) 15,8 (4)
Nav stabilitates, drosibas sajitas 17 (4) 42 (2) 17 (4) 27,0 (3) 11,9 (5)
Nav karjeras, izaugsmes iespéju 12 (5) 15 (4) 13 (5) 19,9 (4) 9,3 (6)
Nav nekadu piemaksu, papildu ieguvumu 9(7) 10 (6) 11 (6) 27,0 (3) 7,5 (7)
Neapmierina darba 1patnibas (mainu darbs, fizisks darbs, | — - - - 6,6 (8)
sezonals, u.c.)

Slikta darba devéju attieksme - - - - 6,2 (9)
Ir parmeérigas COVID-19 epidemiologiskas prasibas (art - - - - 5,7 (10)
prasibas vakcinéties)
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lemesls ‘ 2006* 2010* 2013* 2018* 2022*
Virsstundu darbs 10 (6) 6 (8) 10 (7) 12,5 (7) 5,5(11)
Neinteresants darbs 6 (8) 5(9) 11 (6) 15,3 (5) 4,3 (12)
Nav iespéja brivi planot savu darba laiku - - - 11,1 (8) 4,1 (13)
Cits 3(10) 4 (10) 1(10) 5,3(12) 3,4 (14)
Darbs neatbilst izglitibai, profesijai - - - - 3,2 (15)
Sliktas personiskas attiecibas ar darba kolégiem 1(12) 1(11) 1(10) 2,8 (14) 3,0 (16)
Nevar izmantot atvalinajumu - - - - 2,8 (17)
Nav apmacibas iespéju (kursi) 3(10) 8(7) 5(8) 6,4 (10) 2,3 (18)
Nav socialo garantiju (darba devéjs nemaksa nodoklus) 4 (9) 11 (5) 5(8) 10,5 (9) 2,0 (19)
Slikti l[iguma nosacijumi, nav darba liguma 2 (11) 5(9) 3(9) 2,1 (15) 2,0 (20)
Slikta profesionala sadarbiba ar darba kolégiem 2 (11) 1(11) 3(9) 2,9 (13) 1,9 (21)
Nav iespéja stradat no majam/attalinati - - - 5,5 (11) 1,8(22)
Darbavieta atrodas talu - - - - 1,4 (23)
Neapmaksa darbnespéjas lapu - - - - 1,1 (24)
Parak daudz jastrada attalinati / nav piemérota vieta - - - - 0,8 (25)
darbam attalinati (u.c. aspekti saistiba ar attalinatu

darbu)

Netiek veikti pietiekami pasakumi COVID-19 - - - - 0,4 (26)
ierobeZosanai

Nekompensé izdevumus, kas saistiti ar attalinatu darbu - - - - 0,3 (27-28)
(pieméram, darba vietas majas iekartojums,

kompensacija par lielaku elektroenergijas patérinu utt.)

Nav darba liguma - - - - 0,3 (27-28)
Grati pateikt/NA 0,4 (13) 0,2 (12) 1(10) 1,8 (16) 0,0 (29)

Piezime: * — iekavas noradita iemesla pozicija/vieta konkréta gada
Baze: visi respondenti, kuri ir neapmierinati (ne parak apmierinati vai nemaz nav apmierinati) ar pasreizéjo darbu,

2022. gada n=233, 2018. gada n=345, 2013. gada n=415, 2010. gada n=502, 2006. gada n=605

Avots: nodarbinato aptauja
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Psihoemocionalo darba vides faktoru ietekme uz veselibu

Lai gan 2019. gada ir iznakusi Starptautisko statistisko slimtbu un veselibas problému klasifikacijas 11. versija,
kura izdegSanas sindromam ir pievérsta lielaka uzmaniba neka 10. versija, dati par arodslimibam Latvija vél
joprojam tiek klasificéti saskana ar Starptautiskas statistiskas slimibu un veselibas problému klasifikacijas
10. redakciju (turpmak — SSK-10). Taja izdegSanas sindroms nav definéts ka atseviska slimiba, tapéc
arodslimibas var tikt diagnosticétas un registrétas ar $adiem kodiem:

e neirotiski traucéjumi (SSK-10 kodi F40-F42, F48);
e reakcija uz smagu stresu un adaptacijas traucéjumi (SSK-10 kods F43);

e somatoforma vegetativa disfunkcija (SSK-10 kods F45.3).

Saskana ar Paula Stradina Kliniskas universitates slimnicas Aroda un radiacija medicinas centra datiem laika
posma no 1993. lidz 2012. gadam psihoemocionalo parslodzu izraisitas psihoneirozes un izdegSanas sindroma
diagnoze ka arodslimiba tika registréta tikai 41 arodslimniekam (16 virieSiem un 25 sievietém). Savukart laika
no 2013. [idz 2019. gadam ar katru gadu registréto arodslimnieku skaits ir pieaudzis, bet COVID-19 pandémijas
laika $adu gadijumu ikgadéjais skaits ir bijis tads pats ka 2019. gada (2021. gada) vai nedaudz mazaks
(2020. gada). Kopa laika posma no 2011. gada lidz 2021. gadam registréti 334 pirmreizéji arodslimibas gadijumi
ar “reakcija uz smagu stresu un adaptacijas traucéjumi” (F43), no kuriem 281 gadijuma i slimiba tika registréta
sievietei un 53 viriesiem (skattt 1. attelu).

1. attéls. Pirmreizéji registréto arodslimibu gadijumu skaits Latvija — reakcija uz smagu stresu un adaptacijas traucéjumi
(SSK-10 kods F43)
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Avots: Veselibas statistikas datu baze

Savukart, analizéjot arodsaslimstibu uz 100 000 iedzivotajiem, 2021. gada ir registréts augstakais kopéjais
saslimstibas limenis, ka arl augstakais limenis sievieSu vidd, savukart viriesu vida Sis raditajs ir nedaudz
samazinajies (skatit 2. attélu).
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2. attéls. Pirmreizéji registréto arodslimibu gadijumu skaits uz 100 000 iedzivotajiem Latvija — reakcija uz smagu stresu
un adaptacijas traucéjumi (SSK-10 kods F43)
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Avots: Veselibas statistikas datu baze

Citas no iepriek§ minétajam diagnozém ir minétas daudz retak vai netiek registrétas vispar— ta pieméram,
neirotiski traucéjumi (SSK-10 kodi F40-F42, F48) ka arodslimiba registréti 6 reizes laika posma no 2011. gada
[idz 2015. gadam (vélak sadi gadijumi nav registréti vispar). Lidzigi ari somatoforma vegetativa disfunkcija
(SSK-10 kods F45.3) laika posma no 2011. gada lidz 2021. gadam nav registréta vispar.

Nemot véra gan darba devéju, gan nodarbinato 2022. gada veikto aptauju rezultatus, kas liecina, ka
psihoemocionalie darba vides riska faktori minéti starp biezakajiem, ar ko nodarbinatie uznémumos saskaras
(stkak skattt tematisko pielikumu “Darba vides riska faktori un to novértésana”), domajams, ka patiesais ar
darbu saistito psihoemocionalo slimibu risks ir lielaks, jo slimibas netiek registrétas ka arodslimibas. Domajames,
ka So slimibu izplatiba nakotné palielinasies, jo aptauju rezultati liecina, ka palielinas nodarbinato skaits, kam
ir liela darba slodze, laika trikums, nepiecieSamiba pienemt atrus un sarezgitus IEmumus — dazadi darba vides
riska faktori, kas var izraisit izdegSanas sindromu.
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Secinajumi

1.

2022.gada aptauja gandriz katrs piektais darba devéjs norada, ka visi vina uznémuma darbinieki ir
paklauti lielai slodzei, turklat par aptuveni 10 procentpunktiem palielinajies to respondentu Tpatsvars,
kas minéjusi, ka vinu uznémumos nodarbinatie paklauti laika trikumam. Kopuma $adi pétijuma
rezultati liecina, ka darba slodze pieaug. Turklat pieaugums noticis uz to respondentu rékina, kas
noradijusi, ka visi darbinieki ir paklauti laika trdkumam. Ta uzskatama par bitisku problému, jo laika
trikums un liela darba slodze ir ne tikai psihoemocionalie darba vides riska faktori, bet ietekmé ari
drosibu — darbiniekiem var nepietikt laika darba aizsardzibas prasibu ievéro$anai, pieméram, pareizai
individualo aizsardzibas lidzekl|u lietosanai, un tadéjadi var pieaugt nelaimes gadijumu risks, kas saistits
ar uzmanibas trikumu un steigu.

Atru un svarigu lEmumu pienemsana valsts sektora tiek minéta visbiezak, retak — privataja sektora un
sabiedriskajas organizacijas. Lai gan $ads jautajuma formuléjums pirmo reizi tika izmantots 2022. gada
aptauja un pétijuma rezultatus nav iespéjams analizét dinamika, domajams, ka $adas atskiribas
privataja un valsts sektora ir saistamas ar darbu COVID-19 pandémijas apstaklos, kad valsts sektora
darbiniekiem bieZi un atri nacas sagatavot izmainas normativo aktu prasibas, kas ietekméja lielu dalu
Latvijas sabiedribu.

Darbam ar sarezgitam tehnologijam biezak ir paklauti respondenti ar augstaku izglitibas limeni un tie,
kuri strada lielos uznémumos, bet Sis psihoemocionalais riska faktors kopuma nav bieZi izplatits.
Domajams, ka nodarbinato Tpatsvars, kuri strada ar $adam tehnologijam, nakotné pieaugs, jo pieaug
uznémumu digitalizacijas process (pieméram, robotu izmantosana).

Analizéjot apmierinatibas ar darbu iemeslus, pirmo reizi visu piecu pétijumu DARL véstureé visaugstako
vietu ienem laba un regulara (tirgus situacijai atbilstosa) darba alga — So apmierinatibas iemeslu ir
mingéjusi vairak ka puse no respondentiem. Domajams, ka $adi pétijuma rezultati ir skaidrojami ar
COVID-19 pandémijas laika pieredzeto dikstavi un kompensacijam no valsts, kuras bija saistitas ari ar
iepriek§ nomaksato nodoklu apméru un tadéjadi ari ar darba algas lielumu. Pétljuma ietvaros nav
pieejami dati par kompensacijam no valsts, tomeér nodarbinato aptaujas dati liecina, ka, pieaugot algas
lielumam, pieaug apmierinato nodarbinato Tpatsvars.

Tadu iemeslu apmierinatibai ar darbu ka socialo garantiju esamiba, labi un drosi darba apstakli un
sakartota darba vide Tpatsvars ir samazinajies, salidzinot ar iepriek$éja pétijuma periodu. Sadi rezultati
COVID-19 pandémijas konteksta varétu skist parsteidzosi, tomér pétnieki uzskata, ka abus minétos
aspektus respondenti arvien biezak uzskata ka paSus par sevi saprotamus un nevis ka pievienoto
vértibu, kas veicinatu apmierinatibu ar darbu. To apliecina arl pétijjuma rezultati— 97,2% no
aptaujatajiem nodarbinatajiem darba liguma esamiba ir |oti svariga.

Lai gan Sobrid ar stresu un izdegSanu saistito arodslimibu skaits nepieaug, domajams, ka ta ir tikai
t.s. “aisberga” redzama dala, bet patiesa situacija ir daudz sliktaka. Domajams, ka So slimibu izplatiba
nakotné palielinasies, jo nodarbinato un darba devéju aptauju rezultati liecina, ka palielinas
nodarbinato skaits, kam ir liela darba slodze, laika trukums, nepiecieSamiba pienemt atrus un
sarezgitus lémumus — dazadi darba vides riska faktori, kas var izraisit izdegSanas sindromu (datus par
visiem pétijuma apskatito darba vides riska faktoriem skatit tematiskaja pielikuma “Darba vides riska
faktori un to novertésana”, kur pieejams art psihoemocionalo riska faktoru izplatibas salidzinajums ar
visiem paréjiem darba vides riska faktoriem).

Jau 2018. gada laika veselibas un socialas apripes nozaré tika identificeta ka augsta riska nozare
attieciba uz psihoemocionalo darba vidi. 2022. gada pétijuma rezultati liecina, ka COVID-19
pandémijas apstak|os situacija Saja nozaré ir vél vairak pasliktinajusies.
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leteikumi un to realizacijas novértéjums

leteikumi no pétijuma ,Darba apstakli un riski Latvija 2012—-2013”
un to realizacijas novertéjums

leteikums

Pétijuma rezultati norada uz nepiecieSamibu veikt izglitojosi — informativu darbu ar sabiedribu kopuma par
saskarsmes kultlru un konfliktu risinasanas prasmém, iesaistot darba preses parstavjus. Tapat nepiecieSams
turpinat arvien biezak publicét informaciju plassazinas lidzeklos par tadiem specifiskiem darba vides
jautajumiem ka emocionalad vardarbiba, tas atpaziSana, iespéjamo ricibu gadijumos, kad tiek atpazita
emocionala vardarbiba, ka arT iespéjas sanemt palidzibu Sados gadijumos.

Realizacija pétijuma ,,Darba apstak|i un riski Latvija 2017-2018" laika

leteikums aktuals joprojam, jo pétijjuma “Darba apstakli un riski Latvija” aptauju rezultati liecina, ka
uznémumu klienti ir tie, kas visbiezak izrada psihoemocionalu un fizisku vardarbibu pret nodarbinatajiem.
Lai gan dazados Slimibu profilakses un kontroles centra uzturétajos kontos socialajos portalos pieejami
materiali, kas domati visparigai sabiedribas informésanai par nepiecieSamibu bt iecietigakiem un
laipnakiem pret Ilidzcilvékiem, iecietibas trikums joprojam ir aktuala probléma, ko nepiecieSams risinat.
Jaturpina art darba vides stresa un psihosocialo riska faktoru novérsanai veltitu kampanu un pasakumu
organizéSana, pieméram, lidzigu ka Eiropas Savienibas kampanu “Veseligas darba vietas uzvar stresu” un
labas prakses balvas konkursa organizésanu starp darba devéjiem. Ta ka neiecietiba tas dazadas formas,
pauZot nepamatoti negativu vai agresivu attieksmi pret cilvékiem, var radit nopietnu veselibas kaitéjumu,
nepiecieSams istenot papildus informativos pasakumus par tadiem specifiskajiem darba vides jautajumiem
ka emocionala vardarbiba, tas atpaziSana, iespé&jama riciba gadijumos, kad tiek atpazita emocionala
vardarbiba, ka artiespéjam sanemt palidzibu. Papildus jau veiktajiem pasakumiem nepieciesams iesaistit arl
sabiedriskas organizacijas (pieméram, Krizu un konsultaciju centru “Skalbes”) un nozaru arodbiedribas.

Realizacijas novértéjums pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021" laika

leteikums ir dal€ji istenots, un $aja darba ir iesaistijusas vairakas institlcijas. Ta, pieméram, RSU Darba
drosibas un vides veselibas institlits laika posma no 2020. gada lidz 2022. gada oktobrim ir organizéjis
seminarus par emocionalas veselibas un vardarbibas témam. Turklat, nemot véra pieaugoso pieprasijumu,
emocionalas veselibas témas ar katru gadu tiek apskatitas arvien vairak seminaros — 2020. gada organizéti
11 seminari ar 414 dalibniekiem, 2021. gada 6 seminari ar 729 daltbniekiem, bet lidz 2022. gada oktobrim
notikusi jau 10 seminari, pulcéjot 913 interesentus. Savukart, Valsts darba inspekcija (turpmak— VDI)
2019. gada septembrt un oktobri organizéja tematisko parbaudi par psihoemocionalajiem riskiem darba
vidé. Tapat 2022. gada rudeni Tieslbsarga birojs Tstenoja sabiedribas informésanas kampanu par mobingu
un bosingu darba vietas. Taja pasa laika faktiski katra institlicija pasakumus Tsteno neatkarigi viena no otras,
tapéc batiski batu uzlabojama sadarbiba un tas koordinacija. leteicams organizét starpinstitlciju sadarbibas
padomi, kura darbotos ari nozares eksperti un tas institdcijas, kas jau Sobrid darbojas ar mobinga un bosinga
jautajumiem (pieméram, Tiesibsargs), kas izstradatu kopigu aktivitasu planu gan sabiedribas informésanas
joma (pieméram, nosakot témas, par kuram istenot seminarus), gan uzraudzibas un kontroles joma. Tapat,
iespéjams, ka nepiecieSsams rikot nozaru specifiskus seminarus par emocionalo vardarbibu (pieméram,
emocionala vardarbiba izglitibas iestadés, emocionala vardarbiba veselibas un socialaja aprtp€, emocionala
vardarbiba viesmilibas nozaré u.c.). Tas lautu ne tikai precizak skaidrot dazados emocionalas vardarbibas
aspektus atskirigas nozarés, bet art izmantot nozarei specifiskus piemérus, un tadéjadi ari precizak uzrunat
nozaru darbiniekus, kuri seminaros minétos piemérus varétu identificét ar sevi un savu situaciju darba vidé.
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leteikumi pétijuma ,Darba apstakli un riski Latvija 2017-2018" ietvaros
un to realizacijas novertéjums

leteikums

Nemot véra izdegSanas sindroma izplatibu pédéjos gados, javeicina izpratne gan arodslimibu arstu vidd, gan
sabiedriba kopuma par to, kas ir izdegSanas sindroma riska faktori, kadi ir ta simptomi un ka iesp&jams
novérst stresa raditas ilgtermina sekas, ka ari par iespéjam izdegSanas sindromu atzit par arodslimibu. Lai
informétu plasaku sabiedribu par izdegsanas sindromu, ieteicams organizét lidzigus pasakumus ka
2018. gada Atbildiga biznesa nedélas ietvaros rikoto izstadi “lzdeg-tie”. Tapat, citu pasakumu Tstenosanai
nepiecieSams veikt mérkauditorijas analizi, lai izvélétos konkrétu pasakumu formu un platformas, caur
kuram nodot vélamo informaciju.

Realizacijas novertéjums pétijuma , Darba apstak|i un riski Latvija 2019-2021" laika

Lai gan kops iepriek$éja pétijuma ir veikti vairaki pasakumi (pieméram, uznemti video, kas brivi pieejami VDI
YouTube kanala un 2022. gada RSU DDVVI organizgjis 5 tieSsaistes seminarus tiesi par izdegsanas sindromu
gan DAS, gan arodslimibu arstiem), tomér pétnieki uzskata, ka COVID-19 pandémijas apstaklos ieteikuma
Istenosanas novértésana nav objektiva, jo kopuma psihosociala darba vide pandémijas apstaklos ir batiski
mainijusies. leteikums ir |oti aktuals pétijuma ,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021" izstrades laika (it
Tpasi attieciba uz nepiecieSamibu veikt mérkauditorijas analizi, lai izvélétos konkrétu pasakumu formu un
platformas, caur kuram nodot vélamo informaciju).

leteikums

Slimibu profilakses un kontroles centram, veidojot informativas kampanas sabiedribas izglitoSanai par
psihoemocionalajiem riskiem un stresa ietekmi uz veselibu, nepiecieSams uzsvért nevélamas seksualas
uzmaksanas, psihologiskas ietekmésanas un fiziskas vardarbibas izraisitas fiziskas un psihologiskas veselibas
sekas. Tapat nepiecieSams veidot Iidzigas informativas un izglitojosas kampanas, kas orientétas tiesi uz
nodarbinatajiem nozarés, kuras ir biezs kontakts ar cilvékiem (klientiem), kas nav nodarbinatie taja pasa
darba vieta, pieméram, veselibas un socialas apripes nozareé.

Realizacijas novértéjums pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021" laika

Plasa informativa kampana par stresu darba vidé nav istenota, tomér dazadu institlciju socialo tiklu kontos
ir ievietota informacija par darba vides stresu un izdegSanas sindromu. Nemot véra pétijuma rezultatus
attieciba uz psihoemocionalo darba vides riska faktoru izplatibu, ieteikums par nepiecieSamibu istenot
sabiedribas izglitoSanas pasakumus ir aktuals art pétijjuma ,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021"
izstrades laika. Tapat ieteicams istenot seminarus DAS par psihoemocionalo faktoru novérsanu konkrétas
nozareés (I1dzigi ka jau Sobrid tiek 1stenoti seminari par kimiskam vielam konkrétas nozarés).

leteikums

Pétijuma dati liecina, ka tieSi veselibas un sociala apripe ir augsta riska nozare, jo taja visbiezak minéti tadi
psihoemocionala riska faktori ka nemainams darba temps, tiess kontakts ar cilvékiem, kas nav kolégi, ka art
konflikti ar klientiem, psihologiska iebiedésana un fiziska vardarbiba. Turklat Saja nozaré pédéjos gados
registréti ari visvairak tadu arodslimibu gadijumi ka reakcija uz smagu stresu un adaptacijas traucéjumi
(SSK-10 kods F43) un neirotiski traucéjumi (SSK-10 kods F48), kas tiek uzskattti par izdegSanas sindroma
pazimém. Sada situacija skaidrojama ar nozares specifiku, ka rezultata nodarbinatajiem nakas stradat garas
mainas, vini paklauti tieSam kontaktam ar pacientiem, kas médz bt arT agresivi noskanoti, u.tml. Veselibas
un socialas apripes nozaré valsts iestadés stradajosajiem planots tuvako gadu laika batiski paaugstinat
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darba samaksu, ka rezultata paredzams, ka daléji samazinasies nodarbinato nogurums no nepiecieSamibas
stradat ilgas darba stundas, lai nopelnTttu iztikai. Nemot véra btisku cilvekresursu trikumu veselibas nozare,
ir pienemti grozijumi Arstniecibas likuma, kas nosaka, ka arstniecibas personas drikst stradat lidz
16 virsstundam 7 dienu perioda. Lai mazinatu psihoemocionalo darba vides risku ietekmi uz nodarbinato
veselibu, veselibas un socialas apriipes nozaré nepieciesami vidéja termina un 1stermina risinajumi, kuru
veikSana iesaistas dazadas puses — valsts institiicijas, pasvaldibas, darba devéji u.c., kas ietver:

e apstak|u radisanu, lai arstniecibas personas ,neaizpllstu” no nozares péc izglitibas iegiSanas (arsti,
medmasas), tadéjadi novérsot darbaspéka trikumu nozareg;

e darba vides drosibas (personala fiziskas drosibas) uzlabosana (pieméram, video uzraudziba);

e profilaktisko pasakumu pieejamiba psihoemocionalo risku negativas ietekmes novérSanai uz
nodarbinato veselibu visos amatu limenos (pieméram, supervizijas);

e nepartraukta nodarbinato un sabiedribas izglitoSana par psihoemocionalajiem darba vides riskiem,
to ietekmi uz veselibu, ka arT par profilaktiskajiem pasakumiem, lai novérstu So risku negativu
ietekmi uz nodarbinato veselibu.

Realizacijas novértéjums pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021" laika

COVID-19 pandémijas apstaklos ieteikuma istenoSanas novértéSana nav objektiva, jo pandémija uz
veselibas apripes iestadém un tajas nodarbinatajiem radija milzigu slodzi. leteikums ir |oti aktuals art
pétijuma ,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021" izstrades laika. Sikak skatit tematisko pielikumu
“Veselibas un sociala aprape”.

leteikums

leteikums, kas identificéts pétijuma secinajumos: “NepiecieSams pilnveidot ar stresu saistito arodslimibas
diagnostiku, t.sk. izstradajot vadlinijas $o slimibu sasaistiSanai ar darba vides faktoru iedarbibu”.

Realizacijas novértéjums pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021" laika

leteikums nav Tstenots un ir Joti aktuals ari ST pétijuma izstrades laika, tapéc ieteicams to iekJaut Darba
aizsardzibas preventivo pasakumu plana. Vadlinijas ieteicams izstradat sadarbiba ar psihiatriem,
psihoterapeitiem un arodslimibu arstiem, un tajas ieklaut kritérijus izdegSanas sindroma identificésanai,
standartizétas anketas, Maslacas izdegSanas skalu (ar 3 apaksskalam —emocionals izstkums, depersonalizacija un
personigie sasniegumi, ar izdegSanas sindromu saistitas diagnozes, diferencialdiagnostiku (t.sk. atSkiribas starp
izdegSanas sindromu un depresiju) u.c.
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leteikumi no pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija 2019-2021"

1.

2.

Apkopot labas prakses piemérus veselibas un socialas apripes joma ar mérki uzlabot psihoemocionalo
darba vidi un popularizét apkopotos piemérus, pieméram, organizéjot seminarus, kuros attiecigo
nozaru uznémumi dalas ar savas labas prakses piemériem.

Istenot informativos pasakumus par iespéjam samazinat emocionalo un fizisko vardarbibu
darbiniekiem, kuri ikdiena nodarbinati klientu apkalpo$ana (pieméram, organizéjot seminarus nozarés,
kuras raksturiga klientu apkalposana, izmantojot nozarei specifiskus piemérus, jo klienti nozarés
atskiras). Ka nozaru piemérus emocionalas vardarbibas seminariem var minét izglitibu, veselibas un
socialo apripi, viesmilibas nozari, bet fiziskajai vardarbibai — apsardzi, bilesu kontroli u.c.

Izvértét iespéjas organizét seminarus par citiem specifiskiem psihoemocionalajiem darba vides riska
faktoriem, lidzigi ka vairaku gadu garuma ir istenoti seminari par emocionalo vardarbibu (pieméram,
laika trikums un ta planosana, liela darba slodze un tas lidzsvaroSana, atru un svarigu lémumu
pienemsana utt.).

Nemot véra, ka liela dala darba devéju (63,9% — 3. bieZzakais darba vides riska faktors darba devéju
aptauja) un darbinieku (74,8% — biezakais darba vides riska faktors nodarbinato aptauja) norada, ka ir
paklauti tadam darba vides riska faktoram ka atru un svarigu lemumu pienemsana, turpmakajos
pétijumos nepiecieSams veikt padzilinatu izpéti, lai novértétu 31 riska faktora célonus.
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