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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

SKDS 2005.gada septembra-oktobra uznémumu aptaujas
tehniska informacija

PETIJUMA VEICEJS
PETIJUMS

MERKA GRUPA
PLANOTAS IZLASES APJOMS
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS

IZLASES METODE

APTAUJAS VEIKSANAS METODE
GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS

Intervétaju skaits
Kopéjais kontaktu méginajumu skaits
Realizéto interviju skaits

Nerealizéto interviju skaits

NERESPONDENCES IEMESLI
Nevélas atbildét

Nav laika

Uznémums neeksisté

Nav Latvija (atvalinajums,
komandéjums)

Uznémums neatbilst mérka grupai
Respondents ir slims

Cits iemesls

Atteikums bez iemesla minéSanas

Kopa

Pétijumu centrs SKDS

Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

Visi Latvijas ekonomiski aktivie uznémumi (ka respondents tiek
izvéléta uznémuma augstaka amatpersona)

600 respondenti (no tiem 60 lielie uznémumi ar darbinieku skaitu
250 vai vairak))

600 respondenti (no tiem 53 lielie uzpémumi ar darbinieku skaitu
250 vai vairak)

Nejausa izlase no CSP ekonomiski aktivo uznémumu datubazes
ar palielinatu respondentu skaitu lielo uznémumu grupa

TieSas intervijas
Visa Latvija

33
1510
600
910

SKAITS
395
348

98

38

7
3
4
17
910

Veicot datu apstradi (veidojot tabulacijas) dati tika paklauti svérSanas procedirai. Svari tika kalkuléti
parametram ‘darbinieku skaits uznémuma’, lai lidzsvarotu palielinato uznémumu skaitu (oversampling) lielo

uznémumu grupa.

SVERTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR STATISTIKU

Generalais kopums
(abs. skaitli)

_ CSP dati*
KOPA 45300
DARBINIEKU SKAITS
0-9 34374
10-49 8824
50 — 249 1816
250 vai vairak 286

Generalais Respondentu Respondentu skaits
kopums (%) skaits izlasé (%) izlasé (%) péc
CSP dati* pirms svér§anas svérSanas
100.0 100.0 100.0
75.9 48.5 72.8
19.5 32.7 19.5
4.0 8.0 4.0
0.6 8.8 0.7

* Datu avots: ,Ekonomiski aktivie uznémumi un uznémeéjsabiedribas Latvija 2000. — 2003.gads”, CSP
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

Terminu skaidrojums

UZNEMUMA PARSTAVETAIS KAPITALS
Vietéjais kapitals...uznemuma parstavéts tikai vietéjais kapitals vai art arvalstu kapitals [dz 9% no
uznémuma pamatkapitala

Arvalstu kapitéls ...uznémuma parstavétais arvalstu kapitals veido 10% un vairak no uznémuma
pamatkapitala (ieskaitot pilntba arvalstu investoru TpaSuma eso$os uznémumus)

UZNEMUMA LIELUMS/ DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA
Mikro uznémumi ..no 0 [T1dz 9 darbiniekiem

Mazie uznémumi .no 0 [T1dz 49 darbiniekiem

Vidéjie uznémumi no 50 Iidz 249 darbiniekiem

Lielie uznémumi ..250 un vairak darbinieki

EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA

IE e uznémums pédejo 12 ménesu laika (kopd 2004.gada septembra) ir nodarbojies
ar eksportu tai skaita piegaddém (ES ietvaros)
Nav...ooovevennnnnn. uznémums pédéjo 12 meéneSu laikd (kops 2004.gada septembra) nav

nodarbojies ar eksportu tai skaitd piegadém (ES ietvaros)

REGIONS

Riga....ccccoooun. Rigas pilséta

Pieriga.................. Jirmala, Limbazi un Limbazu rajons, Ogre un Ogres rajons, Rigas rajons,
Tukums un Tukuma rajons.

Vidzeme ............... Aliksne un Allksnes rajons, Césis un Césu rajons, Gulbene un Gulbenes
rajons, Madona un Madonas rajons, Valka un Valkas rajons, Valmiera un
Valmieras rajons.

Kurzeme................ Kuldiga un Kuldigas rajons, Liepaja un Liepajas rajons, Saldus un Saldus rajons,
Talsi un Talsu rajons, Ventspils un Ventspils rajons.

Zemgale ............... Aizkraukle un Aizkraukles rajons, Bauska un Bauskas rajons, Dobele un
Dobeles rajons, Jelgava un Jelgavas rajons, JEkabpils un Jékabpils rajons.

Latgale.................. Balvi un Balvu rajons, Daugavpils un Daugavpils rajons, Kraslava un Kraslavas
rajons, Ludza un Ludzas rajons, Preili un Preilu rajons, Rézekne un Rézeknes
rajons.
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

Galvenie secinajumi

1.

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005

2005.gada septembra/ oktobra uznémumu aptaujas rezultati liecina, ka caurméra krietni
lielaka interese par LIAA sniegtajiem pakalpojumiem ir lielajiem un vid&jiem, bet mazaka

mazajiem uznémumiem.

Kopuma visbiezdk pédéjo 2 gadu laika Latvijas uznéméji ir izmantojusi tadus LIAA
pakalpojumus ka uznéméju lidzdaliba LIAA rikotajas uznéméju konferencés, seminaros vai
konkursos (pakalpojumu izmantojusi 4% mazo, 17% vidéjo un 25% lielo uznémumu) un ar
darbibu Eiropas Savieniba saistitas informacijas sanemsana (5% mazo, 13% vid&jo un 23%
lielo uznémumu).

Tapat salidzinosi biezi ir izmantoti tadi LIAA pakalpojumi ka:
e arvalstu sadarbibas piedavajumu sanemsana (2%/ 10%/ 11%);
e daliba arvalstu biznesa delegacijas (1%/ 10%/ 13%);
o [idzdaliba uznéméju kontaktbirzas ar arvalstu biznesa delegacijam (1%/ 6%/ 11%);
e arvalstu kompaniju vizites uznémuma (2%/ 4%/ 9%).

Savukart salidzinosi retak ir izmantoti tadi LIAA pakalpojumi ka:

o [idzdaliba arvalstu izstadés (1%/ 4%/ 9%)

e atbalsts komercdarbibas infrastruktiras modernizacijai (1%/ 2%/ 4%);

e LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmanto$ana (1%/ 4%/ 4%);

e projektu iesniegSana kada no LIAA administrétajam Valsts atbalsta programmam
(ieskaitot Struktdrfondus) (0.3%/ 4%/ 9%);

e atbalsts jaunu produktu un tehnologiju attistibai (1%/ 2%/ 6%);

e atbalsts nodarbinato kvalifikacijas celSanai, parkvalifikacijai un talakizglitibai (1%/
0%/ 4%);

e atbalsts konsultacijgm un komercsabiedribu dalibai starptautiskas izstadés un
tirdzniecibas misijas (0.4%/ 2%/ 4%).

Apskatot LIAA izmantoto pakalpojumu vértéjumus, var secinat, ka kopuma tie ir novertéti
visai pozitivi. Uznéméji, kuri izmantojusi kddu no pakalpojumiem, vértéjot to kvalitati,
visbiezak atziméjusi atbilzu variantus fYabi’ vai Joti labi/ ideali’. Retdk pausts vértéjums

‘apmierinoSi’, bet pavisam reti ‘slikti’ vai ‘oti slikti’.

Kopuma 1/3 no aptaujatajiem uznéméjiem (32%) varétu bat/ ir interese par jebkura rakstura
informaciju biznesa atbalstam Latvijas teritorija, savukart, 1/5 jeb 20% uznéméju interesé
struktarfondu atbalsta sanemSana. Nedaudz vairak ka katram desmitajam uznémumam no
LIAA pakalpojumiem varétu bat vai jau ir interese par pasdtitaju atrasanu arzemés (12%);
arvalstu investoru/sadarbibas partneru atraSanu (11%) un jebkura rakstura informaciju
biznesa atbalstam citas Eiropas Savienibas valstis (11%).

Péetijums liecina, ka salidzinoSi mazaka interese Latvijas uznémeéjiem ir par jebkura rakstura
informaciju biznesa atbalstam arpus Eiropas Savienibas (7%), eksportprasmju seminariem
(6%) un konsultacijam par eksporta uzsaksanu (4%).
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Tomér jaievéro, ka atskaitot pédejos divus pakalpojumu, lielo uznémumu interese par
minétajiem pakalpojumiem ir caurmeéra krietni lielaka.

4. Apkopotie uznémumu vaditaju viedokli saistiba ar tiem nepiecieSamo/ intereséjoso
informaciju norada, ka:

» Uznéméjus, kuriem nepiecieSama informacija biznesa atbalstam Latvijas teritorija,
visvairak varétu b0t vajadziga informacija par dotaja tirgd kompanijai

interes€josSajas nozarés stradajoSajiem uznémumiem (to atzinusi 70% aptaujato
no dotds mérkgrupas); informacija par tirgiem (t.i. preCu pakalpojumu cenas,
informacija par to kadas preces tiek importétas, tirgus attistibas tendences, u.tml.)
(49%) un informacija par attiecigo likumdoSanu (47%).

» Uznéméjus, kuriem nepiecieSama informacija biznesa atbalstam citds Eiropas
Savienibas valstis, visvairak varétu interesét informacija par attiecigo likumdoSanu

(70%); informacija par tirgiem (68%) un informacija par dotaja tirgd kompanijai
interes€josajas nozarés stradajoSajiem uznémumiem (62%).

» Uznéméjus, kuriem nepiecieSama informacija biznesa atbalstam &arpus Eiropas

Savienibas, vislielaka interese varétu bdat par informaciju par attiecigo
likumdoSanu (67%); informaciju par tirgiem (62%) un informaciju par dotaja tirgu
kompanijai intereséjosajas nozarés stradajodajiem uznémumiem (61%).

5. Uznémumu aptaujas dati liecina, ka, gadijuma, ja LIAA izveidotu ,Biznesa Informacijas

centru” (vietu, kur bez maksas vienvietus varétu ieqat jebkura rakstura ar biznesa atbalstu
saistttu _informaciju), tad nedaudz vairdk ki puse (58%) aptaujas dalibnieku visdrizak

izmantotu ta pakalpojumus (to, ka pastavétu |oti liela iespéja ta izmantoSanai paudusi 17%
aptaujato, bet, ka drizak liela iespéja - 41%). Tikai 74 jeb 25% respondentu atzinusi, ka

pastavetu drizak maza vai loti maza/ nekadda iespé€ja, ka tie izmantotu dota centra
pakalpojumus (raditaji attiecigi 17% un 8%). Jaatzime, ka 17% respondentu nav sniegusi
noteiktu atbildi.

6. Par Latvijas Investiciju un attistibas adgentdras Eiropas Informacijas centru ir dzirdéjusi

nedaudz vairak ka 1/3 no visiem aptaujatajiem uznémumu vaditajiem (37%).
Savukart tikai 4% aptaujato uzpémumu ir izmantojusi Eiropas Informacijas centra

pakalpojumus (21 uznémums). Kopuma 11 respondenti, kuri sadarbojusSies ar doto centru,
ta pakalpojumus novertéjusi ka Joti labus/ idealus vai labus, 8 — ka apmierinosus, turpretl 1
uznémejs sniedzis negativu vertéjumu.

7. ~1/5 jeb 21% no visiem aptaujatajiem uznéméjiem ir dzirdéjusSi par LIAA &rvalstu

parstavniecibam.
Savukart tikai 2% (t.i. 12 respondenti) ir izmantojusi LIAA arvalstu parstavniecibu

pakalpojumus, no kuriem 5 respondenti Sos pakalpojumus noveértéjusi pozitivi, bet 7
respondenti paudusi apmierinoSu vertgjumu.

8. legitie pétijuma rezultati rada, ka par konkursu ,Eksportspéjigdkais produkts” ir dzirdéjusi
28% aptaujato, bet 2/3 uznéméju nav informéti par doto konkursu (69%).
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9.

10.

11.

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005

Peédeja gada laika LIAA interneta majaslapu apmekl€jusi ~12% no visiem aptaujatajiem
Latvijas uznéméjiem. Nedaudz vairak ka puse (54%) no respondentiem, kuri viesojuSies
LIAA majaslapa, to kopuma novértejusi ka loti labu/ idealu vai labu (attiecigi 10% un 44%).
Tikai 5% uznéméju devusi tai sliktu novértéjumu, bet konkrétu viedokli nav sniegusi 11%
respondentu.

Salidzino$i visbiezak informaciju par LIAA un tas darbibu aptaujatie uznéméji iegdst no
tradicionalajiem masu sazinas lidzekliem: avizém, radio, TV (31%). Ka nakamie biezak
lietotie informacijas kanali ir LIAA interneta majas lapa un citi interneta resursi (9%; 11%) ka
art draugi, pazinas (9%). Savukart, 39% respondentu atziméjusi, ka nemeklé $ada rakstura

informaciju.

Aptaujas dati liecina, ka lielaka interese par LIAA majas lapu ir lielo uznémumu vaditajiem,
jo 8aja grupa 19% respondentu ir atzimé&jusi, ka par LIAA darbibu uzzina no tas majaslapas.

Aptaujato uznémumu parstavju skatijuma vispiemérotakie veidi, lai sanemtu informaciju par
LIAA, tas pakalpojumiem un aktualitdtém ir LIAA interneta majaslapa (30%), avizes (24%)
un atra operativu zinu sanemsana pa e-pastu (22%).

Savukart lielo uznémumu vaditaji par vispiemérotako informacijas avotu ir atzinusi atru
operativu zinu sanem$anu pa e-pastu (43%) un regularus elektroniskus biletenus (datu faila
veida), kurs interesentiem tiek nosdtits pa e-pastu (40%).
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Aptaujato uznemumu profils

Skaits %
Visi respondenti 600 100.0%
Uznémuma darbibas nozare
RaZo8ana un rapnieciba 66 11.0%
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/ mazumtirdznieciba) 176 29.3%
Pakalpojumi (bankas, restorani, viesnicas, apdro$inaSanas
O . M . 309 51.5%
sabiedribas, skaistumkop$anas saloni u.c.)
Bavnieciba 49 8.2%
Uznémuma juridiska forma
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildtbu (SIA) 534 89.0%
Akciju sabiedriba (a/s) 11 1.8%
Individualais uznémums/ individualais komersants 45 7.5%
Cita 10 1.7%
Uznémuma dibinaSanas gads
Lidz 2003.gadam 472 78.6%
2003.gads vai vélak 118 19.7%
Nav atbildes 10 1.7%
Uznémuma parstaveétais kapitals
Vieté&jais kapitals 540 90.0%
Arvalstu kapitals 40 6.6%
Grati pateikt/ nav atbildes 20 3.4%
Darbinieku skaits uznémuma
0 - 9 darbinieki 437 72.8%
10 - 49 darbinieki 117 19.5%
50 - 249 darbinieki 24 4.0%
250 un vairak darbinieki 4 0.7%
Grati pateikt/ nav atbildes 18 3.0%
Uznémuma atrasanas vieta/ Regions
Riga 397 66.1%
Pieriga 68 11.3%
Vidzeme 20 3.3%
Kurzeme 40 6.7%
Zemgale 50 8.3%
Latgale 26 4.3%
Uznémuma atraSanas vieta/ Apdzivota vieta
Riga 397 66.1%
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils, Jirmala, Rézekne 93 15.4%
Rajona centrs 9 1.5%
Cita pilséta 51 8.5%
Neliels ciemats, ciems, lauki 51 8.4%
Eksports uznémuma darbiba
Ir 139 23.2%
Nav 461 76.8%
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1. Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras pakalpojumu izmanto$ana

pédéjo 2 gadu laika

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pedéjo 2 gadu laika
"Sakiet, lddzu, kdda veida LIAA pakalpojumus Jis/ Jasu uznémums ir izmantojis p€déjo 2 gadu laika?"

Ar darbibu Eiropas Savieniba saistitas informacijas sanemsana

Lidzdaliba LIAA rikotajas uznéméju konferencés, seminaros vai
konkursos

Arvalstu sadarbibas piedavajumu sanem3ana

Arvalstu kompaniju vizites uznémuma

Daliba arvalstu biznesa delegacijas

Lidzdaliba arvalstu izstadés

LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmanto$ana

Atbalsts komercdarbibas infrastruktiras modernizacijai

Lidzdaltba uznéméju kontaktbirzas ar arvalstu biznesa delegacijam

Atbalsts nodarbinato kvalifikacijas celSanai, parkvalifikacijai un
talakizglttibai

Atbalsts jaunu produktu un tehnologiju attistibai

Projektu iesniegSana kada no LIAA administrétajam Valsts atbalsta
programmam (ieskaitot Struktarfondus)

Atbalsts konsultacijam un komercsabiedribu dalibai starptautiskas
izstadés un tirdzniecibas misijas

\

0%

10%

20% 30%

'

5%
5%

1 13%

| 23%

5%

—

17%

| 25%

N
X

| 9%

6%

| 11%

| 9%

O Visi uznémumi
20 - 49 darbinieki
050 - 249 darbinieki

0250 un vairak darbinieki

Meérka grupa: visi uznémumi, n=600

Piezime. 2 respondenti atziméjusi kategoriju 'Cits pakalpojums': informé&cija tiek iegita no citiem avotiem (n=1)

un starptautiska konference par majoklu energoefektivitati (1)
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"Sakiet, lddzu, kdda veida LIAA pakalpojumus Jis/ Jasu uznémums ir izmantojis p€déjo 2 gadu laika?"

-

\

0% 5% 10% 15%\
1%
0,
LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmanto$ana 1% 4%
4%
— 2
[)
...eksporta partneru (pircéju) atrasana 1% | 6%
2%
1%
0,
...investoru atraSana 1%
0%
1 0%
1%
0,
Atbalsts komercdarbibas infrastruktiras modernizacijai 1% 29
4%
1%
...infrastruktdras attistibai nepiecieSamo pieslégumu izveide un 1%
rekonstrukcija 2%
1 0%
1%
0,
...komercdarbibas pilnveido$ana atbilstosi standartu prasibam 1% 29 O Visi uzr;émumi
1 0% R
0.3% @0 - 49 darbinieki
0,
...dalitas infrastruktdras (laboratoriju) izveide 0.3% 29 L
° 050 - 249 darbinieki
1 0%
0250 un vairak darbinieki
Atbalsts konsultacijam un komercsabiedribu dalibai starptautiskas
izstadés un tirdzniecibas misijas 4
(J
...konsultaciju pakalpojumiem
4%
1%
...komercsabiedribu dalibai starptautiskas izstadés, gadatirgos un 1%
tirdzniecibas misijas 2%
4%
%
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
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1.2. LIAA pakalpojumu noveértéjums

"Ka Jus novértétu 8T pakalpojuma kvalitati? Vai Jas to véertétu, ka...?"™

4 _— . R N
Ar darbibu Eiropas Savieniba saistitas 2 Daliba arvalstu biznesa delegacijas
30 informacijas sanems$ana 1
21
20 - 20 1
14
1
4 10 4
2 3 1
0 0 0 ‘ ‘ 0 0
0 T T T T 1 0 T T T T T 1
Lotilabus/ Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grdti Loti labus/  Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=40 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=17
4 N i em e o N
Lidzdaliba arvalstu izstades LIAA arvalstu parstavniecibu
30 1 30 - pakalpojumu izmantoSana
20 - 20 -
10 4 8 10 -
F 3 , 5y
0 0 0 1 H—‘
0 T ! ! T T 1 0 T T T 0 T 0 T 0
Loti labus/  Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grati Loti labus/ Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=13 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=10 )
. . e . . N
0. eksporta partneru (pircéju) atraSana 2 ... investoru atrasana
20 - 20 -
10 + 10 A
4 3 2 3
0 _’—— 0 0 0 — 0 0 0 0
0 T T T T T 0 T T T T
Loti labus/ Labi Apmierino$i Slikti  Loti slikti ~ Grati Lotilabus/ Labi Apmierino$i Slikti  Loti slikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=9 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=3
Lidzdaliba uznémeéju kontaktbirzas ar Lidzdaliba LIAA rikotajas uznémeéju
30 1 arvalstu biznesa delegacijam 40 konferencés, seminaros vai konkursos
30 26
20 -
20 -
10 | 8 9
6 071,
0 1 0 0 0 1 1
0 T T T T 0 T T
Lotilabus/ Labi ApmierinoSi Slikti  Loti slikti ~ Grati Lotilabus/ Labi ApmierinoSi Slikti  Lotislikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojus$i doto LIAA pakalpojumu, n=15 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=40
%

*Grafikos atspoguloti nesvértie dati.
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

LIAA pakalpojumu novértéjums

"Ka Jis novértétu 8T pakalpojuma kvalitati? Vai Jas to vértétu, ka...?"™

- hYd ~ , - N
Arvalstu kompaniju vizites uznémuma Arvalstu sadarbibas piedavajumu
30 sanemsana
20 20
9
10 + i 8
6 10 6
0 0 0 0 2 1 0 2
0 T T T 0 : | L
Lotilabus/ Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grti Lotilabus/ Labi Apmierinogi Slikti  Loti slikti  Grti
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojus$i doto LIAA pakalpojumu, n=15 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=19
%
. o - N ] N
Projektu iesniegSana kada no LIAA Atbalsts komercdarbibas
30 administrétajam Valsts atbalsta 30 infrastruktiras modernizacijai
programmam (ieskaitot Strukttirfondus)
20 20
| 10 -
10 5
3 2 1 1 1 1 3 1 1 1
0 ’—‘
0 1 1 : T T 0 T T T T T
Loti labus/ Labi ApmierinoSi Slikti  Loti slikti ~ Grdti Lotilabus/ Labi ApmierinoSi Slikti  Lotislikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantoju$i doto LIAA pakalpojumu, n=8 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=12
4 N - S N
...infrastruktiiras attistibai ...komercdarbibas pilnveidoSana
30 . hepiecieSamo piesléegumu izveide un 30 atbilstosi standartu prasibam
rekonstrukcija
20 H 20 n
10 - 10 1
2 4
0 1 0 0 1 o w0 0 0 0
0 } T T T } 0 T T T T
Loti labus/ Labi Apmierino$i Slikti  Loti slikti ~ Grati Lotilabus/ Labi Apmierino$i Slikti  Loti slikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=4 Respondentu skaits, kuri izmantoju$i doto LIAA pakalpojumu, n=4 /
...dalitas infrastruktiras (laboratoriju) Atbalsts jaunu produktu un tehnologiju
30 ~ izveide 30 ~ attistibai
20 20
10 A 10 +
5
2
0 0 0 0 0 1 H 0 1 0 1
0 T T T T 0 T T T T 1
Lotilabus/ Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grati Loti labus/ Labi Apmierino$i Slikti  Loti slikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=2 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=8
%

*Grafikos atspoguloti nesvértie dati.
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

LIAA pakalpojumu novértéjums

"Ka Jis novértétu 8T pakalpojuma kvalitati? Vai Jas to vértétu, ka...?"™

4 R N - S N
Atbalsts konsultacijam un 2 ...konsultaciju pakalpojumiem
2 komercsabiedribu dalibai
| starptautiskas izstadés un tirdzniecibas
misijas 20
20 A
10 | 10 - .
4 2 1
1
0 1 0 0 0 — 0 0
0 ! T 1 . . 0 T T T T T
Loti labus/ Labi Apmierinosi Slikti  Lofislikti  Grti Lotilabus/  Labi Apmierinosi Slikti  Lofi slikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=5 Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=8
%
4 - o . R N
...komercsabiedribu dalibai Atbalsts nodarbinato kvalifikacijas
30 , starptautiskas izstadés, gadatirgos un 30 - cel$anai, parkvalifikacijai un
tirdzniecibas misijas talakizglitibai
20 20 A
i 10 -
10 5 5
1 — 1 0 H 0 1 0 0
0 } . 0 . : 0 . 0 0 T T T T T
Loti labus/ Labi Apmierinosi Slikti  Loti slikti ~ Grati Loti labus/ Labi Apmierinodi Slikti ~ Lotislikti ~ Grati
idealus pateikt idealus pateikt
Respondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=7 /\ReSpondentu skaits, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu, n=6 )

*Grafikos atspoguloti nesvértie dati.

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.3. Visvairak intereséjosie LIAA pakalpojumi
"Sakiet, lidzu, par kuriem no sekojoSajiem LIAA pakalpojumiem Jums varétu bat/ jeb jau ir/ interese?"

-

Jebkura rakstura informacija
biznesa atbalstam Latvijas
teritorija

32%

Struktdrfondu atbalsta
sanems$ana

Pasatitaju atrasana arzemeés
Jasu uzpémumam

Arvalstu investoru/sadarbibas
partneru atrasana

Jebkura rakstura informacija
biznesa atbalstam citas Eiropas
Savienibas valstis

Pircéju atraSana arzemés kadiem
Jisu jau razotiem/ izplatitiem
produktiem vai pakalpojumiem

Jebkura rakstura informacija
biznesa atbalstam arpus Eiropas
Savienibas

Eksportprasmju seminari

Konsultacijas par eksporta
uzsakSanu

Griiti pateikt/ NA 50%

g ]

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600. Vairadkas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

"Sakiet, lidzu, par kuriem no sekojosajiem LIAA pakalpojumiem Jums varétu bat/ jeb jau ir/ interese?"

Uznémumu profils

/EI Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam Latvijas teritorija %
[ Struktarfondu atbalsta sanem$ana
M@ Pasutitaju atraSana arzemés Jasu uzpémumam
Visi respondenti 1 |:- [‘.
Darbibas nozare |
RazZoSana un rapnieciba :- I|
Tirdznieciba j- E E.
Pakalpojumi B El
Bavnieciba I:- B
Darbinieku skaits uznémuma
0-9darbinieki | [ 330
10 - 49 darbinieki | | 31
50 - 249 darbinieki | | 33
250 un vairak darbinieki [ 178
Uznémuma atrasanas vieta |
Roa | [ 320 B
Pieriga E. E ﬂ
Vidzeme | | 150 0.4 g
Kurzeme B [I
zemgale | | 5 O
Latgale | [ SN D
Uzpnémuma parstaveéetais i
kapitals Vietsjais kapitals | [ 3300
9 Arvalstu kapitals | g [.J
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
Uznémumu profils
m@ Arvalstu investoru/sadarbibas partneru atradana 9%
@ Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam citas Eiropas Savienibas valstis
@ Pircéju atraSana arzemés kadiem Jusu jau razotiem/ izplatitiem produktiem vai pakalpojumiem
Visi respondenti 1 E. [.
Darbibas nozare |
RazoSana un ripnieciba i :- E j.
Tirdznieciba j E 3
Pakalpojumi :. E EI
Bavnieciba E. g
Darbinieku skaits uzpémuma |
0- 9 darbinieki | | 93 [11] 8
10 - 49 darbinieki | | 1810 12 B
50 - 249 darbinieki | | 1900 [ 13 EE |
250 un vairak darbinieki | | 26 [ 197 D
Uznémuma atrasanas vieta
Pieriga ﬂ ﬂ H
Vidzeme | 0 0 D
Kurzeme | 3 E ﬂ
Zemgale a ﬂ B
Latgale H D 2 B
Uznémuma parstavétais )
kapitals Vietsjais kapitals | [ 17 [11] 8]
Y Arvalstu kapitals i 3 j D
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 15




Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

"Sakiet, lidzu, par kuriem no sekojosajiem LIAA pakalpojumiem Jums varétu bat/ jeb jau ir/ interese?"

Uznémumu profils

@ Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam arpus Eiropas Savienibas 9%
O Eksportprasmiju seminari
@ Konsultacijas par eksporta uzsaksanu
Visi respondenti D E D
Darbibas nozare |
Razos$ana un ripnieciba | E
Tirdzniectba | [ 1 E
Pakalpojumi B @ H
Bavnieciba B @ B
Darbinieku skaits uznémuma |
0-9 darbinieki | [7] 5] ]
10 - 49 darbinieki | |7} E
50 - 249 darbinieki | | 130 | 8 6]
250 un vairak darbinieki 6] 2
Uznémuma atrasanas vieta |
Riga |
Pieriga 0 @ 0
Vidzeme 0 0 0
Kurzeme B E D4
Zemgale B 0 0
Latgale H []2 UZ
Uznémuma parstaveétais i
kapitals Vietgjais kapitals | [7] B 4
Y Arvalstu kapitals E D
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 16




Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.4. Uzpemumiem nepiecieSama informacija

1.4.1. Informacija biznesa atbalstam Latvijas teritorija
"Kada rakstura informacija Jums varétu bit nepiecieSama...?"

/

Informacija par dotaja tirgl JUs intereséjosajas nozarés
stradajosajiem uznémumiem
Informacija par tirgiem (t.i. pre€u pakalpojumu cenas, informacija
par to kadas preces tiek importétas, tirgus attistibas tendences,
utml.)

70%

Informacija par attiecigo likumdo$anu

Informacija par nodoklu un muitas barjeram, netarifu barjeram

Informacija par marketinga pasakumiem arvalstis (izstadem,
konferencém, seminariem, kontaktbirzam)

Cita rakstura informacija

Griiti pateikt/ NA 6%

- ’ /
Mérka grupa: tie uznémumi, kuriem ir nepiecieSama jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam Latvijas teritorija, n=193
Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

1.4.2. Informacija biznesa atbalstam citas Eiropas Savienibas valstis
"Kada rakstura informacija Jums varétu bit nepiecieSama...?"

f ,

Informacija par attiecigo likumdoS$anu

70%

Informacija par tirgiem (t.i. pre€u pakalpojumu cenas, informacija 7
par to kadas preces tiek importétas, tirgus attistibas tendences,
utml.)

Informacija par dotaja tirgl JUs intereséjosSajas nozarés 62%
stradajosajiem uznémumiem

68%

Informacija par nodok|u un muitas barjeram, netarifu barjeram 56%

Informacija par marketinga pasakumiem arvalstis (izstadéem,
_ A - 47%
konferencém, seminariem, kontaktbirzam)

Cita rakstura informacija 12%

Grati pateikt/ NA 6%

.

Meérka grupa: tie uznémumi, kuriem ir nepiecieS§ama jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam citas Eiropas Savienibas valstis, n=67
Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

/

1.4.3. Informacija biznesa atbalstam arpus Eiropas Savienibas

-

\
Informacija par attiecigo likumdoSanu 67%
Informacija par tirgiem (t.i. pre€u pakalpojumu cenas, informacija
par to kadas preces tiek importétas, tirgus attistibas tendences,
utml.)
Informacija par dotaja tirgd JUs interesgjosajas nozarés
stradajosajiem uznémumiem

Informacija par nodok|u un muitas barjeram, netarifu barjeram

Informacija par marketinga pasakumiem arvalstis (izstadem,
konferencém, seminariem, kontaktbirzam)

Cita rakstura informacija

Grati pateikt/ NA

\_

Mérka grupa: tie uznémumi, kuriem ir nepiecieSama jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam arpus Eiropas Savienibas, n=41
Vairékas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

2. lespéjama ,,Biznesa Informacijas centra” pakalpojumu izmantosana

"Gadijuma ja LIAA izveidotu ,Biznesa Informacijas centru”, t.i. ta batu vieta kur bez maksas vienvietus varétu
iegut jebkura rakstura ar biznesa atbalstu saistitu informaciju, cik liela ir iespéja, ka Jus izmantotu $ada
informacijas centra pakalpojumus? Vai ta batu...?"

Drizak liela
41%

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

Drizak maza

17%

¢

Loti maza/ nekada

Grati pateikt/ NA
17%

"Gadijuma ja LIAA izveidotu ,Biznesa Informacijas centru”, t.i. ta batu vieta kur bez maksas vienvietus varétu
iegdt jebkura rakstura ar biznesa atbalstu saistitu informaciju, cik liela ir iespéja, ka Jas izmantotu $ada

informacijas centra pakalpojumus? Vai ta batu...?"/ Uznémumu profils

@ Lotiliela [@Drizak liela [@Drizdk maza @ Loti maza/ nekada %
Visi respondenti |Z7l B
Darbibas nozare
Razosana un rapnieciba B
Tirdznieciba B
oo | | 12 7
Bavnieciba B H
Darbinieku skaits uznémuma
0 - 9 darbinieki n B
10 - 49 darbinieki E. ﬂ
50 - 249 darbinieki E. H
250 un vairak darbinieki B
Uznémuma atrasanas vieta
4
poroe | |11 ]
7
Zemgale H ‘ 78 ‘ 14 ‘ ﬂ
Latgale ‘ 49 E ﬂ
Uznémuma parstaveéetais
kapitals Vietsjais kapitals El E'
Arvalstu kapitals E El
o
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 18




Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

3. Informétiba par Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras Eiropas Informacijas

centru

"Vai Jds esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agentiras Eiropas Informacijas centru?"

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

Ja
37%

Né
60%

Grati pateikt/ NA
3%

3.1. LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumu izmanto$ana
"Vai Jis esat izmantojis LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumus?”

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

"Vai Jis esat izmantojis LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumus?'/ Uznémumu profils

Neé
94%

Griti pateikt/ NA
2%

Ja

4%

»

4 %
mJa mNé @ Griiti pateikt/ NA ?
Visiresponcins | [ A b
Darbibas nozare |
Razosana un cpniccva | [ e 2
Treznecia | [ = . i
paratponmi | | ¥ e e :
Darbinieku skaits uznémuma |
50-248 carviniels | |4 — woaaaaa. o
250 un varik aroinils | 6] T s 0
Uznémuma atraSanas vieta |
~oa | [ s g
wzeme | [l e . I
Zemgale | 0 [ w0 0
Latgale | [6] [« 0
Uznémuma parstavétais |
kapitals Vietejais kapitals | |4 [« 2
Anvalstu kapitals | 0 [ = 1
L ] u
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 19




Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

3.2. LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumu novértéjums
"Sakiet, lidzu, ka Jds vértétu no EIC sapnemtos pakalpojumus? Vai Jds to vértétu, ka...?"

Apmierinosus
39% Sliktus
0.4%

Loti sliktus
3%

Gruti pateikt/ NA
7%

Labus

0,
37% Loti labus/ idealus

14%

Mérka grupa: tie uznémumi, kuri izmantojusi LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumus, n=21

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

4. Informétiba par Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras arvalstu parstavniecibam

"Vai Jds esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agentdras arvalstu parstavniecibam?"

Ja
21%

Ne
75%

Grati pateikt/ NA
4%

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

4.1. LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmantosSana
"Vai Jus esat izmantojis LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus?”

Ne
94%

Ja

2%

Grati pateikt/ NA
4%

»

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

"Vai Jis esat izmantojis LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus?'/ Uznémumu profils

/

[
o
(V]
&
Z
m

| m—
N

Visi respondenti

Darbibas nozare
RaZo$ana un ripnieciba

 —]
N

Tirdznieciba

Pakalpojumi
Bavnieciba
Darbinieku skaits uznémuma
0 - 9 darbinieki |
10 - 49 darbinieki
50 - 249 darbinieki
250 un vairak darbinieki
Uznemuma atrasanas vieta
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme

Zemgale

T

Latgale
Uznémuma parstavétais )

kapitals 7
P Vietéjais kapitals

Arvalstu kapitals

\_ J

iﬁ

@ Grati pateikt/ NA

%

iﬁ N oo T o =& iiiiﬁi E=™ =

-

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

4.2. LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu novértéejums
"Sakiet, lidzu, ka Jds vértétu no LIAA arvalstu parstavniecibas/ am sapnemto pakalpojumu?
Vai Jus to vértétu, ka...?"

Labus
17%

Apmierinosus
58%

L oti labus/ idealus
25%

Mérka grupa: tie uznémumi, kuri izmantojusi LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus, n=12

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

5. Informétiba par konkursu ,,Eksportspéjigakais produkts”

"Vai Jas iepriek$ esat dzirdéjusi par konkursu ,,Eksportspéjigakais produkts”?"

28%

Grati pateikt/ NA

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

"Vai Jas iepriek$ esat dzirdéjusi par konkursu ,Eksportspéjigakais produkts”?"/ Uznémumu profils

3%

69%

a N
mJa mNé 0 Griti pateikt/ NA %
Visi respondenti ‘ 69 ‘ H
Darbibas nozare
Razo$ana un ripnieciba ‘ 60 ‘ @
Tirdznieciba E. | 76 @
Pakalpojumi ‘ 68 @
Bavnieciba ‘ 69 @
Darbinieku skaits uznémuma
0 - 9 darbinieki | 69 @
10 - 49 darbinieki E- | 72 @
50 - 249 darbinieki | 63 | 0
250 un vairak darbinieki | 53 | E
Uzpnémuma atrasanas vieta
e | [ | 7 i
o |
Vidzeme | 64 | 0
Zemgale EI \ 93 \ 0
Latgale ‘ 73
Uznémuma parstavétais
kapitals Vietsjais kapitals | 69 @
Arvalstu kapitals ‘ 72
Eksports uznémuma
darbiba Ir ‘ 68 @
L | z i
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

6. Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras interneta majaslapas apmeklétiba
"Vai pédéjo 12 ménesu laika Jas esat apmeklgjis LIAA interneta majaslapu?”

84%
12%

Grati pateikt/ NA
4%

»

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600

"Vai pédéjo 12 ménesu laika Jas esat apmeklgjis LIAA interneta majaslapu?"/ Uznémumu profils

u
[
©
=
pd
@

O Grati pateikt/ NA

Visi respondenti

Darbibas nozare

RaZo$ana un rdpnieciba

Tirdznieciba

Pakalpojumi

—mEE =

Bavnieciba

Darbinieku skaits uznémuma
0 - 9 darbinieki

10 - 49 darbinieki

50 - 249 darbinieki

250 un vairak darbinieki

Uznémuma atrasanas vieta

Riga
Pieriga

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Ee S QEE ENC T

Latgale

Uznémuma parstaveétais

kapitals 7
Vietéjais kapitals

Arvalstu kapitals

NG J

HE

%

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

6.1. LIAA interneta majaslapas novértejums
"Ka Jds vértétu LIAA interneta majaslapa sniegto informaciju, tas apjomu, kvalitati, saprotamibu, izkartojumu,
t.i. spéju atrast nepiecieSamo. Vai Jasuprat ST majaslapa ir...?"

Laba Apmierinosa
44% 30%

x L

5%

Loti labal ideala Griti pateikt/ NA
10% 1%

Mérka grupa: tie respondenti, kuri pédéjo 12 ménesu laikd apmekiéjusi LIAA interneta majaslapu, n=71

"Ka Jds vértétu LIAA interneta majaslapa sniegto informaciju, tas apjomu, kvalitati, saprotamibu, izkartojumu,
t.i. spéju atrast nepiecieSamo. Vai Jiasuprat ST majaslapa ir...?"/ Uznémumu profils

MLotilaba/idedla @Laba  [@ApmierinoSa @ Slikta %

Visi respondenti
Darbibas nozare

RaZo$ana un rdpnieciba

=
E
B

°=ﬁﬁﬁ Lo

Tirdznieciba EI
Pakalpojumi
Bavnieciba -

Darbinieku skaits uznémuma
0 - 9 darbinieki

14

10 - 49 darbinieki

50 - 249 darbinieki

-

S © ==

(]
~N
() ()

250 un vairak darbinieki

Uznémuma atrasanas vieta

T

N
(&}

Vietéjais kapitals

- i°i°°' Tate et s

Arvalstu kapitals
K J

Mérka grupa: tie respondenti, kuri pédéjo 12 ménesu laikd apmekiéjusi LIAA interneta majaslapu, n=71
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

7. Informacijas kanali, no kuriem visbiezak tiek ieguta informacija par
Latvijas Investiciju un attistibas agentiiru un tas darbibu
"Sakiet, lGdzu, caur kadiem informacijas kanaliem, Jds parasti uzzinat par LIAA un tas darbibu?"

/

Avizes, radio, TV

LIAA majas lapa

Citi interneta resursi

Draugi, pazinas

LIAA bukleti

Cits*

Nemekl€ju $ada rakstura

. . 39%
informaciju

Grati pateikt/ NA 13%

9 J

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600. Vairadkas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

*Citi informacijas kanali

Skaits
TieSie, personigie kontakti ar LIAA darbiniekiem 3
Seminari uznémejiem; kursi 3
Ar darbu saistits 2
Reklama; reklama pie komercregistra 2
Pa telefonu; telefoni no birzam 2
Neformalie kanali 1
Statistikas parvalde 1
Banka 1
Caur Latvijas véstniecibu Ukraina 1
Caur e-pastu 1
Caur juristiem un aizrobezu partneriem 1
No klientiem 1
lepriek$eja darbavieta 1
No augstskolas 1
Caur faksu 1

Mérka grupa: tie respondenti, kuri minéjusi citus informacijas kanalus, caur kuriem parasti uzzin par LIAA un tas darbibu, n=22
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

"Sakiet, lidzu, caur kadiem informacijas kanaliem, Jis parasti uzzinat par LIAA un tas darbibu?"

Uznémumu profils

Visi respondenti

Darbibas nozare
Razos$ana un rdpnieciba
Tirdznieciba
Pakalpojumi

Blvnieciba

Darbinieku skaits uzpémuma |

0 - 9 darbinieki

10 - 49 darbinieki

50 - 249 darbinieki

250 un vairak darbinieki
Uznémuma atrasanas vieta

Riga

Pieriga

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Uzpnémuma parstaveétais

kapitals Vietsjais kapitals

Arvalstu kapitals

-

@ Avizes, radio, TV @ Citi interneta resursi @ Draugi, pazinas

-

©w
-
EH

Ll
T e L

g

%

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600.

Uznémumu profils

Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

Visi respondenti
Darbibas nozare
RazoSana un ripnieciba
Tirdznieciba
Pakalpojumi
Bavnieciba
Darbinieku skaits uznemuma
0 - 9 darbinieki
10 - 49 darbinieki
50 - 249 darbinieki
250 un vairak darbinieki
Uzpnémuma atrasanas vieta
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme

Zemgale

Latgale

Uznémuma parstavetais

kapltals Vietgjais kapitals

-

Arvalstu kapitals

@ LIAA majas lapa @ LIAA bukleti [0 Nemekléju $ada rakstura informaciju

W

N

(79
S

%

©
©

S

2 b YR
",h" £

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600.

SKDS, Septembris/ Oktobris

Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

8. Vispiemeérotakie veidi, kados uznemumi véeletos sanemt informaciju par
Latvijas Investiciju un attistibas agentiru, tas pakalpojumiem un aktualitatem

"Kuri no zemak uzskaititajiem veidiem batu Jums vispiemérotakie lai sanemtu informaciju par LIAA,
tas pakalpojumiem un aktualitatém?"

Informacija LIAA interneta majas

= 30%
lapa

Avizes 24%

Atru operativu zinu sanems$ana

22%
pa e-pastu

LIAA drukatie materiali, bileteni,
kuri interesentiem tiek nosdatiti pa
pastu

19%

2

18%

Radio

12%

LIAA informacijas talrunis

11%

Regulars (pieméram ikménesa)

elektronisks biletens (datu faila

veida), kurs interesentiem tiek
nosatits e-pastu

9%

Konsultacijas LIAA uz vietas t.i.

0,
klatiené 9%

Grati pateikt/ NA 21%

-

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600. Vairadkas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005



Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

"Kuri no zemak uzskaititajiem veidiem batu Jums vispiemérotakie lai sapemtu informaciju par LIAA,
tas pakalpojumiem un aktualitatém?"/ Uznémumu profils

@ Informacija LIAA interneta majas lapa % N
T Avizes
m@ Atru operativu zinu sanems$ana pa e-pastu
Visi respondenti 1 E- l:-
Darbibas nozare
Razos$ana un ripnieciba | lj- D-
Tirdznieciba :2- Il j-
Pakalpojumi 3- 25 I j-
Darbinieku skaits uznémuma |
0-9darbinieki | | 29 S | [ 2000
10-49 darbinieki | [ 33 B | B |
50-249 darbinieki | | 38 25| B
250 un vairak darbinieki I 26 I I
Uznémuma atrasanas vieta |
Pieriga E- l:?-
Kurzeme E- 23 I E-
Zemgale 0 B
Uznémuma parstavétais Latgale | E‘ _ E.
kapitals Vietgjais kapitals | [ 20000 [ 22 207
9 Arvalstu kapitals | 3 51 . |:- D
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
Uznémumu profils
@ LIAA drukatie materiali, bileteni, kuri interesentiem tiek nosatiti pa pastu % N
aTv
@ Radio
Visi respondenti 1 E.
Darbibas nozare |
Razo$ana un ripnieciba
Tirdzniectba | [ 2100
Pakalpojumi lj. IZI
Bavnieciba E- E'
Darbinieku skaits uznémuma |
0-9 darbinieki | | 210
10 - 49 darbinieki | | 170 18|
50 - 249 darbinieki 21 | 6
250 un vairak darbinieki | | 2108 6]
Uznémuma atrasanas vieta Riga | E. m E.
Pieriga E g
Vidzeme E. I.
rome | [ 2200 D D
Latgale | E. EI E-
Uznémuma parstaveéetais i
kapitals Vietejais kapitals | | 2100 [11]
9 Arvalstu kapitals : E. l:?- .
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
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Pétijums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

"Kuri no zemak uzskaititajiem veidiem batu Jums vispiemérotakie lai sanemtu informaciju par LIAA,

tas pakalpojumiem un aktualitatém?'/ Uznémumu profils

@ LIAA informacijas talrunis %
O Regulars (pieméram ikménesa) elektronisks biletens (datu faila veida), kurs interesentiem tiek nosatits e-pastu
@ Konsultacijas LIAA uz vietas t.i. klatiené
Visi respondenti | E B
Darbibas nozare
RazoS$ana un ripnieciba i El
Tirdznieciba E)l EI
Pakalpojumi E‘. B
Bavnieciba E‘. P.Z B
Darbinieku skaits uznémuma |
0 - 9 darbiniexi 9| '8
10 - 49 darbinieki | | 120
50 - 249 darbinieki | | 150 [ 19 ] [ 13
250 un vairak darbinieki 40
Uznémuma atrasSanas vieta |
Riga 3] 8]
Pieriga El % B
Vidzeme B %}.4
Zemgale | 0 0.2 0
Uznémuma parstavétais Latgale | B @ B
kapitals |
Vietsjais kapitals | | 100 8 9
Y Arvalstu kapitals | E E‘.
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1. Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras pakalpojumu izmantos$ana pédéjo 2

gadu laika

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/
Ar darbibu Eiropas Savieniba saistitas informacijas sanemsana

Ar darbibu Eiropas Savieniba saistitas informacijas sanems$ana

Visi respondenti

Ja Né Grti pateikt
_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| 32 5.3 544 90.7 24 4.0 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un ripnieciba 8.4 58 87.5 4.1 66 100.0
NOZARE - P - ; R
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 3.6 160 91.1 5.3 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 20 6.3 280 90.6 10 3.1 309 100.0
Blvnieciba 46 94.5 5.5 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki] 24 55 399 91.4 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA ik
’ 10 - 49 darbiniekil 4 3.1 105 89.8 8 7.1 117 100.0
50 - 249 darbinieki) 3 12.5 21 85.4 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 1 226 3 69.8 0 75 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 27 6.8 351 88.4 19 4.8 397 100.0
Pieriga 1 1.0 62 92.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 4 8.7 37 91.3 40 100.0
Zemgale 0 5 49 99.5 50 100.0
Latgale 25 97.7 1 2.3 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 27 6.8 351 88.4 19 4.8 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 4 4.7 85 91.4 3.9 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 30 5.6 492 91.0 18 3.4 540 100.0
KAPITALS A pres
Arvalstu kapitals 1 3.0 36 914 2 5.7 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 0 7 16 81.4 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA|  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 29 5.4 482 90.2 24 4.4 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 1 4.8 10 90.7 1 45 11 100.0
Individualais uzpémums/
individualais komersar]ts 2 4.7 43 95.3 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam| o3 50 426 90.4 29 46 472 100.0
GADS Coi
2003.gads vai vélak| g 6.8 108 91.3 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS UZNEMUMA Il 11 7.9 119 85.5 9 6.6 139 100.0
DARBIBA N
av 21 4.5 425 92.3 15 3.2 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Daliba arvalstu biznesa delegacijas

Daliba arvalstu biznesa delegacijas

Grati pateikt

Visi respondenti

Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 9 1.5 568 94.6 24 3.9 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RaZo$ana un ripnieciba 3.3 61 92.6 3 4.1 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 167 94.9 9 5.1 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 7 21 294 95.1 9 2.8 309 100.0
Bavnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 5 1.0 419 95.9 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki] 1 1.0 108 92.3 8 6.6 117 100.0
50 - 249 darbiniekil 3 10.4 21 87.5 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 1 13.2 3 77.4 0 9.4 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 7 1.7 371 93.5 19 4.8 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 2 5.0 38 95.0 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 1.7 371 93.5 19 4.8 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jarmala, Rézekne 22 88 94.6 32 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 9 1.6 513 95.0 18 3.4 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| o 4 38 95.4 2 42 40 100.0
Gruti pateikt/ nav atbildes 0 4 16 81.7 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA| Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA ] ©(SIA) 1.6 503 94.1 23 4.3 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 3.4 10 914 1 5.2 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 45 100.0 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS L1dz 2003.gadam 4 8 447 94.7 21 45 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 5 43 111 93.8 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS UzgihRAng\éé Il 3 2.1 128 92.1 8 5.8 139 100.0
Nav| g 1.2 439 95.4 16 3.4 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika
"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/
Lidzdaliba arvalstu izstadées

Lidzdaliba arvalstu izstadés Visi respondenti
Ja Ne Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| g 1.4 568 94.6 24 3.9 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un rdpnieciba 2 27 61 93.2 3 4.1 66 100.0
NOZARE i ; T
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 4 166 94.5 9 5.1 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 6 2.0 294 95.2 9 2.8 309 100.0
Buvnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 6 14 417 95.5 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki| 1 1.0 108 92.3 8 6.6 17 1000
50 - 249 darbinieki 1 4.2 23 93.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 9.4 3 83.0 0 75 4 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 17 917 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 9 2.2 369 93.0 19 4.8 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 40 100.0 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 9 2.2 369 93.0 19 4.8 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne %0 96.8 32 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilseta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 8 15 514 95.1 18 3.4 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 1 17 37 94.1 2 42 40 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 17 82.1 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA ] C(sIA) 1.3 504 94.4 23 4.3 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 14 10 94 .1 1 45 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 34 43 96.6 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 4 8 446 94.6 21 45 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 3 26 113 95.5 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes| 2 14.7 9 85.3 10 100.0
EKSPORTS UZBEM;"QQ N3 2.4 128 91.8 8 5.8 139 100.0
Nav 5 1.1 440 95.5 16 34 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmantosana

LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmanto$ana

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentii g 1.4 566 94.3 26 4.3 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un ripnieciba 1 16 62 94.3 3 4.1 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/ 2 192 164 93.3 10 5.4 176 100.0
r?azumtirdzniecha) ’ ’ ’ ’
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 1.6 294 95.1 10 3.3 309 100.0
Bivnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 6 1.4 416 95.2 15 34 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 1 1.0 107 91.8 8 7.1 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 42 23 93.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 3.8 4 88.7 0 75 4 100.0
Grti pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 8 2.1 369 92.9 20 5.0 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 39 96.3 2 3.7 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 8 2.1 369 92.9 20 5.0 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jurmala, Rézekne 88 951 5 4.9 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 8 14 512 94.8 20 3.8 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 1 15 37 94.3 2 42 40 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 17 82.1 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA|  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 1.3 502 94.0 25 47 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 7 10 94.8 1 4.5 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 34 43 96.6 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS L1dz 2003.gadam 5 11 443 93.9 23 5.0 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 3 26 113 95.5 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS Uzgigggé I 4 3.0 127 90.8 9 6.2 139 100.0
Nav 4 9 439 954 17 3.7 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

...eksporta partneru (pircéju) atraSana

Eksporta partneru (pircéju) atrasana

Grati pateikt

Visi respondenti

_ _ % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 1.5 520 86.7 71 11.8 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un rapnieciba 47 55 83.1 8 12.2 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 9 150 85.0 25 14.1 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas. u.c.) 1.5 289 93.3 16 5.2 309 100.0
Buvnieciba 27 55.9 22 441 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 1.7 392 89.7 38 8.6 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 96 82.1 21 17.9 117 100.0
50 - 249 darbinieki 6.3 16 66.7 7 271 24 100.0
250 un vairak darbinieki 1.9 3 67.9 1 30.2 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 14 75.0 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 2.1 330 83.2 58 14.7 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 1.2 38 93.5 2 5.2 40 100.0
Zemgale 2 49 99.8 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 2.1 330 83.2 58 14.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jurmala, Rézekne 6 88 94.9 4 45 93 100.0
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 95.9 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 1.7 473 87.6 58 10.7 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 32 80.3 8 19.7 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 15 76.3 5 23.7 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 1.4 461 86.4 65 12.2 534 100.0
Akciju sabiedriba (as) 9 77.6 2 224 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais|
komersants 3.4 42 93.3 2 3.4 45 100.0
Cita 9 84.4 2 15.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 1.0 411 87.2 56 11.8 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak 3.8 100 84.9 13 113 118 100.0
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS Uzgf\gg{\éé Ir 3.3 113 81.2 22 15.5 139 100.0
Nav 1.0 407 88.4 49 10.6 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

...investoru atrasSana

Investoru atraSana

Visi respondenti

Née Griti pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentii 4 6 526 87.6 71 11.8 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un rapnieciba 58 87.7 8 12.3 66 100.0
NOZARE S ey T e e

Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 2 9 150 85.0 25 14.1 176 100.0

Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 2 7 291 94.1 16 5.2 309 100.0
Bavnieciba 27 55.9 22 441 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 396 90.7 38 8.6 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 1 5 96 81.6 21 17.9 117 100.0
50 - 249 darbinieki 18 72.9 7 27.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 3 67.9 1 32.1 4 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 14 75.0 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 2 5 336 84.8 58 14.7 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 2 3.7 37 91.0 2 5.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS Riga 336 84.8 58 14.7 397 100.0

TIPS T

Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 16 ar 93.9 4 45 93 100.0
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 95.9 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA Vietéjais kapitals| 4 7 479 88.6 58 10.8 540 100.0

PARSTAVETAIS A e

KAPITALS B Arvalstu kar?'tals 32 80.3 8 19.7 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 15 76.3 5 23.7 20 100.0

UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 4 7 465 87.1 65 12.2 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 9 77.6 2 224 11 100.0

Individualais uznémumes/ individualais
komersants 43 96.6 3.4 45 100.0
Cita 9 84.4 15.6 10 100.0
__UZNEMUMA Lidz 2003.gadam 2 4 414 87.7 56 11.8 472 100.0
DIBINASANAS GADS 2003.gads vai vélak| 2 13 103 87.4 13 11.3 118 100.0
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS UZBE'\R/IEJT'\QQ LI 4 117 84.0 22 15.6 139 100.0
Nav 3 7 409 88.7 49 10.6 461 100.0

Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Lidzdaliba uznémeéju kontaktbirzas ar arvalstu biznesa delegacijam

Lidzdaliba uznéméju kontaktbirzas ar arvalstu biznesa delegacijam

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| 7 1.2 568 94.7 24 4.0 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RazoSana un rdpnieciba 3 4.6 60 91.3 3 4.1 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 1 3 166 94.6 9 5.1 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 4 1.2 296 95.8 9 3.0 309 100.0
Bavnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 420 96.2 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA 10- 49 darbiniekil 2 2.0 106 90.8 8 7.1 117 100.0
50 - 249 darbinieki 2 6.3 22 91.7 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 113 3 81.1 0 75 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 7 1.7 370 93.4 20 5.0 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 1 1.5 40 98.5 40 100.0
Zemgale 0 3 49 99.7 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 7 1.7 370 93.4 20 5.0 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,
Jdrmala, Razekne 1 .8 89 96.0 3 3.2 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA P/:\RST/:\VET_AIS Vietéjais kapitals 7 12 515 95.3 19 3.5 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 4 1.9 37 93.9 2 42 40 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 0 4 16 817 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA ~ Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) 6 11 505 94.5 24 4.4 534 100.0
FORMA Akciju sabiedriba (a/s) 1 8.8 10 86.7 1 4.5 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 1 1.3 44 98.7 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 6 12 444 94.1 22 46 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 2 13 114 96.8 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS UZNEMUMA Ir 4 2.8 127 91.0 9 6.2 139 100.0
DARBIBA Nav| 3 7 442 95.9 16 34 461 100.0
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Lidzdaliba LIAA rikotajas uznéméju konferencés, seminaros vai konkursos

Lidzdaliba LIAA rikotajas uznéméju konferencés, seminaros vai

konkursos Visi respondenti
Ja Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visirespondentij 27 45 550 91.6 23 3.8 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$8ana un ripnieciba 5 7.2 58 88.7 3 4.1 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 3.6 161 91.6 8 4.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 15 4.7 286 92.5 9 2.8 309 100.0
Bavnieciba 3.1 44 90.2 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 18 4.1 405 92.8 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki| 4 3.6 106 90.3 7 6.1 117 100.0
50 - 249 darbiniekil 4 16.7 20 81.3 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 1 245 3 66.0 0 9.4 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 917 2 83 18 100.0
REGIONS Rigal 25 6.4 353 89.0 19 4.7 397 100.0
Pieriga 1 9 62 92.5 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 1 2.7 39 97.3 40 100.0
Zemgale 0 5 49 99.5 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 25 6.4 353 89.0 19 4.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 2 20 88 94.8 32 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 0 1 49 96.9 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 26 4.7 497 92.0 18 3.3 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 1 2.0 37 93.6 2 44 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 1 3.7 16 78.4 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
FORMA ] . (SIA) 22 4.2 489 91.6 22 4.2 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 10.9 9 84.6 1 4.5 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 4 8.0 41 92.0 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS L1dz 2003.gadam 22 4.7 429 90.9 21 4.4 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 5 42 111 93.9 2 1.9 118 | 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS Uzgigg;\éﬁ I 11 7.9 121 86.7 8 5.4 139 100.0
Nav 16 3.5 429 93.1 16 3.4 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 39



Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Arvalstu kompaniju vizites uznémuma

Arvalstu kompaniju vizites uznémuma

Visi respondenti

Ja Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentii 10 1.6 566 94.3 25 4.1 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RaZo$ana un ripnieciba 2 28 61 93.1 4.1 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 1 7 164 93.4 10 6.0 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
vissriicas, U1 7 22 294 95.2 2.6 309 100.0
Bavnieciba 0 2 46 93.1 6.7 49 100.0
DARBINIEKU _SKA|T§ 0 - 9 darbinieki 6 14 416 95.2 15 3.4 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 2 2.0 107 91.8 7 6.1 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 42 23 93.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 94 3 81.1 0 94 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga| 10 25 367 92.5 20 5.1 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 40 100.0 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 10 25 367 925 20 5.1 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 90 96.8 3 3.2 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVET_AIS Vietéjais kapitals 9 17 512 94.8 19 3.6 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 1 1.9 37 93.9 2 42 40 100.0
Gruti pateikt/ nav atbildes 0 4 16 81.7 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA o (SIA) 1.8 502 94.0 22 42 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 3.4 10 91.4 1 5.2 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersar]ts 43 96.6 3.4 45 100.0
Cita 10 99.3 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 8 18 441 93.5 22 47 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| o 1.3 114 96.8 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS “ZBEMST“QQ I 6 4.5 124 88.6 10 6.9 139 100.0
Nav| 3 7 442 96.0 15 3.3 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Arvalstu sadarbibas piedavajumu sanems$ana

Arvalstu sadarbibas piedavajumu sanem$ana

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt
_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %

Visi respondentif 11 1.9 566 94.3 23 3.8 600 100.0

UZNEMUMA DARBIBAS Razosana un ripnieciba 2 3.5 61 924 3 4.1 66 100.0
NOZARE Tirdznieclba (vairumtirdznieciba/

mazumtirdznieciba) 3 1.5 165 93.7 8 4.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,

viesnicas, u.c.) 6 2.0 294 95.2 9 2.8 309 100.0

Bavnieciba| ¢ 2 46 93.1 3 6.7 49 100.0

DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 6 1.4 417 955 14 3.1 437 100.0

UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki| 2 20 107 91.8 7 6.1 117 100.0

50 - 249 darbinieki| 3 10.4 21 87.5 1 2.1 24 100.0

250 un vairak darbinieki 0 11.3 3 81.1 0 75 4 100.0

Griti pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0

REGIONS Riga 10 25 368 92.8 18 4.7 397 100.0

Pieriga 1 .9 62 92.4 5 6.7 68 100.0

Vidzeme 20 100.0 20 100.0

Kurzeme 1 1.2 40 98.8 40 100.0

Zemgale 0 3 49 99.7 50 100.0

Latgale 26 100.0 26 100.0

APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 10 25 368 92.8 18 4.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,

Jarmala, Rezekne 1 1.3 88 95.4 3.2 93 100.0

Rajona centrs 9 100.0 9 100.0

Cita pilséta 51 100.0 51 100.0

Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0

UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals 11 21 511 94.6 18 3.3 540 100.0

KAPITALS Arvalstu kapitals| o 2 38 95.6 2 42 40 100.0

Grti pateikt/ nav atbildes 17 82.1 4 17.9 20 100.0

UZNEMUMA JURIDISKA FORMA  Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu (SIA) 11 21 501 93.7 22 4.2 534 100.0

Akciju sabiedriba (a/s)| o 27 10 92.7 1 45 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais

komersants 45 100.0 45 100.0

Cita 10 99.3 0 7 10 100.0

UZNEMUMA DIBINASANAS L1dz 2003.gadam 10 2.1 441 93.5 21 4.4 472 100.0

GADS 2003 gads vai velak| 2 13 114 96.8 2 1.9 118 100.0

Nav atbildes 10 100.0 10 100.0

EKSPORTS Uzgigg{\éé I 7 4.7 125 89.9 7 5.4 139 100.0

Nav 5 1.0 440 95.6 16 34 461 100.0

Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Projektu iesniegSana kada no LIAA administrétajam Valsts atbalsta programmam (ieskaitot Struktiarfondus)

programmam (ieskaitot Struktarfondus)
Grati pateikt

Projektu iesniegS8ana kada no LIAA administrétajam Valsts atbalsta

Visi respondenti

Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 3 5 573 95.6 24 3.9 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RaZo$ana un ripnieciba 1 2.0 62 93.8 3 4.2 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 167 94.9 9 5.1 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 2 5 299 96.7 9 2.8 309 100.0
Bavnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU _SKAIT§ 0 - 9 darbinieki 2 3 422 96.6 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 109 93.4 8 6.6 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 4.2 23 93.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 9.4 3 81.1 0 9.4 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 3 7 375 94.5 19 4.8 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 40 100.0 40 100.0
Zemgale 0 5 49 99.5 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 375 94.5 19 4.8 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, R&zekne 90 9.6 32 93 1000
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 0 1 51 99.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA P/:\RST/:\VET_AIS Vietéjais kapitals 3 5 519 96.1 18 3.4 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| o 2 38 95.4 2 4.4 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 82.1 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA| Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
FORMA ] . (SIA) 3 5 508 95.2 23 4.3 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 2.1 10 92.7 1 52 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 45 100.0 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS L1dz 2003.gadam 1 3 449 95.2 21 45 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| o 1.3 114 96.8 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS UZB;E\MST’\SQ Il 1 1.0 130 93.2 8 5.8 139 100.0
Nav| 2 3 444 96.3 16 3.4 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/
Atbalsts komercdarbibas infrastruktiiras modernizacijai

Atbalsts komercdarbibas infrastruktliras modernizacijai

Visi respondenti

Ja Né Griti pateikt
_ . Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 8 1.3 565 94.2 27 4.5 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un rapnieciba 2 3.6 61 92.2 3 4.2 66 100.0
NOZARE i dzniedil irumtirdzniecil
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 7 164 93.4 10 6.0 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 4 14 294 95.2 11 3.5 309 100.0
Bavnieciba 46 93.3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 417 95.5 17 3.8 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki] 4 3.6 104 89.3 8 7.1 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 2.1 23 95.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 3.8 3 86.8 0 9.4 4 100.0
Griiti pateikt/ nav atbildes 17 917 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 6 1.5 368 92.8 23 5.7 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme| 1 1.5 40 98.5 40 100.0
Zemgale 1 2.6 48 97.4 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 6 1.5 368 92.8 23 5.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,
Jdrmala, Rézekne 14 88 954 3 3.2 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilseta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 1 1.2 49 959 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 8 14 512 94.8 20 38 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 38 95.6 2 4.4 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 15 74.7 5 253 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA | Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) 7 1.3 500 93.7 27 5.0 534 100.0
FORMA Akciju sabiedriba (a/s)| 1 6.1 10 88.7 1 52 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 45 100.0 45 100.0
Cita 10 99.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 6 1.3 440 93.4 25 5.3 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 2 13 114 96.8 2 1.9 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS Uzgigg{\gé I3 22 128 92.0 8 5.8 139 100.0
Nav| 5 1.0 437 94.8 19 42 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/
...infrastruktaras attistibai nepiecieSamo pieslegumu izveide un rekonstrukcija

rekonstrukcija

Infrastruktdras attistibai nepiecieSamo pieslégumu izveide un

Visi respondenti

Né Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentii 4 7 519 86.4 77 12.9 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un ripnieciba 1 8 56 84.7 10 14.5 66 100.0
NOZARE - P - ; o
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 148 84.2 28 15.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, U.c.) 4 1.2 288 93.1 18 5.8 309 100.0
Bavnieciba 27 54.9 22 45.1 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 390 89.3 44 10.0 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbiniekil 1 5 95 81.1 21 18.4 117 100.0
50 - 249 darbinieki| 4 2.1 17 70.8 7 27.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 3 67.9 1 32.1 4 100.0
Gruti pateikt/ nav atbildes 14 75.0 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 4 1.0 328 82.6 65 16.3 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 38 94.8 2 5.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Rigal 4 1.0 328 82.6 65 16.3 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jurmala, Rézekne 89 955 4 4.5 93 100.0
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 95.9 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 4 8 471 87.3 65 12.0 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 32 80.3 8 19.7 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 15 75.9 5 241 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 3 5 461 86.4 70 13.2 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 9 77.6 224 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 2 34 40 89.9 6.7 45 100.0
Cita 9 84.4 15.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 3 6 407 86.2 62 13.2 472 100.0
GADS 2003.gads vai velak| 2 13 103 87.4 13 1.3 18 1000
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS Uzgig;'\éﬁ L 8 115 82.6 23 16.7 139 100.0
Nav 3 7 403 87.6 54 11.7 461 100.0
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/
...komercdarbibas pilnveidoSana atbilstosi standartu prasibam

Komercdarbibas pilnveido$ana atbilsto$i standartu prasibam
Grati pateikt

Visi respondenti

_ | Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentil 4 7 517 86.2 79 13.2 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RaZzosana un rlpnieciba 1 8 56 84.7 10 145 66 100.0
NOZARE 5 P : - —
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 2 1.2 146 83.0 28 15.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 2 5 288 93.3 19 6.2 309 100.0
Buvnieciba 27 54.7 22 453 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 389 89.0 45 10.3 437 100.0
UZNEMUMA PR
’ 10 - 49 darbinieki 1 5 95 81.1 21 18.4 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 2.1 17 70.8 7 27.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 3 66.0 1 34.0 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 14 75.0 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 4 1.0 326 82.2 66 16.7 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 38 94.8 2 5.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 4 1.0 326 82.2 66 16.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 89 95.5 4 4.5 93 100.0
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 95.9 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals 4 8 471 87.3 65 12.0 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 32 80.3 8 19.7 40 100.0
Grdti pateikt/ nav atbildes 14 68.5 6 315 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA|  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 4 .8 458 85.8 72 134 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 8 76.9 231 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 42 93.3 6.7 45 100.0
Cita 9 84.4 15.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 3 6 405 85.9 64 13.6 472 100.0
GADS P
2003.gads vai vélak| 2 1.3 103 87.4 13 11.3 118 100.0
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS Uzgi'\R/'gT'\gﬁ I3 1.9 114 81.5 23 16.7 139 100.0
Nav 2 3 403 87.6 56 121 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

...daltas infrastruktiiras (laboratoriju) izveide

Dalitas infrastruktdras (laboratoriju) izveide

Grati pateikt

Visi respondenti

_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 2 3 519 86.5 79 13.2 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un ripnieciba 1 8 56 84.7 10 145 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 147 83.3 29 16.7 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 2 5 290 93.8 18 5.8 309 100.0
Bavnieciba 27 54.7 22 45.3 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 2 3 390 89.3 45 10.3 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 96 81.6 21 18.4 117 100.0
50 - 249 darbiniek 1 2.1 17 70.8 7 27.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 3 66.0 1 34.0 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 14 75.0 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 2 4 329 82.9 66 16.7 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 1 1.2 38 93.5 2 5.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 2 329 82.9 66 16.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jarmala, Rézekne 1 88 95.0 4 45 93 100.0
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 959 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 2 4 474 87.6 65 12.0 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 32 80.3 8 19.7 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 14 68.5 6 31.5 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 2 4 460 86.2 72 13.4 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 8 76.9 23.1 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 42 93.3 6.7 45 100.0
Cita 9 84.4 15.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS L1dz 2003.gadam 1 1 409 86.6 63 13.3 472 100.0
GADS 2003.gads vai velak| 2 13 102 86.2 15 12,6 118 100.0
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS UZ’;EM;’EQ Ir 1 4 114 81.9 25 17.7 139 100.0
Nav 2 3 405 87.9 54 11.8 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 46



Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Atbalsts jaunu produktu un tehnologiju attistibai

Atbalsts jaunu produktu un tehnologiju attistibai

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt
_ . Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti) 5 8 566 94.4 29 4.8 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RaZosana un rpnieciba 27 61 92.3 3 5.0 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 162 92.3 12 6.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 5 298 96.2 10 3.2 309 100.0
Bivnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 416 95.2 18 4.1 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 1 1.0 107 91.8 8 7.1 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 2.1 23 95.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 57 4 88.7 0 57 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 4 1.0 369 93.0 24 6.1 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 1 27 39 97.3 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 4 1.0 369 93.0 24 6.1 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, 192 89 95.6 3 39 93 100.0
Ventspils, Jirmala, Rézekne : : : :
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilseta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 5 9 514 95.1 29 41 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 0 4 38 95.6 2 4.0 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 15 74.7 5 25.3 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobezZotu atbildibu
FORMA ] . (SIA) 4 .8 502 94.0 28 5.2 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 6.1 10 89.4 1 4.5 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 45 100.0 45 100.0
Cita 10 99.3 0 v 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 3 7 443 94.0 25 5.3 472 100.0
GADS 2003.gads vai valak| 2 13 113 95.6 4 3.2 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS “Z'Sf\k”g’i“éﬁ 3 2.4 127 90.7 10 6.9 139 100.0
Nav 2 3 440 95.5 19 4.1 461 100.0
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Atbalsts konsultacijam un komercsabiedribu dalibai starptautiskas izstadés un tirdzniecibas misijas

izstadés un tirdzniecibas misijas

Atbalsts konsultacijam un komercsabiedribu dalibai starptautiskas

Visi respondenti

Né Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| 3 5 566 94.4 31 5.2 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un ripnieciba 1 8 63 95.1 3 41 66 100.0
NOZARE — Tiqomin
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 162 92.3 13 7.7 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 2 7 295 95.5 12 3.8 309 100.0
Bavnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0
DARBINIEKU _SKAIT§ 0 - 9 darbinieki 2 3 414 94.8 21 4.8 437 100.0
UZNEMUMA 10- 49 darbinieki| 1 5 100 92.9 8 6.6 17 1000
50 - 249 darbinieki| 4 2.1 23 95.8 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 3.8 4 88.7 0 75 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 917 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 3 7 367 92.6 27 6.7 397 100.0
Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 40 100.0 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 3 7 367 92.6 27 6.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 90 96.8 3 32 93 100.0
Rajona centrs 9 100.0 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals 3 5 512 94.7 26 4.8 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 38 95.8 2 42 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 17 82.1 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
FORMA (SIA) 3 505 94.5 27 5.0 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 10 94.8 1 4.5 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 41 92.0 8.0 45 100.0
Cita 10 99.3 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 1 3 443 93.9 27 5.8 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 2 13 113 95.6 4 3.2 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS UZEE\'\RAST'\QQ I 1 5 128 91.6 11 7.9 139 100.0
Nav 2 5 438 95.2 20 4.3 461 100.0
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

...konsultaciju pakalpojumiem

Konsultaciju pakalpojumiem

Grati pateikt

Visi respondenti

_ | Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentil 7 1.2 513 85.5 79 13.2 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un riipnieciba 3.2 54 82.3 10 145 66 100.0
NOZARE s P : - —
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) .9 145 82.5 29 16.7 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 1.2 287 92.9 18 6.0 309 100.0
Bavnieciba 27 54.7 22 45.3 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 5 1.0 387 88.7 45 10.3 437 100.0
UZNEMUMA S
’ 10 - 49 darbinieki 1 5 94 80.6 22 18.9 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 2.1 17 70.8 7 27.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 3.8 2 62.3 1 34.0 4 100.0
Grdti pateikt/ nav atbildes 2 8.3 12 66.7 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 7 1.7 323 81.4 67 16.9 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 1 1.5 37 93.3 2 5.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 7 1.7 323 81.4 67 16.9 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 1 88 94.9 4 4.5 93 100.0
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 95.9 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals 7 1.3 468 86.6 65 12.1 540 100.0
KAPITALS X e
Arvalstu kapitals| 2 32 80.1 8 19.7 40 100.0
Grdti pateikt/ nav atbildes 14 68.5 6 31.5 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
FORMA (SIA) 1.3 455 85.2 72 134 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 8 76.2 23.1 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 4 92.0 8.0 45 100.0
Cita 9 84.4 15.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 4 9 404 85.7 63 13.4 472 100.0
GADS T
2003.gads vai vélak| 3 25 100 84.8 15 12.6 118 100.0
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS Uzgi'\R/'gT’\gﬁ I 2 15 113 80.8 25 17.7 139 100.0
Nav 5 1.1 401 87.0 55 11.9 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/
...komercsabiedribu dalibai starptautiskas izstadés, gadatirgos un tirdzniecibas misijas

Komercsabiedribu dalibai starptautiskas izstadés, gadatirgos un

tirdzniecibas misijas

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 5 .8 516 86.1 79 13.1 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS Razo$ana un riipnieciba 1 9 56 84.6 10 14.5 66 100.0
NOZARE Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 147 83.4 29 16.6 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas. u.c.) 4 1.4 287 92.9 18 5.8 309 100.0
Bavnieciba 27 54.7 22 45.3 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 3 7 389 89.0 45 10.3 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki| 1 1.0 94 80.6 21 18.4 117 100.0
50 - 249 darbinieki 1 2.1 17 70.8 7 27.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 3.8 3 64.2 1 32.1 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 14 75.0 5 25.0 18 100.0
REGIONS Riga 4 1.1 326 82.2 66 16.7 397 100.0
Pieriga 59 87.7 8 12.3 68 100.0
Vidzeme 18 89.5 2 10.5 20 100.0
Kurzeme 1 1.5 37 93.3 2 5.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 26 100.0 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 4 1.1 326 82.2 66 16.7 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jarmala, Rézekne -6 88 94.9 4 4.5 % 1000
Rajona centrs 8 93.2 1 6.8 9 100.0
Cita pilséta 46 89.1 6 10.9 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 49 95.9 2 4.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 5 9 471 87.1 65 12.0 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 2 32 80.3 8 19.6 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 14 68.5 6 31.5 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
FORMA (SIA) 460 86.1 72 13.4 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 8 76.2 23.1 1 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 47 40 88.6 6.7 45 100.0
Cita 9 84.4 15.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 3 7 406 86.1 62 13.2 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 2 1.3 102 86.1 15 12.6 118 100.0
Nav atbildes 9 85.3 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS UZNEMUMA I 5 114 81.9 25 17.6 139 100.0
DARBIBA Nav| 4 9 402 87.3 54 118 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.1. Visbiezak izmantotie LIAA pakalpojumi pédéjo 2 gadu laika

"Sakiet, Iidzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jds/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?"/

Atbalsts nodarbinato kvalifikacijas celSanai, parkvalifikacijai un talakizglitibai

Atbalsts nodarbinato kvalifikacijas cel$anai, parkvalifikacijai un

talakizglhtibai Visi respondenti
Ja Née Grati pateikt
Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %

Visi respondentii g 1.0 563 93.9 31 5.1 600 100.0

UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE RaZosana un rapnieciba 1 62 95.0 3 4.9 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/

rrzazumtirdzniecha) 9 162 92.3 12 6.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,

viesnicas, u.c.) 5 15 292 94.6 12 4.0 309 100.0

Bavnieciba 46 93.3 3 6.7 49 100.0

DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 5 1.0 413 94.5 20 45 437 100.0

UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki 109 92.9 8 7.1 117 100.0

50 - 249 darbinieki 23 95.8 1 4.2 24 100.0

250 un vairak darbinieki 0 3.8 4 88.7 0 75 4 100.0

Griti pateikt/ nav atbildes 2 8.3 15 83.3 2 8.3 18 100.0

REGIONS Riga 6 1.6 365 92.0 26 6.5 397 100.0

Pieriga 63 93.3 5 6.7 68 100.0

Vidzeme 20 100.0 20 100.0

Kurzeme 40 98.8 1 1.2 40 100.0

Zemgale 50 100.0 50 100.0

Latgale 26 100.0 26 100.0

APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 6 16 365 92.0 26 6.5 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,

Ventspils, Jurmala, Rézekne 89 96.2 4 38 93 100.0

Rajona centrs 9 100.0 9 100.0

Cita pilséta 51 100.0 51 100.0

Neliels ciemats, ciems, lauki 49 97.0 2 3.0 51 100.0

UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 5 8 510 94.4 25 4.7 540 100.0

KAPITALS Arvalstu kapitals| o 2 38 95.6 2 4.2 40 100.0

Grati pateikt/ nav atbildes 2 75 15 74.7 4 17.9 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

(SIA) 1.1 501 93.9 27 5.0 534 100.0

Akciju sabiedriba (a/s) 7 10 90.3 1 9.1 11 100.0
Individualais uznémums/

individualais komersants 42 93.3 67 45 100.0

Cita 10 99.3 7 10 100.0

UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 5 1.0 440 93.3 27 57 472 100.0

GADS 2003.gads vai vélak| 2 13 113 95.6 4 3.2 118 100.0

Nav atbildes 10 100.0 10 100.0

EKSPORTS UZBEQET'\Q/; Il 0o A 130 93.0 10 6.9 139 100.0

Nav 6 1.3 433 94.1 21 4.6 461 100.0

Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.2. LIAA pakalpojumu novértéjums
"Ka Jas novértétu 8T pakalpojuma kvalitati? Vai Jas to vértétu, ka...?"

Ar darbibu Eiropas Savieniba saistitas informacijas sanemsana Labi
Apmierinosi

Slikti

Grati pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Daliba arvalstu biznesa delegacijas Labi
Apmierinosi

Griti pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Lidzdaliba arvalstu izstadés Labi
Apmierinosi

Griti pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmantoSana Loti labus/idealus
Labi

Apmierinosi

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Eksporta partneru (pircéju) atraSana Labi

Apmierinosi

Slikti

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Investoru atrasana Labi
Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Lidzdaliba uznéméju kontaktbirzas ar arvalstu biznesa delegacijam Labi
Apmierinosi

Slikti

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Lidzdaliba LIAA rikotajas uznéméju konferencés, seminaros vai Loti labus/idealus
konkursos Labi

Apmierinosi

Loti slikti

Grdti pateikt
Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Arvalstu kompaniju vizltes uznémuma Labi
Apmierinosi

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Arvalstu sadarbibas piedavajumu sanemsana Loti labus/idealus
Labi

Apmierinosi

Slikti

Griti pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Projektu iesniegSana kada no LIAA administrétajam Valsts atbalsta Labi
programmam (ieskaitot Struktdrfondus) Apmierinoi

Slikti

Loti slikti

Grdti pateikt
Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005

BOo=2 N W o

0w W O NWwN S

—_—
@ ;

_\_\(98

—_ —_ N
© V2o xn 5 oo 8

O m A a N W

52



Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.2. LIAA pakalpojumu novértéjums
"Ka Jas novértétu 8T pakalpojuma kvalitati? Vai Jas to vértétu, ka...?"

Atbalsts komercdarbibas infrastruktdras modernizacijai Loti labus/idealus
Labi

Apmierinosi

Slikti

Loti slikti

Grati pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Infrastruktaras attistibai nepiecieSamo pieslégumu izveide un Labi
rekonstrukcija Apmierinosi

Grati pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Komercdarbibas pilnveidoSana atbilstosi standartu prasibam Labi
Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Dalitas infrastruktdras (laboratoriju) izveide Labi
Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Atbalsts jaunu produktu un tehnologiju attistibai Loti labus/idealus

Labi

Slikti

Grati pateikt

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Atbalsts konsultacijam un komercsabiedribu dalibai starptautiskas Labi
izstadés un tirdzniecibas misijas Apmierinosi

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Konsultaciju pakalpojumiem Loti labus/idealus

Labi

Apmierinosi

Loti slikti

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Komercsabiedribu dalibai starptautiskas izstadés, gadatirgos un Loti labus/idealus
tirdzniecibas misijas Labi

Slikti

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu

Atbalsts nodarbinato kvalifikacijas celSanai, parkvalifikacijai un Labi
talakizglitibai Slikti

Tie respondenti, kuri izmantojusi doto LIAA pakalpojumu
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.3. Visvairak intereséjosie LIAA pakalpojumi
"Sakiet, lidzu, par kuriem no sekojoSajiem LIAA pakalpojumiem Jums varétu bat/ jeb jau ir/ interese?"

Sakiet, IGdzu, par kuriem no sekojo$ajiem LIAA pakalpojumiem Jums varétu bat/ jeb jau ir/ interese?
Pircgju atrasana Jebkura  Jebkura rakstura.  Jebkura
arzemés kadiem rakstura informacija rakstura
Jasu jau Arvalstu informacija biznesa informacija
Pasdtitaju razotiem/ investoru/ biznesa atbalstam citas biznesa
atraSana izplatitiem sadarbibas = Konsultacijas Struktarfondu = atbalstam Eiropas atbalstam
arzemés Jusu  produktiem vai partneru par eksporta Eksportpras atbalsta Latvijas Savienibas  arpus Eiropas Grti pateikt/
_ _ _ uznémumam __pakalpojumiem atraana uzsak$anu mju seminari _sanem$ana teritorija valstis Savienibas NA
Visi respondenti Skaits| g9 49 68 24 33 121 193 67 41 297
% 11.6 8.2 11.4 4.0 55 20.2 322 11.2 6.9 49.5
UZNEMUMA DARBIBAS RaZo$ana un ripnieciba  Skaits 11 11 11 8 5 17 20 12 9 30
NOZARE
% 16.8 16.0 17.4 12.0 8.3 26.1 30.5 17.6 13.9 46.2
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/  Skaits 22 17 17 9 17 36 64 16 13 85
mazumtirdznieciba) %
o 12.4 9.7 9.6 5.1 9.7 20.6 36.6 9.1 74 48.2
Pakalpojumi (bankas, restorani, viesnicas,  Skaits 33 20 35 5 8 61 93 36 17 153
ue) % 10.6 6.6 1.2 1.7 26 19.7 30.1 11.5 55 49.4
Bavniectba ~ Skaits 4 2 6 2 3 7 15 4 2 29
% 7.5 3.1 115 4.3 5.5 13.8 31.5 7.6 4.6 58.6
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki  Skaits
UZNEMUMA y 47 33 39 14 21 86 144 48 29 212
% 10.7 7.6 8.9 3.1 4.8 19.6 33.0 11.0 6.5 48.5
10 - 49 darbinieki ~ Skaits 16 10 21 6 8 24 36 14 8 58
% 13.8 8.2 17.9 5.1 71 20.9 31.1 1.7 6.6 50.0
50 - 249 darbinieki ~ Skaits 3 3 5 2 2 7 8 3 3 12
% 125 125 18.8 6.3 8.3 271 33.3 12.5 125 50.0
250 un vairak darbinieki  Skaits 1 1 1 0 0 2 2 1 1 1
% 17.0 20.8 26.4 1.9 5.7 37.7 37.7 18.9 17.0 245
Grti pateikt/ nav atbildes' ~ Skaits 3 3 3 3 2 3 3 2 2 14
% 16.7 16.7 16.7 16.7 8.3 16.7 16.7 8.3 8.3 75.0
REGIONS Riga  Skaits 59 42 58 22 27 108 126 60 38 188
% 14.9 10.7 14.6 55 6.9 27.2 31.9 15.2 9.6 47.4
Pieriga  Skaits 1 1 1 2 9 11 1 51
% 1.0 1.9 1.0 22 12.9 17.0 9 751
Vidzeme ~ Skaits 2 2 0 3 15
%75 75 4 15.4 77.2
Kurzeme|  Skaits 3 1 8 2 4 2 3 4 1 21
% 6.7 1.7 19.4 3.7 9.4 3.7 7.7 10.5 29 52.8
Zemgale  Skaits 3 2 2 1 41 2 2 6
% 6.2 3.2 3.3 1.7 82.6 3.0 3.0 12.7
Latgale  Skaits! 2 2 1 1 1 2 8 1 1 15
% 8.1 8.1 23 23 23 8.1 31.2 23 23 57.3
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga Skaits|  5g 42 58 22 27 108 126 60 38 188
% 14.9 10.7 14.6 5.5 6.9 27.2 31.9 15.2 9.6 47.4
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,  Skaits| 6 3 10 2 4 5 37 5 3 37
Jarmala, Rézekne %
o 6.9 3.1 10.9 23 4.7 52 39.7 52 35 40.2
Rajona centrs,  Skaits 2 2 0 5 3
%l 174 17.1 9 52.2 30.7
Cita pilséta  Skaits 1 7 18 2 29
% 1.2 13.0 34.2 2.9 57.6
Neliels ciemats, ciems, lauki  Skaits 2 2 1 2 2 8 1 39
% 43 4.3 1.2 3.0 3.1 15.4 1.2 77.2
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals| ~ Skaits 63 43 58 19 28 110 176 60 37 258
KAPITALS 5
% 11.6 8.0 10.7 3.6 52 20.4 326 11.0 6.8 47.7
Arvalstu kapitals ~ Skaits 4 3 6 2 2 7 9 5 3 27
% 10.1 6.9 14.1 5.1 5.2 175 228 1.8 75 68.2
Grti pateikt/ nav atbildes' ~ Skaits 3 3 5 3 3 4 8 3 2 12
% 13.4 16.4 242 13.4 13.4 18.6 38.7 13.4 75 60.5
UZNEMUMA JURIDISKA ~ Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu (SIA)  Skaits 60 44 59 23 31 115 166 60 34 268
FORMA 5
% 11.3 8.3 11.1 4.2 58 21.6 311 1.3 6.4 50.2
Akciju sabiedriba (a/s)  Skaits 1 1 2 1 2 4 4 3 5
% 12.7 5.9 17.4 4.5 21.7 36.7 32.2 254 43.2
Individualais uznémums/ individualais' ~ Skaits: 8 5 7 2 2 3 20 3 5 17
komersants %
o 16.8 10.1 14.8 34 34 6.7 45.0 6.7 10.1 38.3
Cita  Skaits 1 1 3 7
% 5.0 5.0 29.8 65.3
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam  Skaits 56 36 52 15 24 93 144 52 26 241
GADS
% 11.8 7.7 11.0 3.3 5.2 19.7 30.6 11.0 5.5 51.0
2003.gads vai vélak  Skaits 13 13 16 8 8 25 45 15 16 49
% 1.1 10.7 13.5 6.8 6.9 215 38.4 12.9 13.2 41.8
Nav atbildes ~ Skaits 1 1 1 1 1 3 4 7
% 59 5.9 5.9 5.9 5.9 29.4 35.3 64.7
EKSPORTS UZNEMUMA Irl Skaits 29 22 23 11 19 40 48 28 23 64
DARBIBA 5
% 20.6 15.9 16.2 76 13.4 28.4 347 19.8 16.2 46.0
Nav  Skaits| 41 27 46 13 14 81 145 39 19 233
% 8.8 59 10.0 2.9 3.1 17.7 31.4 8.6 4.1 50.5

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600. Vairékas iesp&jamas atbildes (% summa > 100%).
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.4. Uzpemumiem nepiecieSama informacija

1.4.1. Informacija biznesa atbalstam Latvijas teritorija
"Kada rakstura informacija Jums varétu bat nepiecieSama...?"

Informacija par

Kada rakstura informacija Jums varétu bt nepiecieSama...?

Grati pateikt/

tirgiem (t.i.
preé_u Informacija par
pakalpojumu marketinga
cenas, info par Informacija par | Informacija par ~ pasakumiem
to kadas nodoklu un  dotaja tirgd Jus  arvalstis
preces tiek muitas interesgjosajas  (izstadem,
_import&tas, | nformacija par  barjeram, nozarés konferencém,
tirgus atfistibas  ttiecigo netarifu  stradajosajem seminariem, | Cita rakstura
tendences, jikumdoganu barjeram ___uznémumiem | kontaktbirzam) _informacija
Visi respondenti Skaits 94 91 57 135 50 24
% 486 47.3 29.6 70.0 26.0 124
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE! Razosana un ripnieciba  Skaits! 12 9 7 17 9 5
% 603 46.0 37.2 83.3 425 24.4
Tirdznieciba (vairumt_irdzmec_iba/ Skaits’ 31 30 20 51 18 14
mazumirdzniectoa) o 455 470 310 795 287 213
Pakalpojumi (bankas, restorani, viesnicas,  Skaits' 41 42 24 56 19 5
ue) % 44.2 45.2 25.8 60.0 20.4 5.6
Bavnieciba  Skaits 9 10 6 11 4 0
%l 59.9 63.2 373 729 276 5
DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0 -9 darbinieki  Skaits 65 60 36 95 32 15
% 448 41.7 25.0 65.6 21.9 10.4
10 - 49 darbinieki ~ Skaits 21 22 14 29 13 7
% 59.0 60.7 37.7 80.3 36.1 19.7
50 - 249 darbinieki  Skaits 4 6 4 7 4 2
% 50.0 68.8 50.0 87.5 43.8 18.8
250 un vairak darbinieki  Skaits 1 1 0 1 1 0
% 50.0 45.0 30.0 80.0 40.0 15.0
Grdti pateikt/ nav atbildes ~ Skaits 3 3 3 3 2
% 100.0 100.0 100.0 100.0 50.0
REGIONS Riga  Skaits 80 77 51 83 46 18
% 63.0 60.9 40.7 65.7 36.2 14.2
Pieriga  Skaits' 5 3 1 6 1 3
% 41.8 294 5.2 54.9 52 26.2
Vidzeme  Skaits 2 3 2 2 2
% 51.2 100.0 51.2 51.2 48.8
Kurzeme  Skaits 2 1 2 3 1
% 48.5 35.4 48.5 100.0 19.3
Zemgale  Skaits 4 5 2 37 1
% 10.4 11.5 5.1 914 3.1
Latgale  Skaits| 2 2 4 1 3
% 259 259 444 7.4 371
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga  Skaits 80 77 51 83 46 18
% 63.0 60.9 40.7 65.7 36.2 14.2
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,  Skaits 9 9 4 27 2 3
Jormaia Rezekne ool 944 235 9.8 73.7 6.5 8.2
Rajona centrs  Skaits 0 0 0 3 2
% 1.6 1.6 1.6 67.2 328
Cita pilséta ~ Skaits 5 4 2 16 2 2
% 26.1 20.0 8.6 88.6 9.0 8.6
Neliels ciemats, ciems, lauki ~ Skaits 1 2 1 6 1
% 7.7 27.0 7.7 80.7 7.7
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals ~ Skaits 81 77 46 124 42 21
KAPITAL!
s % 45.9 43.6 26.3 70.3 23.6 1.7
Arvalstu kapitals ~ Skaits 7 8 6 6 3 3
% 74.2 91.7 66.8 69.5 33.5 35.4
Grti pateikt/ nav atbildes  Skaits 6 6 5 5 6
% 80.7 80.7 61.5 61.5 7341
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu (SIA)  Skaits 85 85 53 114 48 19
% 51.3 514 32.0 68.7 29.0 1.7
Akciju sabiedriba (a/s)  Skaits 1 2 1 4 1
% 284 38.9 26.5 98.1 16.1
Individualais uznémums/ individualais ~ Skaits 8 5 3 16 2 3
komersants %l 373 224 14.9 7.6 75 14.9
Cita  Skaits 2 2
% 50.0 50.0
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam  Skaits' 73 66 37 97 39 18
% 50.5 45.7 25.6 67.6 26.7 12.4
2003.gads vai vélak  Skaits, 17 22 17 34 12 5
% 38.5 48.3 37.0 751 259 10.1
Nav atbildes ~ Skaits 4 4 4 4 2
% 100.0 100.0 100.0 100.0 41.7
EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA Ir Skaits 35 29 21 38 24 9
% 72.8 60.3 42.8 78.2 49.6 19.4
Nav| Skaits 59 62 37 97 26 15
% 40.5 43.0 252 67.2 18.2 10.0

Mérka grupa: tie i, kuriem ir

jebkura rakstura ir

SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005
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Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

1.4.2. Informacija biznesa atbalstam citas Eiropas Savienibas valstis
"Kada rakstura informacija Jums varétu bit nepiecieSama...?"

Kada rakstura informacija Jums varétu bat nepiecieS$ama...?
Informacija par
tirgiem (t.i.
precu Informacija par
pakalpojumu marketinga
cenas, info par Informécija par  Informacija par pasakumiem
to kadas nodoklu un  dotaja tirgd Jis ~ arvalstis
preces tiek muitas interesgjosajas  (izstadém,
_import&tas, | |nformagija par|  barjeram, nozarés konferencém,
tirgus attistibas  4tiecigo netarifu stradajosajiem = seminariem, = Cita rakstura = Griti pateikt/
tendences, |ixumdosanu barjeram uznémumiem _ kontaktbirzam) _informacija
Visi respondenti Skaits| 46 47 38 42 31 8 4
% 68.2 70.1 56.4 62.1 46.6 12.4 5.5
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE RazZo$ana un ripnieciba  Skaits 9 8 7 7 5 3 1
% 76.1 65.2 60.0 58.0 42.6 24.9 5.8
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/  Skaits 14 14 12 14 8 3 2
tirdzniect
mazumlirdzniectba) o gg g 86.9 738 86.9 519 16.2 9.4
Pakalpojumi (banl_«as,irestoréni, Skaits: 19 22 17 17 16 3 2
viesnieas, ue) g 539 62.6 47.2 485 443 7.8 42
Bivnieciba  Skaits 4 3 2 4 2 0
% 100.0 84.1 58.0 98.0 58.0 2.0
DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0- 9 darbinieki|  Skaits 30 33 24 27 21 3 3
% 62.5 68.8 50.0 56.3 43.8 6.3 6.3
10 - 49 darbinieki  Skaits 11 10 9 10 7 4 1
% 78.3 69.6 65.2 73.9 52.2 30.4 4.3
50 - 249 darbinieki ~ Skaits 3 3 3 3 3 1
% 100.0 83.3 100.0 83.3 83.3 33.3
250 un vairak darbinieki  Skaits 0 0 0 0 1 0 0
% 60.0 50.0 40.0 60.0 70.0 20.0 10.0
Grati pateikt/ nav atbildes' ~ Skaits 2 2 2 2
% 100.0 100.0 100.0 100.0
REGIONS Riga  Skaits 42 43 35 36 29 8 2
% 70.6 71.6 58.9 60.3 48.9 13.9 3.6
Pieriga  Skaits| 1 1 1 1 1
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Kurzeme  Skaits 2 3 1 3 1 2
% 50.0 64.2 28.4 64.2 14.2 35.8
Zemgale  Skaits 2
% 100.0
Latgale  Skaits! 1 1 1 1 1
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga  Skaits 42 43 35 36 29 8 2
% 70.6 71.6 58.9 60.3 48.9 13.9 3.6
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,  Skaits 3 3 2 5 1
a la, Rézek
Jirmala, Rezekne o 562 68.7 374 100.0 249
Cita pilséta  Skaits! 2
% 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki  Skaits! 1 1 1 1 1
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals ~ Skaits 38 40 31 35 27 7 4
KAPITALS %
° 64.4 67.5 52.2 58.3 45.0 1.1 6.2
Arvalstu kapitals ~ Skaits 5 4 4 4 3 2
% 98.4 86.1 84.0 89.3 67.8 36.3
Grati pateikt/ nav atbildes ~ Skaits 3 3 3 3 1
% 100.0 100.0 100.0 100.0 443
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) ~ Skaits 43 45 36 37 29 8 4
% 711 74.8 59.7 60.9 47.8 13.8 6.0
Akciju sabiedriba (a/s)  Skaits 1 2 2 3 1 0
% 34.5 49.2 471 93.6 22.6 21
Individualais uzn@mums/ individualais ~ Skaits 2 2 2
komersants % 50.0 50.0 50.0
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam  Skaits 36 36 29 33 25 8 4
% 68.7 69.2 56.3 62.9 47.7 16.1 71
2003.gads vai vélak  Skaits 10 11 9 9 7
% 665 73.0 56.6 59.2 428
EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA Ir Skaits 20 18 20 21 16 5 0
% 71.3 63.7 71.0 74.9 57.5 19.1 3
Nav| Skaits 26 29 18 21 15 3 4
% 66.1 74.5 46.1 53.1 38.8 7.8 9.1
Meérka grupa: tie i, kuriem ir Jjebkura rakstura ir acija biznesa citas Eiropas ienibas valstis, n=67. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
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1.4.3. Informacija biznesa atbalstam arpus Eiropas Savienibas

"Kada rakstura informacija Jums varétu bit nepiecieSama...?"

Informacija par
tirgiem (t.i.
precu
pakalpojumu

Kada rakstura informécija Jums varétu bt nepiecieSama...?

Informacija par

cenas, info par marketinga
to kadas Informacija par Informacija par pasakumiem
preces tiek nodok|u un  dotaja tirgd Jas arvalstis
importétas, muitas interesgjosajas  (izstadem,
tirgus attistibas Informacija par barjeram, nozarés konferencém,
tendences, attiecigo netarifu stradajoSajiem seminariem, = Citarakstura = Grati pateikt/
utml.) likumdo$anu barjeram uznémumiem _kontaktbirzam) informacija
Visi respondenti Skaits| 26 28 24 25 19 6 2
% 61.5 67.1 58.8 60.8 46.9 13.8 5.1
UZNEMUMA DARBIBAS RazZo$ana un rapnieciba  Skaits
NOZARE ) 7 6 6 4 2 2
% 78.0 70.4 63.1 48.5 23.6 25.1
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/  Skaits| 9 11 10 10 5 1 2
mazumtirdznieciba) %
° 72.5 83.9 79.4 79.4 411 4.4 11.5
Pakalpojumi (bankas, restorani,  Skaits 7 9 7 9 10 3
viesnicas, u.c.) o
% 42.7 51.5 39.2 52.0 60.8 16.3
Bavnieciba  Skaits 2 2 2 2 2 0 1
% 735 735 70.1 70.1 70.1 3.4 26.5
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki  Skaits
UZNEMUMA - 17 20 18 18 14 2
° 57.9 68.4 63.2 63.2 47.4 5.3
10 - 49 darbinieki  Skaits| 6 5 3 4 3 3 1
% 76.9 61.5 38.5 53.8 38.5 385 7.7
50 - 249 darbinieki  Skaits 3 3 3 3 3 1
% 83.3 100.0 100.0 83.3 83.3 33.3
250 un vairak darbinieki  Skaits 1 1 0 1 0 0
% 77.8 77.8 55.6 77.8 66.7 33.3
Grati pateikt/ nav atbildes  Skaits 2
% 100.0
REGIONS Riga  Skaits 25 27 23 23 18 6 2
% 65.0 69.8 61.0 60.3 46.5 15.0 5.5
Kurzeme  Skaits 0 1 1 0 1
% 6.4 49.1 42.6 6.4 93.6
Zemgale  Skaits 2
% 100.0
Latgale  Skaits 1 1 1 1 1
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga  Skaits 25 27 23 23 18 6 2
% 65.0 69.8 61.0 60.3 46.5 15.0 5.5
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,  Skaits 1 1 1 2 2
Jarmala, Rézekne %
° 20.6 35.8 33.5 66.5 51.8
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals ~ Skaits
KAPITALS ) 23 25 22 23 18 5 1
% 61.1 67.4 59.7 61.8 48.6 13.9 1.6
Arvalstu kapitals ~ Skaits| 3 3 2 2 1 1
% 97.5 97.5 77.4 79.9 49.5 19.3
Grati pateikt/ nav atbildes ~ Skaits 2
% 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA)|  Skaits 21 25 22 19 16 6 2
FORMA o
% 62.3 73.5 63.6 57.1 46.0 16.7 6.1
Akciju sabiedriba (a/s)  Skaits! 1 1 1 3 1
% 43.7 43.7 411 97.3 259
Individualais uznémums/ individualais ~ Skaits! 3 2 2 3 3
komersants o
% 66.7 33.3 33.3 66.7 66.7
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam  Skaits 16 17 15 14 13 6 2
GADS
% 61.5 64.6 57.1 54.6 49.7 221 8.1
2003.gads vai vélak  Skaits 10 11 10 11 7
% 61.5 711 61.5 711 42.3
EKSPORTS UZNEMUMA Ir Skaits
DARBIBA ) 12 15 15 14 10 3 2
% 52.4 67.9 64.9 63.0 44.2 14.3 9.3
Nav| Skaits 14 12 10 1 9 2
% 72.5 66.2 51.4 58.2 50.2 131
Mérka grupa: tie uzné i, kuriem ir Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam arpus Eiropas ienibas, n=41. Vairai as atbildes (% summa > 100%).
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2. lespéjama ,,Biznesa Informacijas centra” pakalpojumu izmantosana

"Gadijuma ja LIAA izveidotu ,Biznesa Informacijas centru”, t.i. ta bdtu vieta kur bez maksas vienvietus varétu iegat

jebkura rakstura ar biznesa atbalstu saistrtu informaciju, cik liela ir iespéja, ka Jus izmantotu $&da informacijas centra

pakalpojumus? Vai ta batu...?"

Gadijuma ja LIAA izveidotu "Biznesa Informacijas centru”, t.i. ta batu vieta kur bez maksas vienvietus varétu iegat
jebkura rakstura ar biznesa atbalstu saistitu informaciju, cik liela ir iespéja, ka Jus izmantotu $ada informacijas centra

pakalpojumus? Vai ta batu...?

Visi respondenti

Loti liela Drizak liela Drizak maza Loti maza/nekada Grati pateikt/NA
_ _ Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentil 104 17.3 246 41.1 104 17.4 46 7.7 99 16.6 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un rlpnieciba 16 24.2 29 447 8 116 6 8.8 7 10.7 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdaniociba)| 27 15.5 63 35.8 44 25.2 17 9.6 24 13.9 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
Viesnicas, UG 54 17.6 133 43.0 46 15.0 22 7.1 54 17.3 309 100.0
Bivnieciba| ¢ 12.4 21 42,6 6 12.1 2 3.6 14 29.3 49 100.0
DARBINIE’%E&ME 0 -9 darbiniekil g9 15.8 183 41.9 81 18.6 39 8.9 65 14.8 437 100.0
> 10 - 49 darbiniekil 26 21.9 46 39.3 16 13.8 7 5.6 23 19.4 117 100.0
50 - 249 darbiniekil 5 20.8 8 33.3 5 18.8 1 2.1 6 25.0 24 100.0
250 un vairak darbinieki 1 18.9 2 434 1 26.4 0 5.7 0 57 4 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 3 16.7 8 41.7 2 8.3 6 33.3 18 100.0
REGIONS Riga| g2 20.6 153 38.5 73 18.3 24 6.2 65 16.5 397 100.0
Pieriga| g 11.3 25 36.4 8 12.1 11 15.6 17 24.6 68 100.0
Vidzeme 6 28.8 5 22,5 4 20.3 5 225 1 6.0 20 100.0
Kurzeme| 4 10.9 14 33.8 7 17.1 3 6.5 13 31.7 40 100.0
Zemgale| 2 3.0 38 77.6 7 13.8 3 5.6 50 100.0
Latgale| 3 10.0 13 48.5 6 21.9 2 5.8 4 13.8 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| g2 20.6 153 38.5 73 18.3 24 6.2 65 16.5 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jarmala, Rezekne 7 75 47 50.7 14 15.2 12 13.3 12 13.3 93 100.0
Rajona centrs 1 7.7 5 51.3 4 41.0 9 100.0
Citapilséta| ¢ 11.1 22 42.3 7 14.5 6 1.7 10 20.3 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, laukil 9 16.9 21 40.6 7 12.9 4 7.1 11 225 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals| 92 17.1 225 416 90 16.6 43 7.9 91 16.8 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| g 19.0 13 322 13 32.1 4 95 3 7.2 40 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes| 4 17.9 9 45.0 2 9.3 6 27.8 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
e S| 96 17.9 209 39.2 95 17.7 36 6.7 98 18.4 534 100.0
Akciju sabiedriba (als) 1 5.2 6 51.8 2 18.8 2 13.6 1 10.6 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais,
komersants 7 14.8 25 55.0 6 13.4 8 16.8 45 100.0
Cita 1 5.0 7 65.3 2 14.9 2 14.9 10 100.0
UZNEMUMA DIBINAS@ESS Lidz 2003.gadam| 77 16.4 188 40.0 77 16.4 40 8.6 88 18.7 472 100.0
2003.gads vai vélak| 26 22.1 53 44.7 25 21.0 5 3.8 10 8.4 118 100.0
Nav atbildes 5 50.0 2 20.6 2 14.7 2 14.7 10 100.0
EKSPORTS Uzgil’\?ﬂgﬁgé It 34 24.1 54 38.6 21 15.1 9 6.1 22 16.0 139 100.0
Nav| 70 15.2 193 41.8 83 18.1 38 8.2 77 16.7 461 100.0
Mérka grupa: visi uznémumi, n=600
SKDS, Septembris/ Oktobris, 2005 58



Pétljums/Projekts: Informétiba par LIAA darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem

3. Informétiba par Latvijas Investiciju un attistibas agentiras Eiropas Informacijas centru
"Vai Jis esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras Eiropas Informacijas centru?’

Vai Jis esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agenttras
Eiropas Informacijas centru?
Grati pateikt/NA

Visi respondenti

_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| 222 37.1 359 59.8 19 3.1 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS RaZzo$ana un ripniecibal 92 33.8 43 65.2 1 1.0 66 100.0
NOZARE . P A . P
Tirdznieciba (valrumt}rdzn!ec_lba/ 61 345 115 65.1 1 4 176 100.0
mazumtirdznieciba)
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 129 41.6 166 53.7 15 4.8 309 100.0
Bavnieciba) 11 22.3 36 72.4 3 5.3 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0- 9 darbinieki| 164 375 260 59.5 14 3.1 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki| 45 38.3 68 58.2 4 3.6 17 100.0
50 - 249 darbinieki 8 33.3 16 64.6 1 2.1 24 100.0
250 un vairak darbinieki 1 35.8 2 52.8 0 11.3 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 5 25.0 14 75.0 18 100.0
REGIONS Riga 157 39.5 228 57.4 12 3.1 397 100.0
Pieriga 30 44.6 33 49.2 4 6.2 68 100.0
Vidzeme 9 42.8 11 53.9 1 3.4 20 100.0
Kurzeme 22 54.9 17 41.3 2 3.7 40 100.0
Zemgale 2 4.2 47 95.8 50 100.0
Latgale 3 10.4 23 89.6 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 157 39.5 228 57.4 12 3.1 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, JGrmaIe}, Rézekne 31 331 61 66.2 1 9 100.0
Rajona centrs 3 34.2 6 64.9 0 9 9 100.0
Cita pilséta 19 36.7 32 62.1 1 1.2 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 13 25.8 32 64.1 5 10.1 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 198 36.6 324 60.0 18 3.4 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| 21 51.8 19 475 0 8 40 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 4 21.2 16 78.8 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobezotu atbi(l(éTll/)_\u) 204 38.2 311 58.3 19 35 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 5 41.8 6 57.5 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 10 21.5 35 78.5 45 100.0
Cita 4 40.4 6 59.6 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam| 178 37.7 279 59.1 15 3.2 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 40 33.8 75 63.7 3 25 118 100.0
Nav atbildes| 5 44.1 5 50.0 1 5.9 10 100.0
EKSPORTS UZBEKI;'\Q/; Il 59 42.0 77 54.9 4 3.1 139 100.0
Nav| 164 35.6 282 61.3 14 3.1 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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3.1. LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumu izmantosana
"Vai Jds esat izmantojis LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumus?”

Vai Jis esat izmantojis LIAA Eiropas Informacijas centra
pakalpojumus?

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt/NA
_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| 21 3.6 565 94.2 13 22 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razosana un ripnieciba 5.0 61 93.2 1 1.8 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 2.4 169 96.1 3 1.5 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 14 4.4 287 92.8 9 2.8 309 100.0
Buvniecibal ¢ 3 48 97.3 1 2.4 49 100.0
DARBINIEKU _SKAIT§ 0 - 9 darbinieki 17 3.8 414 94.8 6 14 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbiniekil 4 3.1 109 93.4 4 3.6 17 100.0
50 - 249 darbinieki 1 4.2 22 89.6 2 6.3 24 100.0
250 un vairak darbinieki 0 57 3 86.8 0 75 4 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0
REGIONS Riga 16 3.9 368 92.8 13 3.3 397 100.0
Pieriga 2 2.3 66 97.7 68 100.0
Vidzeme 20 100.0 20 100.0
Kurzeme 3 6.5 37 92.3 1 1.2 40 100.0
Zemgale 50 100.0 50 100.0
Latgale 2 5.8 25 94.2 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 16 3.9 368 92.8 13 3.3 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jﬂrmalg, Rézekne 4.5 88 95.0 1 93 100.0
Rajona centrs 2 17.1 7 82.9 9 100.0
Cita pilséta 51 100.0 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 51 100.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals 21 3.9 507 93.9 11 21 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 39 98.7 1 13 40 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 19 92.2 2 7.8 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
] C(SIA) 18 34 503 94.2 13 2.4 534 100.0
Akciju sabiedriba (afs) 1 6.1 10 88.7 1 5.2 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 2 47 43 95.3 45 100.0
Cita 5.0 10 94.3 0 7 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam 15 3.2 444 94.0 13 27 472 100.0
2003.gads vai vélak 6 5.1 111 94.3 1 6 118 100.0
Nav atbildes 10 100.0 10 100.0
EKSPORTS Uzgiggihgé Il 7 4.9 125 89.8 7 5.3 139 100.0
Nav 15 3.2 440 95.5 6 1.3 461 100.0
Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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3.2. LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumu novértéjums
"Sakiet, lidzu, ka Jds vértétu no EIC sanemtos pakalpojumus? Vai Jis to vértétu, ka...?"

Sakiet, lidzu, ka Jus vértétu no EIC sanemtos pakalpojumus? Vai Jis to vértétu, ka...? Visi respondenti
Loti labus/idealus Labus ApmierinoSus Sliktus Loti sliktus Griti pateikt/NA
__ | Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentii 3 14.1 8 37.0 8 38.4 0 4 1 3.2 2 7.0 21 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un riipnieciba 2 45.9 2 51.8 0 23 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 2 35.8 1 14.2 1 14.2 2 35.8 4 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 2 11.0 5 34.3 8 54.8 14 100.0
Bavnieciba 0 50.0 0 50.0 0 100.0
DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0 - 9 darbinieki 3 18.2 5 273 8 455 2 9.1 17 100.0
10 - 49 darbinieki 2 66.7 1 16.7 1 16.7 4 100.0
50 - 249 darbinieki 1 100.0 1 100.0
250 un vairak darbinieki 0 33.3 0 33.3 0 33.3 0 100.0
REGIONS Riga 2 9.6 5 33.8 7 42.7 1 4.3 2 9.6 16 100.0
Pieriga 2 95.2 0 438 2 100.0
Kurzeme 3 100.0 3 100.0
Latgale 2 100.0 2 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 2 9.6 5 338 7 427 1 43 2 9.6 16 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne 3 62.2 2 36.0 0 18 4 100.0
Rajona centrs 2 100.0 2 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietsjais kapitals| 3 14.1 8 37.0 8 38.4 0 4 1 3.2 2 7.0 21 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) 2 8.3 6 343 8 44.9 0 4 1 3.7 2 8.3 18 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 1 88.8 0 11.2 1 100.0
Individualais uzn@mums/ individualais
komersants 2 71.6 1 28.4 2 100.0
Cita 1 100.0 1 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam 2 9.8 6 417 5 33.8 0 5 1 4.4 2 9.8 15 100.0
2003.gads vai velak| 2 25.0 2 25.0 3 50.0 6 100.0
EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA 3 291 5 69.1 1 8.8 7 100.0
Nav 2 10.3 3 22.0 8 52.2 0 5 1 4.6 2 10.3 15 100.0
Meérka grupa: tie uzpé kuri iz jusi LIAA Eiropas centra n=21
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4. Informétiba par Latvijas Investiciju un attistibas agentiras arvalstu parstavniecibam

"Vai Jis esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agentiras arvalstu parstavniectbam?"

Vai JUs esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agenttras
arvalstu parstavniecibam?
Grti pateikt/NA

Visi respondenti

_ . Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %

Visi respondenti| 127 21.2 452 75.3 21 3.5 600 100.0

UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un ripnieciba 14 214 48 72.8 5.9 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/

mazumtirdznieciba) 30 16.9 144 81.8 1.3 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,

viesnicas, u.c.) 79 25.6 219 71.0 11 3.4 309 100.0

Bovniecibal 4 8.0 41 82.6 5 9.4 49 100.0

DARBINIEKU SKAITS 0- 9 darbinieki] 95 21.6 332 75.9 11 24 437 100.0
UZNEMUMA —

’ 10 - 49 darbinieki| 23 19.9 88 75.0 6 5.1 117 100.0

50 - 249 darbiniek 7 27.1 15 60.4 3 12,5 24 100.0

250 un vairak darbinieki 1 28.3 3 64.2 0 75 4 100.0

Grati pateikt/ nav atbildes 2 8.3 15 83.3 2 83 18 100.0

REGIONS Riga 94 23.8 289 72.8 13 3.4 397 100.0

Pieriga 12 17.9 51 76.0 4 6.1 68 100.0

Vidzeme 5 22.8 14 71.7 1 5.5 20 100.0

Kurzeme 16 40.0 22 55.0 2 5.0 40 100.0

Zemgale 50 100.0 50 100.0

Latgale 25 97.7 1 2.3 26 100.0

APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 94 23.8 289 72.8 13 3.4 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,

Jarmala, Razekne 18 19.7 73 78.6 1.7 93 100.0

Rajona centrs 9 100.0 9 100.0

Cita pilséta 8 14.8 42 81.9 2 3.3 51 100.0

Neliels ciemats, ciems, lauki 7 13.6 39 775 5 89 51 100.0

UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals| 113 21.0 409 75.7 18 3.3 540 100.0

KAPITAL! = —

S Arvalstu kapitals 11 27.9 27 69.1 1 3.0 40 100.0

Grati pateikt/ nav atbildes 3 13.8 15 75.4 2 10.8 20 100.0

UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA)| 115 215 308 74.6 21 4.0 534 100.0

Akciju sabiedriba (a/s) 4 40.0 6 58.6 0 1.4 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais

komersants 134 39 86.6 45 100.0

Cita 19.8 8 80.2 10 100.0

UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 97 20.6 355 75.3 20 4.2 472 100.0

GADS CUalA

2003.gads vai velak| 26 21.9 91 76.8 2 1.3 118 100.0

Nav atbildes| 4 41.1 6 58.9 10 100.0

EKSPORTS UZBE“,Q;“B”Q L 20.5 102 72.9 9 6.6 139 100.0

Nav 98 214 350 76.0 12 2.6 461 100.0

Meérka grupa: visi uznémumi, n=600
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4.1. LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu izmantoSana
"Vai Jds esat izmantojis LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus?”

Vai Jus esat izmantojis LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus?

Visi respondenti

Ja Né Grati pateikt/NA
_ . Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %

Visi respondenti| 12 2.0 566 94.3 22 37 600 100.0

UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo3ana un rdpnieciba 1 1.6 64 96.6 1 1.8 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/

mazumtirdznieciba) 5 2.6 164 93.1 8 4.4 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,

viesnicas, u.c.) 6 2.0 292 94.6 11 34 309 100.0

Blvniecibal ¢ 2 46 94.2 5.7 49 100.0

DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki 9 21 417 955 11 24 437 100.0

UZNEMUMA 10 - 49 darbinieki| 1 1.0 109 92.9 7 6.1 117 1000

50 - 249 darbiniekil 2 6.3 20 83.3 3 10.4 24 100.0

250 un vairak darbinieki 0 57 3 81.1 1 13.2 4 100.0

Gruti pateikt/ nav atbildes 17 91.7 2 8.3 18 100.0

REGIONS Riga 11 2.9 366 92.4 19 4.8 397 100.0

Pieriga 65 96.9 2 3.1 68 100.0

Vidzeme 20 100.0 20 100.0

Kurzeme 1 1.5 39 97.1 1 1.4 40 100.0

Zemgale 50 100.0 50 100.0

Latgale 25 97.7 1 2.3 26 100.0

APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga| 11 2.9 366 92.4 19 4.8 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,

Jarmala, Razekne 1 90 971 2 22 93 100.0

Rajona centrs 9 100.0 9 100.0

Cita pilseta 51 98.8 1 1.2 51 100.0

Neliels ciemats, ciems, lauki 50 98.8 1 1.2 51 100.0

UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals 10 1.9 514 95.2 15 29 540 100.0

KAPITALS Arvalstu kapitals| 2 4.0 35 88.2 3 7.8 40 100.0

Gruti pateikt/ nav atbildes 16 81.7 4 18.3 20 100.0

UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) 10 1.9 502 941 21 4.0 534 100.0

Akciju sabiedriba (a/s) 0 2.1 10 92.1 1 5.9 11 100.0
Individualais uznémumes/ individualais

komersants 2 34 43 96.6 45 100.0

Cita 10 99.3 0 7 10 100.0

UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam 7 14 446 94.5 19 4.0 472 100.0

GADS 2003.gads vai vélak| 5 43 110 93.0 3 27 118 100.0

Nav atbildes 10 100.0 10 100.0

EKSPORTS UZ'EJ)E'\RMBJTBQQ Il 7 5.1 124 88.7 9 6.3 139 100.0

Nav 5 1.1 442 96.0 13 2.9 461 100.0

Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600
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4.2. LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumu noveéertéjums

"Sakiet, Iidzu, ka Jas vértétu no LIAA arvalstu parstavniecibas/ am sanemto pakalpojumu? Vai Jis to vértétu, ka...?"

Sakiet, 10dzu, ka Jas vértétu no LIAA arvalstu parstavniecibas/ am
sanemto pakalpojumu? Vai JUs to vértétu, ka...?

Visi respondenti

Loti labus/idealus Labus ApmierinoSus
_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondentii 3 25.2 2 17.4 7 57.4 12 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE RaZo$ana un ripnieciba 0 7.0 1 93.0 1 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 2 33.3 33.3 2 33.3 5 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas. u.c.) 2 23.9 1 8.0 4 68.1 6 100.0
Bivnieciba 0 100.0 0 100.0
DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0 - 9 darbinieki 3 33.3 2 16.7 5 50.0 9 100.0
10 - 49 darbinieki 1 100.0 1 100.0
50 - 249 darbinieki 1 33.3 1 66.7 2 100.0
250 un vairak darbinieki 0 33.3 0 66.7 0 100.0
REGIONS Riga 3 26.5 2 18.3 6 55.2 11 100.0
Kurzeme 1 100.0 1 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 3 26.5 2 18.3 6 55.2 11 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jirmala, Rézekne, 1 100.0 1 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Viet&jais kapitals 3 29.0 2 20.1 5 50.9 10 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 2 100.0 2 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobezotu atbi(Ingt;\L; 2 147 19.6 65.7 10 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 33.3 66.7 100.0
Individualais uznémums/ ir;dividuélais 2 100.0 100.0
omersants
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam 2 22.0 2 30.4 3 476 7 100.0
2003.gads vai velak| 2 29.4 4 70.6 5 100.0
EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA Ir| 2 21.2 2 223 4 56.5 7 100.0
Nav| 2 31.0 1 10.3 3 58.7 5 100.0
Meérka grupa: tie uznémumi, kuri izmantojusi LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus, n=12
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5. Informétiba par konkursu ,,Eksportspéjigakais produkts”
"Vai Jds iepriek$S esat dzirdéjusi par konkursu ,Eksportspéjigakais produkts"?"

Vai JUs iepriek$ esat dzird&jusi par konkursu "Eksportspéjigakais

produkts"? Visi respondenti
Grati pateikt/NA
_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti| 166 27.6 418 69.7 16 2.7 600 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un rapnieciba 25 37.4 40 60.2 2 24 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 38 21.6 134 76.0 4 2.4 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, u.c.) 91 29.3 211 68.3 7 24 309 100.0
Blvnieciba| 13 25.8 34 68.6 3 5.6 49 100.0
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbiniekil 122 27.8 303 69.4 12 2.7 437 100.0
UZNEMUMA 10 - 49 darbiniekil 29 25.0 84 71.9 4 3.1 17 100.0
50 - 249 darbinieki 9 375 15 62.5 24 100.0
250 un vairak darbinieki 2 37.7 2 52.8 0 9.4 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 5 25.0 14 75.0 18 100.0
REGIONS Riga 101 254 284 71.5 12 3.1 397 100.0
Pieriga 25 37.7 41 61.4 1 68 100.0
Vidzeme 7 36.2 13 63.8 20 100.0
Kurzeme 25 62.3 15 37.7 40 100.0
Zemgale 3 71 46 92.9 50 100.0
Latgale 4 15.8 19 72.7 3 11.5 26 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 101 25.4 284 71.5 12 3.1 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava,
Ventspils, Jarmala, Rézekne 30 326 60 652 23 93 100.0
Rajona centrs 2 24.8 7 75.2 9 100.0
Cita pilséta 17 33.3 34 66.7 51 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 16 314 33 65.7 2 3.0 51 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals| 151 28.0 375 69.4 14 26 540 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals| g 236 29 721 2 44 40 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes 5 27.0 15 73.0 20 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA  Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
(SIA) 158 29.5 364 68.1 13 24 534 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 44.3 6 55.0 7 11 100.0
Individualais uznémums/
individualais komersants 34 40 89.9 8 6.7 45 100.0
Cita 19.8 8 80.2 10 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS Lidz 2003.gadam| 131 277 327 69.2 14 3.1 472 100.0
GADS 2003.gads vai vélak| 32 26.7 85 71.9 2 13 118 100.0
Nav atbildes 4 35.3 7 64.7 10 100.0
EKSPORTS UZ'I\DJE'\RAELE’,JT'\gé Ir 38 27.0 95 68.3 6 4.6 139 100.0
Nav| 128 27.8 323 70.1 10 21 461 100.0
Meérka grupa: visi uzpémumi, n=600
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6. Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras interneta majaslapas apmeklétiba

"Vai pédéjo 12 ménesu laika Jas esat apmekiéjis LIAA interneta majaslapu?"”

Vai pedéjo 12 ménesu laika Jas esat apmekl€jis LIAA interneta

majaslapu? Visi respondenti
Ja Né Grati pateikt/NA
_ i Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %

Visi respondenti| 71 11.9 503 83.8 26 44 600 100.0

UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un rlpnieciba 13 20.3 48 73.3 4 6.4 66 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/

mazumtirdznieciba)l 10 5.9 155 88.3 10 5.8 176 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,

viesnicas, u.c.) 43 14.0 255 82.4 11 3.6 309 100.0

Blvnieciba 4 8.2 44 90.6 1 1.2 49 100.0

DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0- 9 darbinieki| 47 10.7 371 84.9 20 45 437 100.0

10 - 49 darbiniekil 19 15.8 93 79.1 6 5.1 117 100.0

50 - 249 darbiniekil 4 14.6 20 83.3 1 2.1 24 100.0

250 un vairak darbinieki 1 28.3 3 67.9 0 3.8 4 100.0

Grati pateikt/ nav atbildes 2 8.3 17 917 18 100.0

REGIONS Riga 43 10.9 330 83.3 23 5.8 397 100.0

Pierigal 10 15.5 56 82.2 2 22 68 100.0

Vidzeme| 2 11.2 18 88.8 20 100.0

Kurzeme 12 29.6 28 70.4 40 100.0

Zemgale 1 1.4 49 98.6 50 100.0

Latgale 3 10.0 22 84.2 2 5.8 26 100.0

APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 43 10.9 330 83.3 23 5.8 397 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,

Jarmala, Rézekne 10 10.9 80 85.9 3 3.2 93 100.0

Rajona centrs 2 248 7 75.2 9 100.0

Cita pilseta 10 19.5 41 80.5 51 100.0

Neliels ciemats, ciems, lauki 6 11.3 45 88.7 51 100.0

UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals 66 12.3 453 83.9 21 3.9 540 100.0

KAPITALS A e

Arvalstu kapitals 4 10.6 32 79.9 4 9.6 40 100.0

Gruti pateikt/ nav atbildes 1 3.3 18 89.2 2 7.5 20 100.0

UZNEMUMA JURIDISKA FORMA  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA)| g4 1.9 445 83.3 26 48 534 100.0

Akciju sabiedriba (a/s) 2 20.8 8 73.8 1 54 11 100.0
Individualais uznémums/ individualais

komersants 1.4 40 88.6 45 100.0

Cita 0 7 10 99.3 10 100.0

UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam 55 11.6 398 84.4 19 4.0 472 100.0

2003.gads vai velak| 1 13.9 94 79.9 7 6.2 118 100.0

Nav atbildes 10 100.0 10 100.0

EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA I 15 10.6 115 82.5 10 6.9 139 100.0

Nav 56 12.2 388 84.2 17 3.6 461 100.0

Meérka grupa: visi uznpémumi, n=600
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6.1. LIAA interneta majaslapas noveéertéjums

"Ka Jus vértétu LIAA interneta majaslapa sniegto informaciju, tas apjomu, kvalitati, saprotamibu, izkartojumu, t.i. spéju
atrast nepiecieSamo. Vai Jasuprat ST mgjaslapa ir...?"

Ka Jus vertétu LIAA interneta majaslapa sniegto informaciju, tas apjomu, kvalitati, saprotamibu, izkartojumu, t.i. sp&ju

atrast nepiecieSamo. Vai Jusuprat §7 majaslapa ir...?

Visi respondenti

Loti laba/ideala Laba ApmierinoSa Slikta Grti pateikt/NA
_ ] Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits % Skaits %
Visi respondenti 7 10.0 31 44.0 21 30.2 4 5.1 8 10.7 71 100.0
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un rlpnieciba 7 51.9 4 324 2 11.2 1 45 13 100.0
Tirdznieciba (vairumtirdznieciba/
mazumtirdznieciba) 2 14.4 2 20.9 1 12.9 1 5.7 5 46.0 10 100.0
Pakalpojumi (bankas, restorani,
viesnicas, U.c.) 6 12.9 19 43.7 15 349 2 3.5 2 5.0 43 100.0
Bavnieciba 3 81.5 1 16.6 0 1.9 4 100.0
DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0 - 9 darbinieki 6 12.9 20 41.9 14 29.0 3 6.5 5 97 47 100.0
10 - 49 darbinieki 1 3.2 9 48.4 5 29.0 1 32 3 16.1 19 100.0
50 - 249 darbinieki 1 14.3 3 714 1 14.3 100.0
250 un vairak darbinieki 0 33.3 1 53.3 0 13.3 1 100.0
Griti pateikt/ nav atbildes 2 100.0 2 100.0
REGIONS Riga 4 8.1 20 46.4 13 29.4 2 4.8 5 1.3 43 100.0
Pieriga 4 37.1 5 42.9 2 20.0 10 100.0
Vidzeme 1 29.9 2 66.8 0 34 2 100.0
Kurzeme 2 17.6 6 52.1 2 17.6 2 12.6 12 100.0
Zemgale| 0 11.2 1 88.8 1 100.0
Latgale| 2 57.8 1 19.2 1 23.0 3 100.0
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga 4 8.1 20 46.4 13 294 2 4.8 5 11.3 43 100.0
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,
Jarmala, Rézekne 1 59 5 51.6 36.5 1 5.9 10 100.0
Rajona centrs: 2 69.1 1 30.9 2 100.0
Cita pilséta 2 15.1 3 33.0 2 21.0 2 15.1 2 15.8 10 100.0
Neliels ciemats, ciems, lauki 2 36.8 3 52.7 1 10.5 6 100.0
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietejais kapitals| 7 10.7 30 45.2 19 28.9 3 45 7 10.6 66 100.0
KAPITALS Arvalstu kapitals 1 30.3 2 55.5 1 14.2 4 100.0
Grati pateikt/ nav atbildes; 0 11.2 1 88.8 1 100.0
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA  Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) 6 8.8 27 428 21 33.3 2 33 8 11.9 64 100.0
Akciju sabiedriba (a/s) 2 86.9 0 9.9 0 3.3 2 100.0
Individualais uznémums/ individualais
komersants 2 294 2 411 2 294 100.0
Cita 0 100.0 0 100.0
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam 5 9.3 26 47.0 14 25.8 4 6.6 6 11.2 55 100.0
2003.gads vai vélak 2 12.2 6 34.0 7 44.7 2 9.1 16 100.0
EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA Ir| 9 61.7 1 10.0 4 28.4 15 100.0
Nav| 7 12.6 22 394 20 35.5 4 6.4 3 6.1 56 100.0
Mérka grupa: tie respondenti, kuri pédéjo 12 ménesu laika éjusi LIAA interneta n=71
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7. Informacijas kanali, no kuriem visbiezak tiek ieguta informacija par Latvijas Investiciju un

attistibas agentiru un tas darbibu
"Sakiet, Iidzu, caur kadiem informacijas kanaliem, Jis parasti uzzinat par LIAA un tas darbibu?"

Sakiet, IGdzu, caur kadiem informacijas kanaliem, JUs parasti uzzinat par LIAA un tas darbibu?
Nemeklgju
Sada
LIAA majas Citi interneta Avizes, Draugi, rakstura | Grati pateikt/
lapa resursi LIAA bukleti _radio, TV pazinas Cits informaciju NA
Visi respondenti Skaits; 54 66 25 186 55 19 235 75
% 9.0 111 4.1 311 9.1 3.1 39.2 125
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un riipnieciba  Skaits 4 7 4 27 9 1 26 6
% 5.6 111 6.0 41.2 13.3 1.5 39.2 9.9
TirdzniecTba (vairumtirdznieciba/  Skaits 11 22 3 48 14 6 78 19
mazumtirdznieciba) %
o 6.0 12.6 1.5 271 7.9 3.4 44.3 10.8
Pakalpojumi (bankas, restorani, viesnicas,  Skaits 36 35 16 99 31 10 113 38
ue) % 1.5 11.4 5.3 321 10.0 3.3 36.6 12.2
Bivnieciba  Skaits 4 2 2 12 1 2 19 11
% 8.1 3.6 3.5 25.0 22 3.2 37.7 234
DARBINIEKU SKAITS UZNEMUMA 0 - 9 darbinieki  Skaits! 38 41 14 137 39 12 188 53
% 8.6 9.3 3.1 313 8.9 2.7 43.0 12.0
10 - 49 darbinieki  Skaits 13 17 9 33 10 4 40 16
% 10.7 14.3 7.7 28.1 8.7 3.1 34.2 13.8
50 - 249 darbinieki ~ Skaits 3 4 2 7 5 2 5 4
% 12.5 16.7 8.3 29.2 20.8 6.3 20.8 16.7
250 un vairak darbinieki  Skaits 1 1 0 1 0 0 1 1
% 18.9 15.1 5.7 24.5 11.3 7.5 30.2 13.2
Grati pateikt/ nav atbildes ~ Skaits 5 9 2 2 2
% 25.0 50.0 8.3 8.3 8.3
REGIONS Riga  Skaits) 42 54 14 143 33 17 118 56
% 10.6 13.6 3.5 36.0 8.4 4.2 29.9 141
Pieriga.  Skaits! 4 4 2 20 11 30 9
% 53 6.2 36 30.2 16.4 446 13.2
Vidzeme  Skaits 0 2 9 4 6 4
B4 10.5 45.9 17.5 27.9 18.3
Kurzeme  Skaits 6 6 6 11 7 18 1
% 15.4 15.7 13.9 26.2 16.5 45.5 2.7
Zemgale  Skaits 1 1 1 49
Bl 14 1.2 1.2 98.6
Latgale  Skaits 1 1 4 2 14 5
% 46 4.6 135 8.1 54.3 19.6
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga  Skaits 42 54 14 143 33 17 118 56
% 10.6 13.6 3.5 36.0 8.4 4.2 29.9 141
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,  Skaits 7 4 6 16 13 2 57 4
Jurmala, Rézekne %
° 74 4.2 6.7 17.3 13.6 23 61.9 3.8
Rajona centrs  Skaits 0 2 2 2 5 1
% 9 23.9 23.9 171 51.3 6.8
Cita pilséta  Skaits: 5 6 1 14 5 27 6
% 9.4 12.3 23 27.9 9.8 53.4 12.3
Neliels ciemats, ciems, lauki  Skaits' 2 1 11 2 28 8
% 4.1 24 22.1 4.1 54.8 16.6
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietéjais kapitals ~ Skaits 49 54 22 162 49 16 223 64
KAPITALS 5
% 9.0 10.0 4.0 30.1 9.0 3.0 41.4 11.8
Arvalstu kapitals ~ Skaits 4 9 2 17 6 1 8 5
% 8.9 237 4.0 43.8 14.7 1.7 20.3 12.7
Grti pateikt/ nav atbildes ~ Skaits 2 3 2 7 2 4 6
% 7.8 15.3 7.5 33.2 1.2 19.3 29.3
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA)  Skaits 49 61 23 178 50 16 198 68
% 9.1 11.5 4.2 33.4 9.4 2.9 37.0 12.7
Akciju sabiedriba (a/s)  Skaits! 1 4 1 1 0 0 5 1
% 10.2 31.8 5.2 5.9 1.4 14 48.9 6.1
Individualais uznémums/ individualais ~ Skaits 4 2 2 5 5 3 26 5
komersants o
% 8.0 34 3.4 11.4 10.1 6.7 58.4 10.1
Cita  Skaits 1 3 6 2
% 50 248 59.6 15.6
UZNEMUMA DIBINASANAS GADS Lidz 2003.gadam  Skaits' 41 57 20 150 44 16 179 59
% 8.7 121 4.3 31.9 9.3 3.4 37.9 125
2003.gads vai vélak  Skaits: 11 8 5 33 9 3 52 15
% 9.6 6.7 3.8 27.9 7.9 25 44.0 12.4
Nav atbildes ~ Skaits 2 2 3 2 5 1
Bl 147 14.7 29.4 14.7 44.1 1.7
EKSPORTS UZNEMUMA DARBIBA Ir Skaits: 15 28 4 45 10 5 42 22
% 10.9 20.4 3.0 325 6.9 3.9 29.8 15.7
Nav  Skaits| 39 38 21 141 45 13 194 53
% 8.4 8.2 4.5 30.6 9.8 29 421 1.5

Meérka grupa: visi uznémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
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8. Vispiemerotakie veidi, kados uznémumi vélétos sanemt informaciju par Latvijas Investiciju

un attistibas agentiru, tas pakalpojumiem un aktualitatem
"Kuri no zeméak uzskaititajiem veidiem batu Jums vispiemérotakie lai sanemtu informaciju par LIAA, tas pakalpojumiem
un aktualitatém?"

Kuri no zemak uzskaititajiem veidiem batu Jums vispiemérotakie lai sanemtu informaciju par LIAA, tas pakalpojumiem un aktualitatém?
Regulars LIAA
(pieméram drukatie
- ikménesa) materiali,
Atru elektronisks bileteni, kuri
Informacija = operativu | biletens (datu faila interesentie
LIAA zinu veida), kurs m tiek LIAA Konsultacijas
interneta  sanem$ana interesentiem tiek nosdatiti pa  informacijas  LIAA uz vietas Griti pateikt/
_ _ _ Avizes Radio TV majas lapa  pa e-pastu  nosatits e-pastu pastu talrunis t.i. klatiené NA
Visi respondenti Skaits| 147 72 110 179 130 55 116 63 51 126
% 24.4 12.0 18.4 29.9 21.6 9.1 19.3 10.5 8.5 211
UZNEMUMA DARBIBAS NOZARE Razo$ana un rapnieciba  Skaits| 15 8 8 21 18 7 12 6 7 19
% 23.6 1.7 12.7 32.2 26.9 10.9 18.5 9.4 11.3 28.4
TirdzniecTba (vairumtirdznieciba/  Skaits| 47 23 35 46 31 18 36 16 12 40
mazumtirdznieciba) %
° 26.7 12.8 19.7 26.4 17.6 10.3 20.5 8.9 71 22.8
Pakalpojumi (bankas, restorani,  Skaits| 76 39 64 926 67 29 58 35 29 59
viesnicas, u.c.) %
° 24.7 12.6 20.6 31.0 21.7 9.5 18.7 11.4 9.4 19.2
Bivnieciba  Skaits| 8 3 4 16 14 0 10 6 2 8
% 15.7 5.5 7.5 31.8 28.2 2 20.0 11.4 4.2 171
DARBINIEKU SKAITS 0 - 9 darbinieki  Skaits|
UZNEMUMA ) 110 54 80 126 86 39 92 45 33 93
% 251 12.4 18.2 28.9 19.6 8.9 21.0 10.3 7.6 213
10-49 darbinieki] Skalts| 77 13 21 38 32 10 20 14 13 21
% 23.0 11.2 17.9 32.7 27.6 8.2 16.8 11.7 1.2 18.4
50 - 249 darbinieki ~ Skaits| 6 2 5 9 6 5 4 4 3 4
% 25.0 6.3 20.8 375 22.9 18.8 14.6 14.6 125 16.7
250 un vairak darbinieki  Skaits 1 0 0 1 2 2 1 0 0 0
% 26.4 57 75 34.0 43.4 39.6 20.8 11.3 11.3 9.4
Grati pateikt/ nav atbildes ~ Skaits 3 3 5 5 5 2 8
% 167 16.7 25.0 25.0 25.0 8.3 417
REGIONS Riga  Skaits| 117 58 78 152 94 52 52 42 31 71
% 29.4 14.7 19.6 38.4 23.7 131 13.1 10.7 7.7 17.9
Pieriga  Skaits 5 2 10 12 22 2 8 6 6 26
% 7.8 3.1 14.2 17.4 32.1 2.2 12.0 9.2 8.4 38.3
Vidzeme  Skaits| 4 3 6 4 3 0 3 2 4 4
% 20.8 13.3 30.9 18.0 13.3 4 15.0 75 17.8 20.4
Kurzeme  Skaits| 9 4 10 8 6 1 9 11 9 10
% 23.4 9.0 254 20.1 14.9 1.2 21.9 27.8 22.8 254
Zemgale  Skaits 0 2 3 0 40 5
B2 4.2 5.3 2 81.2 9.6
Lalgale  Skaits| 11 5 7 2 3 1 4 2 2 1
% 42.7 19.6 25.4 5.8 10.4 23 13.8 5.8 8.1 41.2
APDZIVOTAS VIETAS TIPS Riga  Skaits| 117 58 78 152 94 52 52 42 31 71
% 29.4 14.7 19.6 38.4 23.7 13.1 13.1 10.7 7.7 17.9
Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils,  Skaits 13 4 11 14 14 1 40 11 12 20
Jarmala, Rézekne %
° 13.6 3.9 12.3 15.6 14.8 1.2 42.8 12.3 13.4 21.7
Rajona centrs  Skaits 6 3 4 1 2 0 2 3 2
% 68.4 34.2 41.0 6.8 24.8 9 171 34.2 18.0
Cita pilséta  Skaits]| 6 3 7 6 9 14 2 5 15
% 111 6.4 13.3 121 17.2 27.9 29 9.8 29.1
Neliels ciemats, ciems, lauki  Skaits| 6 4 11 6 11 2 8 5 2 21
% 11.3 71 21.3 11.4 215 3.1 16.3 8.9 3.0 40.9
UZNEMUMA PARSTAVETAIS Vietgjais kapitals ~ Skaits| 13 59 94 157 110 46 11 55 47 115
KAPITALS
% 229 10.9 17.4 29.0 20.3 8.4 20.5 10.3 8.7 21.2
Arvalstu kapitals ~ Skaits| 20 12 15 17 11 7 4 6 4 5
% 51.3 29.5 37.5 43.2 27.0 18.7 11.2 14.8 10.8 13.5
Grti pateikt/ nav atbildes' ~ Skaits 3 1 1 5 9 2 1 2 6
% 13.8 59 5.9 25.7 46.2 8.2 3.3 7.5 322
UZNEMUMA JURIDISKA FORMA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA)  Skaits 136 67 102 161 117 47 95 52 39 109
% 255 12.6 19.1 30.1 22.0 8.8 17.7 9.8 7.4 20.5
Akciju sabiedriba (a/s)  Skaits 1 0 0 5 4 3 1 2 1 4
% 8.1 1.4 7 45.9 37.8 23.6 5.9 14.5 11.3 33.5
Individualais uznémums/ individualais ~ Skaits 6 3 5 10 7 4 17 6 6 12
komersants o
% 13.4 6.7 10.1 21.5 14.8 8.0 38.3 13.4 13.4 26.9
Cita| Skaits 4 2 4 4 2 2 3 3 5 2
% 34.7 14.9 34.7 34.7 14.9 15.6 30.5 29.8 44.7 14.9
UZNEMUMA D|B|NAS€§S§ Lidz 2003.gadam|  Skaits| 113 55 85 128 103 44 93 52 40 103
% 23.9 11.6 17.9 271 21.9 9.3 19.8 11.0 8.6 21.9
2003.gads vai vélak  Skaits| 32 17 24 45 25 9 21 9 9 22
% 26.8 14.2 20.7 38.3 21.0 7.9 17.6 7.8 7.8 18.5
Nav atbildes ~ Skaits 2 1 1 6 2 2 2 2 2 2
% 20.6 59 1.7 58.9 14.7 14.7 14.7 14.7 14.7 14.7
EKSPORTS UZNEMUMA Ir Skaits| 49 18 25 51 40 23 25 11 18 25
DARBIBA
% 28.5 12.7 17.7 36.7 28.5 16.5 17.9 7.8 12.8 18.0
Nav  Skaits| 107 54 86 128 9 32 91 52 33 101
% 232 11.8 18.6 27.8 19.5 6.9 19.7 1.3 7.2 22.0

Mérka grupa: visi uznémumi, n=600. Vairakas iespéjamas atbildes (% summa > 100%).
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Anketas teksta lietotais apziméjums LIAA atsifréjas ka ,Latvijas Investiciju un attistibas agentira”

LL1. Sakiet, ludzu, kada veida LIAA pakalpojumus Jis/ Jisu uznémums ir izmantojis pédéjo 2 gadu laika?

Atbildi atziméjiet stabina “LL1. ir vai nav izmantojis”. Par katru LL1 apstiprino$o atbildi (kods 1) uzreiz uzdodiet

Jautagjumu LL2. Ja kods 1 nav atziméts ne pie vienas formas, parejiet pie LL3. jautajuma.

Kartite LL2
LL2. Ka Jas novertétu ST pakalpojuma kvalitati? Vai Jis to vertéetu, ka...?
Atbildi atziméjiet stabina “LL2 pakalpojuma vértéjums”.

LL1

Ir vai nav LL2
. - Pakalpojuma vértéjums
A izmantojis
Pakalpojumi -
Lot Apmieri Loti | Grati
Ja | Ne | GP labus/ | Labi | PN giikti | =O% ;
S nosi slikti | pateikt
idealus
1 Ar_dearblb_u Elro;za_s_ Sawenlbav 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
saistitas informacijas sanemsana
9 Dallba_ a_r:\!alstu biznesa 1 2 9 > 1 2 3 5 9
delegacijas
3 Lidzdaliba arvalstu izstades 1 2 9 > 1 2 3 5 9
4 LIAA ar\{alstu.parstav[nembu 1 > 9 > 1 2 3 4 5 9
pakalpojumu izmantoSana
41 ...ekvsporta partneru (pircéju) 1 2 9 > 1 2 3 5 9
atraSana
42 | ...investoru atraSana 1 2 9 > 1 2 3 5 9
Lidzdaliba uznémeéju
5 kontaktbirzas ar arvalstu biznesa 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
delegacijam
Lidzdaliba LIAA rikotajas
6 uznémeéju konferences, 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
geminéros vai konkursos
7 Arvzflstu k_ompanlju vizites 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
uzpémuma
8 Arvalstvu sadarbibas piedavajumu 1 2 9 1 2 3 4 5 9
sanemsana
Projektu iesniegSana kada no
9 LIAA admlnlstretaja_m V_alsts. 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
atbalsta programmam (ieskaitot
Struktarfondus)
9.1 Atbalsts kcimercdarblbgs_ . 1 > 9 > 1 2 3 4 5 9
infrastruktiiras modernizacijai
...infrastruktdras attistibai
9.1.1 | nepiecieS8amo pieslégumu izveide 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
un rekonstrukcija
...komercdarbibas pilnveidoSana
912 atbilstosi standartu prasibam ! 2 9 1 2 3 4 5 9
913 ...dalttas |.pfra}str11lkturas 1 2 9 1 2 3 4 5 9
(laboratoriju) izveide
9.2 Atbalsts‘j"aunu_pr_odt_Jktu un 1 2 9 1 2 3 4 5 9
tehnologiju attistibai
Atbalsts konsultacijam un
93 komercs§b|gdr.|bu _dallbal 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
starptautiskas izstadés un
tirdzniecibas misijas
9.3.1 | ...konsultaciju pakalpojumiem 1 2 9 1 2 3 4 5 9
...komercsabiedribu dalibai
9.3.2 | starptautiskas izstadés, gadatirgos 1 2 9 1 2 3 4 5 9
un tirdzniecibas misijas
Atbalsts nodarbinato
94 | kvalifikacijas celSanai, 1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
parkvalifikacijai un talakizglitibai
... cits pakalpojums (precizéjiet)
1 2 9 > 1 2 3 4 5 9
............................................... )




LL3. Sakiet, ludzu, par kuriem no sekojosajiem LIAA pakalpojumiem Jums varétu bit/ jeb jau ir/
interese?

Nolasit atbilzu variantus. lespéjami vairaki atbilzu varianti!

Ja respondents min atbildes 7, 8 vai 9 uzreiz uzdodiet attiecigos jautajumus LL4, LL5 vai LL6 un turpiniet
no ta jautdjuma LL3 atbilZu varianta pie kura palikat. Péc tam parejiet pie jautajuma LL7.

Pasititaju atraSana arzemés Jisu uznémumam 1

Pircéju atraSana arzemés kadiem Jasu jau raZotiem/ izplatitiem
produktiem vai pakalpojumiem

Arvalstu investoru/sadarbibas partneru atradana

Konsultacijas par eksporta uzsaks$anu

Eksportprasmju seminari

Struktirfondu atbalsta sanem$ana

Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam Latvijas teritorija >[4

O N iw N

Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam citas Eiropas

Savienibas valstis >[L5

Jebkura rakstura informacija biznesa atbalstam arpus Eiropas
A 9 ->LL6
Savienibas

Griti pateikt/ NA 98

Kada rakstura informacija Jums varétu bit nepiecieSama...?
lespéjami vairaki atbilzu varianti!

LL4 LL5 LL6

Informacija par tirgiem (t.i. pre€u pakalpojumu
cenas, info par to kadas preces tiek importétas, 1 1 1
tirgus attistibas tendences, utml.)

Informacija par attiecigo likumdosanu 2 2 2

Informacija par nodok|u un muitas barjeram,
netarifu barjeram

Informacija par dotaja tirgad Jas intereséjosajas
nozarés stradajosajiem uznémumiem

Informacija par marketinga pasakumiem arvalstis
(izstadem, konferencém, seminariem, 5 5 5
kontaktbirzam)

Cita rakstura informacija 6 6 6
Griti pateikt/ NA 9 9 9

LL7. Gadijuma ja LIAA izveidotu ,Biznesa Informacijas centru”, t.i. ta bitu vieta kur bez maksas
vienvietus varétu iegut jebkura rakstura ar biznesa atbalstu saistitu informaciju, cik liela ir iespéja,
ka Jus izmantotu §ada informacijas centra pakalpojumus? Vai ta batu...?
Loti liela
Drizak liela
Drizak maza
Loti maza/ nekada
Griti pateikt/ NA

O AN —-

LL8. Vai Jiis esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras Eiropas Informacijas
centru?

Ja 1
Né 2
Griti pateikt/ NA 9




LL9. Vai Jus esat izmantojis LIAA Eiropas Informacijas centra pakalpojumus?

Ja 1 > LL10
Né 2 > LL11
Griti pateikt/ NA 9 > LL11

LL10. Sakiet, ludzu, ka Jas vértétu no EIC sanemtos pakalpojumus? Vai Jus to veértéetu, ka...?
Tikai viena atbilde!
Loti labus/ idealus
Labus
ApmierinoSus
Sliktus
Loti sliktus
Griti pateikt/ NA

OARWIN|I—=

LL11. Vai Jas esat dzirdéjis par Latvijas Investiciju un attistibas agentiras arvalstu
parstavniecibam?
Ja 1
Né 2
Griti pateikt/ NA 9

LL12. Vai Jus esat izmantojis LIAA arvalstu parstavniecibu pakalpojumus?
Ja 1 ->[113
Né 2 > [114
Grati pateikt/ NA 9 ->[114

LL13. Sakiet, lidzu, ka Jus vértetu no LIAA arvalstu parstavniecibas/ am sanemto pakalpojumu? Vai
Jus to vertetu, ka...?
Tikai viena atbilde!
Loti labus/ idealus
Labus
ApmierinoSus
Sliktus
Loti sliktus
Griti pateikt/ NA

OARWN|—

LL14. Vai Jus ieprieks esat dzirdejusi par konkursu ,,Eksportspéjigakais produkts”?
Ja 1

Né 2
Grati pateikt/ NA 9
LL15. Vai pedéjo 12 méenesu laika Jus esat apmekléjis LIAA interneta majaslapu?
Ja 1 ->LL16
Né 2 > LL17
Griti pateikt/ NA 9 > LL17

LL16. Ka Jus vertéetu LIAA interneta majaslapa sniegto informaciju, tas apjomu, kvalitati,
saprotamibu, izkartojumu, t.i. spéju atrast nepiecieSsamo. Vai Jusuprat 1 majaslapa ir...?
Loti laba/ ideala
Laba
Apmierino$a
Slikta
Loti slikta
Griti pateikt/ NA

OARWIN|I—=




LLSakiet, ladzu, caur kadiem informacijas kanaliem, Jas parasti uzzinat par LIAA un tas darbibu?
lespéjami vairaki atbilzu varianti!

LIAA majas lapa

Citi interneta resursi

LIAA bukleti

Avizes, radio, TV

Draugi, pazinas

Cits (precizét):

o | |WIN|I=

Nemekl€ju $ada rakstura informaciju 97

Griti pateikt/ NA 98

LL18. Kuri no zemak uzskaititajiem veidiem bitu Jums vispiemérotakie lai sanemtu informaciju par
LIAA, tas pakalpojumiem un aktualitatem? lespéjami vairaki atbilZu varianti!

Informacija tradicionalajos masu Avizes
medijos Radio
TV

Informacija LIAA interneta majas lapa

Atru operativu zinu sanem$ana pa e-pastu

Regulars (pieméram ikménesa) elektronisks biletens (datu faila
veida), kur$ interesentiem tiek nosatits e-pastu

D OB WIN|=

LIAA drukatie materiali, bileteni, kuri interesentiem tiek nosatiti
pa pastu

LIAA informacijas talrunis

[(eloe}

Konsultacijas LIAA uz vietas t.i. klatiené

Griti pateikt/ NA 98
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