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TEHNISKA INFORMACIJA

IZLASE:

Tika aptaujati 25 Latvijas mentori un 27 pieredzes parnéméji. Visi respondenti ir
piedalijusies vai piedalas kada no bijuSajam un eso$ajam mentoringa programmam
uznémeéjiem (Latvijas | mentoringa programma (1MPU), kas norisindjas no 2005.
gada 19. marta Iidz 2006. 3. februarim, Latvijas || mentoringa programma (2MPU),
kas norisinas no 2006. gada 24. marta lidz 2007. gada februarim, Latvijas ll|
mentoringa programma (3MPU),, kas norisinas no 2006. gada 11. augusta Iidz 2007.
gada julijam, EQUAL mentoringa programma uznémeéjiem, kas notiek no 2006. gada

21. aprila Iidz 2007. gada martam.

METODE:

Aptauja tika veikta, izmantojot personigas intervijas klatieng, telefonintervijas, ka art
tieSo anketésanu. Konkrétas metodes izvéle tika pakarota iesp&jamibai sasniegt
meérkauditoriju.

Aptaujas jautajumi tika izvéléti, lai izpilditu LR Ekonomikas ministrijas pasttijumu,

iepirkuma ligums Nr. EM2006/88. Anketas paraugu skatit pielikuma.

IntervéSanu veica 2 biedribas “Lidere” intervéta;ji.

Intervijas notika latvieSu valoda.

INTERVESANAS LAIKS:

2006. gada novembris, decembris

DATU ATSPOGULOSANA
Dati ir analizéti atseviski pieredzes parnéméjiem un mentoriem, ir jautajumi, kas ir

aplukoti kopa visiem uznémeéjiem.

Brivas atbildes ir apkopotas grupas ar vienu nosaukumu. Zem atseviskam grupam

izlases karta ir minétas spontanas respondentu atbildes.
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RESPONDENTU SOCIALI DEMOGRAFISKIE RAKSTUROJUMI

Sievietes: 92%

VirieSi: 8 %

Vecums

22 - 35 gadi: 54%
36 - 45 gadi: 24%
46 - 55 gadi: 20 %
56 - 65 gadi: 2%

Tautiba
Latvietel/is: 96%

Krieviete: 4%

Izglitiba:
Augstaka: 98%

Videéja speciala: 2%

Regions:

Riga/ Rigas rajons 62%
Vidzeme: 10%
Kurzeme: 8%

Zemgale: 12%

Latgale: 8%
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DATI PAR RESPONDENTIEM

Aptauja piedalijas 51% pieredzes parnémeji jeb uzneémejdarbibas uzsaceéji un

49% mentori jeb pieredzejusi uznéméeji no Eetram mentoringa programmam.

Aptauja piedalas:

Mentors
49%

Kura mentoringa programma jus
piedalijaties/piedalaties?

Pieredzes
parnéméjs
51%

1MPU
EQUAL 21%

2MPU
23%

3MPU
25%
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LATVIJAS UZNEMEJDARBIBAS VIDE
Saja aptaujas nodala apliikots:
e Latvijas biznesa vides attistiba no uznémeéju perspektivas;

e Latvijas uznemejdarbibas vides attistiba no valsts un privata sektora

mijiedarbibas un sadarbibas viedok]a;

¢ Problémas un situacijas, ar kuram saskaras pieredzéjusi uznémeéji un

uznémeéjdarbibas uzsacéji Latvija.

Aptaujas jautajums:
Ka Jus vertejat pasreizejo Latvijas biznesa vides attistibu no uznemeju

perspektivas?

Vairak ka puse aptaujato respondentu — pieredzes parnémeéju jeb uznémeéjdarbibas
uzsaceéju uzskata, ka biznesa vide Latvija ir labvéliga, biznesa attistibu veicinoSa. Galvenie
argumenti no pieredzes parnémeéju puses tiek minéti — iestaSanas Eiropas savieniba un
pieeja Eiropas savienibas strukttrfondiem.

Savukart mentori jeb pieredz&jusi uznémeéji, par labvéligu biznesa vidi uzskata 42%
respondentu. Ka komentarus visvairak mentori min, ka veiksme atkariga no pa$a iniciativas
un darba, nevis no aréjiem apstakliem.

25% pieredzes parnémeéju uzskata, ka biznesa vide Latvija ir nelabvéliga, biznesa
attistibu traucéjosal. Mazaka dala, 13% mentori ar1 piekrit Sim apgalvojumam. Galvenais
traucéjoSais faktors tiek minéts - augstie nodokli.

21% pieredzes parnémeéji un 45% mentoru vertéjusi, ka biznesa vide Latvija ir neitrala.

Uznémeéji uzskata, ka biznesa vidé nav batisku ne traucgjoso, ne veicinoSo faktoru.

Uznémeéjdarbibas uzsacéji
Ka Jus vertéjat pasreizéjo Latvijas biznesa vides
attistibu no uznémeéju perspektivas?

Neitrala
21%

Labveliga,
Nelabvéliga, at.tI.Sthvu
biznesa attistibu Velscéllr;/osa
traucéjosa o
25%
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Ka Jus vertejat pasreizéjo Latvijas biznesa vides attistibu no
uznémeéju perspektivas?

Neitrala
45%

Lab\eliga, attistibu
veicinoSa
42%

Nelab\eliga,
biznesa attistibu
traucgjosa
13%

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Ladzu pamatojiet savu viedokli..

Labvéliga:

lestasanas Eiropas savieniba, iespéja izmantot Eiropas Savienibas strukttrfondus,
atbalsta programmas. (Atbildi min 33% respondentu).

e Daudz veicinosi pasakumi, konkursi, granti, programmas;

e Pastav dazada veida atbalsta programmas;

e Atvérts tirgus Eiropas Savieniba.

Lielaka iespéja iegut kreditus. (Atbildi min 27% respondentu).

o Tiek piedavatas lielakas iespéjas ka agrak, pieméram, kredtti;

e VeicinoSa banku politika.

.

Citi. (Atbildi min 40% respondentu).

e Viss atkarigs no pasa uznémeéja;

e Viss notiek;

e Varéja bat vel labvéligaka, nav labvéliga nodok|u politika;

e Ir apvienibas un asociacijas, kas palidz attistities;

e Ir vél nepilnibas, bet taja pat laika tas nepilnibas ir tas iespéjas, kuras japrot izmantot;

e Manuprat, tendence ir pozitiva, jo Latvijas ekonomika attistas un daudzi jautajumi
pamazam tiek sakartoti. ArT iestaSanas Eiropas Savienib3, ar to saistita likumdosanas
sakartoSana, ekonomisko robezu nojaukS$ana un iespéja uznéméjiem sanemt papildus

[Tdzeklus mana uztveré pozitivi ietekmé biznesa vidi masu valsti.
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Nelabveéliga:
Nodok]|u politika. (Atbildi min 40% respondentu).

Sarezgita nodoklu politika;

Lieli nodokli;

Izdevigak stradat maza apjoma un nemaksajot nodoklus;

Situacija, protams, ir uzlabojusies salidzindjuma ar 1996. gadu, bet tomeér, birokratija un
nodok]|u politika liela méra bremzé maza biznesa attistibu, nemot véra, ka ne visiem ir

pietiekoSi daudz Iidzek]u lai sastopoties ar birokratiju, procesu varétu paatrinat.

Cits. (Atbildi min 60% respondentu).

Pastav milziga birokratija;

Korupcijas ietekme;

Kreditu piesaistes gritibas, jo vajag kilu, grati uzsakt ar ieju;

Grati uzsakt uznémejdarbibu;

Loti sarezgitas prasibas, daudz noteikumi, griti vadtties;

Tirga liels haoss, nav sakartota likumdosana, [1dz ar to mazajiem uznémumiem

problémas.

Neitrala:

Varétu bat labvéligaka, mazaki nodokli;

lendkuma un pelnas nodoklis sola 15%, bet joprojam ir 25%;

Nelabvéliga ir nodoklu politika, valsts iestazu birokratija, mainiga un nepamatoti sarezgita
likumdosana; Labveligs ir laiks cilvékiem, kas nebaidas uznemties risku un grib stradat —
ir daudz iespéju;

Nav bezmaksas konsultacijas;

Ir labak, ka bija;

Uznémeéjiem iespé&ju zeme, bet tai pasa laika valdiba pielietoto drakoniskus panémienus
pret uznéméjiem ka citas valstis; bet ir vieglak iek|at biznes3;

Nav nekadu lielu pretestibu mazajiem uznéméjiem, kas starté ar ko diferencétu, varétu
bat perspektivas. Ja starté ar to, ko piedava lielie, tad ir grati;

Pozitivi - iestaSanas Eiropas Savienib3;

Negativi - darba spéka aizplidums no Latvijas;

Latvija vél “neuzarta zeme”.

MENTORU ATBILDES
Ladzu pamatojiet savu viedokli...

Labvéliga
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lespéja izmantot Eiropas Savienibas struktirfondus, atbalsta programmas. (Atbildi min

21% respondentu).

Tiek sakartota likumdosana, nodokli. (Atbildi min 14% respondentu).

lerosinajumi. (Atbildi min 14% respondentu).

e Bdtu jasamazina ienakumu nodoklis, cilvéki nebrauktu prom, varétu maksat lielakas
algas;

e Jamaina nodok]|u politika.

Viss atkarigs, no pasa uznémeéja. (Atbildi min 36% respondentu).
e Jair vélésanas un idejas, var tas Tstenot, nav Skérs|u;
e Viss atkarigs no pasa iniciativas, idejam, finansém;

e Loti daudz iespéjas, kuras var izmantot uznémeji.

Citi. (Atbildi min 14% respondentu).
e Nav redzami kavéjumi;
e Ar mentoringa programmu vai izglitojoSiem seminariem ir iespéjas izglitoties par biznesa

vidi, bet kavé valsts nodok|u politika, nesakartota likumdoSana.

Nelabveéliga:
e Jebkuru likumu var interpretét; var neievérot likumus un nekas par to nav;

¢ Neadekvati sodi;
¢ Diezgan daudz kavék|u — lieli nodokli;
e Irjomas, kur traucg, ir, kur labvéliga. Socialaja joma uzsakt biznesu ir neiespé&jami, bet

censSamies.

Neitrala:

Likumdosana un nodokli mazajiem uznémumiem. (Atbildi min 56% respondentu).

e Reali jaapskatas uz likumdosanu. Reklama liek domat, ka ir daudz vieglak, ka patiesiba ir
(par uznéméjdarbibas uzsaksanu);

o Pozitivais ir iestaSanas Eiropas Savieniba;

¢ Nesakartota uznemejdarbibas vide mazajiem un vidéjiem uznémejiem, tomeér vide, kura
uznémumi var attistities;

¢ No vienas puses ir iespéjas daudzas sféras, savukart no proceddram un likumdosanas ir
traucéjosi;

e Nodokli ir viens no 8kérsliem maziem uznéméjiem.

Viss atkarigs, no pasa uznémeéja. (Atbildi min 33 % respondentu).
e Nauv 1sta atbalsta un nav ar7 Skérs|u. Viss atkarigs no pasa spéjam;

e Nejutu, ka kads veicinatu vai traucétu;
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e Pats pie visa vainigs, jadarbojas.

Ne atbalsts, ne traucékli. (Atbildi min 11 % respondentu).

Aptaujas jautajums:
Ladzu nosauciet galvenos Jusu uznemeéjdarbibu kaveéjosos faktorus

Jusu nozare:

Gan pieredzes parnéméji, gan mentori ka galveno kavéjoso faktoru
uznémeéjdarbibamin cilvékresursus. Trikst kvalificéti darbinieki, darbinieki pieprasa lielu
atalgojumu.

Otru traucéjoso faktoru pieredzes parnémeéji min trikstoso finanséjumu. Grati iegat
kreditus. Ka treSo traucéjoSo faktoru pieredzes parnéméji ir mingjusi birokratiju. Mentoriem

tas ir otrais traucéjoSais faktors uznémeéjdarbiba.

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Cilvekresursi un darbinieku atalgojums (kvalificéta darba spéka triukums, specialistu
trukums, neadekvata samaksa darbiniekiem, uznémeéji nespéj maksat darbinieku
pieprasito algu, personala problémas). (Atbildi min 37 % respondentu).

e Nesameérigas algas, specialisti prasa augstu samaksu, klienti negrib maksat tik

augstu samaksu, lai varétu segt izdevumus par algam;

e Uznemé;ji vél nav gatavi investét darbiniekos talakizglitibai;

o Kvalificeéta darba spéka trikums;

e Neadekvati konkuré citas nozares, kuras ir lielaks atalgojums;

e Darba spéks un atalgojums (nevaru piedavat tik lielu atalgojumu, ka grib darbinieks);

e Darba spéks — nekvalitativs (nav meistars, bet prasa lielu samaksu).

Finanses (trukst, grati iegut). (Atbildi min 24 % respondentu).

e Finansu resursi — lai paplaSinatu, attistitos talak, nav brivu resursu;
e Apgrozamo [idzek|u nepietiekamiba;

o Krediti un investicijas ir grati pieejamas;

o Lieli ieguldijumi, kas uzreiz neatmaksajas, ir riskanti, vai vispar atmaksasies.

Nodok]i. (Atbildi min 11 % respondentu).
e MVU nodoklu likmes, tas arT traucé uzsakt uznémejdarbibu;

e Nodok|u politika, lieli nodokli.
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Nekustamais ipaSums. (Atbildi min 8 % respondentu).

e Augstas nekustama TpaSuma cenas Trei un telpu pielagosanai;

e Augstas cenas bavniecibas materialiem;

e Neadekvati liela telpu Tres cenas, Tres liguma nosacijumi, lielas drosibas naudas 1

gadu pirms tirdzniecibas uzsakSanas.

Birokratija. (Atbildi min 8 % respondentu).

e Valsts iestades, kas liek $kérs|us, ieglstot atlaujas, sarezgti;

e Valsts iestazu birokratija;

e Mainiga un nepamatoti sarezgita likumdosana;

e Birokratija, daZzadu dokumentu ilgstoSa saskanosana;

e Nav skaidribas, ar struktirfondiem, daudzi uznéméji izmantoja fondus, bet tagad

apturéta darbiba, vairs uznémumi nesata darbiniekus macitties.

Pieredze un zinasanas. (Atbildi min 8 % respondentu).

Citi:

e Konkurence;

e Sabiedriba vél ir stereotipi. Nozare Psihologija doma, ka nav vajadziga. Art
uznémumos. Pasu nedroSiba sadarbibai, pakalpojumu sféra, kas nenes atru pelnu.

e Vaji attistita IT infrastruktdra periférija;

e Sabiedribas informétibas trikums par produktu, nezin, ko klients vélas;

¢ Noteikumus dikte lielie bavnieki;

e Potencialo pasutitaju nevéléSanas mainit domasanu;

e Vispar lielakas dalas sabiedribas domas maina;

e Kontakti;

e Laika apstakli (jo lauksaimnieciba);

e ledzivotaju zema pirktspéja;

e lespéja iegadaties letus importétos produktus;

e Materialu iegade (ilgi jagaida rinda);

e Arvien pieaug tirdzniecibas centru loma Latvijas iedzivotaju iepirkS§anas un briva laika
pavadisanas paradumos, tapéc maziem veikaliniem nav viegli. Lai art masu veikals ir
specializéts (apgérbi toposajam maminam un mazuliem Iidz 2 gadu vecumam), tomér
daudzas topo$as maminas izvélas meklét gratniecibas laikam atbilstoSu apgérbu
tirdzniecibas centru veikalos, jo tas ir veids, ka pavadit brivdienas kopa ar gimeni.

e Mdisu nozaré un misu specialaja gadijuma problémas ir ar nekustamo Tpasumu

politiku.
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MENTORU ATBILDES

Cilvekresursi. (Atbildi min 24 % respondentu).

o Kuvalificéta darbaséka trakums;

e Zinosu un kvalificétu specialistu un stradnieku trikums;

e Nauv atlaides no valsts puses uznémumiem, kuri investé darbinieku apmacib3;
¢ Komandas veidoSana, personals;

e Darba spéka trikums.

Birokratija. (Atbildi min 24 % respondentu).

e AtskaiSu sistéma;

e Birokratija;

e Birokratija, ja ir velme akreditét un licencét macibu programmas;

e Valsts iepirkumos butu janem véra korporativa — sociala atbildiba;

e Finansu policijas bezdarbiba cina pret nelegalajam organizacijam;

e lerédnu nezinasana likumdosanu;

¢ Nesavlaiciga, nepietiekama informacija konsultaciju joma uznémumiem;
e Nav PPP (Public Private Partnership) privata un valsts sektora sadarbiba;

e VID proceduras.

Nodok]i. (Atbildi min 22 % respondentu).
e Augsti nodokli;
e PVN atmaksas termins — par Tsu, varétu divas reizes garaku;

e Lielie nodokli.

Likumdosana. (Atbildi min 8 % respondentu).
e Nesakartots autortiesibu jautajums, radot jaunas programmas, gruti aizsargat;
e Normativie akti;

e Nesakartotie likumi.

Finanses. (Atbildi min 5 % respondentu).
e Bankas kredtti, kas nav veicinoSi, esam mazs uznémums, nedod lielu kredttu, jo nav liela
pelna, vajadzétu vairak uzticéties;

e Investiciju piesaistes trikums.

Citi (16%):

e Izghtibas sistema pielaistas klUdas, arodskolas. |lzmacas, bet aizbrauc stradat uz
arzemeém;

e Pasvaldibas namu apsaimniekoSana — Tres naudas neatbilstiba faktiskajam, par mazu, lai

izpildttu Trnieku vélmes;
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o Kilients lielakoties ir maksatnespgjigs, nav valsts atbalsta, lielakoties mecenatisms ne
bizness;

e Censos patstavigi vadit, necensos ne no viena neko prastt;

e Mazs viena valoda rundjoso cilvéku skaits;

e Vards “konsultants” sevi ir diskrimingjis.

Aptaujas jautajums:
Vai Latvijas iestasanas Eiropas Savieniba ir veicinajusi Jusu biznesa
attistibu?

Gan pieredzes parnéméji (75%), gan mentori (65%) visvairak ir minéjusi, ka Latvijas
iestaSanas Eiropas Savieniba ir veicinajusi biznesa attistibu.

7% pieredzes parnémeéji un 28% mentori uzskata, ka Latvijas iestaSanas Eiropas
Savieniba nav veicinajusi biznesa attistibu. 18% pieredzes parnémeéji un 7% mentori mingjusi
atbildi — nemaku teikt.

Par galveno veicinoSo iemeslu tiek minéta pieeja Eiropas Savienibas struktarfondiem,

iespéja piedalities daZzados projektos, ir atvieglotas muitas proceduras.

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Ladzu pamatojiet savu viedokli

Ja:

lespéja izmantot Eiropas Savienibas struktiirfondus, atbalsta programmas, papildus

finanséjuma piesaiste, investicijas, iespéja piedalities starptautiskos projektos. (Atbildi

min 36 % respondentu).

e lespéja piedaltties Eiropas Kopienas iniciativas EQUAL projekta “Profesijas segregéacijas
célonu mazinasana”;

e Ja nebidtu Eiropas Savienibas, nebitu atbalsta programma, kuras ietvaros tika dibinats
uznémums;

e Fondu pieejamiba;

e Publiska finanséjuma iespéjas;

e Finan3u Iidzekli no Eiropas Savienibas, ir iespéja;

e lespéja piedalities Eiropas un starptautiskos projektos.

Vieglak sadarboties ar arzemju uznémumiem, sadarbiba notiek atrak, uznémumi vairak
uzticas, izrada interesi par Latviju. (Atbildi min 20 % respondentu).

e lepéerkam preci no Eiropas Savienibas, brivi varam ievest;

e Sadarbiba;

e lespéja sniegt pakalpojumus klientiem no arzemém;
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¢ Informé&cija un pieredzes apmaina, kas notiek citas valstis, gan klientu, gan sadarbibas
partneru zin3;

e Vieglak sadarboties ar arzemju partneriem.

Briva pre¢u un pakalpojumu kustiba, atvieglotas muitas procediras, paatrinata/nav
nepiecieSieama dokumentu noformésana. (Atbildi min 12 % respondentu).

e Brivaka pre€u un pakalpojumu kustiba;

e Brivakas robezas;

e Sadarbojamies ar Eiropas Savienibas valstim, izdevigak.

Klienti ieguvusi finanséjumu no Eiropas Savienibas struktirfondiem, uznémums

izpilda pasutijumu. (Atbildi min 8 % respondentu).

e Fondi palidz izpausties uznémumiem, kadam uznémumam pieskir ltdzek|us, més
izpildam;

e Ar Eiropas Savienibas [1dzekliem talakizglitibas klienti izmanto pakalpojumus.

Citi. (Atbildi min 24 % respondentu).

e Ja, dalgji, jo Eiropas Savienibas iespé€jas paplasina biznesa attistibu kopuma;

e Lai gan masu uznémums tika dibinats jau péc iestasanas Eiropas Savieniba, tapéc ir grati
salidzinat, tomér |oti novértéju priekSrocibas, kas saistitas ar vieglu precu piegadi no

citam Eiropas Savienibas valstim un minimalo formalitau daudzumu;

Pieaugusas prasibas péc komforta;

lesp€ju paplasinasanas;

Vieglaka nodok|u aprékinaSana, mazaku laiku prasa;

Sadarbojoties ar ES valstim vieglak transportét preci.

Ne:

e Arzemnieki nevar iegadaties nekustamos fpasumus

e Nemaku teikt

e Mdisu bizness, mantu glabatava privatpersonam, ir |oti specifisks un pagaidam tikai sak
attistities. lespéjams, ka més varétu gt palidzibu no Eiropas Savienibas fondiem, bet

pagaidam més vél neesam atradusas pieeju Siem lidzekliem.

MENTORU ATBILDES

Ladzu pamatojiet savu viedokli

Ja:

Vieglak Skérsot robezu. (Atbildi min 19 % respondentu).
e Atvértas robezas;

e Biezak var atbraukt konsultanti;

e lespéjas piedaltties starptautiskas konferencés, kustibas, bez robezam.
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Finanses, investicijas, atbalsta programmas. (Atbildi min 19 % respondentu).

e Krediti;

e Pasi tieSi né, bet caur sadarbibas partneriem, kuri uzvaréjusi projektu konkursos;
e Arl valsts iestadém ir iesp€jas izmantot ES fondu IT1dzek|us konsultacijas;

e Uzpnémuma ienak investicijas, kas sekmé biznesu;

e Eiropas Savienibas atbalsta programmas veicina biznesa attistibu.

Atvieglotas muitas procediiras. (Atbildi min 15 % respondentu).
e Vieglak stradat, nav muitu proceduru;

e Nav jamaksa ievednodokli.

Vieglak sadarboties ar arzemju sadarbibas partneriem, veidot jaunus kontaktus.
(Atbildi min 11 % respondentu).

Informacija. (Atbildi min 7 % respondentu).
¢ Daudz nozimigaka informacijas apmaina;

e Par maz publiskas informacijas, lai sekotu ES informacijai, jabat lielakai publicitatei.

Likumdosana. (Atbildi min 11 % respondentu).
e LikumdoSana sak klut caurspidigaka;

¢ Vienota tirdznieciba, prasibas, noteikumi.

Citi. (Atbildi min 22 % respondentu).

e Atvieglotas tirdzniecibas iespgjas;

Vienkarsojas viss;

Palielinajusies pirktspéja;

Vairak klienti sak pievérsties gramatvedibas pakalpojumiem;

Cilvéki brauc prom, triikst stradnieki, pieprasijums no uznémeéjiem;

Papildus veicina klientus maksat vairak.

Ne:
e Jo klienti ir vietgjais tirgus;

e Problémas ar sertificétam noliktavam;

Latvija vél neseko Eiropas Savienibas pieredzei biznesa jautajumos socialaja joma;

Daudzas robezas ir aizvértas, pieméram, ar Kinu;

Veicinata cilvéku aizbrauk$ana no Latvijas;

Sobrid ne, varbiit nakotné bis projekti.
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Nemaku teikt.

Nekas nav mainijies, jo iek$gjais tirgus

Aptaujas jautajums:
Vai uznémuma attistibai esat piesaistijis Eiropas Savienibas fondu vai

grantu lidzek|us?

Lielaka dala mentoru (67%) un pieredzes parnéméju (64%) nav izmantojusi Eiropas
Savienibas fondu vai grantu lidzeklus. K& neizmanto$anas iemesls tiek mentoriem tiek minéts
tas, ka [tdzekli nav bijusi nepiecieSami, bet pieredzes arnémeéjiem vél nav bijis laika, jo
uznémeéjdarbibas uzsakSanas perioda ir citas prioritates.

Pieredzes parnéméji, kuri ir izmantojusi ES fondus, lielaka dala lTdzeklus ir ieguldijusi

uznémuma dibina8ana. Savukart mentori mingjusi dazadas atbildes.

Pieredzéejusi uzneméji
Vai uznemuma attistibai esat piesaistijis Eiropas
Savienibas fondu vai grantu lidzek|us?

Ja
33%

Uzneméjdarbibas uzsaceji
Vai uzpémuma attistibai esat piesaistijis Eiropas
Savienibas fondu vai grantu lidzekjus?
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PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Ja, kadam meérkiem:

Uznémuma dibinasanai. (Atbildi min 67 % respondentu).

Citiem. (Atbildi min 33 % respondentu).

Lidzfinans&jums laboratorijas iekartoSanai
Marketinga stratégijai un inovativu ideju attistibai
Lauku attistibas plana pasakums “Atbalsts dalé&ji naturalo saimniecibu

parstrukturizacijai”

Né, kapéc:
Nav bijis laika. (Atbildi min 26 % respondentu).

Sarezgitas formalitates. (Atbildi min 11 % respondentu).

Daudz papiru;
Vél né, bet tas tiek planots. Pagaidam piesaistit ES lidzeklus kavé ar to saistita

nepamatoti sarezgita birokratija.

Nav iespéjas nozareé. (Atbildi min 5 % respondentu).

Nebija iespéjas nozare.

Nav bijusi vajadziba. (Atbildi min 11 % respondentu).

Nav informacijas, nezina, ka to darit. (Atbildi min 11 % respondentu).

Jo nav informacijas;

Nav saprasanas, ka nozarei varétu piesaistit fondu lidzek]us.

Citi iemesli. (Atbildi min 37 % respondentu).

Vel nav nodibinats uznémums;

Esam pieteikusas uz ALTUM projektu un liekam uz to lielas ceribas;
Ir iesniegti, bet nav sanemts finanséjums;

Uznémeéjdarbiba neatbilda prasibam;

Méginajam EQUAL programma, bet nepanéma;

Nav izpétitas iespéjas;

Jo “Lidere” nepiedava.
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MENTORU ATBILDES

Ja, kadam merkiem

e Eiropas Savienibas prasibu ievieSanai partikas parstradg;

e |zstadei;

e Macibu programmam;

e Apmacibai;

e Pilsétas attistibai (padvaldibas uznémums);

e Pétijumiem, izzinat klientu vélmes;

e Lai spétu palidzét ipaso vajadzibu klientiem, kuriem nav [idzek|u;

e Viesnicas uzbuvei lauku tlrisma objekta.
Né, kapéc:
Nav bijusi vajadziba. (Atbildi min 32 % respondentu).

Ir bijusi/ir vélme pieteikties. (Atbildi min 16% respondentu).
e Bija doma par izstadém; par jaunajam tehnologijam, bet vél nav sniegts;
¢ Rakstijam sabiedribas integracijas fondam, bija liels konkurss;

e Nepaspéjam.

Sarezgitas formalitates. (Atbildi min 11% respondentu).
e Sareziti, vajadziga Stata vieniba, kas to prot, pasai nav zinasanu;
e Stereotipsiks priek3stats — tam javelta milzigs administrativais darbs, dokumentu

sagatavoSana, detalizéta atskaiSu sagatavoSana

Citi. (Atbildi min 42% respondentu).

e Nav atrasti fondi, kas noderétu;

¢ Neesam atvélgjusi uzmanibu un izpétijusi iespéjas;
e Gruti atrast savus Iidzek|us, ko ieguldit sakuma;

e Nemaku;

e Domaju, parak birokratiski, nekonkréti, sarezgiti;

e Var iztikt ar nopelnrto;

e Pasi ng, no mums iepérk;

¢ Noslinkojam.
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Aptaujas jautajums:
Kadas pozitivas izmainas esat sajutis Jusu uznémeéjdarbibas nozaré péc

Latvijas iestasanas Eiropas Savieniba?

-
Vieglaka sadarbiba ar Eiropas Savienibas valstim, mazak jakarto formalitates,

dokumentus. (Atbildi min 25% respondentu).

e  Briva precu aprite starp Eiropas Savienibas valstim, brivs tirgus;
e Atvérts tirgus, varam eksportét;
e Vieglaka nodok|u aprékina8ana, mazaku laiku prasa;

e Vienota ekonomiska telpa.

Uznémuma attistiba. (Atbildi min 18% respondentu).
e lespéjas paplasinat biznesa attistibu;

e Straujaka attistiba;

e Iruzplaukuma laiks un vél attistas;

e Latvija ienak jaunas tehnologijas;

e Attistas tirdznieciba starp Eiropas Savienibas valstim.

Nekadas. (Atbildi min 11% respondentu).

e Pagaidam nekadas Pagaidam nekadas;
e Nav sajutusi, pagaidam;

e Nekadas.

lespéja izmantot Eiropas Savienibas struktiirfondus, atbalsta programmas, papildus
finanséjuma piesaiste, investicijas, iespéja piedalities starptautiskos projektos. (Atbildi
min 11% respondentu).

e Eiropas Savienibas struktdrfondi;

¢ Platibu maksajumi par sakoptam Latvijas ainavam;

¢ Vienigi atbalsta programmas grantu (finansa Iidzekli, apmacibas kursi, specialistu

pakalpojumi).

Vairak pieejama noderiga informacija, informativi pasakumi. (Atbildi min 11%
respondentu).

e Tiek piedavata vairak informacija, pieejami dazadi noderigi bukleti, informativi pasakumi
Likumdo$ana. (Atbildi min 7% respondentu);

e Direktiva, kas regulé energoefektivitati, kas ir rekomendéjosa;

e Irieviesti kopigi standarti, atstradatas metodes;
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Citas atbildes. (Atbildi min 18% respondentu).

e Laikam ja;

e  Griti atbildét, jo I"dz tam laikam nebija par to domas dibinat biznesu;

e Sobrid valsti ir pozitivaka attieksme pret uznéméjiem, vairdk uzmanibas pievérs
uznémumu problémam;

e Plasakas iespégjas;

e Energoresursu samazinaSanas un kopéja patérina pieaugums Eiropas Savienibas.

MENTORU ATBILDES

Atvieglotas dazadas proceduras. (Atbildi min 19% respondentu).

e Atvieglotas tirdzniecibas iespéjas;

e Brivaka dokumentu formésana;

e Atvieglotas muitas proceduras;

e Atvértas robezas;

e 2x atrak notiek piegades no piegadatajiem; varam nogadat produkciju 2 nedélu vieta 2
dienas;

e Vienkarsak ieviest un izvest preci.

Veicinata uznémeéjdarbiba. (Atbildi min 19% respondentu).

e Uznéméji sak domat par personalu, izmanto konsultacijas;

e Uznemuma ienak investicijas, kas sekmé biznesu;

e lespéju ieviest jaunus produkta veidus, izveidot uznémuma ar jaunu darbibas veidu;
e Vairak saka attistities nozare;

e Ir nodibinati vairak uznémumi;

e Ir pozitiva attieksme veidot uznémumus.

Finanses. (Atbildi min 15% respondentu).
o Palielinajusies pirktspéja;
e lespéja piesaistit Eiropas Savienibas finanséjumu;

e Investicijas no arvalstim.

Arzemju kompanijam lielaka interese un uzticiba Latvijas kompanijam. (Atbildi min 12%
respondentu).

e Esam lielaka aprité, mas ievéro, vairak atpazist, notic pakalpojumu kvalitatei;

e Vieglak stradat ar partneriem arzemeés;

e Eiropas dalibvalstu lidziga profila uznéméjiem rodas interese sadarboties.
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Jauna pieredze, zinasanas. (Atbildi min 12% respondentu).

Vairak uzzinat, gat pieredzi no arzemém, no Eiropas Savienibas valstim;

Ir bijusi iespéja darbiniekiem méacities arzemeés, jauna pieredze;

lespéjas piedalities starptautiskas konferenceés, kustibas - bez robezam.

PaplaSinajusies kontakti. (Atbildi min 8% respondentu).

Kontakiti;

Kontaktu paplasinasana.

Ir daudz vairak informacijas. (Atbildi min 8% respondentu).

Ir vairak informéacijas;

Daudz nozimigaka informacijas apmaina.

Citas. (Atbildi min 8% respondentu).

Esam macibu iestade, varam izmantot iespéjas, kas ir saistitas ar Eiropas likumdo$anu,

bet ir disbalans, pieméram, ar sertifikatiem, ne visur LV sakartoti standarti;

Palielinajies tdristu skaits Latvija.
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Aptaujas jautajums:
Ladzu noveértéjiet 4 ballu skala, kur (4 — labi, 1- slikti) vai izvélaties atbildi
»Nemaku teikt”, ka Jus vertéjat savu sadarbibu ar sekojosam valsts

institicijam un sabiedriskajam organizacijam:

Lielaka dala pieredzes parnémeéju jeb uznémeéjdarbibas uzsacéju nav sadarbojusos
ar minétajam valsts institcijam un sabiedriskajam organizacijam. Tapéc lielaka dala atbildes
ir izvéléta ,Nemaku teikt”.

Visaugstako novértéjumu 4 balles pieredzes parnéméji ir devusi Uznéméju
parstavosajam organizacijam.

ArT mentori augstako vértéjumu 4 balles ir devusi Uznéméju parstavosajam
organizacijam. Tad seko Valsts ienémumu dienests.

At3kirigais vérteéjums Valsts ienémumu dienestam un vietéjam pa8valdibam ir tapéc,

ka dazados regionos sadarbiba ir bijusi dazada un kopuma to nevar noveértét.

UZNEMEJDARBIBAS UZSACEJI

‘D4 balles @3 balles 002 balles B 1 balles OO0 Nemaku teikt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Latvijas banka [7% ] ‘ ‘ ‘ 93% ‘
Ekonomikas ministrija ] o ‘ ‘ 81% ‘
Finanu ministrija 74"’71'7%*‘!4% | ‘ 85% ‘
Valsts iepémumu dienests 7_1_§L/o I | 33% | I 37% [[11%
Vietgja pasvaldiba _Zg%_m'%—l ‘19% [(A1% | 3‘7%
Policija m—tjsv—y—ﬁ ‘ —
Saeima Mﬂ']ﬂ ‘ 86% ‘
Ministru kabinets 7% ‘ ‘ 93% ‘
Tiesa | 11%‘| ‘ ‘ 89% ‘
Muita ‘ ‘ 85% ‘
Arodbiedribas | ‘ ‘ 100% ‘
Uznéméju parstavosas sabiedriskas organizacijas | | 37% | Iﬁ‘ls%—l 48%
Korupcijas NovérSanas un apkaroSanas birojs | ‘ ‘ ‘ 100%
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs ] o ‘ ‘ 81% ‘
Konkurences padome 7@. ‘ ‘ ‘ 93% ‘
Valsts Sanitara inspekcija | o ‘ ‘ 89% ‘
Valsts darba inspekcija | ol o h 67%
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Latvijas banka
Ekonomikas ministrija

Finansu ministrija

Valsts ienémumu dienests

Vietéja pasvaldiba

Policija

Saeima

Ministru kabinets

Tiesa

Muita

Arodbiedribas

Uznéméju parstavosas sabiedriskas organizacijas
Korupcijas Novérsanas un apkaroS$anas birojs
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

Konkurences padome

Valsts Sanitara inspekcija

PIEREDZEJUSI UZNEMEJI

‘D4 balles @3 balles 02 balles W1 balles 0 Nemaku teikt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
5% T 8% ‘ 7%
| 8% | 24% ‘ | 20% ‘ [0% 48%
7_5% [ 28% | [ 8% e ‘ 52%
| 40% ‘ | ‘ 52% | 8%
32% ‘ | 32%‘ [4%] 0% 32%
20% o 8% ‘ 52%
| 4% o 16% ‘ - ‘ 64%
6%  16% ‘ 3% ‘ 54%
7TVJ—§%—I 4% 0% ‘ ‘ 84%
| 20% ‘ 64%
T % ‘ —
| 46% ‘ | ‘ 27% [ 12% A  12%
12% | 8% e ‘ ‘ 76%
EEET 5% ‘ ‘ 7%
| ‘ 100%
16% [ 12% | ‘ 12% NS 52%
3% I 116% | 12°/4 8% 1 38%

Valsts darba inspekcija

Aptaujas jautajums:

uznemeéjdarbibas vidi?

Jusu ieteikumi, kas butu javeic valsts institucijam, lai uzlabotu

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Atbalsts jaunajiem uznemeéjiem. (Atbildi min 24% respondentu).

e Somijas pieredze — 1 gadu uznéméja alga, vadoties no ta, ka iepriekd maksati nodokli;

e Vairak valsts subsidétu inkobatoru, kuros varétu notikt apmaciba;

e Vairak jaatbalsta jaunie uznéméji — ar iespéjam sanemt finanséjumu, ar nodok|u atlaidém,

ar informaciju. Tiesi atbalsts jaunajiem uznémeéjiem, manuprat, masu valstT ir |oti vajs.

Pieméram, ja cilvékam pieder kapitaldalas kada uznémuma (pat ja uznémums ir tikko

nodibinats un vél pat nav uzsacis aktivu darbibu, I1dz ar to nav arT nekadu ienakumu),

vins nav tiesigs sanemt bezdarbnieka pabalstu. L1dz ar to cilveékam, kam nav personigo
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iekrajumu, nav iespéjas uzsakt tadu biznesu, kura izveido$anu nav iesp&jams apvienot ar
algotu darbu cita uznémuma;

Javeicina kreditu pieejamiba jaunajiem uznémeéjiem;

Izstradat labvéligu kreditu dzéSanas mehanismu jaunajiem uznémeéjiem;

Jarada sistéma, kur jaunos uznémumus var pieregistrét bez maksas, ka arT janodrosina
atseviskos gadijumos $ada veida atbalsta programmas, kadas tika nodroSinatas Equal
projekta, ka, pieméram, jurista pakalpojumi, kas sekméja veiksmigu uznémuma
nodibinasanu;

Palidzét uznéméjiem ar apmacibu un finansém;

Vajadzetu vairak apmacibu programmas;

Lai vairak programmu ka “lideres” piedavatais mentorings;

leviest attistibas un atbalsta programmas.

No valsts iestazu darbiniekiem laipnaku attieksmi, lielaku palidzibu, spéju uzklausit,

konsultét. (Atbildi min 18% respondentu).

Galvenas izmainas jau nepiecieSamas valsts iestadés stradajoSo cilvéku galvas — ja
iestaZzu darbinieki parstatu uztvert uznémeéjus ka nelieSus un krapniekus, sadarbiba batu
atvieglota daudzkartigi;

Vairak kontrolét darbiniekus, kas strada $ajas iestadés, seviski Latgales region3;

No darbiniekiem laipnu attieksmi, lai neuzskata par traucekli sava darba;

Laut labot klidas, tikai tad likt sodus, vajadzétu but pakapeniskai aizieSanai Ildz sodam,
pieméram, ja kaut kas nav pareizi sarakstits Valsts lenémumu dienesta dokumentos;
Valsts ienémumu dienestam javeic uzlabojumi, Sobrid $ausmiga sadarbiba, izmanto
savas priekSrocibas, veicina to, kas, vinuprat, izdevigi, liek pienemt falSus darbiniekus, jo
nevar bt uznémums, kura neviens nestrada;

lerédniem jasaprot, ka katrs ir cilvéks, ne tikai vinu, lai neséz ar uzpistu seju, netélo
gudros;

Lai pret uznéméjiem neizturas ka pret potencialajiem nodok|u nemaksatajiem, lai netélo,
ka ir tik svarigi, seviski VID, lai izvérté darbiniekus, nelabvéliga attieksme;

Dazam valsts institucijam vajadzétu pardomat personala politiku, lai butu laipna

apkalpoSana.

Jasakarto nodok|u atvieglojumi mazajiem uznémumiem. (Atbildi min 16%

respondentu).

Atvieglota nodoklu politika jaunajiem un MVU;
Vienkarsot nodok|u administréSanu, pieméram, nodok|u un atskaiSu iesniegSana 1x
ceturksnr;

Jasamazina nodok|u slogs jaunajiem uznéméjiem.
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Samazinat birokratiju. (Atbildi min 13% respondentu).

e Jasamazina birokratija;

e Vienkarsot noteikumus un prasibas, lai vieni noteikumi neatSkirtos no citiem;

e Vairak pretl nakt, mazak birokratijas, ar vélmi atrisinat problému/jautajumu, nevis kavét to;
e Samazinat birokratiju, noteikt konkrétakus terminus, samazinat laika izpildes terminus;

e Lai nevajadzétu par katriem 2 Ls iet uz banku, ja jamaksa kada valsts nodeva.

Konsultacijas un informacija. (Atbildi min 11% respondentu).

e Vajadzetu bat atvertakiem pret MVU;

e Vairak uzmanibas pievérst uznémeéju problémam, rikot tik§anas, seminarus, lai uzzinatu
problémas un vinu vajadzibas;

¢ Rikot konsultacijas, informativus seminarus par sadarbibas iesp&jam valsts institlcijam
ar uznémejiem;

e Veidot biznesa attistibas centrus, konsultativos dienestus;

e Informacijas ievieSana valsts institliciju majas lapas.

Diferencétas prasibas pret mazajiem un vidéjiem uznémumiem. (Atbildi min 4%

respondentu).

e Minimalie neapliekamie ienakumi atbilstoSi kategorijam, pieméram, jaunajam maminam,
rehabilitétiem, jaunajiem uznemeéjiem;

o Diferencét prasibas pret gramatvedibas uzskaiti un darba vidi, atkariba no uznémuma

apjomiem.

Citi. (Atbildi min 13% respondentu).

e Psihologiska palidziba vairak vérsta uz vardarbiba cietusajiem, zemajiem slaniem.
Vajadzétu domat par maznodro8inatajiem. Netiek pievérsta uzmaniba paréjam socialajam
grupam.

e Korupcijas apkaro$ana;

e Jamainas izglitibas sistémai, lai sagatavotu kvalitativus darbiniekus;

e Eiropas Savienibas struktirfondu apsaimniekotajiem japaatrina proceddru gaita vismaz
par 3x;

e Agitét par ieSanu biznésa un sniegt informaciju par atbalsta iespéjam;

e Jasakarto likumdosana, lai nav haoss.

MENTORU ATBILDES

Jasakarto nodok|u atvieglojumi mazajiem uznémumiem. (Atbildi min 27%
respondentu).

e Mazajiem uznémumiem mazakus nodok|us;

¢ Nodoklu samazinasana pirmajos darbibas gados;
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e Jasamazina nodoklu slogs ne tikai iedzivotaju, bet arTf uznémuma;

¢ Neadekvats socialais nodoklis un slimibas lapu apmaksa (sakartot);

e Jaizskata nodok|u politika, jadifirencé péc uznémuma apgrozijuma;

e Paskatities, ka viens uznémumus, maksajot visus nodok|us, algas, var eksistét, jaizvérté
mazie uznémumi, cik reali ir izdzivot, valstij japalidz;

e Neieviest progresivo nodokli, Latvija nav gatava;

e Samazinat iedzivotaju ienakumu nodokli, seviski individualajiem komersantiem;

e Samazinat valsts socialas apdroSinasanas iemaksas;

e Jaievie$ ,nodok|u brivdienas” jaunajiem uznémeéjiem, kuri tikko uzsakusi biznesu un

jaievies citi instrumenti.

Operativa informacijas nodoS$ana, kvalitativas konsultacijas, pieklajigu un profesionalu

attieksmi no ierédnu puses pret uznémeéjiem. (Atbildi min 15% respondentu).

e Savlaiciga informacijas snieg8ana prasibu izmainu gadijuma. Bezmaksas seminari, kas
skaidro uznémeéjam izmainu nepiecieSamibu un pareizu to pielietoSanu darbiba.

e Preciza un aktuala informacija uznémeéjiem par izpildamajam prasibam, lai nekavétu
laiku;

o Attistit konsultativas funkcijas, vairak konsultativu sadarbibu, ne tikai kontroli, sodus un
sankcijas;

o Atbildet kompetenti, nevis sist pa pirkstiem, ja nav kas izdarits;

e leviest valsts iepirkumos konfidencialas saistibas, lai intelektualais TpaSums netiek zagts
(ir pieredze, kur ierédniem art ir uznémums, nozog ideju);

e Vairak informacijas no institlciju puses, ko piedava;

e Lai doma par klientu apkalpoSanu.

Likumdosana. (Atbildi min 13% respondentu).

e Jasakarto likumi un procesi, jo nav noteikta procesu seciba;

e Jabut elastigakiem likumos, likumi jaattiecina uz konkrétu uznémejdarbibas nozari, ne
visam kopuma;

e Jasaisina likumu grozijumu izskatiSanas termini, lai tie vél batu aktuali;

e Jasakarto Darba Likuma normas, kas skar darba néméja pienakumus, seviski slimibu
lapas;

e Jasakarto aplok3nu algas, nelegalais darbs;

e Jaievie§ izmainas bezdarbnieku pabalsta;

Veicinat sadarbibu starp privato un valsts sektoru. (Atbildi min 8% respondentu).

e Japilda soltjumi;
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e Uzlabot mehanismu, ka valsts un pasvaldiba iedalito budzeta lidzek|u izlietojumu varétu
veidot kopa ar mazajiem privatajiem uznémumiem, t.i., slédzot ligumus, palidzot klientiem
ar Ipasam vajadzibam, maksat nespéjigajiem;

e Jaizverté dzigi Eiropas vai citu valsts pieredzi valsts un pasvaldibas budzeta lidzdaliba
privataja biznesa izglitojosa un socialaja joma;

e Lai més bitu ka sadarbibas partneri, institlicijas varétu vairak vérsties pie praktiska darba

daritaja, pirms pienem léemumus, likumus.

Birokratija. (Atbildi min 8% respondentu).

e Attistit un uzlabot dokumentu apriti starp valsts institlcijam, tas samazina laiku;

e Mazinat birokratijas Skérs|us, Tpasi sadarbiba ar VID, lai vienkarSakas atskaites, lai
godigajiem batu iesp€ja maksat;

e Samazinat dokumentu gizmu;

e Samazinat procedidras un atskaites.

Atbalsts uznemejdarbibas uzsaksana. (Atbildi min 8% respondentu).
e Lai turpina mentoringa programmu Latvija, lai nekave;

e Budtu vélams lielaks atbalsts biznesa uzsakSanas programmam;

e Jaatbalsta jaunie uznéméji;

e Jaizstrada stratégija MVU attistibai, programma.

Léemumu pienemsana. (Atbildi min 6% respondentu).

e Pirms pienemt Iémumus, izanalizét situaciju, lai godigajiem nav jacies;

¢ Nopietnak pardomat sekas pirms lemumu pienemsanas;

e Paklaustties nozares profesionalus, ekspertus. Nemt véra realas lietas. Juristi sagroza

likumus ta, ka tos var apiet ar ltkumu.

Diferencét noteikumus. (Atbildi min 4% respondentu).
e Janem Eiropas Savienibas direktivas par sanitarajam normam, vajag diferencét
noteikumus maziem un lieliem uznémumiem, lai nav viena vértéSanas skala

o Diferencét uznémumus péc attistibas perioda, lojaliem pret iesacéjiem un péc lieluma.

Izglitiba. (Atbildi min 4% respondentu).
e Japastiprina izglitiba, lai péc beigdanas nebrauktu prom
e Javeido valsts pasatijums izglitiba nepiecieSamajiem kadriem, kurusjasagatavo vai

japarkvalificée.

Citi. (Atbildi min 6% respondentu).
e Pasiem jasakarto sava vide, jadefing, ko pasi dara

e Sadrukat naudu, lai izlidzinatos ar Eiropas Savienibu, lai darbinieki neskraida pa pasauli
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Pirms diviem gadiem izveidotas programmas reanimésana.

Aptaujas jautajums:

Kadi atbalsta veidi no valsts puses butu nepiecieSami jaunajiem

uznémejiem?

PIEREDZES PARNEMEJA ATBILDES

Uznéméja alga, finansials atbalsts. (Atbildi min 37% respondentu).

Atlaides uz pamatlidzekliem;

1 gadu uznéméja alga;

Materialais atbalsts;

Atvieglojumi telpu Trei;

Lai biznesa inkubatoros batu realas telpas;

Granti labakajiem;

lespé€ja dabit lidzfinanséjuma dalu struktdrfondu programmas;

Lai labak strada “Latvijas garantiju agentdra”, lai jaunie uznémeéiji vairak zina par vinu
iesp&jam;

lespéja piesaistit finanSu lidzeklus, pozitivu attieksmi no valdibas puses, konsultacijas;

Kredrttu politika uz atvieglitiem noteikumiem.

Nodok]u atlaides. (Atbildi min 30% respondentu).

Vismaz pirmos 2 gadus nodok|u atlaides;

Elastigéka nodoklu politika uznémeéjdarbibas uzsakdanas perioda, kas palidzétu
nostiprinaties pirmajos gados, ka arT neveicinatu “aplokdnu” algas;

Nodok]|u atvieglojumi pirmajos darbibas gados;

Samazinat ienakuma nodokli;

Atvieglota nodoklu politika, seviSki darbinieku izmaksam, vismaz pirmo gadu;
Nodokl|i ar zemaku likmi (pelnas nodoklis);

Samazinat nodok|us, novérst nevienlidzigu slanu veidodanos, radit vidusslani.

Konsultacijas, noderiga informacija uznémeéjiem. (Atbildi min 11% respondentu).

Batu vajadziga kada organizacija (iespéjams sabiedriska), kas cilvéku valoda paskaidrotu
dazadas nianses, valsts iestades to dara reti. Biedribas “Lidere” uzsaktd mentoringa
programma ir laba alternativa tam.

Konsultacijas;

Informacijas pakete, kura bitu prasibas jaunajam uznémeéjam, kuras iestadés jagriezas,

lai ir viena vieta visa informacija, lai zinatu, kas ko kontrol€;
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e Informativais atbalsts, informacijas bukleti, kur iet, ko dartt, kad jau nodibinats uznémums,
obligatas prasibas uznéméjiem;
¢ Informacijas sniegSana saistiba ar uznémeéjdarbibau Eiropas Kopiena, kadas iespéjas ir

uznémejiem.

Mentoringa programma. (Atbildi min 9% respondentu).

e Mentori;

Mentoringa programma;

Lai vairak programmu ka “Lideres” mentorings;

Jadod zinasanas un pieredzi, l1dzigi k& mentoringa.

Atbalsta un apmacibas programmas. (Atbildi min 9% respondentu).
e Apmacibu organizésana;

e Atbalsta programmas;

e Palidzét uznémeéjiem ar apmacibu;

e Vajadzetu vairak apmacibu programmas.

Citi. (Atbildi min 37% respondentu).

e Izglitibas iestadém (tieSi augstskolas) veicinat jaunieSos interesi par inZenierzinatném;

e Cilvéciska sapratne! — pieméram muisu gadijuma par telpam — esam sagatavojusas
véstuli Rigas domei par atlauju mums parslégt ligumu uz telpam nemainot nosacijumus
un nerikojot jaunu konkursu, bet izredzes uz pozitivu atbildi ir |oti minimalas, jo kuru gan

intereseé cita grutibas.

MENTORU ATBILDES

Informacijas pieejamiba, konsultacijas, seminari. (Atbildi min 34% respondentu).

e Jaturpina skaidrot, ko nozimé but par uznémeju, kas sagaida, kad nodibinats uznémums;

o Konsultacijas ar psihologa palidzibu, kas iedroSina;

¢ Nodrosinat ar informaciju interneta, art laukos, atjaunot kvalitativus un pamacosSus
materialus;

e Bezmaksas seminari;

e Vairak stastit par godiga biznesa iespéjam;

e Sniegt redzamas prioritates Eiropas struktirfondu apguve;

e Atbalsts juridiskajas un nodoklu konsultacijas;

e Kompleksa programma, kas ietver apméacibu, biznesa plana sastadiSanu, mentoru,
specialistu konsultacijas, biznesa engelus, u.c. finansu veidus.

e Butu labi, ja atbalstitu jau esoSas programmas, pieméram mentoringu, apmacibas.

Biedriba “Lidere” 29. lapa no 80



Finansialais atbalsts. (Atbildi min 32% respondentu).

¢ Finansiali;

e Labi saprotami kredit, granti;

e Jadod pirmais kapitals, kas nav jaatdod;

o Vairak attistit iesp&ju iesacéjiem. P&c projekta izvértéSanas dot starta kapitalu vai
vienreizéju stipendiju;

e Valsts garantus kreditiem valsts vajadzigajai darbibai;

e Uznéméja alga no valsts puses 1 gadu, lai nav jauztruacas, kamér starté uznémums;

e Valsts varétu sadarboties ar bankam kredttu jautajumos;

e Uznéméja alga;

e Bankas pieejamaki kredtti;

e Perspektivas nozarés kredtti, finanséjums, atbalsts;

e PaplaSinat vai pagarinat ALTUM programmu, iesaistit vairdk uznémumus;

e Starta kapitals, pusgada uznéméja alga;

Nodok]u atlaides. (Atbildi min 20% respondentu).

e Atvieglot noteikumus PVN maksajumu sakara, izvértéjot art paréjo nodok|u sistému par
labu jaunajiem uznéméjiem;

e Nodoklu atvieglojumus, kamér nav atdevusi kreditus;

¢ Nodoklu samazinasana pirmajos darbibas gados.

Citi. (Atbildi min 14% respondentu).

e LikumdoSana;

e Fondu pieejamiba konkréti uz uznéméjdarbibas uzsaksanu, jabat lielai kontrolei par to;
e Sekmét uznémumu veidoSanos;

e PaSiem vajag stradat, tad bas labi;

e Diferencét uznémumus péc attistibas perioda, lojaliem pret iesacéjiem un péc lieluma;

e Biznesa inkubatoru uz diviem gadiem

Aptaujas jautajums:

Kadi faktori ir veicinajusi Jusu uznémuma attistibu?

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Personigas ipasibas, ambicijas, entuziasms. (Atbildi min 29% respondentu).
o Pasdu veleSanas stradat pozitiva vide;
e Personigais entuziasms;

e PaSapliecinasanas;
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Personiga uznémiba darbiniekiem un 1pasniekiem;

Pasu iniciativa.

Mentoringa programma, mentora padoms. (Atbildi min 18% respondentu).

lespéja piesaistit Eiropas Savienibas lidzek|us. (Atbildi min 13% respondentu).

lespéja piedalities Eiropas Kopienas iniciativas EQUAL projekta “Profesijas
segregacijas célonu mazinasana”;
Eiropas Savienibas fondu piesaistiSsanas iespéjas;

lestasanas Eiropas Savieniba, atvértas robezas, palielinas klientu un partneru loks.

Citi. (Atbildi min 39% respondentu).

Biedriba “Lidere”;

“Liders” biedres;

Stabili klienti, kas novertéjusi un sadarbojusies, kas ieguvusi [ldzeklus Eiropas
Savienibas struktdrfondos;

Aug pieprasijums;

Grati pateikt;

Lidzcilvéku atbalsts;

Labveligi apstakli, pratam izmantot situaciju;

IT jomas bezjédziga attistiba valsts un pasvaldibas liment;

Veiksmes faktors — biju pareizaja laika, Tstaja vieta, bija iesp&ja sadarboties ar 1stiem
cilvékiem un izveidot komandu;

Atvieglojumi kreditam;

Bezmaksas izglitojosi kursi;

IT jomas perspektivas (nomas pakalpojuma sféras zema konkurence);

Idejas, tirgus izpéte, saredzéSana, ka piedavat cilvékiem

Gudri kolégi;

Laba ideja.

MENTORU ATBILDES
Neatlaidigs, smags darbs, personigas ipasibas, vajadzibas. (Atbildi min 24%

respondentu).

e Valodas zinaSanas;

e Personiga izglitiba;

e Tikai personiga un radu iniciativa;

e Smags darbs;

e Neatlaidigs darbs;

e Kompetence;
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e Sakuma arzemju investicijas, tad pelna un darbs.

Stratégiskie Iémumi, profesionalitate. (Atbildi min 18% respondentu).
e lesaistiSanas dazadas grupas, pieméram, AIBE;

e Tas, ka uznémeéjdarbiba sakta pirms 18 gadiem, bijam vienigie tirga;
e Pardomats risks;

e Augsta kvalitate, soltto terminu izpilde;

e Darba kvalitates paaugstinaSanas;

o Pareizi izvéléta stratégija un taktika;

¢ Dinamiska riciba, atra lemumu pienemsana;

e Profesionala pieredze.

Ekonomiskie faktori valsti. (Atbildi min 16% respondentu).

e Kravu plismas palielinaSanas;

e Jaunu uznémumu veidoSanas Latvij3;

e Visparekonomiska attistiba;

e Darbinieku aizpli$ana uz arzemém (Iidz ar to, uznémumi vairak sdk domat par
darbiniekiem, veido apmacibas);

¢ NepiecieSamiba tirgQ, briva sféra, tirgus stavoklis;

e Konsultaciju nepiecieS8amiba Eiropas Savienibas fondu jautajuma.

Pareiza komandas izveidoSana, darbinieku izvéle. (Atbildi min 11% respondentu).
e Skaidri darbibas virzieni, pareiza kadru izvéle, nozaru specialisti;
e Darbinieku izvéle, darbs komanda;

e Komandas darbs.

Sadarbiba. (Atbildi min 7% respondentu).
e Laba sadarbiba ar piegadatajiem;
o Butiska sadarbiba ar pasvaldibu;

e Pasvaldibas atbalsts.

Kontakti. (Atbildi min 7% respondentu).
e Starptautiskie kontakti;
e Personigie kontakti;

e Personigie kontakti, kapacitate.

Citi. (Atbildi min 18% respondentu).
e  “Valsts netraucéja ar likumdosanu”;

o Apstaklu sakritiba;
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¢ Nelabvéliga situacija darba tirgd, kas radijusi uznémumiem vajadzibu péc konsultacijas;
e Eiropas Savienibas struktiirfondu piesaistes iespégjas;

e Biznesa inkubatori;

e Konsultativie centri;

e Macibu gramatas;

e Liela uznémuma atbalsts izveidot savu uznémumu.

Aptaujas jautajums:

Kadi bija galvenie traucéjosie sSkersli Jusu biznesa uzsaksana:

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Finanséjums. (Atbildi min 31% respondentu).

e Finansu trikums;

e Griti pieejami bankas kredtti, jo bankas skatas skeptiski uz jaunajiem projektiem;

e Finansu lidzek|u piesaiste;

e Vajadzigaja apmera, bija janosaka prioritates un jaatsakas no mazak nepiecieSamajam
iecerém. Turklat, ta kd uznémumam nav nekustamo Tpasumu vai kada cita stabila
uznémuma, kas batu ar mieru dot garantiju, kreditu némam ka privatpersonas un talak
naudinu ieguldijam uznémuma.

e Sakuma kapitals;

¢ Nauda un telpas.

Zinasanas, pieredze un nepietiekama informacija. (Atbildi min 20% respondentu).
e Zinadanu trukums par uznémeéjdarbibu, juridiskiem jautajumiem, gramatvedibas
jautajumiem;

¢ Informacijas trikums, kur iet, ko darit, kas jaregistre.

Citi. (Atbildi min 20% respondentu).

e Birokratija, nevéléSanas sadarboties no valsts iestaZu puses;

e Personala trakums;

e InZenieru (BMS) trikums;

e Sadarbiba ar klientu — spét profesionali izskaidrot un saprast, ko klients vélas;
e Laika trGkums,jo bizness nav vieniga nodarbe;

e Manas personigas 1pasibas;

e Bailes, ka neizdosies;

e Sarezditi noteikumi;

e Nav uzticibas jaunajiem uznémeéjiem.
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Nebija. (Atbildi min 9% respondentu).

MENTORU ATBILDES
Nebija. (Atbildi min 32% respondentu).
e Nekas pirms 18 gadiem netraucégja;

e 1992. gada nebija Skérs|u.

Finanses. (Atbildi min 25% respondentu).

e Finansu lidzekl|u trikums, bankas kreditu dardziba. 1995. gada bankas kreditu procentu
likmes likme bija 60%.

e lestajas Krievijas banku krize, I1dz ar to zuda ar7 savstarpéjie kontakti;

e lerobezoti finansu resursi;

e Sakuma apgrozamo Iidzek|u trikumi.

Citi. (Atbildi min 43% respondentu).

e Neizpratne, ka to darft;

e Zinasanu trikums;

e PaSa kompleksi;

e Ostu vadibas politika;

e 1993. gada, visas preces bija paSiem japiegada, nepieveda klat;

e Valsts likumdoS8anas un ierédniecibas inertums;

e Nav komandas atbalsta;

e ledzivotaju domasana un attieksme pret apsaimniekotaju;

e Tobrid pasvaldibas attieksme;

e Lidzek|u un telpu trdkums;

e Gramatvedibas pakalpojumi vél nebija populari, bija japierada, ka tie nepiecieSami
uznémejam;

e Vel joprojam ir grati un dargi ar kvalificétu specialistu sagatavoSanu, kompetentu resursu

trkums (Latvija nevar sagatavot, jasita uz arzemeém).

Aptaujas jautajums:

Cik viegli Jums bija nokartot uznemuma registracijas formalitates?

100% mentori un 92% pieredzes parnémeéji min, ka nebija grati nokartot uznémuma
registracijas formalitates. Ka komentars tiek minéts, ka grati sazvanit ,Uznémuma registra”

konsultativo talruni. 8% pieredzes parnéméji ir mingjusi, ka ir bijis griti nokartot uznémuma
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registracija formalitates. Mentori ka komentaru min, ka senak bija par daudz formalitasu,

vajadzétu bat vienviet, bija sarezgita procedira, bet tagad ir vienkarsak.

Aptaujas Jautajums:

Kur Jus ieguvat informaciju par uznémuma dibinasanas kartibu Latvija?

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

No “Uzpémuma registra”. (Atbildi min 48% respondentu).
¢ No majas lapas;

e “Uznémumu registrd” konsultacijas;

e “Ka uzsakt savu biznesu” —gramatina un CD;

¢ UR telefona konsultacijas.

No pieredzejusiem cilvekiem, uznéméjiem. (Atbildi min 13% respondentu).
e No pieredzg&jusiem cilvékiem;
e No sava gramatveza;

e izmantojot savus pazinas ar lidzigu pieredzi.

Juridiskie biroji, konsultacijas. (Atbildi min 13% respondentu).

Interneta. (Atbildi min 13% respondentu).

¢ No majas lapas www.biznesam.lv;

e Interneta;
o www.likumi.lv— visu mekl&ju un aizpildiju pati. Ja, Sis laikam bdtu pozitivais faktors no

valsts puses — interneta resursu pieejamiba (kaut arT nepietiekama, bet labi, ka vispar ir).

EQUAL projekta pie konsultantiem. (Atbildi min 6 % respondentu).
Citur. (Atbildi min 8% respondentu).

e Kursos;

e Rézeknes biznesa centra;

e Mentors.

MENTORU ATBILDES
No “Uznémumu registra”. (Atbildi min 45% respondentu).
e Uznémuma registra konsultacijas;

e UR majas lapa;
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o TieSi taja laika, kad dibindjam uznémumu, izndca CD un gramat par UR, bija |oti noderigi;

e No bukletiem.

Juridiskajos birojos, citas iestadés, konsultacijas. (Atbildi min 29% respondentu).
e 1992. Gada pie notara;

e Toreiz 1997. Gada bija firmas, kas ar to nodarbojas;

e juridiskaja biroja;

e Rigas Dome.

No pieredz&jusiem cilvékiem, uznéméjiem, radiem, kolégiem. (Atbildi min 16%

respondentu).

Citur. (Atbildi min 10% respondentu).
e Reorganizéjoties;
e Tad nebija sistémas, viegli, sen, Sobrid nav nozime;

e Augstskola.

Aptaujas Jautajums:

Ka Jus vertejat informacijas par uznémuma dibinasanu pieejamibu?

Lielaka dala aptaujato respondentu uzskata, ka informacija par uznémuma
dibindsanu ir pieejama (74% pieredzes parnéméji un 83% mentori). Respondenti savu
viedokli pamato ar to, ka informacija ir pieejama interneta un konsultacijas ,Uznémuma

registra” vai pie juristiem.

Pieredzéejusi uzneméji
Ka Jas vertéjat informacijas par uznémuma
dibinasanu pieejamibu?

Nezinu

4%

Uzpnémeéjdarbibas uzsaceéji

Ka Jus vértéjat informacijas par uznpémuma Drizak
dibinasanu pieejamibu? pieejama,
neka
nepieejama
Drizak 13%
pieejama, Nezinu
neka 4%
nepieejama Pieejama
22% 83%

Pieejama
74%
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PIEREDZES PARNEMEJA ATBILDES

Ladzu pamatojiet savu viedokli
Pieejama:
e Interneta |oti detalizéeti ir aprakstits, ka nodibinat uznémumu, visi nepiecieSamie

dokumenti un formalitasu kartoSanas seciba;

e Var konsultéties pie “Uznémuma registra” konsultatiem, izlastt komerclikuma, ir art
juridiskie konsultanti;

¢ Nebija nekadu problému iegit informaciju — skaidru un konkrétu;

e Ir pieejama, bet trikst shematiska un vienkarSota interpretacija;

e Bet UR nepateica visus dokumentus, kas nepiecieSami, bija jataisnojas par to, ka neviens
nebija teicis;

e Palidzéja jurists ar pieredzi;

e Informacija portala www.mazaisbizness.lv;

e Nebija nekas sarez{its;

e Ja grib, visu var atrast vai uzzinat;

e Gan interneta, gan citur;

e “Uznémumu registrd” pa telefonu labi izstasta, uz vietas konsultacijas, parada
dokumentus;
e Irinformativi bukleti;

e Pati nemekléju informaciju, nav skaidribas, kur meklét.

Drizak pieejama, neka nepieejama:

e “Uzneémumu registra “majas lapa ir pieejama liela daja informacijas par registracijas
formalitatém, neskaidros jautajumus iesp&jams noskaidrot pa telefonu (tiesa gan, visi tris
Uznémuma registra informacijas talruni lielakoties ir aiznemti, tapéc sazvanit vinus nav
viegli);

e “Uznémuma registra” dotajiem paraugiem ir k|Gdas, vajag jurista konsultacijas;

e Ja pameklé interneta, var vél atrast www.mazaisbiznes.lv., kur art daudz informacijas;

e Sarezgita un nepietiekama, bet tomér ir! Tacu es uzskatu, ka pasam interneta mekléjot
un apgustot informaciju, tiek patéréts daudz mazak laika un nervu, salidzinot ar cilvécisko

faktoru iestadés.

MENTORA ATBILDES

Ladzu pamatojiet savu viedokli

Pieejama:

Informacija pieejama “Uznémuma reg@istra” majas lapa, konsultacijas, informativajos
materialos:

e Viegli orientéties UR majas lapa;

e Interneta ir idedla majas lapa, dokumentu paraugi.
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Konsultativie uzpémumi, juristi.

Liepaja arT labprat konsulté;
Daudz konsultativo firmu;

labas konsultacijas pie juristiem.

Citur:

Informacijas katalogos atrodamas firmas, kas sniedz pakalpojumus uznéméjsabiedribas
registrésanai.

Dienas laika var nodibinat uznémumu;

NepiecieSama cilvéka erudicija;

Internets, reklama drukatajos un nedrukatajos medijos, uznémeéju organizacijas, kas
norada, kur doties. Atliek tik paSam jautat.

Jebkurs$ var iegat jebkura vieta, daudz literatdras, kursi;

Péedejos 4 gadus viss kartiba.

Drizak pieejama:

Lai tie, kuri uzsak, tieSi zina, kur var atrast visu informaciju, lai netéré lieku laiku, lai ir pieeja

informacijai interneta

Aptaujas jautajums:

Kas Jums palidzéja un atbalstija, kad Jus uzsakat savu biznesu?

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Gimene, atseviski gimenes locekli, tuvie cilvéki. (Atbildi min 25% respondentu).

Radi, draugi, pazinas, kolégi. (Atbildi min 23% respondentu).

Mentora programma, mentori. (Atbildi min 11% respondentu).

EQUAL projekts, sniegtas apmacibas. (Atbildi min 11% respondentu).

Citi uznemeéji, biznesa partneri. (Atbildi min 9% respondentu).

Personigas 1pasibas. (Atbildi min 5% respondentu).

Neviens(Atbildi min 5% respondentu).

Cits. (Atbildi min 11% respondentu).
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e Nestabila situacija darba vieta, kur stradaju;
e lespéja sanemt grantu un atbalstu;

e lespé&ja apmeklét bezmaksas kursus;

e Privatie kontakti;

e Biedriba “Lidere”;

e Pieredzéjusi cilveki.

MENTORU ATBILDES
Gimene, atseviski gimenes locekl|i (piem.,mate, tévs, virs), tuvie cilvéki, radi.
(Atbildi min 39% respondentu).
Neviens. (Atbildi min 26% respondentu).
Citi. (Atbildi min 35% respondentu).
o Dazadas starptautiskas organizacijas;
e Bijusas darba organizacijas;
e Partneris;
e MK ar pasuatijumiem;
e Pasvaldiba;
e Lielais uznémums, kura darbinieki bijam ieprieks (nedeva naudu, bet deva iespéju);
e Specialisti juridiskos jautajumos;

e lepriek$é€ja darba.
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Aptaujas jautajums:

Kur Jus guvat finansialu atbalstu, uzsakot uznemejdarbibu?

Uznemeéjdarbibas uzsacéji
Kur Jus guvat finansialu atbalstu, uzsakot
uznemejdarbibu
Granti un atbalsta

programmas
17%

Kredtti banka
22%

Aizpémums no
Sadarbibas radiem, draugiem,
partneri pazinam
6% 8%

Personigie lidzekli
47%

Pieredzéjusi uznemeji
Kur Jus guvat finansialu atbalstu, uzsakot
uznémeéjdarbibu
Granti un Cits
atbalsta 11%

programmas
17%

[Tdzekl]i

49%
Kredtti banka

6%

Aiznémums no

Sadarbibas radiem,
partneri draugiem,
14% pazinam
3%

Personigie
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Lielaka dala jauno un pieredzéjuso uznémeéju finanséjumu uznémeéjdarbibas

uzsakSanai ieguva no saviem personigajiem lidzekliem (47% pieredzes parnéméji un 49%

mentori). 22% pieredzes parnéméji finansialu atbalstu uznémeéjdarbibas uzsaksanai ieguva,

izmantojot kredttus. Savukart tikai 6% mentoru ir izmantojusi kredttus uznémeéjdarbibas

uzsak3anai. To varétu skaidrot ar to, ka lielaka dala mentoru savus uznémumus dibinaja

pirms 10 gadiem, kad kreditu pieejamiba nebija ar tik labiem nosacijumiem, ka ta ir Sobrid.

Pieredzes parnéméji (17%) un tieSi tik pat daudz mentori (17%) min, ka finansialu

atbalstu guvusi no grantu un atbalstu programmam. Pieredzes parnémeji ir ieguvusi

finansé&jumu no EQUAL projekta un kada konkursa. Ka citas atbildes mentori arT piemin,

sakuma vispar nebija IT1dzekli, stradajot saka pelnit, sakam ar 0 lidzekliem, arT pasSiem nebija,

pasvaldibas statutkapitals, izdevigi pasatijumi, [igumi, avansi, [Tdzekli no starptautiskam

organizacijam.

Aptaujas jautajums:

Ka Jus vertejat kreditu pieejamibu Latvija jaunajiem uznémeéjiem?

Uznemeéjdarbibas uzsacéji
Ka Jus vertejat kreditu pieejamibu
Latvija jaunajiem uzpémeéjiem?

Drizak
Nemaku slikta Laba
teikt 4% 1%

15%

Slikta
73%

Pieredzéjusi uznemeji

Ka Jas vértejat kreditu pieejamibu Latvija

jaunajiem uznémeéjiem?

Laba
20%
Nemaku
teikt
44%

Slikta
73%

Par So jautajumu 44% mentoriem bija grati atbildét, jo nezinaja, cik Sobrid jaunajiem

uznémejiem ir viegli iegustami krediti. Bet mentori, kuri sava pieredzé ir saskarusSies ar So

jautajumu, situaciju verté ka slikta (73% respondentu). TieSi So pasu vértéjumu art dod

pieredzes parnémeéji (73% respondentu)., ka kredtti ir grati pieejami, jo jaunajiem

uznémeéjiem, kas vél nepelna, tos nedod vai arT tiek piedavati neizdevigi kredttu procenti.
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Aptaujas jautajums:

Galvenie noteicosie faktori, kas Jus pamudinaja uzsakt savu biznesu

Pieredzes parnéméji ka galveno faktoru, kas pamudinaja uzsakt uznémeéjdarbibu min
iespéju bat neatkarigam un iespéju realizét sevi. Mentori ka svarigako min iespé&ju realizét
sevi un iespéju dartt darbu, kas patik.

Ka mazak svarigu faktoru pieredzes parnémeéji min sajust risku un parvarét gritibas,
bet mentori — iespéju iekldt, tuvinaties sabiedribas elite.

PIEREDZES PARNEMEJA ATBILDES

Galvenie noteicosie faktori, kas Jus pamudinaja uzsakt savu biznesu?
Ludzu novertéjiet 5 ballu skala, kur 5 — svarigi, 1- mazak svarigi

|H5 balles E4 balles O3 balles 02 balles M1 balles |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lespéja bat neatkarigam

lespé&ja darit darbu, kas patik

lespéja realizét sevi

lespé&ja uzturét gimeni 26% [ 7%
lespéja nodarboties padam ar savu biznesu 26% | 4V4%
lespéja gut lielakus ienakumus 27% | 12%
lespéja paplasinat draugu un pazinu loku [ 11% | 26%

Sajust risku un parvarét gratibas | 19% | 11%

lespéja darit darbu visas sabiedribas laba [ 30% [
lespéja iek|t, tuvinaties sabiedribas elité 52% [ 11%
Cits [ 19% [ 19%

Citi faktori tiek minéti:
e Pasrealizacija, nisa, kur pielieot pieredzi, zindSanas

e lespéja but sev noteicéjs
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e lespéja planot savu laiku
e lespéja vieniem no pirmajiem uzsakt kaut ko jaunu
MENTORA ATBILDES

Galvenie noteicosie faktori, kas Jis pamudinaja uzsakt savu biznesu? Lidzu novértéjiet 5 ballu

skala, kur 5 - svarigi, 1- mazak svarigi.

(W5 balles 4 balles O3 balles 02 balles M1 balles |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70%

80% 90% 100%

13% EULH

lespéja bat neatkarigam
lespéja darit darbu, kas patik 17%
lespéja realizét sevi 17%
lesp&ja uzturét gimeni 33% 17% | 8% [ERZ
lespéja r;z(\i/irg?zt:eesssaéam ar 13% 22%
lespéja psslz?;ijni)tkiraugu un 21% 25% [ 13% 13%
Sajust rigs:(uuﬁl;r;spérvarét 17% 29% [ 8% 17%
lespéja .darT_t darbu \_/isas 29% 25% | 17% 8%
sabiedribas laba
lespéja iek|0t, tuvinaties 8% 13% | 29% 42%

sabiedribas elité
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Aptaujas jautajums:
Gadijuma, ja Jums butu iespéja, ka darba néméjam, sanemt

pasreizéejo atalgojumu, vai jus izvelétos:

Gan mentori (75%), gan pieredzes parnémeji (75%) doma idzigi un izvélétos turpinat
uznéméjdarbibu pie iespéjas sanemt pasreiz€jo atalgojumu ka darba némeéjam.
Vairak pieredzes parnémeéju (8%) k& mentori (5%) ir devusi atbildi, ka labak izvélétos

algotu darbu ka darba néméjs.

Uznemeéjdarbibas uzsaceéji
Gadijuma, ja Jums bitu iespéja, ka darba nemeéjam,
sanemt pasreizéjo atalgojumu, vai jas izvéelétos:

Nemaku
teikt
17%

Algotu

darbu, ka
d_arti? Turpinat
nemejs uznémejdar
8% bibu
75%

Pieredzejusi uznémeéji
Gadijuma, ja Jums bitu iespéja, ka darba
némeéjam, sanemt pasreizéjo atalgojumu, vai jas
izveletos:

Nemaku teikt
20%

Algotu darbu,
ka darba
némejs
5%
Turpinat
uznéméjdarbibu
75%
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Aptaujas jautajums:
Cik liela mera Jums ir aktualas Sis problémas?

Ladzu novertéjiet 5 bajlu skala, kur 5 — aktuali, 1 — nav aktuali.

Gan mentori, gan pieredzes parnémeéji ka aktualako problému min augstos nodok]us.
Ka nakama aktualaka probléma tiek minéta kvalificéta darba spéka trikums. Ka nakamo

aktualo problému pieredzes parnéméji min grati pieejamos kredttus un finansu avotus.

Uzpemeéjdarbibas uzsaceji
Cik liela méra Jums ir aktualas Sis problemas?
Ladzu novertéejiet 5 ballu skala, kur 5 — aktuali, 1 — nav aktuali

|05 balles M4 balles 03 balles 02 balles 01 balles |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

\ \
Augsti nodok] 81% m

Problémas realizét savu produkciju, pakalpojumus 29% 46% | 18% |[7%
Nesakartota likumdosana 19% 19% 38% [ 8%] 15%
Gritibas ar uznémuma talaku attistibu | 15% 30% 30% [ 15% | 11%
Kvalificata darbaspéka trokums 44% 22% 1% | 1% | 1%
Nesavlaicigi norekini par sg;;og:i:r: pakalpojumiem, realizéto 7 37% I 15% | 1%
Griti piesjami kredti, finanu avoti 37% 26% 19% W% 15%
Negodigi biznesapartneri [8% /% 19% | 19% | 50%
Negodigi biznesakiienti [ 1% 22% | 22% | 44%
Jaunu, modernu tehnologiju trikums AR 2% | 7%] 59%
Problemas ar izejmaterialiem | 8% 12%| 35% | 46%
Problémas gimené q 7%| 15% | 67%
Sakartot uznémumu atbilstodi visam LR noteiktajam prasibam | 30% 22% 15% | 11% | 22%
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Pieredzejusi uznemeji
Cik liela méra Jums ir aktualas Sis problémas? Ludzu novértéjiet 5 ballu skala, kur 5 — aktuali, 1 -
nav aktuali.

‘I:I5 balles W4 balles 03 balles 2 balles 01 balles
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
i ‘
Augsti nodokli 67% 17% |

Problémas realizét savu produkciju, pakalpojumus m 17% [8%| 50%

Nesakartota likumdo3ana 38% [ 4013%

Gratibas ar uznémuma talaku attistibu 26% [ 17% | 26%

Kvalificéta darbaspéka trikums 58%
Nesavlaicigi norélgini. p_ar sniegtaji?m pakalpojumiem, 7 13% 7% I 209 I 38%
realizéto produkciju | ‘
Grati pieejami kredtti, finanSu avoti [8% n 8% [ 21% | 58%
Negodigi biznesa partneri | 8% 8%| 25% | 42% ‘

Negodigi biznesa klienti 17% | 33% [ 42%

Jaunu, modernu tehnologiju trikums 25% [8%] 50%

Problémas ar izejmaterialiem 8% | 75%

18%| 17% | 71%

Problémas gimené

Sakartot uznémumu atbilstosi visam LR noteiktajam prasibam 17% I 13% | 38%
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MENTORINGA LOMA

Saja aptaujas nodala aplikots:
¢ Mentoringa loma un ieguldijums uznémeéjdarbibas attistiba;

¢ Mentoringa attistibas veidi un virzieni, atbilsto§i uznémeéju vajadzibam un

prasibam.

Aptaujas jautajums:

Ka Jus ieguvat informaciju par mentoringa programmu uznémeéjiem?

Visvairak respondenti ka informacijas avotu par mentoringa programmu min biedribu

.L1dere”, kas ir arT 8Ts programmas ievies€ja Latvija.

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Sabiedriskas organizacijas, centri, biedribas.. (Atbildi min 48% respondentu).
e No Rézeknes biznesa centra;
e No seminéara Liep3ja;

e No biedribas “Lidere” (celvedt, majas lapa www.lidere.lv , Mentoringa gramata).

No EQUAL projekta. (Atbildi min 21% respondentu).

Plassazinas lidzekl|i. (Atbildi min 15% respondentu).
e No reklama Zurnal;

e No Zurnala “leva”;

e No informacijas TV vai presé;

e Publikacijam “leva” par 1. Mentoringa programmu uznémeéjiem;

e lzlasiju presé.

Citi informacijas avoti. (Atbildi min 15% respondentu).
e No sievas;
e No saviem vecakiem un citiem uznéméjiem;

e No draugiem, pazinam 3x.

MENTORU ATBILDES
No biedribas ,,.Lidere”, biedribas organizetam konferencem. (Atbildi min 81%

respondentu).

Starptautiska pieredze, seminari, konferences. (Atbildi min 15% respondentu).
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o Starptautiskajas konferencés uznéméjiem;
e Seminaros, biznesa klubos;
e Biju seminara Liepaja, kur sievietes vélas uzsakt uznéméjdarbibu;

¢ No Somijas biznesa sievieSu apvienibas.

No koléges. (Atbildi min 4% respondentu).

Aptaujas jautajums:

Kas Jus pamudinaja piedalities mentoringa programma uzpnémeéjiem?

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Personas/organizacijas
e EQUAL projekts;

e Reézeknes biznesa centr3;

e Vecaki;
e Sieva.
Motivi

e lespéja iegit bezmaksas palidzibu, nevaréju atlauties ieguldit lldzek|us konsultant3;

e Jo bez maksas var iegat atbalstu un padomu savai iecerei;

e Vélme radas péc biedribas ,Lidere” organizétas konferences “Dalisimies pieredzée”;

e |zlasot informaciju, kas bija publicéta “Lideres” ce|vedr;

e VéléSanas uzsakt uznémeéjdarbibu, sapratu, ka vajag paligu;

e VeéléSanas uzsakt savu biznesu;

e Vélme macities no pieredzéjusiem;

e Patiizlemu;

e Ceriba, ka kads kas tam visam jau ir gajis cauri palidzés attistit uznémumu;

e Par brivu konsultacijas, atbalsts;

e Pieredzes trikums konkrétaja biznesa nozaré;

e VEélme ieglt zinaSanas par marketingu;

e lespéja glt jaunu pieredzi;

e legit jaunas zinasanas, kontaktus, pieredzi;

e Irinteresanti un aizraujosi;

e Likas priek$ manis;

¢ NesapraSana, nezina, ka izveidot uznémumu, ne tikai formalitates, ar realam idejam,
informaciju, kas jadara, ka javeic;

e Gribu sakartot un attistit savu uznémumu;

e Mentoringa Programmas lespéjas, Gat Palidzibu No Pieredzéjusa Specialista.
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MENTORU ATBILDES
Personas/organizacijas
e Biedriba “Lidere”;

e Kolége.

Motivi

Vélme dalities pieredzé un zinasanas, iespéja palidzét. (Atbildi min 68% respondentu).
e VéIme palidzét tiem, kuri vélas uzsakt uznémejdarbibu;

¢ Nodot savas zinaSanas un pieredzi, dzirdét jaunas idejas biznesam;

e lespéja un izaicinajums, ka varu palidzét cilvékam tikt gal3;

e lespéja atbalstit topoSos uznéméjus regiona.

Atbildibas sajata. (Atbildi min 16% respondentu).
e Atbildibas sajita;
e Atbildiba pret sabiedribu;

e Sociala atbildtba.

Citi. (Atbildi min 16% respondentu).
e Jaunas idejas, pasrealizacija;
e Interese;

¢ Gadiem to esmu darijusi, bet nav bijis uz papira.

Aptaujas jautajums:

Vai mentoringa programma ir attaisnojusi Jusu ceri bas?

Pieredzes paméemsgji Mentori
Vai mentoringa programma ir attaisnojusi Jusu Vai mentoringa programma ir attaisnojusi
ceribas? ceribas?
Delgj Pilriloa
neattaisnoja attaisnoja Pilriba
17% 48% neattaisnoja

10%

Dalgji
attaisnoja
33%

Pilntba
attaisnoja
57%

Delgji
attaisnoja
35%
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Gandriz pusei pieredzes parnémeéju un mentoru mentoringa programma ir pilntba
attaisnojusi ceribas. 35% pieredzes parnémeéjiem un ??% mentoriem programma dalgji

attaisnoja ceribas.

Komentari no pieredzes parnéméjiem:
e Programma vél nav beigusies, paragri runat par rezultatiem.
e Ta noteikti ir mGsu pasu vaina, jo esam iepinusas (pirms programmas uzsakSanas)
neparedzétas problémas, no kuram art musu mentore mas nevar izpestit, un tagad mums

ir atkal dzil8 morals pagrimums.

Aptaujas jautajums:
Cik liela méra mentoringa programmas laika ir sniegts atbalsts

sekojosas jomas/sféras?

Pieredzes parnéméji un mentori uzskata, ka vislielakais atbalsts sniegts personigo
mérku sasniegS$ana, kontaktu paplasindSana un marketinga joma.

Pieredzes parnémeéji
Cik liela meéra mentoringa programmas laika ir sniegts atbalsts sekojoSas jomas/sferas?
Ladzu novertéjiet 5 bajlu skala, kur 5 — ir sniegts butisks atbalsts, 1 — nav sniegts atbalsts.

@5 balles @4 balles O3 balles O2 balles M1 balles |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| | | | ‘ | | |
Laika planosana | 15% | 33% | 26% 737
RazosSanas sakartoSana | 7% | 7% | 30% | 1%

Marketings 22% [ 33% | 22% [ 19%

Biznesa plana izstrade | 11% | 22% | 30% [ 1%

Sasnlegt_personlgos 33% | 26% | 26% I 1%
meérkus
Kontaktu paplasindSana 32% | 18% 25% | 14%

Klientu apkalposana | 8% | 31% | 27% | 19%
| | | | |
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Mentori

Cik liela méra mentoringa programmas laika ir sniegts atbalsts sekojo$as jomas/sferas? Lidzu

novertéjiet 5 ballu skala, kur 5 — ir sniegts butisks atbalsts, 1 — nav sniegts atbalsts.

05 balles M4 balles O3 balles 02 balles M1 balles |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Razosanas sakartosana Im 22% |4%
Marketings 22% 35% R 2%
Biznesa plana izstrade m 26% |4%

Sasniegt personigos 5 o o o
mrkus 43% 26% 22%
Kontaktu paplasinaSana 39% 35% 4% 17%

Citi atbalsta veidi:

Jauni tirgi;

Moralais, psihologiskais atbalsts;
Produkta modela izstrade;
Uznémuma téls;

Uznémuma registracija;
Dokumentu sakarto$ana;
Personala dalas jautajumi
Gramatvedibas uzskaite;

Biznesa cilvéka personiba.
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Aptaujas jautajums:

Vai mentoringa programma ir vienigais atbalsta veids, ko Jus, ka jaunais

uznémeéjs esat izmantojis?

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Uzpemeéjdarbibas uzsacéji
Vai mentoringa programma ir vienigais
atbalsta veids, ko Jus, ka jaunais
uznémeéjs esat izmantojis?

48%

52%

Kadas vel atbalsta programmas vai veidi ir izmantoti:

Stradaju ar saviem mérkiem terapijas ietvaros;

EQUAL projekts;

Kursi Vidzemes attistibas agentiras projekta ,Atbalsts Vidzemé gimeném ar bérniem
komercdarbibas un pasnodarbinatibas uzsakSanai” ietvaros;

Marketings un inovativas idejas;

Konkursa kartiba piedalijos akcija, kur konsultaciju firma deva konsultacijas; sadarbiba ar
pasvaldibu macijos projektu izstradi;

Altum programma.

Aptaujas jautajums:

Cik biezi notika Jusu sadarbiba ar pieredzes parnémeéju/mentoru?

Visbiezak tiek minéta sadarbiba satiekoties. Ta visbiezak notikusi vienu reizi ménesi.

Sarakste ar e-pastu bieZak tiek minéta reizi nedéla. Telefona sarunam nav izteikta viena

regularitate, tas notikuSas atskirigi.
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PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

1x2 1 reizi 2 reizes 3 reizes 4 reizes biezi Citas
ménesos ménesT méenesT ménest ménesi/1x atbildes
nedéela
Ar e-pastu 1x 5x 2X 1x 5x 3 3x
starpniecibu
Izmantojot 1x 4x 5x - 2X 3x 4x
telefona
sarunas
Satiekoties | 2x 14x 6x - 1X - 3x
MENTORU ATBILDES
1x2 1 reizi 2 reizes 3 reizes 4 reizes Retak ka Biezak ka
ménesos ménesT meénesi ménest ménesi/1x | ménest 1x | 4 X ménesl
nedéla
Ar e-pastu - 4 5 - 5 4 2
starpniecibu
Izmantojot - 2 4 1 4 4 -
telefona
sarunas
Satiekoties - 9 2 - 1 - 8
Aptaujas jautajums:

Kadi ir galvenie pieredzes nodosanas un parnemsanas trikumi?

Ka lielako trikumu gan mentori, gan pieredzes parnéméji min laika trakumu, lai
varétu satikties un apspriest intereséjoSos jautajumus.
Gan mentori, gan pieredzes parnémeéji ka trikumu respondenti min attalumu starp

mentora un pieredzes parnémeéja dzives vietam.

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Laika trikums (atrast kopigu laiku, lai sadarbotos). (Atbildi min 30% respondentu).

Nav trakumu. (Atbildi min 23% respondentu).

Atskirigas darbibas sféras. (Atbildi min 10% respondentu).

e Mana gadijuma tas ir tomér atSkirigas darbibas sféras - mans uznémums darbojas

apgérbu tirdznieciba, mentorei ir partikas tirdzniecibas uznémums, un abas §i1s sféras, lai

gan parstav tirdzniecibu, ir |oti atSkirigas.
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e Pieredzes devéjs nav taja pasa sfers;

¢ Nav tik daudz mentori, kas varétu palidzét pieredzes parnéméja sféra.

Bailes uzticéties. (Atbildi min 7% respondentu).
e Nejautaju uznémuma konfidencialo informaciju, jo mentors nav Tpasnieks;

e Mentoram bail no konkurences.

Pieredzes parnémeéja un mentora dzives vietu lielais attalums. (Atbildi min 7%
respondentu).
e Mentors Rig3, pieredzes parnéméjs — Jelgava;

e Attalums. Pieredzes parnéméjs Ventspill, mentors — Riga.

Citi trakumi. (Atbildi min 23% respondentu).

e Pati mentore ir diezgan jauka, varbit ar pieredzéjusaku batu vairak kontakts;

e Neizpratne par to, kada ir pieredze, ko var sniegt mentors;

e Programmai ir viss kartiba, bet ir aréjie apstakli, kas rada krenkus;

¢ Nav, ja mentors saprot, uz ko iet, kapéc tiekas. Ja PP sak gaidit no mentora, ko
mentoram nav jadod;

e Manas vajas zinasanas;

e Sakuma bija grati runat ar mentoru “viena valoda”;

e Zina8anu atskirigs Iimenis.

MENTORU ATBILDES
Laika trukums (atrast kopigu laiku, lai sadarbotos). (Atbildi min 32% respondentu).

Bailes uzticéties. (Atbildi min 9% respondentu).
e Pieredzes parméméjs un mentors lidz galam nespéj uzticéties;

¢ Neatklatiba no pieredzes parnémeéja puses, noslédzies, baidas.

Pieredzes parnémeéja un mentora dzives vietu lielais attalums. (Atbildi min 14%
respondentu).

e Lielais attalums starp Liepaju un Rigu (ta ir realitate, ne trikums);

e Attalums, jo pieredzes parnéméjs ir Lubana, mentors — Riga;

e Ja geografiski ir talu, vajag personigo kontaktu, nesanak tik biezi satiktie. Pieredzes

parnéméjam nav naudas celam, lai biezak satiktos.

Atskirigas darbibas sféras. (Atbildi min 9% respondentu).
e Gratibas zinaSanas parnest no vienas nozares uz citu, atSkirigas nozares;

e Uznéméjdarbibas nozare;
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Neskaidri pieredzes parnémeéja plani par uznémumu. (Atbildi min 18% respondentu).
e Pieredzes parnéméji padi nezina, ko prasit mentoram;

e Pieredzes parnémé&jam viss nav skaidrs par savu darbibu;

e Jair adekvati pieredzes parnémeéja merki, ir OK. Mérku formuléSana atbilstoSi iespéjam;

¢ Nepardomats un nemotivéts pieredzes parnéméjs, nav ieintereséts attistit savu biznesu.

Citi trakumi. (Atbildi min 18% respondentu).

e Pieredzes parnéméjs gan macas, gan strada, biznesam laiks brivdienas, naktis
(personiga laika trikums);

e Vajadzeétu biezak tikties;

e Gribas iedot vairak, ka vajadzétu. Grati nobremzét (no devéja puses);

e Nevar iedot gatavu recepti! Kas der man, neder citam!

Aptaujas jautajums:
Kas mentoringa pieredzes nodosanas un parnemsanas procesa ir

vispozitivakais (ko ieguvat no sadarbibas)?

PIEREDZES PARNEMEJA ATBILDES

lespéja piedalities bezmaksas seminaros, iespéja iegit jaunas zinasanas, pieredzi,
kontaktus. (Atbildi min 41% respondentu).

e Pieredze, parunat ar cilvékiem, kuri reali darbojas biznesa vidg;

e Mactties no citu klidam;

e Mentora bagatiga pieredze;

e Seminaros zinasanas;

e lespéja piedalities bezmaksas seminaros;

e Specifiskas zinaSanas nozar€; zinasanas biznesa uzsaks$ana, kam japievérs uzmaniba;
e Pieredzi, zindSanas, prasmi sarunaties biznesa valod3;

e Jaunas zinaSanas, kontakti;

Psihologiskais atbalsts. (Atbildi min 24% respondentu).

e Psihologiskais atbalsts;

e Parlieciba par to, ka visu daru pareizi. lesp€ja aizpildit baltos plankumus konkrétaja
nozaré, kas radusSies pieredzes trikuma dél;

e DroSibas sajuta.

Jaukas attiecibas, draudziba. (Atbildi min 19% respondentu).
e Jaukas, cilvécigas attiecibas, vertigi padomi;

e Jauni gimenes draugi, padomdevéji;
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e VEél viens jauks cilvéks ka jau padomdevejs;
e lespéja kontaktéties, uzzinat cita viedokli;

e Jauni draugi;

e Draudziba;

¢ Kontakti ar mentoru, cilvécigais faktors.

Cits. (Atbildi min 5% respondentu).
e Mentors darbojas uz savu iniciativu, ka neprasa atalgojumui;

e |zaugsmes iespéjas.

MENTORA ATBILDES

Prieks palidzét, dalities ar savu iegiito pieredzi un zinaSsanam, abpuséja sadarbiba.

(Atbildi min 17% respondentu).

e lespéja palidzet;

e Prieks, ka var palidzét, arT pasai bija padomi mani interesgjoSos jautajumos, tas ir
abpuséji;

e Sniedzot informaciju citam, analizéju savas klidas, méginu ieteikt, kadas k|Gdas
nepielaut;

e Prieks, ka var palidzét, arT pasai bija padomi mani interesgjoSos jautajumos, tas ir

abpuséji.

lepazinu jaunus cilvékus, attiecibas, pozitivas emocijas. (Atbildi min 40%
respondentu).

e lepazinu forSu cilvéku;

e Labas attiecibas ar cilvékiem;

o Kontakti ar jaunajiem cilvékiem, jaunam biznesa idejam;

e leguvu jaunas pazinas tala Latvijas starT;

e Jaunu draugu iegiSana;

e Pieredzes parnéméja dzives spéks un entuziasms;

e Patikami, ka gados jauns cilvéks ir gatavs uznemties risku, pieradit sevi.

Atklat sevl, sava uznémuma jaunas, noderigas idejas, atzinas. (Atbildi min 33%

respondentu).

e Pieredzes nodoSanas procesa var iepazities ar jauna biznesa ideju, ar uznémeéja
domasanas un finansu rékinaSanas veidu, savadaku pieeju marketingam;

e Aries kaut ko iemacos;

e legit pieredzi arT no ta, ko maci, sajita, ka labak nedarit, nepielautu manas klidas;
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o llgstosi stradajot sava nozarg, izeja no ikdienas darba, pasdiscipenétiba, atbildibas
sajuta, art pats iegUst;

e Sadarbiba, abpuséja info un pieredzes apmaina;

e lespéja uz savu nozari paskatities no citas perspektivas;

e Blakus kreativi, jauni cilvéki, kuri spgj radoSi pieiet pie jautajumu risinaSanas, paSam
skatities uz lietam savadak;

e Dodot otram, sakartoju savas prioritates;

e Abpuséju ideju risinajumi;

e lespéja paSiem piedaltties, paplasinat pieredzi cita biznesa joma, savstarpéja

bagatinasanas.

Jauna uzneémeéja gutie rezultati, sasniegumi, gandarijums par to. (Atbildi min 10%

respondentu).

o Esmu klat pie jauna tap8anas, ka redzu, ka sanak — laba sajuta;

e Prieks, ka tiek realizétas idejas, ieteikumi, ka nav pa tukSo, gandarijums, ka iet uz
prieksu;

e Prieks, ka uznémumi aug acu priek$a nevis ciparos, ka noder pieredze, ka gatavi

uzklaustt.

Aptaujas jautajums:
Vai ar mentora palidzibu ir vieglak/drosak uzsakt vai attistit

uznémeéjdarbibu?

Lielaka dala (79%) pieredzes parnémeju atzist, ka ar mentora palidzibu ir
vieglak/dro$ak uzsakt uznémeéjdarbibu.
18% no respondentiem noliedz So apgalvojumu.

3% no pieredzes parnémeéjiem nemak atbildét uz So jautajumu.

Pieredzes parneméji
Vai ar mentora palidzibu ir vieglak/drosak
uzsakt vai attistit uznemejdarbibu?

Nemaku
teikt

Né 3%
18%

79%
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Aptaujas jautajums:

Vai bez mentoringa programmas Jus butu attistijis savu biznesu

(biznesa ideju)?

Vai bez mentoringa programmas Jis butu attistijis
savu biznesu (biznesa ideju)?

Nemaku teikt

4%
Dalgji batu
realizéjis
22%
Nebutu Batu
realizéjis -
0% realiz€jis
° 74%

74% pieredzes parnémeéiji min, ka bdtu realizéjusi biznesu bez mentora palidzibas,

bet tas notiktu sarezgitak vai Ilenak. 22% biznesu bez mentora palidzibas batu dalgji

realizéjusi. Neviens no pieredzes parnémeéjiem nedoma, ka bez mentora palidzibas nebatu

realizéjusi savu biznesa ideju.
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Aptaujas jautajums

Kad, Jusuprat, visvairak nepiecieSams mentora padoms:

Pieredzes parnémeéji
Kad, Jusuprat, visvairak nepiecieSams mentora padoms:

Pirms biznesa
uzsakSanas, izvertéjot
vairakas jauna
uznémeéja biznesa

idejas
Kad jau ir nodibinats 229,
uznémums
33%

Pirms biznesa
uzsakSanas, izvertéjot
biznesa planu un ideju,

ko pieredzes

parnémeéjs Tstenos
mentoringa
programmas laika
45%

Mentori
Kad, Jusuprat, visvairak nepiecieSams mentora padoms:

Pirms biznesa
uzsakSanas, izvertejot
vairakas jauna uznémeéja

Cits variants

o biznesa idejas
16% 26%
Kad jau ir nodibinats
uznémums
16% Pirms biznesa
uzsaksanas, izvértgjot
biznesa planu un ideju,
ko pieredzes pamémeéjs
Tstenos mentoringa
programmas laika
42%
Citi varianti:

e Kad ir konkréti jautajumi, ko jautat mentoram;

¢ Kad jau esi sakSanas proces3;
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e Atkarigs no uznémeéja, ka kuram vajag;

e Mentora padoms nepiecieSamas parliecinat, ka tu to vari! Uzdro$inasanas! Tad art
var izvértét idejas;

e Kad jau ir uzsacis biznesu vai ir tuvu uzsaksanai;

e Viena gadijuma bitu vajadzigs specialists, kurs palidz finansu aprékinos, cita
gadijuma cilvéks ar projektu vadibas spé&jam, vélak interesétu konsultacijas par
cilvéku resursiem, nodokliem, juridiskajiem jautajumiem;

o Krizes situacijas, kad ir sajiita, ka kaut kas neiet, kad ir vajadzigs stimuls —
atSkirigiem cilvékiem jakonsulté;

¢ No mentora viedokla — kad nodibinats uznémums, bet no pieredzes parnéméja — kad

ir konkréta ideja pirms uznémuma dibina8anas.

Aptaujas jautajums:
Vai pieredzes parnémeéjiem butu noderiga mentoru atbalsta grupa, kas
palidzétu péc mentoringa programmas beigam (Atbildes pieredzes

parnéméjiem tiks sniegtas interneta portala)?

100 % pieredzes parnémeéju atbildéja ar apstiprinosu atbildi, ka bitu noderiga
atbalsta grupa.

Aptaujas jautajums
Vai Jus veéletos piedalities citas mentoringa programmas uznémeéjiem ka

mentors?

61% jeb lielaka dala mentoru vélétos piedalities citds mentoringa programmas ka
mentori.

29% vel nemaceja atbildét uz So jautajumu. 10% nevélétos piedalities programma.

Vai Jus veletos piedalities citas
mentoringa programmas uznémeéjiem ka
mentors?

Nemaku
teikt.
29%
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e Interesanti, patikami lietderigu darit

e Labot iepriek$€ja sadarbiba pielautas kludas
e Jaunas zinaSanas sev

Né

e Joirjau viens pieredzes parnémejs

e Sobrid nav laika

Aptaujas jautajums:
Vai Jus veéletos piedalities apmacibas seminara mentoriem pirms

mentoringa programmas uzsaksanas?

Lielaka dala, 87% mentoru, labprat piedalitos apmacibas seminara mentoriem pirms

programmas uzsaksanas.

Vai Jus veletos piedalities apmacibas seminara
mentoriem pirms mentoringa programmas
uzsakSanas?

Nezinu
9%

Né
4%

Ja
87%
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Aptaujas jautajums

Vai Jus, ka mentors, vélétos piedalities mentoru atbalsta grupa, kas
palidzétu pieredzes parnéméjiem péc mentoringa programmas beigam

(Atbildes pieredzes parnemeéjiem tiks sniegtas interneta portala)?

Nezinu
24%

Vai Jus, ka mentors, velétos piedalities
mentoru atbalsta grupa, kas palidzétu
pieredzes parnéméjiem péc mentoringa
programmas beigam (Atbildes pieredzes
parnéméjiem tiks sniegtas interneta
portala)?

Ja
76%

Aptaujas jautajums:

Ka Jus vertéjat mentoringa lomu Latvijas uznémeéjdarbibas attistiba?

Pieredzes parnemeji
Ka Jus vertéejat mentoringa lomu Latvijas
uznemejdarbibas atfistiba?

Nav
noteicosa
50%

NoteicoSa
50%

Mentori
Ka Jus vertéjat mentoringa lomu Latvijas
uznémejdarbibas attistiba?

Nav
noteicosa
33%

Noteicosa
67%
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Gan pieredzes parnéméji, gan mentori piebilst, ka mentoringa loma vél nav

noteicosa, jo nav atpazistama, bet ta ir Joti nozimiga un svariga.

Aptaujas jautajums:
Kadi butu Jusu ieteikumi un papildinajumi nakamajam mentoringa

programmam?

PIEREDZES PARNEMEJU ATBILDES

Grati teikt. (Atbildi min 6% respondentu).
o  Gruti teikt;
e Man ir grati atbildét uz So jautdjumu pagaidam, jo masu gadijuma nekas vél nav

mainijies.

Rikot seminarus. (Atbildi min 21% respondentu).

e Vairak izglitojoSus seminarus;

¢ Rikot vairdk noderigus seminarus un lekcijas pieredzes parnémeéjiem;

e Varétu varbit piedavat uzstaties — novadit seminaru brivpratigajiem (pieredzes parnémeiji

un mentors) par t€mu ko labi parzina, kas bitu svariga uznémeéjdarbibas talakai attistibai.

Ripigak atlasit kandidatus mentoringa programmai. (Atbildi min 21% respondentu).

e Svarigi piemeklét atbilstoSu cilvéku, lai mentoram patiktu pieredzes parnéméja ideja, lai
priecajas palidzet;

e Detalizétak izvertét jauno uznéméju gan profesionala zina, gan personibu. Veidot
intervijas. Apzinat vajadzibas;

e Vajadzeja vél parrunat un izrunat variantus, no ka izvéléties, lai batu uznémeéjas,
savadaks skatijums;

e Ripiga mentora izvéle;

e |zvéleties pareizos mentorus un pieredzes parnémejus, lai atbilstu programmai, lai
mentori arT apzinatos, kam ir vélme atbalstit, ne tikai 1x ménesr atrastu laiku, jo ir
pierunats;

e Mentoram jabat plasam profilam, zinoSam pieredzes parnémeéja joma, tuvak iepazisties ar
pieredzes parnéméju, cik talu ir ticis biznesa, kas ir vajie punkti;

e Mentors parstav sféru, kura bit pieredzes parnémeéja klienti, tad vieglak saprast tirgu,

vajadzibas, varétu palidzét ar klientiem.

Vairak kontrolét paru darbibu. (Atbildi min 9% respondentu).

e |zslégt parus, kas neattaisno ceribas, atskaites veidot 1 x ceturksni, ne pusgad3;
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e Uzreiz izslegt péc 3 ménesiem;

e Vajag noslégt ligumu un paredzét atbildibu starp abam pusém, lai notiktu sadarbiba.

Rikot tikSanas dalibnieku starpa. (Atbildi min 9% respondentu).
e Veéletos kopigas sanaksanas;
e TikS8anas ar visu grupu (pat reizi ménesi), tas palidzétu paplaSinat kontaktus;

e Interesanti batu paklaustties, ka citam meiteném iet, rikot tikSanas.

Citi ieteikumi. (Atbildi min 33% respondentu).

e Vairak popularizét mentoringa programmu citiem uznémeéjiem;

e Mentoram gruti, ja pieredzes parnémejs nezina, ko grib;

e Laitadas [mentoringa] programmas turpinas!

o Detalizetak izstastit noteikumus un parliecinaties vai abas puses ir sapratusas;

e Mentoru piedavat tikai péc laika;

e Noderétu mentori vairakas sféras;

e Apmierina viss;

e Biezakas tikSanas;

e Iss laiks 1 gads, ilgak un intensivak;

¢ Noteikti turpinat mentoringu, lai art visi pieredzes parnémeéji veiksmigi nepabeidz
programmu, mentoriem neuztvert personigi, tada ir dzive;

¢ Finansials atbalsts.

MENTORU ATBILDES
Finanséjums. (Atbildi min 5% respondentu).

e legdt valsts finanséjumu mentoringa programmai.

Organizatoriskie ieteikumi. (Atbildi min 45% respondentu).

¢ Neieviest noteiktu periodu programmai, bet turpinat Iidz rezultatam, nevis beidzas
programma un Vviss;

e Metoram un pieredzes parnémeéjam vispirms vajag iepazities un tad slégt ligumu par
sadarbibu;

e Veidot konsultacijas pa nozarém;

¢ NepiecieSama iepriek$€ja sagatavoSanas abam pusém;

e Pieredzes parnéméjam izstastit, kas ir mentoringa programma, ka nav gatavi risinajumi,
ka tie jameklé pasam, ka netiek dots finans€jums, bet tas ir vairak morals atbalsts

e Lai mentori tiktu vairak sagatavoti, nepietiek tikai ar vélmi bat mentoram. Mentori
neapzinas, ka nesniedz, ko vajag.

e SagatavoSanas kursu, lai skaidraki “spéles noteikumi” abam pusém;

e Pieredzes parnéméjiem vajadzétu vairak piestradat pie mérkiem, to noformuléSanas
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e Par EQUAL - jadod finansgjums, kad jau ir klienti, bet ne tad, kad tiek dibinats
uznémums. Naudu dot konkrétam projektam, pieméram, marketinga izdevumiem. Pasam
jaieliek nauda biznesa, lai sajustu, ka ir jastrada;

e Lai pieredzes parnémeéjs neiedomajas, ka mentors izdaris vina vieta.

Lai mentoram un pieredzes parnémeéjam biitu psihologiska saderiba, kopigas

intereses, lidzigas darbibas sféras. (Atbildi min 9% respondentu).

e Jadoma psihologiska saderiba, jo ta ir liela dala no panakumu atslégas. Psihologisks
izveértejums sakuma. Liela loma mentoram.

e Ar [idzigdm interesém jaizvélas mentors un pieredzes parnéméjs, lidzigam sféram.

e Bdtu labi, ja pieredzes parnéméjs un mentors butu radniecigas nozarés, sava nozaré.

Ruapigak izveleties kandidatus mentoringa programmai. (Atbildi min 23% respondentu).

e Pie pieredzes parnéméju atlases izvértét vajadzibas efektivitati, cik pieredzes
parnéméjiem ir vajadziga programma;

e Kad intervé nakamajam programmam, nepalauties, ka sola izdartt, japarbauda kads bijis
iepriek8€ja biznes3;

e Kllda nemt to, kurs taisas dibinat, bet janem, kurs ir nodibinajis;

e Parbaudtt, cik godigi pieredzes parnéméjs maksajis nodoklus, rékinus, to var intervija
parbaudrt, konkréti jautajot;

e Vajadzetu izskatit motivétakus pieredzes parnémeéjus.

Rikot seminarus, tikSanas reizes. (Atbildi min 9% respondentu).
e Pietrika seminari 1MPU, teorija par mentoriem, kas tu esi kd mentors, ievadlekcija, kas
jadara, nebija vienota mentoru grupa;

e Laut pieredzes parnémejiem sava starpa tikties, lai apmainas ar pieredzi.

Citi. (Atbildi min 9% respondentu).
e Lai bitu produktiva sadarbiba, lai no sadarbibas vairak uzsaktu realu biznesu.

e Jaturpina mentoringa programma, ta ir iespé&ja dot atbalstu.
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LATVIJAS UZNEMEJDARBIBAS TENDENCES UN SECINAJUMI

10.

11.

Mentoru atbildes atSkiras no pieredzes parnémeéju atbildem tajos jautajumos, kas saistiti
ar to, ka uznémumi dibinati dazados laika periodos. Pieméram, Sobrid, lai uzsaktu
uznémejdarbibu, jaunajiem uznéméjiem ir daudz lielaka iespéja iegut kreditu, ka
uznéméjiem, kuri uznémumu dibinajusi pirms desmit gadiem.

Loti batisks atbalsts uznéméjdarbibas uzsacéjiem bitu nodok|u atvieglojumi pirmajos
uznémeéjdarbibas gados.

Uznemeéjdarbibas uzsacéjiem ir nepiecieSama informéacija, kur vienkopus butu apkopotas
valsts prasibas, kur nepiecieSams griezties, kad jau ir nodibinats uznémums, kadas ir
turpmakas formalitates péc uznémuma registréSanas.

Ka pozitivs, uznéméjdarbibu veicinoSs faktors tiek minéta iespé&ja izmantot Eiropas
Savienibas struktdrfondu Iidzek|us. No iegitajiem lidzekliem ieguvums ir ne tikai projekta
iesniedzéjiem, bet arT tiem uznémumiem, kuri izpilda pakalpojumus. Pieméram, kads
uznémums sanémis finanséjumu darbinieku apmacibai, bet savukart cits uznémums
nopelna, jo piedava apmacibu.

Uznéméji vélétos daudz kolegialaku attieksmi no valsts iestazu darbinieku puses, lai
notiktu sadarbiba, ne tikai varas izradi$ana.

Sobrid lielakais kavéjosais faktors uznéméjdarbibas attistiba ir kvalificéta darba spéka
trikums. Griti ir atrast darbinieku, kur$ bitu ar mieru uznémuma stradat par uznémeéja
piedavato darba samaksu. Uznémeéji min, ka lielakas darbinieku algas nevar maksat, jo
tad bGtu dargaki pakalpojumi vai preces, [1dz ar to, batu grdti konkurét ar citiem
uznémumiem.

Lai gan plasi tiek reklamétas kreditu iespéjas jaunajiem uznémeéjiem, tomeér reala situacija
pierada, ka grati iegat kredttu uznémumam, kur$ ir tikko nodibinats, vél nav bijusi pelna.
Kredrttus var iegat ka privatpersona, bet ne ka uznéméjs. Lidz ar to, uznémeéjdarbibas
uzsaceéji sastopas ar finansu trikumu, ko ir jamégina risinat citos veidos, pieméram,
iztiekot tikai ar paSu I1dzekliem, aiznémumiem no radiem un draugiem vai atsakoties no
kadas biznesa idejas realiz€Sanas.

Uznémeéjdarbibas uzsacéjiem bitu noderiga uznéméja alga vai vienreizéjs pabalsts, kas
nebutu jaatdod, lai varétu izdzivot, kad tikko ir nodibinats uznémums, bet uznémumam ir
tikai izdevumi, nav pelnas.

Ka pozitivu raditaju Saja aptauja var minét jautajumu par uznémuma dibina$anas kartibu.
Lielaka dala respondentu min, ka ir bijis viegli nodibinat uznémumu un informacijas
pieejamiba ir bijusi pietiekama.

Joprojam nav samazinata dokumentu aprite starp valsts institlcijam, [1dz ar to tiek kavéts
uznémumu darbinieku laiks, lai iesniegtu atskaites valsts institlcijam.

Jaturpina attistit jau esoSas atbalsta programmas uznémeéjdarbibas uzsacéjiem, to

atbalsts japiedava lielakam skaitam uznémeéjdarbibas uzsacéjiem, ka tas ir bijis ITdz Sim.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Lielaka dala respondentu atzist, ka jaunajiem uznéméjiem pieredzéjusa uznéméja
padoms un moralais atbalsts |auj atrak sasniegt nosprausto meérki un attistit uznémumu.
Kapéc uzneméjdarbibas uzsacéji piedalas mentoringa programma, tiek minéti iemesli: ta
ir iespéja bez maksas iegt noderigas konsultacijas, atbalstu, pieredzi un zinaSanas.
Jaunajiem uznéméjiem ir grati atlauties apmaksat profesionalas konsultacijas, kas bitu
noderigas uznéméjdarbibas uzsaksana.

Vislielakais atbalsts mentoringa programma ir sniegts, lai uznéméjdarbibas uzsaceji jeb
pieredzes parnéméji sasniegtu savus personigos mérkus un iegutu jaunus kontaktus.
Batisks atbalsts tiek sniegts arT marketinga un citos jautajumos.

Ka lielako trikumu mentora un pieredzes parnémeéja sadarbiba respondenti min laika
trkumu, lai varétu satikties un apmaintties ar pieredzi. Ka viens no trikumiem tiek minéts
art attalums starp pieredzes parnémeéja un mentora dzives vietam, jo abi dzivo dazados
Latvijas rajonos.

Nav viennozimigas vienas atbildes, kad visvairak batu nepiecieSams mentora padoms.
Gan pieredzes parnéméji, gan mentori min dazadus variantus. Padoms noder pirms
biznesa uzsaksSanas, kad pieredzes parnémeéjam ir vairakas biznesa idejas. Padoms
noder art tad, kad jau ir izkristaliz€jusies viena ideja un to ir jasak realizét. Ir respondenti,
kas uzskata, ka mentora padoms nepiecieSams tikai péc uznémuma nodibinasanas.
100% pieredzes parnémeéji ir apstiprinajusi, ka art péc mentoringa programmas beigam
bdtu noderigs mentora padoms.

Lielaka dala mentoru labprat apmeklétu seminaru mentoriem pirms programmas
uzsakSanas, lai varétu pilnvértigak konsultét pieredzes parnémeéju.

Par ieteikumiem turpmakam mentoringa programmam respondenti min, ka batu rdpigak
jaatlasa kandidati, kuri piedalisies programma. Noteikti vajadzétu vairak izglitojosu

seminaru, jo to laika tiek iegiitas noderigas zinaSanas talakajai uznémeéjdarbibai.
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PRIEKSLIKUMI UZNEMEJDARBIBAS VIDES ATTISTIBAI

1. Uznémeéjdarbibai labveligika nodoklu politika un finan$u atskaites sistémas.

1.1. Samazinat iedzivotaju ienakuma nodokli individualajiem komersantiem Idz 15%,
[1dzSingjo 25% viets;

1.2. Noteikt diferencétas gramatvedibas uzskaites prasibas mikro uznémumiem, MVU un
lielajiem uznpémumiem;

1.3. Noteikt garaku PVN atmaksas terminu;

1.4. Izstradat Latvija vienotu, planotu, sistematisku, integrétu, ricibspgjigu MVU (ipasi
uzsacéjiem) atbalsta programmu;

1.5. Neapliekama minimuma arT turpméaka palielinaSana lldz minimalas algas apjomam;
1.6. Pardaltt socialas apdrosinasSanas iemaksu likmes, samazinot darba devéja likmi;
1.7. Gada parskatu iesniegSana viena institiicija, péc piekritibas Komercregistra;

1.8. Latvijas raditaji attieciba uz laiku, ko uznémums patéré, lai izpilditu visas nodok|u
aprékindSanas un atskaitiSanas prasibas ir parak augsts, respektivi 320 stundas
gada jeb 40 darba dienas, kuras galvenokart nodarbojas ar dazadu veidlapu
aizpildisanu. Kura laika uznémuma gramatvedis veiks funkcijas, kas nepiecieSamas
uznémuma darbibas analizei un planoSanai, ja paslaik ir kd VID filidle katra

uznémuma?

2. Efektivaka sadarbiba ar valsts un pasvaldibas institicijam.

2.1. Valsts institGciju 1stenotos kontroles mehanismos, ka prioritati iestradat konsultacijas,
nevis represijas, palielinot to gadijumu skaitu, kad, konstatéjot parkapumu, tiek dots

laiks kludas laboS$anai, nevis uznémé;js tiek talitéji sodits;

2.2. Turpindt bezmaksas seminaru, informativo bukletu regularu atjaunoSanu un

nodrosinasanu visos Latvijas regionos;

2.3. NodrosSinat visaptveroSu un vienuviet pieejamu informaciju par atbalsta iespéjam

uznéméjdarbibas uzsaksanai;

2.4. Attistit un uzlabot dokumentu apriti starp valsts institlicijam, samazinot dokumentu

izskatiSanas laiku;

2.5. Attistit atbalsta mehanismus valsts un privata sektora sadarbibai (public-private
partnership), defingjot skaidrus sadarbibas principus un kritérijus, k& arl nozares,
kuras $ada sadarbiba ir veidojama;
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2.6. Veicinat Eiropas Savienibas fondu pieejamibu uznéméjiem tehnisko un cilvékresursu
attistibai, savlaicigi izstradajot uznéméjiem pretimnakosus kritérijus, sadarbiba ar

pasiem uznéméjiem.

Uznémeéjdarbibas videi bitisku tautsaimniecibas jomu problému risindSana.

3.1. Uzlabot informacijas un komunikaciju tehnologiju infrastruktdru, attistot tehnologiju
pieejamibu regionos;

3.2. Veikt darba tirgum adekvatas izmainas izglitibas sistéma:
3.2.1.uzlabot profesionalas izgltibas kvalitati, padarot to par prestizu un popularu
izglttibas izvéli;
3.2.2.turpinat valsts pasdtijumu augstakas izglitibas specialitatém, vadoties péc
prognozém tuvakajiem 10-15, nevis tikai 5 gadiem;

3.2.3.nodrosSinat valsts atbalstu uznéméjiem, kas piedava prakses vietu profesionalo

skolu, koledZu un augstskolu studentiem;
3.2.4 Attistit talakizglitibas iespéjas, Tpasi informacijas tehnologiju joma un regionos;
3.2.5.Uznémeéjgara veicinasanas programmas, sakot ar pamatskolu:

3.2.5.1. organiz€jot vasaras nometnes “Uznéméjs”, kuras jauniesi veido savus

virtualos uznémumus (apmaciba no idejas [[dz uznémumam)

3.2.5.2. profesionalas orientacijas stundas, kur tiek stastis arm par profesiju —

uznéméjs. Tiek nodrosinata prakse art Sai profesijai.
3.2.5.3. Jace| uznéméja téls sabiedriba ka cienijama profesija.

3.3. Risinat nekustamd@ TpasSuma krizi, kas bdtiski apgritina uznéméjdarbibai

nepiecieSamo telpu pirk$anu, ri,

TieSie atbalsta pasakumu uznémeéjdarbibai.

4.1. Izstradat atbalsta programmas tiem, kas izturéjudi konkursu Eiropas Savienibas
lldzeklu apguvei, jo biezi vien griatibas sagada hdzfinanséjuma apjoma

nodrosinasana;

4.2. Izstradajot finansidlo atbalsta programmu vadlinijas, lielaka méra nemt véra

uznémeju intereses un vajadzibas;

4.3. NodroSinat valsts atbalstu uznémumiem, kuri investé darbinieku apmaciba,

vienlaikus defingjot skaidrus kritérijus, kas nepielauj manipulacijas.
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5. Atbalsta mehanismi uznémeéjdarbibas uzsaks$anai.

5.1. Parnemot Somijas pieredzi, ieviest uznéméju algu sisttmu pirmajam

uznémeéjdarbibas uzsakSanas gadam;

5.2. Attistit biznesa inkubatoru darbibu, nodroSinot telpas, infrastruktGru un

nepiecieSamas konsultacijas uznémeéjdarbibas uzsakSanas posma:

5.2.1.Attistot 8o darbibu, primari nodroSinat jauno uznémeéju intereses un zemas
izmaksas, nevis iesaistito konsultantu darbibu;

5.2.2.Sadarboties ar nevalstisko sektoru $adas darbibas attistibai.

5.3. Veicinat mentoringa programmu Tsteno$anu, atbalstot arT mentoringa pieejamibu 1-3

gadus péc uznéméjdarbibas uzsaksanas:

5.3.1.Veicinat dazadam meérkgrupam piemérotu un dazadas pieejamibas programmu

izveidoSanu, Tpasi Latvijas regionos;
5.4. Veicinat biznesa engelu tikla attistibu Latvija:

5.4 1.Attistot 8o darbibu, primari nodroSinat jauno uznémeéju intereses un zemas
izmaksas, nevis iesaistito konsultantu darbibu.

5.4.2.Sadarboties ar nevalstisko sektoru $adas darbibas attistibai.
5.5. Veicinat riska kapitala fondu darbibu Latvij3;

5.6. Noteikt nodok|u atvieglojumus (,nodok|u brivdienas”) uznéméjiem, kas tikko uzsakusi

biznesu.
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Pielikums

SOCIALI DEMOGRAFISKIE RAKSTURLIELUMI

Uznémeéjdarbibas uzsaceji
Dzimums

Viriesi
11%

sievietes
89%

Mentori
Dzimums

virieSi
4%

sievietes
96%

Uznémejdarbibas uzsaceji
Tautiba
krievi
4%

Mentori
Tautiba

krievi
4%

" latvieSi
latviesi
0,
%% %%
Uzneémeéjdarbibas uzsaceji Mentori
Vecums Vecums

36-45

85%

—
3645
39%
21%'35 56-65
b 4%
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DATI PAR UZNEMUMU

Pieredzes parnéméji
Uzpémuma darbibas sféra

Lauksaimniectb
a
Bdvnieciba, 4%
energoapgade
un nekustamie

Tirdznieciba

ipasum i 18% Pakalpoojumi
15% 1%
Inform acijas Mérk?tings
tehnologijas 4%
19%
lzglTtiba un
Tarism s psihologija Finanses
11% T 7%
Mentori
Uznenuma da biba sféers
Ainavu arhitektlras
un darzu baves
pakalpojumi
_ 4%
F'”jf;ses Reklama,
Pakalpojumi, ° poligrafija,
apsaimniekosana izdevéjdarbiba
22% 17%
Tirdznieciba, - -
9 Izghtiba, sociala
komercija ~ .
99, sféra, konsultacijas
0 Kravu 31%
RaZzo8ana | transoportéSana
9% 4%
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Produkta/pakalpojuma veids
Mentoru atbildes

Abonamentizdevumi, seminari, gramatas, interneta likumu datu baze, zurnals;
Zurnali;

Rajona avize, gramatas, kalendari;

Ainavu arhitektdras un darzu baves pakalpojumi;
Apgérb razosana;

Izglttiba;

Kravu parvadajumi pa dzelzcelu;

Transporta pakalpojumi;

Saganas pakalpojumi;

Pakalpojumu sféra;

Edinasana;

Sietspiede;

Interneta veikals;

Biznesa konsultacijas, tirisma pakalpojumi;
Gramatvedibas pakalpojumi;

Macibas, izglitiba;

Konsultacijas un apmaciba;

Personala atlase, apmaciba, konsultacijas;
Konsultacijas, macibas, organizacijas iekséjie pétijumi;
TieSais darbs ar klientu, kursi;

Konsultacijas, kursi, izglitojoSas programmas.

Pieredzes parneméji
Produkta/pakalpojuma veids

Apgérbu, trauku, Dizaina izstrade,
tirdznieciba, imports tulko$ana, konsultacijas
0,
Bivnieciba, energoapgade 18% 3%
un nekustamie Tpasumi
13%

Izklaide
3%

Mantu glabatava
privatpersonam
Informacijas tehnologiju 3%
pakalpojumi, apkalpoSana,
tirdzniectba, noma,
interneta katalogs,
programmas
17%

Marketings
3%

Gramatvedibas
Konsultacijas, apmacib pakalpojumi
kursi, izglitibas 7%
nodarbibas, projektu
sagatavo$ana, dokumentu

noformésana
17%

Pasazieru parvadajumi
Zemenu audzéSana
3%

Ekskursijas un viesu maja

Kosmeétikas razosana
3%

3%
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Pieredzes parnemeji
Kura gada Jis dibinajat (sakat vadit)
uznémumu?

Pieredzéjusi uznemeji
Kura gada Jus dibinajat (sakat vadit)

uznémumu?
1992
2004 9%

5%

2003

1993

17%

2002
9%

Uznemejdarbibas uzsaceji
Uznénmuma apgrozijuns gada
100-500
tokst. LVL:
16%
Lidz 100
tokst. LVL
84%

2001
9%

1997 1995
5% 14%  13%

Pieredzéejusi uznemeji
Uznémuma apgrozijums gada

Virs 5 milj. LVL.
% Lidz 100 tiikst.
1-5 milj. LVL LVL
oo, 35%
500 takst. — 1
milj. LVL
4% 100-500 tiikst.
LVL
35%
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Uzneémeéjdarbibas uzsacéji
Darbinieku skaits

11-49
darbinieki
12%

ldz 10
darbinieki
88%

Pieredzéjusi uznéméji
Darbinieku skaits

100-199
darbinieki
9%
50-99 [Tdz 10

darbinieki darbinieki
22% 39%

11-49
darbinieki
30%
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Uzpemuma atrasanas vieta
Riga
51%

Rézekne

4%
Livani
4% \

Liepaja Rigas rajons
7% 4%
Konu pag., Jelgava Valmiera

Valmieras raj. 11% Ventspils 7%
4% 4%
lecava,
Bauskas raj.
4%
Pieredzéejusi uzneméeji
Uznémuma atrasanas vieta
Riga
68%
Rézekne
8%
Liepaja
4%

Jelgava
4% |
Césis ~ Auce Slglc.)xlda
4% Balvi 49, 4%

4%
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Uzpnemeéjdarbibas uzsaceéji
Ar ko nodarbojaties, pirms sakat savu biznesu

Vadiju struktdrvienibu

_ Finanses un liela razoSanas
Sekretare e = _ -
39 apdrosinasana uznémuma
(]
13% 3%

Studéja, macijas
13%

Attistibas planoSanas
un projektu vadiba
pasvaldiba
7%

Stradaju algotu Projektu vaditaja

darbu
28% 3% Izglitibas darbinie
psihologs,
konsultants
Marketinga specialists 7%
3%
Personala dalas
ditaj
. B Vasz/jja Darbs IT un
. Darbsv Dwe:ktors nekustatno telekomunikaciju
skaistumkop$anas TpaSumu kompanija, joma
sféra makleris 7%
3% 3% °
Pieredzejusi uznémeji
Ar ko Jus nodarbojaties, pirms sakat savu biznesu?
Telekomunikacijas Studijas
5%
5% ° Izghitibas joma Fi
Ekonomists razoSanas 18% Inanses,
fora apdroSinasana,
sseora ekonomika
o 13%
Arvalstu biznesa
truktd ditaj
st urgj/va nas Personalvadiba
° 14%
Macibu centra par Tirdznieciba Zurnalistika
nodalas vaditaju 10% 5%
0
5% Aktivais pardevéjs,
konsultants
5% Cita uznéméjdarbiba
5%
Darbs pasvaldibas
uznémuma
5%
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Izglitiba

Pieredzes parpneméeji
100% augstaka
Mentori

96 % augstaka, 4% vidéja, speciala

Uznemeéjdarbibas uzsacéji
leguta specialitate
Ekonomika,
vadiba
49%
Sabiedriskas
attiecibas
7%
Finanses,
gramatvediba . ...
7% Psihologija,
pedagogija,
InZenieris izglitibas darba
tehnologs vadiba
4% Vadibas 15%
Marketings un . =
A informacijas
logistika =
4% sistémas,
° datorzinatnes
12%
Pieredzéjusi uznémeji
legiita specialitate
Magistrs biznesa
. administréSana 2
Pedagodgija, psihologija 8 9%

36%

Vadiba, uznéméjdarbiba
un ekonomika, finanses 7
31%

telekominikacijas
4%

daildarzniece
4%

doktors. InZzenierzinatnes,
autotransports
4%

bavinZenieris
4%

Anglu filologs
4%

programmésana
4%
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Uzneéméjdarbibas uzsaceji
Gimenes stavoklis

Skiries
15%

neprecéjies

33%
precéjies atraitnis
52(%) 00/0

Pieredzgjusi uznéméji

Gimenes stavoklis
atraitne ..
4% neprecejies
0,
civillauliba 4%
4%
SKiries
22%
precéjies
66%

Uznémeéjdarbibas uzsaceji
Bérnu skaits gimené

3 bérni
15%

2 bérni

12%
nav bérnu

46%

1 bérns
27%

Pieredzéjusi uznemeji
Bérnu skaits gimené

3 b(:;-)rni nav bérnu
17% 4%

49%
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Uznemejdarbibas uzsaceéji
Svesvalodu zinasanas

zvi(idru sPanu - frangy -

L 2% 2% 20 latvieSu
Japanu ° 3%
2%

vacu
16%

krievu
35%

38%

Pieredzéejusi uzneméeji
Svesvalodu zinasanas

francu

. 2%
norvégu
2% krievu
46%

zviedru
2%

anglu
43%
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