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Pētījuma apraksts 

 
 

Līdz ar Latvijas iestāšanos Pasaules Tirdzniecības organizācijā un Eiropas 
Savienībā (turpmāk – ES) ir krasi pieaudzis to ārzemju tūristu skaits, kas savu 
ceļojumu maršrutos iekļauj Latviju. Tūristu skaita pieaugums ir palielinājis arī 
tūrisma industrijas īpatsvara pieaugumu Latvijas ekonomikas tiešajos un 
netiešajos ienākumos.  

Ierodoties Latvijā, tūristi vēlas saņemt kvalitatīvu viesnīcu, transporta, 
ēdināšanas un tūristu gidu pakalpojumus. No minētajiem pakalpojumiem tieši 
tūristu gidu sniegtie pakalpojumi, ir tie, kas tūristam rada pirmo priekšstatu par 
Latviju. Līdz ar to gida pakalpojuma kvalitātei ir tieša ietekme uz pozitīva un 
atpazīstama Latvijas tēla veidošanu.  

Latvijā šobrīd tūristi un tūristu gidi paši ir atbildīgi par saņemtā/sniegtā 
pakalpojuma drošumu un kvalitāti, jo valsts nav ieviesusi tūristu gidu profesijas 
reglamentēšanu.  

Ņemot vērā aizvien pieaugošo tūristu skaitu Latvijā un nepieciešamību 
tiem nodrošināt kvalitatīvus pakalpojumus, pētījumā tiks apskatīta iespēja 
tūristu gidiem izsniegt speciālas atļaujas - licences, kas apliecinātu to zināšanas 
un spēju veikt tūrista gida pakalpojumus. Lai būtu iespējams pilnvērtīgi 
apskatīt tūristu gidu profesijas reglamentēšanas jautājumu pētījums tiks iedalīts 
sekojošās daļās: 

 
Darba pirmajā daļā tiks apskatīts tūristu gidu profesijas 

reglamentēšanas jautājums Eiropas Savienībā četrās nodaļās.  
 

1.nodaļa „Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas Savienības 
tiesību aktos” tiks iedalītas trijās apakšnodaļās.  

 Pirmajā apakšnodaļā, apskatot tūristu gidu profesijas reglamentējumu ES 
primārajos tiesību aktos, tiks analizēta tūristu gidu profesijas veikšana sniedzot 
pakalpojumus un veicot uzņēmējdarbību. Tiks uzsvērtas galvenās atšķirības 
starp šīm divām iekšējā tirgus pamatbrīvībām, kā arī apskatīts šo tiesību 
raksturs un galvenās iezīmes.   

Otrajā apakšnodaļā, apskatot tūristu gidu profesijas reglamentējumu ES 
sekundārajos tiesību aktos, tiks apskatītas Vispārējās atzīšanas sistēmas 
direktīvas, kas nosaka profesionālo atzīšanu profesijās, kas ir reglamentētas 
dalībvalstu līmenī. Šo direktīvu pamatā ir princips, ka persona, kura ir 
kvalificēta darbam noteiktā profesijā savā izcelsmes valstī, ir kvalificēta šajā 
profesijā arī visās pārējās ES/Eiropas Ekonomiskās Zonas (turpmāk – EEZ) 
valstīs. Nodaļā tiks apskatīta un analizēts arī direktīvas projekts, ko Padome 
pieņēmusi ar mērķi pieņemt direktīvu par profesionālo atzīšanu. Direktīvas 
projekts izvirza vairākas jaunas tiesību normas attiecībā uz darbībām veicot 
uzņēmējdarbību vai sniedzot pakalpojumus reglamentēto profesiju ietvaros.  

Trešajā apakšnodaļā tiks apskatīts tūristu gidu profesijas reglamentējums 
Eiropas Kopienas Tiesu praksē un Eiropas Komisijas ierosinātajās pārkāpuma 
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procedūrās. Eiropas Kopienas Tiesas prakse nosaka vairākus izņēmumus 
attiecībā uz tūristu gidu sniegtajiem pakalpojumiem, savukārt Eiropas 
Komisijas ierosinātās pārkāpuma procedūras papildina Tiesas nolēmumus.  

 
2. nodaļā „Galvenās problēmas tūristu gida profesijas 

reglamentējumā Eiropas Savienībā” tiks analizētas galvenās problēmas, kas 
attiecas uz tūristu gidu profesijas regulējumu ES. Kā viena no galvenajām 
problēmām tiks apskatīta daudzo ES tiesību aktu pareiza uz precīza 
piemērošana ieviešot tūristu gidu profesijas reglamentējumu.  

 
3. nodaļā „Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas 

Savienības dalībvalstīs” tiks apskatīts kā ES/EEZ dalībvalstis reglamentē 
tūristu gidu profesiju un kā tās ievēro ES tiesību normas.  

3.nodaļas apakšnodaļā tiks apskatīts Apvienotās Karalistes, Francijas un 
Lietuvas valstu īstenotā tūristu gidu licencēšanas kārtība. Apvienotā Karalistes 
un Francijas valstis kā piemēri tika izvēlēti, jo šajās dalībvalstīs tūristu gidu 
profesijas reglamentēšanai ir sena vēsture, savukārt Lietuvas valstī situācija 
tūrisma politikā ir visai līdzīga kā Latvijā.  

 
4. nodaļā „Eiropas Tūristu gidu asociāciju federācijas priekšlikumi 

tūristu gidu profesijas reglamentēšanai” tiks apskatīti Eiropas Tūristu gidu 
asociāciju federācijas (turpmāk – ETGAF) priekšlikumi tūristu gida un 
ceļojuma vadītāja definīcijai un profesijas aprakstam, priekšlikumi ES 
direktīvai par vienotas gidu apmācības programmas ieviešanu un priekšlikumi 
svešvalodu testam. ETGAF priekšlikumiem veltīta viena nodaļā, jo ETGAF 
sastāvā ietilpst lielākā daļā ES/EEZ dalībvalstu tūristu gidu asociācijas un tā 
sadarbojas ar Eiropas Komisiju ES tūrisma politikas izstrādē.  

 
Darba otrajā daļā tiks apskatīts Tūristu gidu profesijas 

reglamentēšanas jautājums Latvijā kopš 1991.gada.  
 
Otrās daļās pirmajā nodaļā „Latvijas tiesību aktos noteiktais tūristu 

gida profesijas reglamentējums” tika apskatīta tūristu gidu profesijas 
reglamentēšanas vēsture. Īpaša uzmanība tiks veltīta Latvijas Republikas Vides 
aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas 1996.gada 18.jūnija Rīkojumam 
Nr.56 „Nolikums par gidu licencēšanu.” 

 
Otrajā nodaļā „Tūristu gidu profesijas apgūšanas iespējas Latvijā” 

tika apskatītas iespējas apgūt tūristu gidu profesijas Latvijas lielākajās 
augstskolās un kursos. Tādejādi būs iespējams secināt cik sakārtotas vai gluži 
otrādi – nesakārtotas ir tūristu gidu izglītības programmas.  

 
Trešajā nodaļā „Galvenās problēmas tūristu gida profesijas 

reglamentēšanā Latvijā” tiks secināts kādi ir galvenie mīnusi un plusi 
nereglamentējot tūristu gidu profesiju. Secinājumi tiks veikti vadoties pēc 
pirmās un otrās nodaļas.  
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Ceturtajā nodaļā „Latvijas nozaru asociāciju priekšlikumi” tiks 

apkopoti divu Latvijas lielāko tūristu gidu asociāciju – Latvijas Profesionālo 
gidu asociācijas un Latvijas Tūrisma gidu asociācijas, priekšlikumi problēmu 
risināšanā.  

 
Piektajā nodaļā „Priekšlikumi un ieteikumi tūristu gidu profesijas 

reglamentējumā Latvijā” tiks piedāvāts Latvijai pieņemams modelis tūristu 
gidu profesijas licencēšanā.  
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Tūristu gidu profesijas reglamentēšanas jautājums Eiropas 
Savienībā 

 
 

1. Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas 
Savienības tiesību aktos 

 
Analizējot ES tiesību aktos noteikto tūristu gida profesijas regulējumu, 

tiks atsevišķi apskatītas lielākās ES tiesību aktu grupas – ES primārie tiesību 
akti (dibināšanas līgumi), ES sekundārie tiesību akti (regulas, direktīvas, 
lēmumi, rekomendācijas u.tml.) – un Eiropas Kopienas Tiesas lēmumi. Svarīgi 
ir analizēt Eiropas Komisijas ierosinātās pārkāpuma procedūras pret 
dalībvalstīm, kas ir uzsāktas saskaņā ar Eiropas Kopienas dibināšanas līguma 
(turpmāk – Līgums) 226.pantu.  

 
1.1. Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas Savienības 

primārajos tiesību aktos 
 
Izskatot jautājumu par to, kurus Eiropas Kopienas dibināšanas Līguma 

pantus piemērot tūristu gidu profesijas regulējumam, ir atsevišķi jāizdala divi 
gadījumi – pirmais, kad citas dalībvalsts tūristu gids dalībvalstī savus 
pakalpojumus sniedz pastāvīgi, nodibinot uzņēmumu, otrais gadījums, kad 
citas dalībvalsts tūristu gids savus pakalpojumus sniedz īslaicīgi – piemēram, 
ierodoties citā dalībvalstī īslaicīgi ar tūristu grupu no izcelsmes dalībvalsts, un 
pēc ekskursijas atgriežoties savā izcelsmes dalībvalstī. Attiecībā uz pirmo 
gadījumu attieksies Līguma 43.-48.panti, kas nosaka tiesības veikt 
uzņēmējdarbību, savukārt attiecībā uz otro gadījumu būs jāattiecina Līguma 
49.-55.panti, kas nosaka tiesības sniegt un saņemt pakalpojumus. Galvenās 
atšķirības starp tiesībām veikt uzņēmējdarbību un tiesībām sniegt 
pakalpojumus, lūdzu, skatīt Tabulā Nr.1.  

 
Tabula Nr.1.  

 
Galvenās atšķirības starp tiesībām veikt uzņēmējdarbību un tiesībām 

sniegt pakalpojumus 
 

Nr. 
 

Saimniecis
kās 

darbības 
veids 

Piemēroja
mie 

Līguma 
panti 

Ekonomiskās 
darbības 

pamatiezīmes 

Ierobežoju
mu 

attaisnoju
mi 

Piemēri 
attiecībā 
uz tūristu 

gidu 
profesijas 
veikšanu 

1. Tiesības 
veikt 
uzņēmējda

43.-48 
panti 

Ar uzņēmējdarbību 
saprot ilgstošu, 
faktisku, pastāvīgu 

Sabiedrisk
o kārtību, 
drošības un 

Tūristu 
gids citā 
dalībvalstī 
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rbību ekonomiska 
rakstura darbību, ko 
realizē pastāvīgā 
pārstāvniecība vai 
fiska persona citā 
dalībvalstī.  
 
Galvenā pazīme - 
ilglaicīgums - 
saimnieciskās 
darbības veicējs 
pastāvīgi un stabili 
ņem līdzdalību 
attiecīgās 
dalībvalsts 
ekonomiskajos 
procesos. 
 
Tiek piemēroti tās 
valsts tiesību akti, 
kurā 
uzņēmējdarbība tiek 
veikta. 

veselības 
aizsardzību
, darbu 
valsts 
pārvaldes 
institūcijās, 
vispārējam 
labumam 
svarīgiem 
iemesliem. 

ir 
nodibinājis 
uzņēmumu 
vai 
pārstāvniec
ību. 
 
Tūristu 
gids 
pastāvīgi 
uzturas citā 
dalībvalstī 
un regulāri 
sniedz 
tūristu gida 
pakalpoju
mus. 

2. Tiesības 
sniegt 
pakalpoju
mus 

49.-55 
panti 

Ir aizliegts 
ierobežot to 
dalībvalstu pilsoņi 
brīvību sniegt 
pakalpojumus, kuri 
veic 
uzņēmējdarbību 
tādā Kopienas 
valstī, kurai 
nepieder personas, 
kam pakalpojumi 
domāti.  
 
Galvenā pazīmes – 
īslaicīgums, 
regularitāte, 
periodiskums, 
kontinuitāte. 
 
Tiek piemēroti tās 
valsts tiesību akti, 
kurā pakalpojumu 
sniedzējs ir 

Sabiedrisk
o kārtību, 
drošības un 
veselības 
aizsardzību
, darbu 
valsts 
pārvaldes 
institūcijās, 
vispārējam 
labumam 
svarīgiem 
iemesliem. 

Tūristu 
gids ar 
savu tūristu 
grupu no 
izcelsmes 
dalībvalsts 
dodas uz 
citu 
dalībvalsti 
regulāri, 
bet uz 
īslaicīgiem 
periodiem. 
 
Tūristu 
gids savus 
pakalpoju
ms sniedz 
citā 
dalībvalstī 
nodibināta
m 
uzņēmuma
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nodibinājis savu 
uzņēmumus 
(izcelsmes 
dalībvalsts tiesību 
akti). 

m. 

 
Gadījumu, kad citas ES dalībvalsts tūristu gids savus pakalpojumus vēlas 

sniegt pastāvīgi no dibināta uzņēmuma, regulē Eiropas Kopienas dibināšanas 
līguma 43 - 48 panti, kas nosaka tiesības veikt uzņēmējdarbību. Saskaņā ar 
Līguma 43.pantu brīvība veikt uzņēmējdarbību fiziskām un juridiskām 
personām paredz: 

• tiesības atstāt savu izcelsmes dalībvalsti, lai pārvietotu savu 
uzņēmumu, vai arī lai radītu uzņēmuma filiāli citā dalībvalstī; 

• tiesības veikt uzņēmējdarbību vairāk kā vienā dalībvalstī; 
• tiesības veikt uzņēmējdarbību, pamatojoties uz tādiem pašiem 

nosacījumiem, kādus uzņēmēja dalībvalsts ir noteikusi saviem 
pilsoņiem (rezidenta neprivileģēšanas princips noteikts Eiropas 
Kopienas Tiesas lietā 2/74, Reyners). Tas nozīmē, ka, piemēram, 
citas dalībvalsts tūristu gidiem, veicot uzņēmējdarbību Latvijā, sava 
darbība ir jāsaskaņo ar Latvijas tiesību normām.  

 
Saskaņā ar Eiropas Kopienas Tiesas spriedumu lietā C-55/94 Gebhard, 

ES pilsonis nodarbojas ar uzņēmējdarbību tad, ja tas pastāvīgi un stabili ņem 
līdzdalību attiecīgās dalībvalsts ekonomiskajos procesos. Lai noteiktu vai 

darbība ir pastāvīga, ir jāanalizē šādi faktori: vai persona pati brīvi nosaka 

savu darba laiku, vai tai ir jāpakļaujas rīkojumiem, vai tā var izvēlēties savus 

līdzstrādniekus, vai darbība notiek uz paša atbildību un risku, dalība peļņā, 
zaudējumos u.tml.  

  
Līguma 43. pants ir tieši piemērojams un satur īpašu diskriminācijas 

aizliegumu. Līdz ar to arī netieša uzņēmējdarbības ierobežošana, pat ja tā nav 
diskriminējoša, ir iejaukšanās uzņēmējdarbības brīvībā.  

Tiesības veikt uzņēmējdarbību var ierobežot šādos gadījumos: 
• Līguma 46.panta 1.daļa paredz, ka uzņēmējdarbības brīvību var 

ierobežot tādu iemeslu dēļ, kas izriet no sabiedriskās kārtības, 
drošības un veselības aizsardzības;  

• Līguma 45.panta 1.daļa paredz, ka uzņēmējdarbības brīvības 
noteikumi neattiecas uz darbībām, kas ir saistītas ar darbu valsts 
pārvaldes institūcijās; 

• uzņēmējdarbības brīvību var ierobežot ar vispārējam labumam 
svarīgu iemeslu dēļ. 

Visi uzņēmējdarbības brīvības ierobežojumi paši ir pakļauti 
ierobežojumiem, proti, tiem ir jāatbilst samērīguma principam - jebkurai 
ierobežojoša rakstura darbībai, kas vērsta uz leģitīma (tiesiska) mērķa 
sasniegšanu, jābūt piemērotai, nepieciešamai un samērīgai.  
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Būtisks aspekts tiesībās veikt uzņēmējdarbību ir minēts Līguma 47.pantā, 
kurā ir noteikts, ka, lai personām būtu vieglāk sākt un izvērst darbības kā 
pašnodarbinātajām personām, Padome izdod direktīvas, kas nosaka diplomu, 
apliecību un citu oficiālo kvalifikācijas apliecinājumu dokumentu savstarpējo 
atzīšanu. Kā galvenās direktīvas šajā jomā ir minamas Eiropas Parlamenta un 

Padomes 1999. gada 7.jūnija direktīva 1999/42/EK, kas izveido diplomu 

atzīšanas mehānismu attiecībā uz profesionālajām darbībām, ka aptver 

liberalizācijas direktīvas, un nosaka pārejas pasākumus un papildina diplomu 

atzīšanas vispārējās sistēmas, Padomes 1998.gada 21.decembra direktīva 

89/48/EEK par vispārēju sistēmu tādu augstākās izglītības diplomu atzīšanai, 

ko piešķir par vismaz trīs gadu profesionālo izglītību un Padomes 1992.gada 

18.jūnija direktīva 92/51/EEK, ar ko nosaka otro vispārējo sistēmu 

profesionālās izglītības atzīšanai un kas papildina direktīvu 89/48/EEK.  
 
Dalībvalstis nedrīkst izvirzīt prasības, kas var tieši vai netieši diskriminēt 

citu ES dalībvalstu pilsoņu tiesības veikt uzņēmējdarbību. Līdz ar to prasība 
pēc tūristu gidu licences ir pieļaujama, ja tā, pirmkārt, ir atzīstama par 
pamatotu un otrkārt, ja tā satur vienādi izpildāmas normas gan licences 
pieprasītājas valsts pilsoņiem, gan citu ES dalībvalstu pilsoņiem un ievēro 
profesionālās kvalifikācijas diplomu atzīšanas direktīvas.  

 
Gadījumu, kad citas valsts tūristu gids savus pakalpojumus vēlas sniegt 

īslaicīgi, regulē Līguma 49.-55 panti, kas nosaka tiesības sniegt 
pakalpojumus.  

Pakalpojumu sniegšanas brīvība ir visaptveroša pamatbrīvība: tā aptver 
tās ekonomiska rakstura robežas šķērsojošās darbības, uz kurām neattiecas 
neviena cita pamatbrīvība. Par robežu šķērsojošām darbībām tiek uzskatīti 
sekojoši gadījumi: 

• pakalpojumu sniedzējs izbrauc no valsts, lai sniegtu pakalpojumus 
saņēmējam citā dalībvalstī. Piemērs: tūristu gids dodas uz citu 
dalībvalsti, lai sniegtu pakalpojumu citas dalībvalsts tūrisma 
aģentūrai; 

• pakalpojumu saņēmējs izbrauc uz citu dalībvalsti, lai saņemtu 
pakalpojumu no pakalpojumu sniedzēja. Piemērs: tūrists ceļo uz citu 
dalībvalsti un saņem tur tūristu gida pakalpojumus; 

• ne pakalpojumu sniedzējs, ne pakalpojumu saņēmējs neizbrauc no 
savām valstīm, tiek pārvietots tikai pats pakalpojums no vienas 
dalībvalsts uz otru. Piemērs: jurists konsultē savu klientu citā 
dalībvalstī pa telefonu; 

• gan pakalpojumu sniedzējs, gan pakalpojumu saņēmējs izbrauc uz 
citu dalībvalsti, lai saņemtu un sniegtu pakalpojumu. Piemērs: 
Tūristu gids ar savu grupu no izcelsmes dalībvalsts dodas uz citu 
dalībvalsti ekskursijā.  

 
Saskaņā ar Līguma 49.pantu, Eiropas Savienībā ir aizliegts ierobežot 

pakalpojumu sniegšanas brīvību to dalībvalstu pilsoņiem, kas veic 
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uzņēmējdarbību tādā ES dalībvalstī, kuras pilsoņi nav personas, kam domāti 
pakalpojumi. Pakalpojumu sniegšana ir jāveic pārejoši un citā dalībvalstī, tas 

nozīmē, ka Līguma 49. un 50. panta izpratnē tā ir laika ziņā ierobežota 

darbība. Tādēļ būtiski ir apzināt sniegtā pakalpojuma biežumu, regularitāti un 

ilgumu.  

 
Līguma 50.pantā ir noteikts, ka pakalpojumi ir „darbības, ko parasti veic 

pret atlīdzību, ciktāl uz tām neattiecas brīvas preču un kapitāla kustības un 
brīvas personu kustības noteikumi.” Par pakalpojumiem ir uzskatāmas 
sekojošas saimnieciskās darbības: 

• rūpnieciskās; 
• komerciālās; 
• amatniecības; 
• brīvo profesiju ietvaros veiktās darbības.  

 
Pakalpojumu sniegšanas brīvību var ierobežot šādos gadījumos: 
• Līguma 55.pants un 46.panta 1.daļa paredz: pakalpojumu sniegšanas 

brīvību var ierobežot tādu iemeslu dēļ, kas izriet no sabiedriskās 
kārtības, drošības un veselības aizsardzības;  

• Līguma 55.pants kopā ar Līguma 45.panta 1.daļu paredz, ka 
pakalpojuma sniegšanas brīvības noteikumi neattiecas uz darbībām, 
kas ir saistītas ar darbu valsts pārvaldes institūcijās; 

• ar vispārējam labumam svarīgu iemeslu dēļ. 
 

Lai nepieļautu uzņēmējdarbības brīvības un pakalpojumu sniegšanas 
tiesību rakstura saplūšanu, Eiropas Kopienas Tiesa lietā 33/74 Van Binsbergen, 

norādīja, ka pakalpojumu sniegšanas brīvības ierobežojumi ir attaisnojami, ja 
tas nepieciešams, lai nodrošinātu normu efektivitāti, kuras regulē profesionālo 
darbību: 

 
„Dalībvalstij nevar liegt tiesības veikt pasākumus, lai novērstu šādu 

pakalpojumu sniedzēju darbības, īstenojot Līguma 49.pantā paredzētās 

pamatbrīvību garantijas, ja šie sniedzēji ir pilnībā vai lielākoties orientēti uz 

attiecīgās dalībvalsts teritoriju, un pakalpojuma sniedzēja mērķis ir izvairīties 

no tādām profesionālo darbību regulējošām normām, kas būtu piemērojamas, 

ja persona veiktu uzņēmējdarbību šajā valstī: šāda situācija var būt pakļauta 

tiesas kontrolei atbilstoši nodaļai par uzņēmējdarbības tiesībām, nevis nodaļai 

par pakalpojumu sniegšanu.” 

 

Par cik pakalpojumu sniegšanas un uzņēmējdarbības brīvības saturs ir 
cieši saistīts, attiecībā uz tiesībām sniegt pakalpojumus attiecas arī Līguma 
47.pants, kas nosaka, ka Padomei ir pienākums veicināt diplomu savstarpējo 
atzīšanu un prasību harmonizāciju, kas tiek izvirzītas “regulēto” profesiju 
pārstāvjiem, kad tie vēlas sniegt pakalpojumus kādā dalībvalstī.  
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Atšķirībā no tiesībām veikt uzņēmējdarbību, pakalpojumus var sniegt 

atbilstoši savas valsts likumdošanai citā dalībvalstī, tiktāl cik šie likumi 

nenonāk pretrunā ar citas valsts likumdošanu. Šis princips ir arī noteikts 
Direktīvas priekšlikumā par pakalpojumu sniegšanu iekšējā tirgū (2004/2001 
(COD)). Saskaņā ar šo principu īslaicīgai tūristu gida darbībai kādā no 
dalībvalstīm nevarētu tikt pieprasīta licence, kā tas var tikt darīts, ja gids veiktu 
uzņēmējdarbību. Tomēr attiecībā uz gadījumiem, kad tūristu gids ar tūristu 
grupu no izcelsmes dalībvalsts dodas sniegt uz saņemt pakalpojumu uz citu 
dalībvalsti, Eiropas Kopienu Tiesa ir lēmusi vairākus būtiskus tiesu 
spriedumus, kas maina vispārējos pakalpojumu sniegšanas un saņemšanas 
principus.  
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1.2.Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas Savienības 
sekundārajos tiesību aktos  

 
 
Par cik attiecībā uz tūristu gidu profesijas regulējumu nav izdota neviena 

regula vai sektorālā direktīva, dalībvalstis ir tiesīgas pašas noteikt vai tūrista 
gida profesija ir reglamentējama vai nav. Ja dalībvalsts reglamentē tūrista gida 
profesiju, tad valsts nozīmē kompetentās iestādes, kuras pieņem lēmumus par 
ārvalstu kvalifikāciju atzīšanu nolūkā uzsākt darbību tūrista gida profesijā.  

Gadījumos, kad dalībvalsts ir nolēmušas regulēt tūrista gida profesiju, 
profesionālā atzīšana notiek Vispārējās atzīšanas sistēmas ietvaros. Vispārējo 
profesionālo atzīšanu ES līmeni nereglamentētajās sfērās nosaka trīs direktīvas: 
Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 7.jūnija direktīva 1999/42/EK, 

kas izveido diplomu atzīšanas mehānismu attiecībā uz profesionālajām 

darbībām, ka aptver liberalizācijas direktīvas, un nosaka pārejas pasākumus 

un papildina diplomu atzīšanas vispārējās sistēmas, Padomes 1998.gada 

21.decembra direktīva 89/48/EEK par vispārēju sistēmu tādu augstākās 

izglītības diplomu atzīšanai, ko piešķir par vismaz trīs gadu profesionālo 

izglītību un Padomes 1992.gada 18.jūnija direktīva 92/51/EEK, ar ko nosaka 

otro vispārējo sistēmu profesionālās izglītības atzīšanai un kas papildina 

direktīvu 89/48/EEK. Šīs direktīvas saskaņā ar Līguma 47.pantu ir saistošas gan 
attiecība uz tiesībām veikt uzņēmējdarbību, gan uz tiesībām sniegt un saņemt 
pakalpojumus.  

 
Direktīvas attiecas uz ES valstu, kā arī EEZ valstu - Islandes, 

Lihtenšteinas un Norvēģijas pilsoņiem. Profesionāļiem jābūt savu izglītību un 
profesionālās iemaņas apguvušiem kādā no šīm valstīm, iegūstot attiecīgās 
valsts nacionālo diplomu vai sertifikātu. Saskaņā ar direktīvām, nacionālo 
diplomu vai sertifikātu var izsniegt tikai tās dalībvalsts, kurā iegūta izglītība vai 
kvalifikācija, kompetentā iestāde. Eiropas Komisija interpretējot direktīvu 
normas ir noteikusi, ka ar kompetento iestādi ir jāsaprot tā iestāde, kurai valsts 
ir deleģējusi attiecīgās funkcijas. Dalībvalstis var pašas brīvi izvēlēties vai 
atbildīgā iestāde būs ministrija, kamera vai kāda cita iestāde. Direktīvas nav 
automātiski attiecinātas uz kvalifikācijām ārpus nacionālās kvalifikāciju 
sistēmas. 

Direktīvas attiecas gan uz darba ņēmējiem, gan uz pašnodarbinātajām 
personām. Jāņem vērā, ka direktīvas tiek piemērotas tikai tajos gadījumos, kad 
pretendents guvis izglītību vai kvalifikāciju vienā dalībvalstī, savukārt ar 
profesiju vēlas nodarboties citā dalībvalstī.  

Šo direktīvu pamatā ir princips, ka persona, kura ir kvalificēta darbam 
noteiktā profesijā savā izcelsmes valstī, ir kvalificēta darbam šajā profesijā arī 
visās pārējās ES/EEZ valstīs. Šis princips direktīvās ir iestrādāts balstoties uz 
savstarpējās atzīšanas principu (mutual recognition principle). 

 

Gadījumos, kad attiecīgā dalībvalsts nereglamentē tūristu gida profesiju, 

tūristu gidam formāli nekas nevar traucēt veikt savus amata pienākumus 
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attiecīgajā dalībvalstī. Darba devējs ir tas, kurš faktiski pieņem lēmumu par 
ārzemju kvalifikācijas atzīšanu. Ja darba devējs pilnībā uzticas konkrētajai 
ārvalstu kvalifikācijai, tas var pieņemt lēmumu nodarbināt kvalifikācijas 
īpašnieku bez jebkādas ārzemju kvalifikācijas papildus izvērtēšanas. Praksē 
darba devējs parasti tomēr vēlas būt pārliecināts, ka ārvalstīs iegūtā 
kvalifikācija ir derīga, salīdzinot ar to studiju rezultātu līmeni, konkrētajām 
zināšanām un prasmēm, ko ietver attiecīgā savas valsts kvalifikācija.  

 
 
1.2.1. Padomes 1998.gada 21.decembra direktīva 89/48/EEK un Padomes 

1992.gada 18.jūnija direktīva 92/51/EEK 
 
 
Pirmā Vispārējās sistēmas direktīva (direktīva 89/48/EEK) attiecas uz tām 

reglamentētajām profesijām, kurām attiecīgā valsts pieprasa diplomu, kas 
piešķirts pēc vismaz 3 gadus ilgām augstskolas studijām.  

 
Otrā vispārējās sistēmas direktīva (direktīva 92/51/EEK) papildina pirmo 

vispārējās sistēmas direktīvu un attiecas uz tādām profesijām, kurām uzņemošā 
valsts pieprasa:  

• diplomus, kas ir piešķirti pēc vismaz 1 gada (bet mazāk nekā triju 
gadu) augstskolas studijām kā tas definēts šajā direktīvā vai direktīvā 
89/48/EEK; 

• sertifikātus – dokumentus, kas izsniegti pēc vidējās profesionālās 
izglītības programmas vai profesionālās izglītības programmas 
(kuras nepieder augstākajai izglītībai) pēc vispārējās vidējās 
izglītības; 

• kompetences apliecības - kvalifikācijas apliecinājums, kuram nav 
nepieciešama formālā izglītība, bet kuru iegūst pretendenta prasmju, 
zināšanu un gatavības novērtējuma rezultātā un kas izpilda visus 
nepieciešamos nosacījumus, lai uzsāktu darboties vai darbotos 
reglamentēta profesijā pretendenta izcelsmes dalībvalsts. 

 
Direktīvu 92/51/EEK un 89/48 /EEK 1 pantos ir noteikts, ka direktīvas 

attiecas uz jebkuru ES/EEZ dalībvalsts pilsoni, kurš vēlas veikt reglamentētu 
kvalificētu darbu attiecīgajā dalībvalstī kā pašnodarbināta persona vai algots 
darbinieks. Lai arī direktīvu mērķis ir dod katram tiesības darboties izvēlētajā 
profesijā, visās ES/EEZ valstīs pastāv zināmi nosacījumi: 

• ja profesija ir reglamentēta citā dalībvalstī, taču tā nav reglamentēta 
pretendenta izcelsmes dalībvalstī, pretendentam var pieprasīt uzrādīt 
apliecinājumus, ka viņš/viņa pēdējo desmit gadu laikā vismaz divus 
gadus ir darbojies profesijā; 

• ja pretendenta izglītība un profesionālā apmācība ir vairāk nekā gadu 
īsāka par to, kā tiek pieprasīta citā dalībvalstī, cita dalībvalsts var 
pieprasīt uzrādīt paliecinājumus, ka pretendentam ir pietiekama 
pieredze profesijā;  
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• ja ir būtiskas atšķirības izglītības saturā, var pieprasīt kvalifikācijas 
atbilstības pārbaudi vai adaptācijas periodu, kura ilgums nedrīkst 
pārsniegt trīs gadus.  

 
Katra dalībvalsts tām profesijām, uz kurām neattiecas sektorālās 

direktīvas, ir tiesīga noteikt vai tā tiks reglamentēta vai nē, taču ievērojot 

direktīvās 89/48/EEK un 92/51/EEK noteikto profesionālās izglītības atzīšanas 

sistēmu. Līdz ar to nosakot nepieciešamību kādai profesijai iegūt licenci vai 
atļauju dalībvalstu kompetentās iestādes saskaņā ar direktīvas 89/48/EEK un 
direktīvas 92/51/EEK 3.pantu nedrīkst, pamatojoties un nepietiekamu 
kvalifikāciju, atteikt dalībvalsts pilsonim atļauju uzņemties vai veikt attiecīgo 
kvalificēto darbu ar tādiem pašiem nosacījumiem, kādi attiecas uz tās 
pilsoņiem, ja: 

a) kandidātam ir tāds diploms, kas tiek prasīts citā dalībvalstī, lai 
uzņemtos vai veiktu attiecīgo kvalificēto darbu tās teritorijā, 
un ja šāds diploms ir ticis piešķirts dalībvalstī; 

b) ja kandidāts pēdējos desmit gados ir veicis attiecīgo 
kvalificēto darbu divus gadus ar pilnu slodzi citā dalībvalstī, 
kas nereglamentē šo kvalificēto darbu, un tam ir vienas vai 
vairāku oficiālu kvalifikāciju apliecinājums.  

Neatkarīgi no direktīvu 3 pantiem dalībvalstis var kandidātam pieprasīt arī: 
a) sniegt profesionālās pieredzes apliecinājumu, ja tā pieteikumā 

minētais izglītības laiks ir vismaz vienu gadu īsāks nekā 
attiecīgajā dalībvalstī prasītais laiks; 

b) pabeigt adaptācijas periodu, kas nepārsniedz trīs gadus, vai 
veikt kvalifikācijas atbilstības pārbaudi.   

 
Papildus direktīvās noteiktajam, Eiropas Kopienu Tiesa lietā C-55/94 

Gebhard (1995) ECR-I-14165 ir noteikusi, ka ES dalībvalstis, gadījumos, kad 
tās nosaka kādai profesijai reglamentējumu, nedrīkst ignorēt zināšanas un 
profesionālo kvalifikāciju, ko persona ir ieguvusi kādā no ES dalībvalstīm. 
Līdz ar to ES dalībvalstīm ir pienākums izvērtēt diplomus, kas iegūti citās ES 
dalībvalstīs, un vajadzības gadījumā salīdzināt ar savas valsts izdoto diplomu. 
Eiropas Kopienas Tiesa lietā C-234/97 Fernandez de Bobadilla (1999) ECR I-

4773 ir noteikusi, ka gadījumos, ja iegūtais diploms kādā no ES dalībvalstīm 
satur mazāk prasības, nekā attiecīgās valsts diploms, tad attiecīgās dalībvalsts 
iestādes diploma īpašniekam var prasīt pierādīt trūkstošās zināšanas.  

 
ES/EEZ valstīs, kurās tūristu gidu profesija ir regulēta, tūristu gidu 

izglītības sistēmas atšķiras. Tā rezultātā, dažos gadījumos tūristu gida 
profesijas veikšanai dažādās valstīs var būt nepieciešams atšķirīgs izglītības 
līmenis. Izglītības programma, kas sagatavo tūrista gida profesijai, dažās valstīs 
var piederēt augstākai izglītībai, citās tā var būt pēc vidusskolas izglītība, vēl 
citās tā var būt vidējā profesionālā izglītība. Līdz ar to, uz izglītību, kas 
nepieciešama tūrisma gida profesijas veikšanai, dažās valstīs var attiekties 
direktīva 89/48/EEK, citās – direktīva – 92/51/EEK.  
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Attiecībā uz šo direktīvu noteikto savstarpējās diplomu atzīšanas sistēmu 

Eiropas Kopienas Tiesa ir veikusi vairākas būtiskas tiesas prāvas, kas maina šo 
direktīvu piemērošanu attiecībā uz gadījumiem, kad tūristu gidi savus 
pakalpojumus īslaicīgi piedāvā kādā no dalībvalstīm tūrisma objektos, kas ir 
iekļauti speciālajos muzeju un vēstures pieminekļu sarakstos.  

 
 

1.2.2. Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 7.jūnija direktīva 
1999/42/EK 

 
 

Direktīva 99/42/EK nosaka atzīšanas principus tādām reglamentētajām 
profesijām, kurām nepieciešamo kvalifikāciju ir iespējams iegūt profesionālās 
pieredzes ceļā.  

Direktīva 1999/42/EK definē pasākumus attiecībā uz uzņēmējdarbību un 
pakalpojumiem, ko ES dalībvalstu teritorijā veic fiziskas un juridiskas personas 
un uzņēmējsabiedrības. Šī direktīva attiecas tikai uz tām ekonomiskajām 
darbībām, kas ir minētas direktīvas A pielikumā. Direktīvas A pielikuma VI 
sarakstā nav pieminēti “tūristu gidi,” līdz ar to direktīva nevar tikt attiecināta 
uz tūristu gidu profesijas regulējumu. Svarīgi ir pieminēt, ka direktīvas A 
pielikuma VI sarakstā ir minēta ir minēta tādas profesijas kā “kurjeri un tulki – 
gidi” (couriers and interpreter-guides), kas parasti tiek definēti kā ceļojumu 
vadītāji. 

 
1.2.3. Kopējā nostāja ko Padome pieņēmusi ar mērķi pieņemt Eiropas 

Parlamenta un Padomes direktīvu par profesionālās kvalifikācijas 
atzīšanu 

 
Kopējā nostāja ko Padome pieņēmusi ar mērķi pieņemt Eiropas 

Parlamenta un Padomes direktīvu par profesionālās kvalifikācijas atzīšanu 
(starp iestāžu dokuments 2002/0061(COD)) ir pieņemta ar mērķi veicināt 
pakalpojumu sniegšanu un uzņēmējdarbības veikšanu Eiropas Savienībā. 
Direktīvas projekts paredz aizstāt uz vispārējo sistēmu profesionālās 
kvalifikācijas atzīšanai attiecināmās direktīvas – 89/48/EEK, 92/51/EEK un 
1999/42/EK un uz sektorālo sistēmu attiecināmās direktīvas aizstāt ar vienotu 
tekstu. Tiek plānots, ka direktīva varētu stāties spēkā 2006. gadā.  

Saskaņā ar projekta 1.pantu direktīvas mērķis ir noteikt noteikumus, 
saskaņā ar kuriem dalībvalsts, kas darbības sākšanai vai veikšanai reglamentētā 
profesijā savā teritorijā izvirza nosacījumu, ka vajadzīgas specifiskas 
profesionālās kvalifikācijas, saistībā ar darbības sākšanu vai veikšanu šajā 
profesijā, atzīst profesionālās kvalifikācijas, kuras iegūtas vienā vai vairākās 
citās dalībvalstīs un kuras ļauj šai personai ar šādu kvalifikāciju veikt darbību 
tajā pašā profesijā šajā dalībvalstī.  

Direktīva attieksies uz visiem dalībvalstu pilsoņiem, kas vai nu kā 
pašnodarbinātas personas, vai kā darbinieki vēlas veikt darbību reglamentētajā 
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profesijā dalībvalstī, kas nav dalībvalsts, kurā viņi ieguvuši savu profesionālo 
kvalifikāciju.  

Direktīvas projekta preambulā ir noteikts, ka to profesiju gadījumā, uz 
kurām attiecas kvalifikāciju atzīšanas Vispārējā sistēma, dalībvalstīm būtu 
jāsaglabā savas tiesības noteikt nepieciešamo minimālo kvalifikāciju līmeni, lai 
nodrošinātu savā teritorijā sniegto pakalpojumu kvalitāti. Tomēr saskaņā ar 
Līgumu dalībvalstis nedrīkstētu prasīt, lai dalībvalsts pilsonis iegūst 
kvalifikāciju, kādu tā parasti nosaka tikai atbilstīgi savai izglītības sistēmai 
izsniegtajiem diplomiem, ja attiecīgā persona šo kvalifikāciju pilnīgi vai daļēji 
ir jau ieguvusi citā dalībvalstī. Attiecīgi būtu jānosaka, ka visām dalībvalstīm, 
kurās kāda profesija tiek reglamentēta, jāņem vērā citā dalībvalstī iegūtā 
kvalifikācija un jāizvērtē, vai tā atbilst uzņēmējas dalībvalsts prasībām.  

Tāpat preambulā ir noteikts, ka gadījumos, kad nav saskaņoti minimālie 
apmācības nosacījumi attiecībā uz piekļuvi vispārējās sistēmas 
reglamentētajām profesijām, dalībvalstīm vajadzētu būt iespējai piemērot 
kompensācijas pasākumus. Šiem pasākumiem vajadzētu būt samērīgiem un jo 
īpaši ņemt vērā pretendenta profesionālo pieredzi.  

 
Galvenās izmaiņas, kas stāsies spēkā līdz ar direktīvas stāšanos spēkā, 

skars pakalpojumu sniedzējus. Attiecībā uz gadījumiem, kad pakalpojumu 
sniedzējs pārceļas uz citu dalībvalsti, lai veiktu īslaicīgu vai gadījuma rakstura 
darbību, saskaņā ar direktīvas projekta 5.pantu dalībvalstīm jebkāda iemesla 
dēļ attiecībā uz profesionālo kvalifikāciju būs aizliegts ierobežot pakalpojumu 
sniegšanu citā dalībvalstī: 

• ja pakalpojumu sniedzējam kādā dalībvalstī ir likumīgs statuss 
nolūkā veikt darbību tajā pašā profesijā attiecīgajā dalībvalstī; 

• gadījumos, kad pakalpojumu sniedzējs pārceļas – ja desmit gados 
pirms pakalpojumu sniegšanas viņš attiecīgajā dalībvalstī ir vismaz 
divus gadus pēc kārtas veicis darbību attiecīgajā profesijā, ar 
nosacījumu, ka profesija minētajā dalībvalstī nav reglamentēta. 
Nosacījumu attiecībā uz divus gadus ilgu darbības periodu 
nepiemēro, ja reglamentētā ir vai nu profesija, vai arī izglītība un 
apmācība, kas nepieciešama attiecīgās profesijas apguvei.  

 
Tomēr saskaņā ar projekta 6.pantu dalībvalstis pakalpojumu sniedzējus 

atbrīvo no sekojošām prasībām, ko tā izvirza saviem profesionāļiem: 
• no profesionālas organizācijas vai struktūras atļauju vai reģistrāciju 

tajā; 
• no reģistrācijas valsts sociālā nodrošinājuma iestādē, lai norēķinātos 

ar apdrošinātāju saistībā ar darbībām, kas veiktas apdrošināto 
personu labā.  

 
Direktīvas projekta 5.panta 3.sadaļā ir noteikts, ka ja pakalpojumu 

sniedzējs veic profesionālu darbību citā dalībvalstī, uz viņu attiecas 
profesionāla vai administratīva rakstura disciplinārie noteikumi, kuriem ir tieša 
saistība ar profesionālo kvalifikāciju, kas tieši un specifiski saistīti ar patērētāja 
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aizsardzību un drošību, un kuri dalībvalstī attiecas uz profesionāļiem, kas šajā 
dalībvalstī veic darbību šajā profesijā.  

 
Viens no svarīgākajiem jaunumiem ir noteikts direktīvas projekta 7.pantā, 

kurā ir noteikts, ka gadījumos, kad pakalpojumu sniedzējs pirmo reizi pārceļas 
no vienas dalībvalsts uz citu, lai sniegtu pakalpojumus, dalībvalstis var prasīt, 
lai viņš iesniedzot rakstisku iepriekšēju deklarāciju, informētu dalībvalsts 
kompetento iestādi, deklarācijā ietverot ziņas par jebkādu apdrošināšanas 
segumu vai citiem personiskas vai kolektīvas aizsardzības līdzekļiem attiecībā 
uz profesionālo atbildību. Šādu deklarāciju atjaunos reizi gadā, ja pakalpojumu 
sniedzējs paredz attiecīgajā gadā sniegt īslaicīgus vai gadījuma rakstura 
pakalpojumus.  

 

Attiecībā uz tiesībām veikt uzņēmējdarbību direktīvas projekts 
nenosaka jaunus profesionālās kvalifikācijas atzīšanas principus, taču 
direktīvas projekta 11.pantā ir noteikti četri kvalifikācijas līmeņi, kuri atbilst 
vispārējās sistēmas direktīvās noteiktajam, taču tie tiek definēti mazliet 
ninansētāk: 

• A līmenis, kas atbilst kompetences apliecinājumam; 
• B līmenis, kas atbilst sertifikātam, kas apliecina vidējās izglītības 

kursa sekmīgu pabeigšanu; 
• C līmenis, kas atbilst diplomam, kas apliecina to, ka sekmīgi 

pabeigta apmācība pēc vidusskolas līmeni vai reglamentētas 
profesijas gadījumā apmācību ar īpašu struktūru, kas atbilst pēc 
vidusskolas izglītības prasībām; 

• D līmenis, kas atbilst diplomam, kas apliecina to, ka sekmīgi 
pabeigta apmācība pēc vidusskolas līmenī universitātē vai 
augstskolā, vai citā mācību iestādē, kas nodrošina tādu pašu 
apmācības līmeni.  
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1.3.  Tūristu gidu profesijas regulējums Eiropas Kopienas 
Tiesu praksē un Eiropas Komisijas ierosinātajās pārkāpuma 

procedūrās  
 
1.3.1. Tūristu gidu profesijas regulējums Eiropas Kopienas Tiesas praksē  

 
Eiropas Kopienas Tiesas spriedumus par tūristu gidu profesiju ir 

iespējams sadalīt vairākās grupās vadoties pēc spriedumu rakstura: 
• Eiropas Kopienas Tiesas prāvas par tūristu gida profesiju, kas vērtas 

pret Itāliju (Lieta C-180/89 Tourist Guides Italy (1991) ECR I-709), 
Franciju (Lieta C - 154/89 Tourist Guides France (1991) ECR I659), 
Grieķiju (Lieta C-198/89 Tourist Guides Greece (1991) ECR I-727); 

• Eiropas Kopienas Tiesas prāva par tūristu gidu profesiju pret Spāniju 
(C-375/92 Tourist Guides Spain (1994)); 

• Eiropas Kopienas Tiesas prāva par tūristu gida profesijas 
profesionālās atzīšanas sistēmu pret Grieķiju (Lieta C-398/95 

Symvoulio Epikrateas (1997)). 
 

Eiropas Kopienas Tiesas prāvas par tūristu gida profesiju, kas vērtas pret 
Itāliju (Lieta C-180/89 Tourist Guides Italy (1991) ECR I-709), Franciju 
(Lieta C - 154/89 Tourist Guides France (1991) ECR I659), Grieķiju (Lieta 

C-198/89 Tourist Guides Greece (1991) ECR I-727) 
 
Pirmās Eiropas Kopienas Tiesu prāvas pret Itāliju, Franciju un Grieķiju 

tika uzsāktas, jo minētās dalībvalstis bija reglamentējušas tūristu gidu profesiju, 
nosakot, ka tūristu gida profesijas pakalpojumu sniegšanai dalībvalsts robežās 
ir nepieciešama speciāla licence, kas apliecinātu gida kvalifikāciju un zināšanas 
par attiecīgās vēstures un kultūras pieminekļiem, muzejiem. Dalībvalstis bija 
noteikušas, ka šāda licence ir iegūstama tikai attiecīgās dalībvalsts atbildīgajās 
iestādēs un zinot dalībvalstu valodu. Tiesa pieņēma, ka šāds pieprasījums pēc 
nacionālas tūristu gidu licences ir pretrunā ar tiesībām brīvi sniegt 
pakalpojumus un līdz ar to pārkāpj Līguma 49.pantu.  

 
Minētajās lietās Eiropas Kopienas Tiesa par tūristu gidu profesijas 

regulējumu ir devusi vairākus nozīmīgus secinājumus: 
 
Veicot lietu izpēti, tiesa uzsvēra, ka tūristu gida pakalpojumi var tikt 

sniegti divējādi: 
• tūrista gida pakalpojumus sniedzot caur citā dalībvalstī nodibinātas 

tūrisma aģentūras; 
• tūrisma gidam īslaicīgi ierodoties citā dalībvalstī ar savu tūristu 

grupu, un pēc tam atgriežoties savā izcelsmes valstī.  
Eiropas Kopienas Tiesa ir secinājusi, ka abos gadījumos ir jāpiemēro 

Līguma 49.-55 panti, jo abas ekonomiskās darbības pēc būtības ir pakalpojumu 
sniegšana. Tai pat laikā tiek uzsvērts, ka otrā ekonomiskā darbība – proti, 
gadījums, kad tūristu gids no savas izcelsmes dalībvalsts ar tūristu grupu dodas 
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ekskursijā uz citu dalībvalsti ir uzskatāms par īpašu, jo gan pakalpojuma 
sniedzējs, gan pakalpojuma saņēmējs, gan pats pakalpojums šķērso dalībvalstu 
robežas.  

Izskatot lietas pret Itāliju, Franciju un Grieķiju, Eiropas Kopienu 
Tiesa izskatīja gadījumu, kad tūrisma gids ar savu grupu īslaicīgi ierodas 
citā dalībvalstī un ar tiem apmeklē vēstures pieminekļus, muzejus, pēc tam 
atriežoties savā izcelsmes valstī.  

 
Veicot lietas izpēti, Eiropas Kopienas Tiesa noteica nepieciešamību 

skaidri nodalīt “tūristu gida” un “kurjera” (ceļojuma vadītājs) profesijas 
definējumus. Saskaņā ar Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 7.jūnija 

direktīvu 1999/42/EK, kas izveido diplomu atzīšanas mehānismu attiecībā uz 

profesionālajām darbībām, ka aptver liberalizācijas direktīvas, un nosaka 

pārejas pasākumus un papildina diplomu atzīšanas vispārējās sistēmas 

diplomu atzīšana tiek piemērota tikai tām profesijām, kas ir minētas direktīvā. 
Ņemto vērā, ka “kurjera” profesija ir minēta direktīvas pielikumā, taču “tūristu 
gida” profesija nav, persona, kas ir ieguvusi “kurjera” profesijas diplomu vai 
kvalifikāciju uz tā pamata nevar veikt profesionālu darbību kā “tūristu gids.” 
Šāds spriedums tiek pamatots ar to, ka, lai arī tūristu gida un kurjera profesijas 
definējumi ir stipri līdzīgi, tomēr tūristu gida profesija aptver plašāku loku 
pienākumu un nevar tikt pēc savas būtības pielīdzināta kurjeram.  
 

Izskatot minētās lietas, Tiesa uzsvēra, ka uz tiesībām sniegt un saņemt 
pakalpojumus ir attiecināmas vispārējās sistēmas direktīvas par savstarpējo 
diplomu atzīšanu neharmonizētajā sfērā – proti, direktīvas 89/48/EEK un 
92/51/EEK. Dalībvalstīm ieviešot nacionālo licenci tūrisma gidiem tiek 
pārkāptas direktīvās noteiktās tiesību normas, jo tādejādi citas dalībvalsts 
tūristu gidiem tiek liegtas tiesības savus pakalpojumus piedāvāt attiecīgajā 
dalībvalstī.  

Izskatot lietas, Tiesa min, ka ES tiesību normas pakalpojumu sniegšanas 
sfērā var neievērot gadījumos, ja tas tiek attaisnots iemesliem, kas izriet no 
sabiedriskās kārtības, drošības, veselības, ja iemesls ir saistīts ar darbu valsts 
pārvaldes institūcijās vai arī vispārējam labumam svarīgu iemeslu dēļ.  

Eiropas Kopienas Tiesai izskatot jautājumu, vai tūrisma gida licences 
pieprasīšana, gadījumos, kad tūristu gids citā dalībvalstī ierodas ar savu tūristu 
grupu, apmeklē vēstures pieminekļus, muzejus, pēc tam atgriežoties savā 
izcelsmes dalībvalstī, ir vai nav attaisnojama ar kādu no minētajiem iemesliem, 
tika secināts, ka tūristu gida profesija ir saistīta ar valsts vēsturi un kultūru. 
Tūristu gidiem izplatot tūristiem neprecīzu informāciju par citas valsts vēstures 
pieminekļiem, muzejiem, var tikt nomelnots dalībvalsts tēls. Tiesa secināja, ka 
nacionālo licenču izsniegšana tūristu gidiem ir proporcionāls un pamatots 
ierobežojums brīvai pakalpojumu kustībai un arī vienīgais veids kā dalībvalsts 
var kontrolēt informāciju, kas tiek izplatīta par tās vēstures pieminekļiem, 
muzejiem. Lai arī šāds nosacījums var zināmā mērā ierobežot pakalpojuma 
saņemšanas tiesības, jo dalībvalstis ne vienmēr varēs nodrošināt tūristu gidu 
zināšanas dažādās valodās par savas valsts vēstures pieminekļiem, tomēr šāds 
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nosacījums dalībvalstīm dod iespēju aizsargāt nepatiesas vai neprecīzas 
informācijas izplatīšanu par tās vēsturi un kultūru. Pieprasot licenci, 
dalībvalstīm ir iespējams kontrolēt tūristu gida pakalpojumu kvalitāti un 
izvairīties no neprecīzas vai nepareizas informācijas izplatīšanas tūristiem.  

Tālāk Eiropas Kopienas Tiesa nolemj, ka vēlme aizsargāt izpratni un 
zināšanas par savas valsts teritorijā esošajiem vēstures pieminekļiem un 
muzejiem ir pietiekams pamats, lai dalībvalstis varētu ierobežot brīvu 
pakalpojumu apriti savā teritorijā un atkāpties no direktīvās 89/48/EEK un 
92/51/EEK noteiktajām normām.  

 
Līdz ar to tika nolemts, ka 59.panta nosacījumi šajā gadījumā ir 

jāinterpretē tā, ka tie nepieļauj dalībvalstīm pieņemt noteikumus, kas 
pieprasa obligātu licences vai speciālas atļaujas, kuras izsniegšanai 
nepieciešamas speciālas zināšanas, esamību gidiem, kuri ceļo ar tūristu 
grupu no citas dalībvalsts, pakalpojumu sniegšanai citās cietās, kuras nav 
muzeji un vēsturiskie pieminekļi.  

No sprieduma izriet, ka dalībvalstīm ir tiesības gadījumos, kad tūristu gids 
ierodas citā dalībvalstī ar savu tūristu grupu un apmeklē vēstures pieminekļus, 
muzejus, pēc tam atgriežoties savā izcelsmes dalībvalstī, pieprasīt speciālu 
tūristu gida licenci, kas apliecinātu gida zināšanas un izpratni par attiecīgās 
dalībvalsts kultūras un vēstures pieminekļiem.  

Bez tam tika nolemts, ka dalībvalstij, kas pieprasa zināmu profesionālo 
kvalifikāciju gidiem, ir jāparedz procedūra, kādā tiks atzīti citu valstu izsniegtie 
sertifikāti un dokumenti, kas apliecina iegūto izglītību.  
 
Eiropas Kopienas Tiesas prāva par tūristu gidu profesiju pret Spāniju (C-

375/92 Tourist Guides Spain (1994)) 
 

Tiesas prāva pret Spāniju tika uzsākta saskaņā ar Līguma 226. pantu.  
Spānija bija noteikusi, ka tūrista gida profesijas veicējam Spānijā ir 

nepieciešams nokārtot eksāmenu, kuru organizē Spānijas Tūrisma un 
Informācijas ministrija. Iespēja kārtot šo eksāmenu tika dota tikai Spānijas 
pilsoņiem. Spānijas Tūrisma likumā bija noteikts, ka, lai arī tūristu grupas no 
citām dalībvalstīm var būt ieradušās Spānijā ar savu tūrisma gidu, citas 
dalībvalsts tūrisma gidam ir pienākums ekskursijām Spānijā nolīgt nacionālo 
gidu. Šādas normas neizpildes gadījumā, likums paredzēja sankcijas pret citas 
dalībvalsts tūristu gidiem.  

 
Eiropas Kopienas Tiesa Spāniju apsūdzēja vairākos ES tiesību normu 

pārkāpumos: 
 
Pirmkārt, Eiropas Kopienas Tiesa izskatīja vai Spānijas likumā noteiktā 

norma, ka tūrista gida eksāmenus var kārtot tikai Spānijas pilsoņi, nav pretrunā 
ar Līguma normām.  

Eiropas Kopienas Tiesa uzsvēra, ka Līguma 39, 43, un 49. pantā ir 
noteikts, ka Eiropas Kopienas teritorijā ir jālikvidē jebkāda darba ņēmēju, 
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pakalpojumu sniedzēju un uzņēmējdarbības veicēju diskriminācija pilsonības 
dēļ.  

 
Tika nolemts, ka Spānija, nosakot, ka tūrista gida eksāmenus var kārtot 

tikai Spānijas pilsoņi, ir pārkāpusi Līgumā noteiktās normas.  
 
Otrkārt, Eiropas Kopienas Tiesa izskatīja, vai Spānija nav pārkāpusi 

Līguma 39., 43., un 49. pantā noteiktās normas, savā teritorijā neieviešot 
profesionālās kvalifikācijas atzīšanas sistēmu attiecībā uz tūrista gida profesiju. 
Spānija likumā nebija noteikusi, ka citas dalībvalsts pilsonim, kas savā 
izcelsmes dalībvalstī ir ieguvis tūristu gidu profesijas licenci, ir tiesības uzsākt 
gida profesijas darbību Spānijā.  

Eiropas Kopienas Tiesa uzsvēra, ka dalībvalstīm ir pienākums ņemt vērā 
citās dalībvalstīs izdotos diplomus vai kvalifikācijas apliecinājumus un 
vajadzības gadījumā veikt savas dalībvalsts un citas dalībvalsts izsniegto 
diplomu vai kvalifikāciju salīdzinājumu. Gadījumos, ja tiek konstatēts, ka citā 
dalībvalstī izsniegtais diploms vai kvalifikācija satur būtiskas atšķirības 
profesijas veikšanai, nekā to pieprasa attiecīgā dalībvalsts, tad ir jānosaka kā šīs 
būtiskās atšķirības pretendents var kompensēt.  

 
Tika nolemts, ka Spānija, nenosakot profesionālās kvalifikācijas atzīšanas 

sistēmu tūristu gidu profesijai, ir pārkāpusi Līgumā noteiktās normas.  
 
Treškārt, Eiropas Kopienas Tiesa izskatīja, vai Spānija, ieviešot normu, ka 

tūrisma aģentūras var nodarbināt tikai tādus gidus, kuriem ir nacionālā licence, 
nav pārkāpusi Līguma 49. pantā noteikto normu.  

Izskatot šo jautājumu, Eiropas Kopienas Tiesa secināja, ka norma ir 
pretrunā ar Līguma 49.pantu, jo tā kavē Spānijas tūrisma aģentūrām nodarbināt 
tūrisma gidus bez licences, ja tie savus pakalpojumus piedāvā ārpus Spānijas.  

 
Eiropas Kopienas Tiesa, balstoties uz savu iepriekšējo tiesu praksi lietās 

pret Itāliju (Lieta C-180/89 Tourist Guides Italy (1991) ECR I-709), Franciju 
(Lieta C - 154/89 Tourist Guides France (1991) ECR I659 un Grieķiju (Lieta 

C-198/89 Tourist Guides Greece (1991) ECR I-727), nolēma, ka Spānijai ir 
tiesības pieprasīt, lai tūrisma aģentūras nodarbina gidus, kuriem ir 
nacionāla licence, tikai tad, ja tie savus pakalpojumus sniedz Spānijas 
teritorijā esošajos vēstures pieminekļos un muzejos.  
 
 
Eiropas Kopienas Tiesas prāva par tūristu gida profesijas profesionālās 
atzīšanas sistēmu pret Grieķiju (Lieta C-398/95 Symvoulio Epikrateas 

(1997)) 
 

Eiropas Kopienas Tiesa lietu pret Grieķiju uzsāka saskaņā ar Līguma 234. 
pantu.  
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Grieķija bija noteikusi, ka tūristu gidi, kuriem ir izsniegta nacionālā 
licence un kuri savus pakalpojumus sniedz tūrisma vai ceļojuma aģentūrām, 
tūrisma aģentūrām citās dalībvalstīs vai citu dalībvalstu aģentūru 
pārstāvniecībām Grieķijā, tiek uzskatīti par Grieķijas darba tiesību normu 
subjektiem.  

 
Pirmkārt, Eiropas Kopienas Tiesa izskatīja, vai nosacījums, ka tūrista gida 

pakalpojumu sniegšana tūrisma aģentūrai, lai kur tā būtu dibināta, ir darba 
tiesību subjekts, nav pretrunā ar Līguma 49.pantu. 

Līdzīgi, kā pirmajā lietā pret Grieķiju (Lieta C-198/89) tika secināts, ka 
tūristu gida darbība var tika veikta divos veidos – tūristu gids savus 
pakalpojumus var sniegt tūrisma aģentūrai, vai tūristiem.  

 
Tika nolemts, ka Grieķijas tiesību norma ierobežo citu dalībvalstu 

pašnodarbinātu tūristu gidu pakalpojumu sniegšanu, jo tie tiktu uzskatīti par 
Grieķijas darba tiesību subjektiem, gadījumos, ja tie ir nokārtojuši Grieķijas 
pieprasīto tūristu gida licenci. Saskaņā ar Grieķijas tiesību normu, tūristu gids, 
piemēram, no Spānijas, kas ir nodarbināts Spānijas tūrisma vai ceļojuma 
aģentūrā tiktu uzskatīts par Grieķijas darba tiesību subjektu, gadījumā, ja viņš 
būtu nokārtojis Grieķijas nacionālo tūristu gida licenci.  

 
Eiropas Kopienas Tiesa secināja, ka attiecīgā Grieķijas tiesību norma 

pārkāpj Līguma 49. pantu.  
 
Otrkārt, Eiropas Kopienas Tiesa izskatīja jautājumu vai šāds ierobežojums 

varētu tikt attaisnots ar vispārējam labumam svarīgiem iemesliem. Grieķija 
puse uzskatīja, ka, par cik tūrisma nozare ir Grieķijai visnozīmīgākā 
saimniecības nozare, tās aizsargāšana var tikt uzskatīta par vispārējam 
labumam svarīgu iemeslu.  

 
Eiropas Kopienas Tiesa uzsvēra, ka ierobežojumi var tikt attaisnoti tikai ar 

tādu mērķi, kas nav ekonomiska rakstura. Tiesa nolēma, ka tiesību norma, kas 
nosaka, ka tūristu gidi, kuriem ir izsniegta nacionālā licence un kuri savus 
pakalpojumus sniedz Grieķijas tūrisma vai ceļojuma aģentūrām, citu 
dalībvalstu tūrisma aģentūrām vai citu dalībvalstu aģentūru pārstāvniecībām 
Grieķijā, tiek uzskatīti par darba tiesību normu subjektiem, nevar tikt attaisnota 
ar tūrisma nozares aizsargāšanu, jo šim mērķim ir ekonomisks raksturs.  
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1.3.2. Tūristu gidu profesijas regulējums Eiropas Komisijas 
ierosinātās pārkāpuma procedūrās  

 
 
Eiropas Komisija atbilstoši Līguma 226.pantam ir ierosinājusi trīs 

pārkāpuma procedūras pret Itāliju, Franciju un Portugāli. Pārkāpuma 
procedūras pret Itāliju un Portugāli tika ierosinātas, jo dalībvalstis, pēc Eiropas 
Komisijas domām, bija pārkāpušas Līgumā nosacīto izveidojot neproporcionāli 
lielu to kultūras un vēstures pieminekļu objektu sarakstu, kuri būtu 
apmeklējami licencēta gida pavadībā. Savukārt pārkāpuma procedūra un vēlāk 
tiesas prāva pret Franciju tika ierosināta, jo Francija nebija ievērojusi vispārējās 
sistēmas direktīvu prasības par profesionālo kvalifikāciju atzīšanas sistēmu 
attiecībā uz tūristu gidu darbības veikšanu. 

 
1997. gadā Eiropas Komisijas ierosinātā pārkāpuma procedūra pret 
Portugāli 

 
1997.gadā Eiropas Komisija atbilstoši Līguma 226.pantam Portugālei 

nosūtīja argumentēto atzinumu.  
Saskaņā ar Portugāles likumdošanu, tūristu gidiem, kas ieradās Portugālē 

ar savu tūristu grupu no citas dalībvalsts ar mērķi apmeklēt vēstures 
pieminekļus, muzejus, bija pienākums sazināties un nolīgt nacionālos tūristu 
gidus. Portugāle speciālajā sarakstā bija iekļāvusi ļoti ielu skaitu tūrisma 
objektu, līdz ar to tūristu gidiem no citām ES dalībvalstīm nebija iespējas 
apmeklēt Portugāli, nesazinoties ar nacionālajiem gidiem. 

 
Eiropas Komisija nolēma, ka prasība tūristu gidiem uzrādīt nacionālo 

licenci, apmeklējot gandrīz visus vēstures pieminekļus, muzejus ir 
pretrunā ar iepriekšējiem Eiropas Kopienas Tiesas lēmumiem tūristu gidu 
lietās un ar tiesībām sniegt un saņemt pakalpojumus. Eiropas Komisija 
uzskatīja, ka šāds pieprasījums ir neproporcionāls to mērķim. Tika lūgts 
Portugālei izvērtēt sarakstu un veikt tajā nepieciešamās izmaiņas, lai 
ierobežojums būtu proporcionāls to mērķim – aizsargāt nacionālās kultūras, 
vēstures un mākslas vērtības.  
 
2003. gada Eiropas Komisijas ierosinātā pārkāpuma procedūra pret 
Franciju 

 
Atbilstoši Līguma 226.pantam 2003.gada aprīlī Eiropas Komisija nosūtīja 

Francijai argumentēto atzinumu, uz kura pamata Eiropas Komisija pret 
Franciju 2003.gada decembra beigās ierosināja tiesas prāvu. Šobrīd lieta vēl 
tiek izskatīta Eiropas Kopienas Tiesā.   

Lieta pret Franciju aizsākās, kad kāds tūristu gids no Grieķijas, kurš 
Luvras muzejā vadīja ekskursiju savai tūristu grupai, tika izraidīts no muzeja 
telpām.  
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Eiropas Komisijas atzinums norādīja, ka Francija nav ieviesusi vispārējās 
sistēmas direktīvu – 89/48/EEK un 92/51/EEK par profesionālo kvalifikāciju 
atzīšanas sistēmu, prasības attiecībā uz tūristu gidu profesiju.   

Tika norādīts, ka Francijas tiesību akti satur normas, kas nosaka, ka tūristu 
gidiem, lai apmeklētu speciālajā sarakstā minētos vēstures pieminekļus, 
muzejus ir nepieciešama speciāla „profesionālā karte.” Licence tiek izsniegta 
tiem, kuriem ir Francijas tūristu gidu un gidu – pasniedzēju diploms (pieprasot 
vismaz trīs gadus ilgu pēc-vidusskolas izglītību, kuras atzīšanas sistēmu nosaka 
direktīva 89/48/EEK) vai Francijas reģionālo tūristu gidu diploms (pēc divu 
gadu pēc-vidusskolas izglītības iegūšanas, kuras atzīšanas sistēmu nosaka 
direktīva 92/51/EEK).  

 
Lai arī Francijas likumdošana nosaka, ka minēto profesionālo karti ir 

iespējams iegūt citas ES/EEZ dalībvalstu pilsoņiem, tā neņem vērā tūristu 
gidu vai gidu-pasniedzēju vai reģionālo tūristu gidu diplomus, kas iegūti 
citās ES/EEZ dalībvalstīs, līdz ar pēc Eiropas Komisijas domām Francija 
ir pārkāpusi Līgumā noteiktās normas.  

 
Francijas puse uzskata, ka Francijas tūristu gidiem ir nepieciešama īpaša 

aizsardzība, jo, ārpus likuma norādītajiem tūrisma objektiem un kultūras 
pieminekļiem, viņi cieš no neierobežotas nereģistrēto gidu konkurences. 
Francijas arodbiedrības CFE-CGC tūrisma darbinieku nodaļas prezidente 
uzskata, ka Francijā jebkuram ir atļauts vadīt ekskursijas Francijā kvalificētu 
cilvēku vietā. Studenti, pat autobusu šoferi, var sniegt informāciju, kas ir 
pilnīgi nepamatota vai pat vienkārši aplama, un neviens viņus nevar apturēt. 
Ārzemju gidiem būtu tikai jāpavada tūristi līdz muzejam un tad jānodod viņi 
franču gidu pārziņā. Arodbiedrības pārstāve uzsver, ka oficiāli reģistrētie 
Francijas tūristu gidi ir zaudējuši 80 procentu sava tirgus kopš 1992.gada, kad 
tika pieņemts likums, ar kuru ārzemniekiem tika atļauts vadīt tūristu 
ekskursijas pa Francijas pilsētām un tūrisma objektiem, uz kuriem neattiecas 
īpašie ierobežojumi (kuri nav minēti speciālajā sarakstā). 

 Šobrīd šī lieta vēl tiek skatīta tiesā un nav zināms vai Eiropas Kopienas 
Tiesa noteiks, ka vispārējās sistēmas direktīvas ir jāpiemēro arī attiecībā uz 
tiem tūristu gidiem, kas sniedz pakalpojumus citā dalībvalstī, ar tūristu grupu 
apmeklējot speciālajā sarakstā iekļautos vēstures pieminekļus, muzejus.   
 

2004. gadā Eiropas Komisijas ierosinātā pārkāpuma procedūra pret 
Itāliju 

 
Atbilstoši Līguma 226.pantam 2004.gadā Eiropas Komisija Itālijai 

nosūtīja argumentētu atzinumu.  
Itālija bija apstiprinājusi sarakstu ar tiem vēstures pieminekļiem, kuros 

ekskursijas var vadīt tikai tie tūristu gidi, kuriem ir speciāla, Itālijas atbildīgo 
iestāžu izsniegta licence. Šis saraksts saturēja 2500 objektus, kuru skaitā ietilpa 
visa Venēcijas pilsēta, un 30 vecpilsētu centri, tādām pilsētām kā Roma, 
Florence, Sjēna, Perudža, kā arī citi vēsturiskie pieminekļi. Tika radīta 
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situācija, ka tūristu gidiem no citām ES dalībvalstīm praktiski nebija iespējams 
veikt tūrista gida pienākumus Itālijā, ja tiem nebija speciālās licences.  

 
Eiropas Komisija, izskatot Itālijas likumu, nolēma, ka Itālijas 

vēstures pieminekļu, muzeju saraksts satur pārāk lielu objektu skaitu un 
pārkāpj Eiropas Kopienas Tiesas nolēmumus un nav proporcionāls 
mērķim.  
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2. Galvenās problēmas tūristu gidu profesijas 
reglamentēšanā Eiropas Savienībā  

 
Pēc Eiropas Kopienas Tiesas spriedumiem un Eiropas Komisijas 

ierosinātajām pārkāpuma procedūrām, radās vairāki problēmjautājumi par 
tūristu gidu profesijas reglamentēšanu:  

• Kā turpmāk noteikt “tūristu gida” profesijas definīciju, ja katra 
dalībvalsts to var noteikt pēc saviem ieskatiem? 

• Kā precīzi noteikt atšķirību starp pakalpojumu sniegšanu un 
uzņēmējdarbības veikšanu, ja tūristu gids ar savu grupu īslaicīgi, bet 
regulāri dodas apmeklēt citu dalībvalsti?  

• Kā noteikt tos vēstures pieminekļus, muzejus, kuru apmeklēšanai 
dalībvalstis tūristu gidiem var pieprasīt speciālu licenci? 

• Kā dalībvalstīm nodrošināt tūristu gidu pakalpojumus visās tūristiem 
nepieciešamajās valodās?  

• Kā pareizi piemērot ES tiesību normas attiecībā uz tūristu gidu 
profesiju?  

Daļa šo jautājumu tiek risināti Eiropas Komisijas 1997.gada 13.maija 
darba dokumentā SEC(97) 837 Par tūristu gidiem, daudzas atbildes ir 
meklējamas arī Eiropas Savienības Oficiālajā vēstnesī sniegtajās rakstiskajās 
atbildēs.  
 
“Tūristu gida” profesijas definējums 

 
Definējot tūristu gida profesiju, pirmkārt, ir nepieciešams nodalīt tūrista 

gida profesiju (tourist guide) no kurjera – ceļojuma vadītāja (tour manager) 
profesijas. Eiropas Komisija savā darba dokumentā uzsver, ka šis nodalījums ir 
ļoti būtisks, jo bieži ceļojuma vadītāji mēdz pildīt arī tūristu gidu pienākumus, 
jo abu profesiju pārstāvju pienākumi ir ļoti līdzīgi – galvenā atšķirība ir tajā, ka 
tūristu gidu profesija aptver plašāku pienākumu loku.  

Eiropas Komisija vairāk sliecas atbalstīt Pasaules Tūristu gidu federācijas 
priekšlikumu, saskaņā ar kuru tūristu gids ir persona, kura: 

• ir saņēmusi atbildīgās iestādes izdotu tūrista gida licenci; 
• gadījumā, ja nacionālajā līmenī netiek reglamentēta tūristu gida 

profesija, tad persona, kurai ir nacionālās, vai reģionālās iestādes 
apliecinājums un, kura pavada tūristus pa valsti sniedzot tiem 
informāciju un paskaidrojumus par valsts vēsturi, arheoloģiju, 
mākslas pieminekļiem un darbiem, kultūras attīstību, dabas ainavām 
un skatiem, citām tūristu interesējošam vietām.  

1998.gada 18.marta rakstiskajā atbildē E-0797/98 Eiropas Komisija 
skaidro, ka katra ES dalībvalsts ir tiesīga pati noteikt tūristu gidu profesijas 
definīciju un pienākumus.  

Daļēji tūristu gidu profesijas definīcijas skaidrojums ir rodams Eiropas 
Kopienas Tiesas spriedumos par tūristu gidu profesiju. 
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Eiropas Kopienas Tiesa ir noteikusi, ka tūristu gida profesija ir tāda, kuras 
ietvaros tiek sniegti pakalpojumi tūristiem un tūristi tiek vadāti pa vēstures un 
kultūras pieminekļiem, muzejiem, sniedzot tiem atbilstīgu informāciju par 
objektiem.  
 
Tūristu gida darbība – pakalpojuma sniegšana vai uzņēmējdarbība? 

 
Tūristu gida profesionālajā darbībā nošķirt pakalpojumu sniegšanu no 

uzņēmējdarbības veikšanas īpaši būtiski ir pēc Eiropas Kopienas Tiesas 
lēmumiem, kuros ir noteikts, ka „tūristu gidiem, kas ar savu grupu dodas uz 
citu dalībvalsti, apmeklē tur vēstures pieminekļus, muzejus, pēc tam 
atgriežoties savā dalībvalstī” un „tūristu gidiem, kas sniedz pakalpojumus citas 
dalībvalsts tūrisma aģentūrai un apmeklē vēstures pieminekļus, muzejus” var 
nepiemērot direktīvu 89/48/EEK, 92/51/EEK prasības. Šāds Tiesas lēmums 
nosaka, ka tūristu gidiem, kas veic pakalpojumu sniegšanu citā dalībvalstī un 
apmeklē vēstures pieminekļus, muzejus ir apgrūtināta citas dalībvalsts tūristu 
gida licences iegūšana, jo dalībvalsts atbildīgās iestādes var neņemt vērā citā 
valstī iegūto tūristu gida diplomu vai profesionālo kvalifikāciju. (jāpiemin, ka 
nostāja var mainīties tiklīdz tiks izbeigta Eiropas Komisijas tiesas prāva pret 
Franciju – sīkāk skatīt  nodaļā 1.3.2.) 

Eiropas Komisija savā darba dokumentā Par tūristu gidiem min, ka 
galvenā atšķirība kā nošķirt uzņēmējdarbību no pakalpojumu sniegšanas ir 
ilglaicīgums vai īslaicīgums.  

Šajā kontekstā rodas jautājums – ja tūristu gids īslaicīgi, taču ar zināmu 

regularitāti, dodas ar savu tūristu grupu uz citu dalībvalsti, tā ekonomiskā 
darbība citā dalībvalstī ir uzskatāma par pakalpojumu sniegšanu vai 

uzņēmējdarbības veikšanu? Eiropas Komisija šajā gadījumā uzskata, ka šī 
darbība ir definējama kā pakalpojumu sniegšana, jo tūristu gids neieņem 
pilnvērtīgu un stabilu vietu citas valsts ekonomiskajos procesos. Līdz ar to arī 
šajā gadījumā ir jāpiemēro Eiropas Kopienas Tiesas nolēmumi par tūristu 
gidiem. Tāpat par pakalpojumu sniegšanu tiek uzskatīts tūrista gida 
pakalpojums, ja tūristu gids citā dalībvalstī ierodas uz dažiem mēnešiem 
divpadsmit mēnešu laikā, taču neieņemot pilnvērtīgu un stabilu vietu attiecīgās 
dalībvalsts ekonomiskajos procesos.  

  
Vēstures pieminekļu, muzeju saraksta definējums 

 
Eiropas Kopienas Tiesa nolemjot, ka dalībvalstīm ir tiesības pieprasīt 

licenci tūristu gidiem vēstures pieminekļos, muzejos, nav devusi nevienu 
konkrētu norādi vai kritērijus, pēc kuriem dalībvalstis varētu izveidot minēto 
sarakstu.  

 
Vadoties no Eiropas Kopienas Tiesas spriedumiem un pēc Eiropas 

Komisijas ierosinātajām pārkāpuma procedūrām var secināt, ka šiem 
sarakstiem ir jābūt proporcionāliem to izvirzītajam mērķim – aizsargāt valsts 
tēlu. Var secināt, ka sarakstā var iekļaut visus tos tūrisma objektus, kas ir 
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valstiski un vēsturiski nozīmīgi un kuri ir saistīti ar valsts tēlu. Tomēr vadoties 
pēc Eiropas Komisijas ierosinātajām pārkāpuma procedūrām sarakstos nevar 
iekļaut visus vai lielāko daļu valstī esošos vēstures pieminekļus un muzejus, jo 
tas var apgrūtināt tūristu gidu profesionālo darbību valstī.  
 
Valodas jautājums 
 

Eiropas Kopienu Tiesa lemjot, ka zināmos gadījumos dalībvalstis var 
tūristu gidiem pieprasīt licenci, ir minējusi, kas tas var ierobežot dalībvalstu 
iespējas piedāvāt tūristiem informāciju tūristu izvēlētajās valodās. Var rasties 
situācija, kad, piemēram, Lietuvā ir pieejami licencēti gidi tikai lietuviešu, 
angļu, vācu valodās, savukārt pārējo dalībvalstu tūristiem nākas informāciju 
par interesējošiem objektiem iegūt kādā no minētajām svešvalodām, vai 
neiegūt vispār.  

Eiropas Komisija vai Eiropas Kopienas Tiesa nav sniegusi nevienu 
ieteikumu kā šī problēma varētu tikt risināta. Iespējams risinājums šai 
problēmai būtu vai nu noteiktas minimālās valsts valodas zināšanas prasības 
licences iegūšanai vai arī noteikt, ka licences iegūšanai ir nepieciešamas tikai 
profesionālas zināšanas nevis arī valsts valodas zināšanas.  
 
ES tiesību normu piemērošana tūristu gida profesijas regulēšanai 

 
Lai arī Eiropas Kopienas Tiesas spriedumi un Eiropas Komisijas 

ierosinātās pārkāpuma procedūras ir devušas vairākas atbildes par tūristu gidu 
profesijas licencēšanu, tomēr vēl joprojām ir visai neskaidrs kuros gadījumos 
kādas normas ir jāpiemēro.  

Lai būtu uzskatāms priekšstats par to, kādas ES tiesību normas ir 
jāpiemēro, lūdzu, skatīt tabulu Nr.2.  
 

Tabula Nr.2.  

 
ES tiesību normu piemērošana attiecībā uz tūristu gidu profesiju 

 
Nr.  Tūristu gida 

saimnieciskās 
darbības 

raksturojums 

Piemērojamie 
Līguma panti 

Piemērojamie 
ES tiesību akti 

Licences 
pieprasīšanas 

kārtība 

1.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids ar 
savu tūristu 
grupu ierodas 
attiecīgajā 
dalībvalstī, 
apmeklē 
vēstures 

Līguma 49.-
55.panti, kas 
nosaka tiesības 
sniegt 
pakalpojumus 

Eiropas 
Kopienas Tiesas 
prāvas par 
tūristu gida 
profesiju, kas 
vērtas pret 
Itāliju (Lieta C-

180/89 Tourist 

Guides Italy 

Dalībvalsts var 
pieprasīt tūristu 
gidam vēstures 
pieminekļu, muzeju 
apmeklēšanai 
speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju.  
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pieminekļus, 
muzejus (kas 
noteikti 
speciālā 
sarakstā), pēc 
tam 
atgriežoties 
savā izcelsmes 
valstī 

(1991) ECR I-

709), Franciju 
(Lieta C - 

154/89 Tourist 

Guides France 

(1991) ECR 

I659), Grieķiju 
(Lieta C-198/89 

Tourist Guides 

Greece (1991) 

ECR I-727) un 

Spāniju (C-

375/92 Tourist 

Guides Spain 

(1994)); 
 

 

2.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids ar 
savu tūristu 
grupu ierodas 
attiecīgajā 
dalībvalstī, 
neapmeklē 
vēstures 
pieminekļus, 
muzejus (kas 
noteikti 
speciālā 
sarakstā), pēc 
tam 
atgriežoties 
savā izcelsmes 
valstī 

Līguma 49.-
55.panti, kas 
nosaka tiesības 
sniegt 
pakalpojumus 

Eiropas 
Kopienas Tiesas 
prāvas par 
tūristu gida 
profesiju, kas 
vērtas pret 
Itāliju (Lieta C-

180/89 Tourist 

Guides Italy 

(1991) ECR I-

709), Franciju 
(Lieta C - 

154/89 Tourist 

Guides France 

(1991) ECR 

I659), Grieķiju 
(Lieta C-198/89 

Tourist Guides 

Greece (1991) 

ECR I-727) un 

Spāniju (C-

375/92 Tourist 

Guides Spain 

(1994)); 
 

Dalībvalstis nevar 
pieprasīt tūristu 
gidam speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju.  
 

3.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids 
sniedz 
pakalpojumus 

Līguma 49.-
55.panti, kas 
nosaka tiesības 
sniegt 
pakalpojumus 

Eiropas 
Kopienas Tiesas 
prāvas par 
tūristu gida 
profesiju, kas 

Dalībvalsts var 
pieprasīt tūristu 
gidam vēstures 
pieminekļu, muzeju 
apmeklēšanai 
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attiecīgās 
dalībvalsts 
tūristu 
aģentūrai. 
Gids, sniedzot 
pakalpojumus 
aģentūrai, 
apmeklē 
attiecīgās 
dalībvalsts 
vēstures 
pieminekļus, 
muzejus (kas 
noteikti 
speciālā 
sarakstā) 

vērtas pret 
Grieķiju 
(Lieta C-398/95 

Symvoulio 

Epikrateas 

(1997)) 

 

speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju.  
 

4.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids 
sniedz 
pakalpojumus 
attiecīgās 
dalībvalsts 
tūristu 
aģentūrai. 
Gids, sniedzot 
pakalpojumus 
aģentūrai, 
neapmeklē 
attiecīgās 
dalībvalsts 
vēstures 
pieminekļus, 
muzejus (kas 
noteikti 
speciālā 
sarakstā) 

Līguma 49.-
55.panti, kas 
nosaka tiesības 
sniegt 
pakalpojumus 

Eiropas 
Kopienas Tiesas 
prāvas par 
tūristu gida 
profesiju, kas 
vērtas pret 
Grieķiju 
(Lieta C-398/95 

Symvoulio 

Epikrateas 

(1997)) 

 

Dalībvalstis nevar 
pieprasīt tūristu 
gidam speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju. 

5.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids 
sniedz 
pakalpojumus 
attiecīgās 
dalībvalsts 
tūristu 
aģentūrai. 

Līguma 49.-
55.panti, kas 
nosaka tiesības 
sniegt 
pakalpojumus 

Eiropas 
Kopienas Tiesas 
prāvas par 
tūristu gida 
profesiju, kas 
vērtas pret 
Grieķiju 
(Lieta C-398/95 

Symvoulio 

Dalībvalstis nevar 
pieprasīt tūristu 
gidam speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju. 
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Gids, sniedzot 
pakalpojumus 
aģentūrai, 
darbojas savā, 
vai citā 
dalībvalstī 

Epikrateas 

(1997)) 

 

6.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids 
pastāvīgi 
darbojas 
attiecīgajā 
dalībvalstī, 
sniedzot tūrista 
gida 
pakalpojumus, 
tas apmeklē 
attiecīgās 
dalībvalsts 
vēstures 
pieminekļus, 
muzejus (kas 
noteikti 
speciālā 
sarakstā) 

Līguma 43.- 48 
panti, kas 
nosaka tiesības 
veikt 
uzņēmējdarbību

Vispārējās 
sistēmas 
direktīvas, kas 
nosaka 
profesionālo 
kvalifikāciju 
atzīšanas 
sistēmu - 
89/48/EEK, 
92/51/EEK. 

Dalībvalstis var 
pieprasīt tūristu 
gidam speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju. 

7.  Citas 
dalībvalsts 
tūristu gids 
pastāvīgi 
darbojas 
attiecīgajā 
dalībvalstī, 
sniedzot tūrista 
gida 
pakalpojumus, 
tas neapmeklē 
attiecīgās 
dalībvalsts 
vēstures 
pieminekļus, 
muzejus (kas 
noteikti 
speciālā 
sarakstā) 

Līguma 43.- 48 
panti, kas 
nosaka tiesības 
veikt 
uzņēmējdarbību

Vispārējās 
sistēmas 
direktīvas, kas 
nosaka 
profesionālo 
kvalifikāciju 
atzīšanas 
sistēmu - 
89/48/EEK, 
92/51/EEK. 

Dalībvalstis var 
pieprasīt tūristu 
gidam speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju. 

8.  Citas 
dalībvalsts 

Līguma 43.- 48 
panti, kas 

Vispārējās 
sistēmas 

Dalībvalstis var 
pieprasīt tūristu 
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tūristu gids 
pastāvīgi 
darbojas 
attiecīgajā 
dalībvalstī, 
sniedzot tūrista 
gida 
pakalpojumus, 
savā, vai citā 
dalībvalstī.  

nosaka tiesības 
veikt 
uzņēmējdarbību

direktīvas, kas 
nosaka 
profesionālo 
kvalifikāciju 
atzīšanas 
sistēmu - 
89/48/EEK, 
92/51/EEK. 

gidam speciālu, 
nacionālajās 
iestādēs izsniegtu 
atļauju. 

 
Apskatot tabulu, var secināt, ka galvenie punkti, kas ir jānoskaidro pirms 

pieprasīt licenci citas dalībvalsts tūristu gidam ir: vai tas sniedzot pakalpojumu 
dalībvalstī apmeklēs dalībvalsts vēstures pieminekļus, muzejus, kas minēti 
speciālajā sarakstā, un vai tas dalībvalstī veic uzņēmējdarbību.  

 
Ja citas dalībvalsts tūristu gids sniedz savus pakalpojumus attiecīgajā 

dalībvalstī, un apmeklē vēstures pieminekļus, muzejus, kas minēti speciālajā 
sarakstā, tad atkāpjoties no brīvas pakalpojumu sniegšanas vispārējām tiesību 
normām, dalībvalstīm ir tiesības pieprasīt gidam licenci. Gadījumos, kad gids 
neapmeklē speciālajā sarakstā minētos vēstures pieminekļus, muzejus, licenci 
pieprasīt nevar.  

Sākotnēji dalībvalstis licenci varēja pieprasīt tikai tiem tūristu gidiem, kas 
ar savu tūristu grupu ieradās dalībvalstī, apmeklēja vēstures pieminekļus, 
muzejus un pēc tam to atstāja. Pēc Eiropas Kopienas Tiesas lēmuma pret 
Grieķiju (Lieta C-198/89), tika atzīts, ka licence var tikt pieprasīta arī 
gadījumos, kad citas dalībvalsts sniedz pakalpojumus attiecīgās dalībvalsts 
tūrisma aģentūrai, apmeklējot attiecīgās dalībvalsts vēstures pieminekļus, 
muzejus. Gadījumā, ja citas dalībvalsts tūristu gids, sniedzot savus 
pakalpojumus citas dalībvalsts tūrisma aģentūrai, savus pakalpojumus veic citā 
dalībvalstī vai neapmeklē vēstures pieminekļus, muzejus, tad licenci attiecīgā 
dalībvalsts pieprasīt nevar.  

Svarīgi ir atzīmēt, ka Eiropas Kopienas Tiesa ir noteikusi, ka gadījumos, 
kad citas dalībvalsts tūristu gids, sniedzot pakalpojumus attiecīgajā dalībvalstī, 
apmeklē vēstures pieminekļus, muzejus, var netikt piemērotas vispārējās 
sistēmas direktīvas – 89/48/EEK un 92/51/EEK. Tomēr iespējams šis 
nosacījums tiks mainīts Eiropas Kopienas Tiesas lietā pret Franciju, kas šobrīd 
tiek izskatīta.  
 

Ja citas dalībvalsts tūristu gids citā dalībvalstī veic uzņēmējdarbību, tam 
sava darbība ir jāsaskaņo ar attiecīgās dalībvalsts tiesību normām. Ja attiecīgajā 
dalībvalstī gida profesija tiek reglamentēta, tad gidam šī licence savas darbības 
veikšanai ir jāiegūst. Taču dalībvalstīm, izsniedzot licenci gidiem, ir jāņem 
vērā, ka licences izsniegšanas kārtībai ir jābūt saskaņā ar vispārējās sistēmas 
direktīvām – 89/48/EEK, 92/51/EEK.  
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3.Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas 
Savienības dalībvalstīs 

 
ES/EEZ dalībvalstīs, kurās tūristu gidu profesija tiek regulēta, sistēmas, 

kuru ietvaros tas tiek darīts, bieži vien ir visai atšķirīgas.  
Tūristu gidu profesijas licencēšanas jautājumi lielākoties ir aktuāli 

Vidusjūras valstīs un valstīs, kurām ir bagāts vēstures un kultūras mantojums, 
piemēram, Kiprā, Grieķija, Itālijā, Francijā, Spānijā, Portugālē, Apvienotajā 
Karalistē, savukārt tūristu gidu licencēšanas jautājums tikai salīdzinoši nesen ir 
kļuvis aktuāls Ziemeļeiropas valstīm un jaunajām ES dalībvalstīm. Par to, 
kuras, no ES/EEZ dalībvalstis regulē tūristu gida profesiju, lūdzu skatīt Tabulā 
Nr.3. 

 
Tabula Nr.3.  

 
ES/EEZ dalībvalstu tūristu gida profesijas regulējums 

 
Nr. ES dalībvalsts Likumdošana attiecībā uz tūristu gidu 

profesiju 
1.  Apvienotā Karaliste Reglamentēta tikai Skotijas reģionā 
2.  Austrija Reglamentēta 
3.  Beļģija Reglamentēta 
4.  Čehija Reglamentēta 
5.  Dānija Netiek reglamentēta 
6.  Francija  Reglamentēta 
7.  Grieķija Reglamentēta 
8.  Igaunija Nav informācijas 
9.  Īrija Netiek reglamentēta 
10.  Itālija Reglamentēta 
11.  Kipra Reglamentēta 
12.  Latvija Netiek reglamentēta 
13.  Lietuva Reglamentēta 
14.  Luksmebruga Reglamentēta 
15.  Malta Reglamentēta 
16.  Nīderlande Netiek reglamentēta 
17.  Polija Reglamentēta 
18.  Portugāle Reglamentēta 
19.  Slovākija Nav informācijas 
20.  Slovēnija Reglamentēta 
21.  Somija Netiek reglamentēta 
22.  Spānija Reglamentēta 
23.  Ungārija Reglamentēta 
24.  Vācija Netiek reglamentēta 
25.  Zviedrija Netiek reglamentēta 
26.  Norvēģija Netiek reglamentēta 
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27.  Islande Nav informācijas 
28.  Lihtenšteina Nav informācijas 
 

Uzraudzības iestāde 
 
Dalībvalstīs, kurās tūrisma gida profesija tiek reglamentēta, atbildīgā 

institūcija par licencēšanas kārtību ir atbildīgā ministrija vai tā valsts iestāde, 
kas valstī regulē tūrisma politiku, piemēram, ministrijām vai ministru 
kabinetam pakļautībā esošie biroji, aģentūras.  

Dažās valstīs vai reģionos, kurās tūristu gidu profesijas netiek 
reglamentēta piemēram, Somijā, Nīderlandē, tūristu gidu kvalifikācijas sistēmu 
uzrauga nacionālās tūristu gidu asociācijas.  

 
Novērtēšanas sistēma 
 
Lielākajā daļā dalībvalstu tūristu gidu profesionālā novērtēšana notiek uz 

rakstiskas pārbaudes pamata. Piemēram, Portugālē tiem, kas vēlas iegūt tūristu 
gidu kvalifikāciju, ir jānokārto attiecīgie kursi, kuru laikā tiem ir jāizpilda 
vairākas rakstiskas pārbaudes. Savukārt Austrijā profesionālā novērtēšana 
notiek gan rakstiski, gan mutiski - rakstiskā pārbaude tiek kārtota attiecībā uz 
tūristu gida profesijas pienākumiem, savukārt mutiskā pārbaude tiek kārtota 
attiecībā uz praktiskas dabas jautājumiem.  

Visas Ziemeļeiropas valstis, izņemot Islandi, tūristu gida profesijas 
novērtēšanu veic uz rakstiskas pārbaudes pamata.  

 
Apmācības sistēma 
 
Visas valstis, izņemot Itāliju un Spāniju, lai apgūtu tūristu gidu profesiju 

piedāvā speciālus apmācības kursus, kuru aptuvenā programma tiek 
apstiprināta atbildīgajā uzraudzības iestādē.  

Lielākā daļa kursu notiek kā nepilna laika nodarbības – kursus tiek 
piedāvāts apmeklēt vai nu darbadienu vakaros, vai brīvdienās.  

Lielākajā daļā valstu kursi notiek vienu akadēmisko, jeb mācību gadu.  
Grieķijā, Kiprā un Portugālē kursi tiek veidoti 3-4 stundu lekciju blokos 

katru darba dienu. Grieķijā un Portugālē šo kursu ilgums ir vai nu divi ar pus 
gadi vai pilni trīs gadi.  

Savukārt Polijā kursi ilgst tikai trīs mēnešus.  
 
Kursi parasti ietver gan teorētiskas studijas, gan praktiskas nodarbības – 

ekskursijas. Lielākajā daļā valstu kā obligātie kursi tiek piedāvāti dažādi kursi 
par valsts vēsturi, arheoloģiju, ģeogrāfiju, mākslas vēsturi, kā arī mācības par 
valsts sociālo un ekonomisko dzīvi. Praktiski visās valstīs apgūstot tūrista gida 
profesiju ir nepieciešams apgūt arī runas mākslu, sociālo psiholoģiju un gida 
tehniku.  
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Lielākajā daļā ES/EEZ dalībvalstu kursus vada profesionāli pasniedzēju, 
kuriem ir arī praktiskas iemaņas gida darbā. Piemēram, Londonā kursus 
pasniedz lektori, kas paši ir ieguvuši tūrista gida nacionālo licenci un vadījuši 
ekskursijas tūristiem.  
 

Valodas jautājums 
 
Visās valstīs, izņemot Beļģiju un Apvienoto Karalisti, tūristu gidiem ir 

nepieciešams pārzināt vismaz vienu svešvalodu. Piemēram, Portugālē tūristu 
gidiem tiek prasīts zināt divas svešvalodas. Dažās valstīs svešvalodu zināšanas 
tiek pārbaudītas gala eksāmenā, citās tiek organizētas pārbaudes ieskaites kursu 
laikā. Taču kursu ietvaros gidiem parasti netiek piedāvātas valodu apmācības – 
ja tie vēlas apgūt kādu svešvalodu, tas ir iespējams, taču atsevišķos kursos.  

 
Lielākajā daļā valstu, lai gūtu iespēju iestāties tūristu gidu kursos, ir 

nepieciešamas arī valsts valodas zināšanas – piemēram, Francijā, Lietuvā, 
Čehijā.  
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3.1. Tūristu gidu profesijas reglamentējums Eiropas Savienības 
dalībvalstīs: Apvienotās Karalistes, Francijas un Lietuvas piemērs 

 
 
Lai būtu uzskatāms citu ES/EEZ dalībvalstu ieviestās apmācības un 

licencēšanas sistēmas tūristu gidu profesijas regulēšanā, tiks apskatīts 
Apvienotās Karalistes, Francijas un Lietuvas tūristu gidu profesijas regulēšanas 
sistēmas. 

 
Apvienotā Karaliste 

 
Apvienotajā Karalistē tūristu gidu profesijas regulēšana notiek tikai 

Skotijas reģionā, pārējā Apvienotās Karalistes teritorijā tūristu gidu profesija 
regulēta netiek. Skotijas reģiona ietvaros tūristu gidu profesijas regulēšanu 
uzrauga Skotijas tūristu gidu asociācija, savukārt pārējā Apvienotās Karalistes 
teritorijā - Reģistrēto tūristu gidu ģilde. Gan Skotijas tūristu gidu asociācija, 
gan Reģistrēto tūristu gidu ģilde ir Zilā žetona tūristu gidu asociācijas sastāvā. 
Zilā žetona tūristu gidu asociācija apvieno Apvienotās Karalistes lielākās 
tūristu gidu asociācijas.  

Lai veiktu tūrista gida darbību Skotijā, nepieciešams zilais žetons, kas 
apliecina gida atbilstību Skotijas tūristu gida kvalifikācijas prasībām. Zilais 
žetons tā īpašniekiem Skotijas teritorijā atļauj veikt tūristu gidu profesionālo 
darbību un apmeklēt speciālajā sarakstā minētās vēsturiskās celtnes un 
muzejus.  

Pārējā Apvienotās Karalistes teritorijā zilais žetons ir tikai vēlams.  
 
Skotijas tūristu gidu asociācija neveic tūristu gidu apmācības – tā tikai 

akreditē tos profesionālajai darbībai. Pastāv trīs iespējamās kategorijas, kurās 
tūristu gids var darboties: 

• tiek iegūts Zilais žetons gida darbības veikšanai visā Skotijas 
teritorijā – zināšanu līmenis līdzvērtīgs divu gadu augstākajai 
izglītībai; 

• reģionālā atļauja, kas ļauj veikt gida darbību vienā, konkrētā Skotijas 
reģionā; 

• fiksēto maršrutu atļauja, kas ļauj veikt gida darbību fiksētos tūrisma 
maršrutos.  

 
Pārējā Apvienotajā Karalistes teritorijā (Anglijā, Ziemeļīrijā, Velsā) 

atbildīgā iestāde, kas pārrauga visu reģionu tūristu gidu profesionālo darbību, ir 
Reģistrēto tūristu gidu ģilde, kas ir Zilā žetona tūristu gidu asociācija Britu 
salās.  

Visi ģildē esošie reģistrētie gidi ir ieguvuši zilo žetonu, kas apliecina to 
atbilstību Apvienotās Karalistes tūristu gida kvalifikācijas prasībām.  

 
Visā Apvienotās Karalistes teritorijā (izņemot Skotiju) apmācībās zilā 

žetona iegūšanai var iegūt Tūristu Gidu institūtā. Tūristu Gidu institūts ir 
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nodibināts 2002. gada 18.aprīlī un tas tika izveidots ilgstošu konsultāciju 
rezultātā ar Apvienotās Karalistes Tūrisma Padomi, Kultūras, sporta un masu 
mēdiju departamentu, ar Tirdzniecības un Rūpniecības departamentu, kā arī ar 
Tūristu Gidu fondu.  

Tūristu gidu institūts ir valdības akreditēts, un tajā ir iespējams iegūt zilo 
žetonu Anglijas, Velsas, Ziemeļīrijas un Džersijas reģionos.  

Lielākā daļa kursu ilgst divus mācību, jeb akadēmiskos gadus. Kursu laikā 
gids iegūst zināšanas par attiecīgā reģiona vēsturi, kultūru un sociālo situāciju.  

 
Tomēr kursus tūristu gidiem var organizēt arī citas mācību iestādes, kuras 

ir izpildījušas apstiprinātos kritērijus Zilā žetona kursiem. Apstiprinātie kritēriji 
Zilā žetona kursiem ir šādi: 

• rīcības komitejas izveide, kurā pārstāvētās valsts nozīmes un vietējās 
tūristu gidu asociācijas; 

• iepriekšēja pārbaude, lai novērtētu pretendenta zināšanas par valsti 
un konkrēto pilsētu, reģionu; 

• kandidātu atlase un pārrunas ar tiem; 
• valodas pārbaude; 
• kursu saturs saskaņā ar valstiski apstiprinātām rekomendācijām; 
• eksāmens konkrētajos objektos (ieskaitot muzeju/mākslas 

galeriju/katedrāli/pili/pastaigu un braucienu tūristu autobusā); 
• rakstiskais eksāmens, lai novērtētu zināšanas par valsti, konkrēto 

pilsētu, reģionu un politiskās zināšanas; 
• minimums – 3mēnešu kursi. 
 

Francija 
 
Francijā tūristu gidu profesija tiek regulēta un katram gidam, kas vēlas 

darboties visā Francijā vai kādā konkrētā reģionā, ir jāiegūst nacionālā licence. 
Nacionālā licence tiek izsniegta vai nu reģionālajiem gidiem vai nacionālā 
līmeņa gidiem:  

• reģionālie tūristu gidi, kuri savu darbību veic kādā konkrētā reģionā, 
kā apstiprinājumu profesionālās darbības veikšanai saņem īpašu 
titulu, nosaukumu. Lai iegūtu titulu darboties kādā reģionā, ir 
nepieciešams nokārtot eksāmenus, kurus organizē attiecīgā reģiona 
prefektūra – pašvaldība.  

• nacionālā līmeņa tūristu gidi, kas darbojas visā Francijas teritorijā, 
kā apstiprinājumu profesionālās darbības veikšanai saņem diplomu.  

 
Likumā ir noteikts, ka tie tūristu gidi, kuri ir ieguvuši nacionālo licenci, ir 

kvalificēti vadīt ekskursijas pa valsts īpašumā esošajiem muzejiem, muzejiem, 
kuriem ir atzīts to īpašais statuss, vai vēstures pieminekļiem. Gidiem ir tiesības 
vadīt ekskursijas arī ārpus muzejiem un vēstures pieminekļiem – pilsētās, 
rajonos, dabas ainavās u.tml.  
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Francijas likumā ir noteikts, ka tūrisma gidam ir jāzina kā palīdzēt 
tūristiem atklāt nacionālās, reģionālās vai lokālās kultūras un vēstures 
bagātības. Tūrisma gidiem ir jāpārzina valsts vai reģiona vēsture, mākslas 
vēsture, ģeogrāfija, etnogrāfija, tradīcijas, botānika, valsts vai reģiona pagātne 
un tagadne, kā arī daudzi praktiskas dabas jautājumi - cikos tiek atvērti muzeji, 
izstādes, veikali, valūtas maiņas punkti u.tml.  

 
Tūristu gidi Francijā parasti tiek nodarbināti divos veidos: 
• kā kāda uzņēmuma darbinieki; 
• kā pašnodarbinātas personas.  
 
Lai Francijā iegūtu reģionālā gida titulu, ir nepieciešamas izpildīt 

sekojošas prasības: 
• pretendentam ir jābūt vai nu Francijas, vai ES/EAA dalībvalsts 

pilsonim, vai tādas valsts pilsonim, kura ir parakstījusi tūrisma 
profesijas atzīšanas konvenciju;  

• pretendentam ir jāpārzina franču valoda un vismaz viena svešvaloda; 
• pretendenta īpašumā ir jābūt diplomam, kas apliecinātu divu gadu 

tūristu gida izglītību; 
• pretendentam ir jānokārto eksāmens, kas ietver divus testus. Pirmais, 

rakstisks tests, kura ilgums ir apmēram trīs stundas, satur jautājumus 
par reģiona arhitektūras vēsturi, reģiona institūciju vēsturi, kā arī 
reģiona tūrisma politiku. Otrais, mutiskais tests, kura ilgums ir 
apmēram trīsdesmit minūtes, notiek franču valodā un kādā no 
pretendenta izvēlētajām svešvalodām, kas ir ierakstītas nepieciešamo 
svešvalodu listē.  

 
Sagatavošanās kursus, lai iegūtu reģionālā gida titulu, Francijā organizē 

vairākas iestādes, taču tām visām ir jābūt reģistrētām un atzītām reģiona 
prefektūrā.  
 

Tie pretendenti, kuri ir nokārtojuši akreditētas universitātes eksāmenus 
tūristu gidu mācību programmā, var saņemt profesionālo licenci tūristu gida 
darbības veikšanai visā Francijas teritorijā.  

 
Tie tūristu gidi, kas pastāvīgi uzturas Francijas teritorijā, profesionālo 

licenci un žetonu var iegūt pastāvīgās uzturēšanās vietas prefektūrā. Savukārt 
tie, kuri pastāvīgi uzturas citā ES/EEA dalībvalstī, Francijā sniedzot tūristu 
gida pakalpojumus, profesionālo licenci un žetonu gida darbībai var iegūt 
Parīzes prefektūrā.  

 
Lai iesniegtu pieprasījumu tūristu gida licencei un žetonam, prefektūrā ir 

jāiesniedz sekojoši dokumenti: 
• izziņa par kriminālo nesodāmību; 
• pases vai identitātes kartes kopija; 
• trīs fotogrāfijas; 
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• sertifikāts, kas apliecina veiksmīgi nokārtotu tūristu gida eksāmenu.  
 

Tūristu gidiem ir ieteicams iegūto licenci un žetonu nēsāt līdzi tūrēs pa 
vēstures pieminekļiem un muzejiem, jo pēc pirmā atbildīgo iestāžu aģentu 
pieprasījuma, tiem ir jāuzrāda attiecīgie dokumenti.  

 
Francijas universitātēm, kas vēlas ieviest tūristu gidu mācību 

programmas, ir nepieciešams tās organizēt atbilstoši apstiprinātai kārtībai. 
Apstiprinātā kārtība paredz, ka tūristu gida diploma iegūšanai ir nepieciešamas 
600 stundas mācības un praktiskas nodarbības no astoņām līdz divpadsmit 
nedēļām. Atbilstoši apstiprinātajai kārtībai, mācībām ir jānorit četros blokos: 

1. Bloks – vēstures un kultūras mantojuma apzināšana – ietver moduļus 
par vēsturi un civilizācijas tagadnes nozīmīgākajiem notikumiem, 
mākslas vēsturi, Francijas un Eiropas literārais mantojums, 
nozīmīgākajiem dabasskatiem; 

2. Bloks – divu svešvalodu apgūšana; 
3. Bloks – pieminekļu, skatu, pilsētu prezentācijas apgūšana – ietver 

moduļus par sociālo psiholoģiju un komunikāciju tūrismā un 
komunikācijas tehnikas; 

4. Bloks – tūru vadīšana (menedžments) – ietver moduļus par tūrisma 
ietekmi uz vidi, tūrisma gidu informācijas sistēmām, kā arī 
praktiskas nodarbības Francijā vai ārzemēs.  

 
 
Lietuva 
 

Lietuvas Tūrisma likuma 10.panta 5.apakšpunktā ir noteikts, ka 
nodarboties ar gidu darbību Lietuvā var tikai tās personas, kas Lietuvas 
Tūrisma departamentā ir saņēmušas atbilstošu licenci. Gidi no citām 
dalībvalstīm un Lietuvas gidi, kas veic profesionālu tūristu gidu darbību bez 
licences, var tiks sodīti saskaņā ar Administratīvā pārkāpuma kodeksa 
173.pantu. Administratīvais sods 173.pantā ir noteikts apmērā no 1000 līdz 
3000 litiem.  

 
Lietuvas tūrisma likuma 1.pants nosaka sekojošu gida definīciju: 
 
„Gids – persona, kas tūristiem piedāvā specifisku informāciju par 

muzejiem, mākslas galerijām, dabas objektiem, kultūru, zinātni, izstādēm.” 

 

Lietuvas noteikumu „Par gidu kvalifikāciju un licencēšanas kārtību” 
2.1.pants norāda, ka tūrisma gidam ir nepieciešamas sekojošas zināšanas:  

• zināšanas par Lietuvas vēsturi, ģeogrāfiju un kultūras mantojumu; 
• zināšanas par Lietuvas arhitektūru un mākslas vēsturi; 
• zināšanas par pasaules mākslas vēsturi; 
• zināšanas par Lietuvas rekreācijas resursiem, ekskursiju objektiem 

un vietām; 
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• zināšanas par ekskursiju vadīšanas metodiku; 
• zināšanas par retoriku un runas mākslu; 
• zināšanas par sociālo psiholoģiju; 
• valsts valodas zināšanas; 
• zināšanas par profesionālo ētiku; 
• māka sniegt pirmo nepieciešamo medicīnisko palīdzību. 

 
Saskaņā ar minimālajām zināšanu prasībām, Lietuvas Tūrisma 

departaments, sadarbībā ar citām valsts iestādēm, ir izstrādājis tipveida 
apmācību programmu, kurai jābūt pamatā visiem kursiem, kuros tiek apmācīti 
gidi. Kursus var apmeklēt tikai tie gidi, kuriem ir pabeigta augstākā izglītība.  
 

Lietuvā gidu licences, atbilstoši noteikumu 2.3, 2.4, un 2.5. pantiem, tiek 
izsniegtas trijās kategorijās: 

• otrās kategorijas gidam ir jābūt ar augstāko izglītību, beigušam gidu 
kursus, kuri atbilst apstiprinātajai programmai un nokārtojušam 
kursu praktiskās un teorētiskās pārbaudes;  

• pirmās kategorijas gidam ir jābūt vismaz viena gada otrās kategorijas 
gida darba pieredzei, kā arī jānokārto eksāmens, kura laikā 
jāsagatavo un jānovada vismaz trīs ekskursijas trijos maršrutos; 

• augstākās kategorijas gidam ir jābūt ar vismaz piecu gadu pirmā 
līmeņa gida darba pieredzi un jānokārto eksāmens, kura laikā 
jāsagatavo un jānovada vismaz piecas ekskursijas piecos maršrutos. 
Augstākās kategorijas gidam ir jāpārzina arī svešvalodas.  

 
Saskaņā ar noteikumu 4.1.pantu Lietuvā tūristu gidu licences izsniedz 

Lietuvas Tūrisma departamentu speciālistu komisija. Komisijas sastāvā ietilpst 
pārstāvji gan no valstiskās sektora, gan nozares asociācijām. Licencētos gidus 
komisija iekļauj licencēto gidu sarakstā un izsniedz tiem licences un speciālas 
apliecības.  

 
Lietuvā sarakstu, kurā ir minēti tie vēstures pieminekļi, muzeji, kuros 

ekskursijas var vadīt tikai licencēti gidi, ir izdevusi Lietuvas Ekonomikas 
ministrija ar 2003.gada 26.marta kārtību nr.4-110. Saraksta pilnu tekstu angļu 
valodā, lūdzu, skatīt pielikumā Nr.1.  
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4. Eiropas Tūristu gidu asociāciju federācijas priekšlikumi 
tūristu gidu profesijas reglamentēšanai 

 
Eiropas Tūristu gidu asociācijas federācija (turpmāk – ETGAF) ir 

izstrādājusi savus priekšlikumus gan tūristu gida un ceļojuma vadītāja 
profesijas definīcijai, priekšlikumu ES direktīvai par vienotas gidu apmācības 
programmas ieviešanu un priekšlikumus svešvalodu testam.  

ETGAF dibināta 1998.gadā un tās pamatuzdevums ir izveidot Eiropas 
Savienības mēroga tūristu gidu profesionālās kvalifikācijas un kursu minimālās 
prasības. ETGAF kopsapulcē, kas notika 2003.gada novembrī, tika nolemts, ka 
Eiropas Savienības likumdošanas nepilnības attiecībā uz tūristu gidu profesiju 
var novērst ieviešot tūristu gidu profesijas regulēšanu ES/EEZ līmenī, izdodot 
sektorālo direktīvu, kas noteiktu tūristu gidu licencēšanas kārtību un izstrādājot 
vienotu gidu apmācības programmu. ETGAF uzsver, ka izstrādājot vienotu 
apmācības programmu, būtu ne tikai jānosaka tie priekšmeti, kuri obligāti ir 
jāiekļauj studiju saturā, bet arī jānosaka minimālās prasības dalībvalsts valsts 
valodas zināšanu testam.  

 
ETGAF priekšlikumi tūrista gida definīcijai 

 
ETGAF uzskata, ka ir nepieciešams ieviest vienotu tūristu gida un kurjera, 

jeb ceļojuma vadītāja definīciju visās ES/EEZ valstīs. Vienotas definīcijas 
ieviešana sekmētu tūristu gidu un ceļojuma vadītāju darbību un preventuāli 
novērstu pārpratumus, kas rodas no tā, ka profesijas dalībvalstīs tiek definētas 
dažādi, kā arī veicinātu profesionālo kvalifikāciju atzīšanu attiecībā uz tūristu 
gidu profesiju tajās ES/EEZ dalībvalstīs, kurās šī profesija ir reglamentēta.  

 
Federācijas priekšlikums tūristu gida profesijas definīcijai ir sekojošs: 

 
„Tūrisma gids – persona, kura vada ekskursiju apmeklētājus (tūristus) 

viņu izvēlētajā valodā un izskaidro kultūras un dabas mantojumus noteiktajā 
apvidū, par kuru personai (gidam) parasti ir speciāla (īpaša) apvidus 

kvalifikācija” 

 
Vadoties no tūrisma gida profesijas definējuma federācija izvirza arī tūrisma 
gida atbildību un pienākumus, galveno uzdevumu un darba aprakstu:  

 
Tūrista gida atbildība un pienākumi: 
• vadīt ekskursijas (tūres) atbilstoši klienta prasībām vai kā noteikts 

klienta ceļojuma programmā, īpaši ievērojot noteikto laika 
iedalījumu un noteikto maršrutu; 

• radīt draudzīgu grupas vidi, spēt izpildīt klienta īpašās prasības, vai 
tas būtu liela pakešu tūristu grupa, vai neliela grupa ar īpašām 
interesēm; 

• ievērot vispārpieņemtās profesionālās izturēšanās normas.  
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Tūrista gida galvenais uzdevums ir vadīt grupas vai individuālus 
apmeklētājus no ārzemēm, vai vietējos tūristus pa (kultūras, arhitektūras, 
dabas) pieminekļiem, (ievērības cienīgām) vietām un muzejiem pilsētā vai 
reģionā, skaidrot – iedvesmojoši un izklaidējoši, valodā pēc apmeklētāja 
izvēles – kultūras un dabas mantojumu un vidi.  

 
Tūrisma gida kvalifikācija prasa: 
• vispārīgas zināšanas, jo īpaši vēsturē, ģeogrāfijā, mākslā un 

arhitektūrā, ekonomikā, politikā, reliģijās un sociālajās zinātnēs 
izvēlētajā darbības virzienā; 

• speciālas valodas zināšanas ar visām darbā vajadzīgajām valodām 
labā sarunvalodas līmenī, ieskaitot profesionālo terminoloģiju 
daudzās nozarēs.  

 
Tūrisma gida darba apraksts ir sekojošs: 
• padziļināts vides (plašākā nozīmē – vēsturiskās, sociālās u.tml.) 

izklāsts. Tūrisma gids ir labi informēts starpnieks starp jaunākiem 
pētījumiem dažādās jomās un dažādajām tūristu grupu un tūristu 
pieprasījuma interešu jomām; 

• darbība skaidri norobežotā kultūras vai ģeogrāfiskā reģionā. Ir 
nepieciešama sakarā ar vajadzīgo zināšanu apjomu un dziļumu, tāpat 
ar darbu saistīto prasmju apjomu un ekskursiju maršruta plānošanas 
prasmi.  

 
 
Kā kurjera, jeb ceļojuma vadītāja definīciju ETGAF atbalsta Tūrisma 
Brauciena vadītāju asociācijas priekšlikumu:  

• ceļojuma vadītājs – persona, kas vada un kontrolē maršrutu tūrisma 
operatora vārdā, garantējot, ka programma tiek izpildīta tā, kā tā ir 
aprakstīta tūrisma operatora materiālos un pārdota 
ceļotājam/patērētājam un, kura dod vietējo praktisko informāciju.  

 
Ceļojuma vadītāja atbildība: 

• Vadīt un uzraudzīt iepriekš noteikto maršrutu, nodrošinot 
programmas izpildi tās pilnajā apjomā, kas aprakstīts firmas (tūrisma 
brauciena operators) materiālos un pārdots patērētājam (tūristam); 

• Nodrošināt, lai tiktu īstenoti visu komplekta cenā iekļauto 
pakalpojumu standarti un kvalitāte un lai pakalpojumi tiktu sniegti 
efektīvu un precīzi; 

• Rūpēties par katra tūrisma brauciena dalībnieka labklājību, komfortu 
un drošību; 

• Sniegt visu nepieciešamo palīdzību jebkurai grupai grūtību vai 
ārkārtējas situācijas gadījumā; 

• Apgādāt grupu ar pamatinformāciju par maršrutu, aptverot vispārējos 
etniskos, ģeogrāfiskos, vēsturiskos un sociālekonomiskos aspektos 
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par katru apmeklējuma valsti, kā arī informāciju par tradīcijām un 
vietējo sadzīvi; 

• Pārzināt procedūras, kas atticas uz pasēm, vīzām, banku sistēmu, 
hospitalizāciju, tūristu tiesībām, apdrošināšanas ziņojumiem, 
tradīcijām, vietējiem un policijas priekšrakstiem, kas piemērojami 
katrā apmeklējuma valstī.  

 
Ceļojuma vadītāja pienākumi ietver: administrāciju un atskaites, visu 

nokomplektēto pakalpojumu apstiprināšanu un saskaņošanu: transportu, 
uzturēšanās vietu, restorānus, izklaidi un sakarus ar tūristu gidiem vietējo 
ievērojamo vietu apskatē, viesnīcu reģistrācijas un bagāžas kontroli, biļetenu 
izsniegšanu ar konkrētiem pasākumu laika grafikiem.  

 
Ceļojuma vadītāja nepieciešamā kvalifikācija un prasmes: prasmi 

sazināties ar klientiem un piegādātājiem; zināšanas n izpratni par indivīda 
personību un vajadzībām, kurš ceļo svešā valstī; atbildīgu attieksmi pret 
cilvēkiem un apkārtējo vidi.  

 
Ceļojuma vadītājs ir uz vietas esošā kontaktpersona starp patērētāju, 

piegādātāju un firmu (tūrisma brauciena operatoru). 

ETGAF priekšlikumi ES direktīvai par tūristu gidu apmācības 
programmu 

Izstrādājot tūristu gidu apmācības programmu, ETGAF veica savu biedru 
aptauju, kuras rezultātā tika noskaidrots kādas apmācības programmas tās 
piedāvā. Priekšlikumi tika izstrādāti apkopojot un izanalizējot dalībvalstu 
pieredzi šajā jautājumā. ETGAF direktīvas priekšlikuma pilnu tekstu angļu 
valodā lūdzu skatīt Pielikumā Nr.2. ETGAF jau 1989.gadā ir izstrādājusi 
priekšlikumu direktīvai, kuras mērķis būtu harmonizēt tūristu gidu profesijas 
mācību kursus visās ES/EEZ valstīs.  

Direktīvas priekšlikums sastāv no sešām sadaļām: 
• I sadaļa nosaka direktīvas mērķi un piemērošanu; 
• II sadaļa nosaka tūristu gidiem nepieciešamo profesionālo 

kvalifikāciju; 
• III sadaļa nosaka tūristu gidu apmācības programmas struktūru 

pirmajam mācību gadam; 
• VI sadaļa nosaka tūristu gidu apmācības programmas struktūru 

otrajam un trešajam mācību gadam; 
• V sadaļa nosaka tūristu gidu eksaminācijas kārtību; 
• VI sadaļa nosaka izņēmuma gadījumus tiem tūristu gidiem, kas jau 

ilgstoši ir strādājuši tūristu gidu profesijā vai ieguvuši kādā no 
valstīm tūristu gidu profesijas kvalifikāciju, kā arī nosaka tūristu 
gidu apliecības izsniegšanas kārtību. 
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Direktīvas priekšlikuma II sadaļā ir noteikts, ka tūristu gidu izglītībai būtu 
jāatbilst trīs gadu apmācības programmai universitātē vai augstskolā. Pirmajā 
gadā būtu nepieciešams apgūt Eiropas vēstures un kultūras mantojumu, 
savukārt otrajā un trešajā mācību gadā būtu nepieciešams apgūt attiecīgā 
reģiona vēsturi un kultūras mantojumu.  

III sadaļā ir noteikts, ka pirmajā mācību gadā būtu nepieciešams apgūt 
Eiropas vēsturi, mākslas vēsturi, arheoloģiju, sociālo ekonomiku, ekonomiku 
un industriju, ģeogrāfiju, tūrismu (tūrisma organizāciju un tiesību normas), 
svešvalodas un profesionālo ētiku. Kursu beigās būtu trīs stundu ilgs rakstisks 
eksāmens, tests, kura sekmīga nolikšanas gadījumā students varētu pāriet uz 
nākamo mācību gadu.  

IV sadaļā ir noteikts, ka mācību otrajā un trešajā gadā studentam būtu 
nepieciešams apgūt priekšmetus par attiecīgo valsti: vēsturi, mākslas vēsturi, 
sociālo ekonomiku, literatūru, mākslu, ekonomikas n industrijas attīstību, 
tūrismu, valsts tiesības, izglītības sistēmu, ģeogrāfiju, floru un faunu, ekoloģiju, 
folkloru un amatniecību, pirmo palīdzību, svešvalodas.  

Būtu nepieciešams apgūt arī dažādas komunikāciju tehnikas, kas noderētu 
praktiski, piemēram, dikcija, pozicionēšana u.tml., kā arī apgūt praktiskas 
iemaņas ekskursiju vadīšanā.  

 
Direktīvas priekšlikuma V sadaļā, kurā ir noteikta eksaminācijas kārtība ir 

noteikts, ka eksāmenam būtu jāsastāv no trim daļām: 
• pirmajā, rakstiskajā daļā būtu nepieciešams uzrakstīt eseju un izpildīt 

testu; 
• otrajā, mutiskā daļā, būtu nepieciešams atbildēt uz uzdotajiem 

jautājumiem un nokārtot svešvalodas eksāmenu; 
• trešajā, praktiskajā daļā, būtu nepieciešams demonstrēt praktiskas 

iemaņas ekskursijas vadīšanā.  

Direktīvas priekšlikuma VI sadaļā ETGAF iesaka ieviest visiem tūristu 
gidiem ES/EEZ valstīs vienotu atpazīšanas zīmi – zilu žetonu ar zelta 
zvaigznītēm, uz kura būtu norādīts žetona īpašnieka vārds, uzvārds un tās valsts 
karogs, par kuru gids ir nokārtojis eksāmenus un kurā tas ir tiesīgs vadīt 
ekskursijas. Direktīvas priekšlikumā ir noteikts, ka žetonu tūristu gidiem būtu 
nepieciešams nēsāt, kad tie veic profesionālu darbību.  

Kopā ar žetonu tūristu gidiem, attiecīgās valsts pilnvarotā iestāde 
izsniegtu arī licenci uz kuras būtu norādīts: 

• izsniegšanas vieta un datums; 
• valoda/s kurā/s tūristu gids var vadīt ekskursijas; 
• licences īpašnieka fotogrāfija; 
• cita informācija, piemēram, par derīguma termiņu u.tml.  
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ETGAF iesaka licenci tūristu gidiem izsniegt uz trim gadiem. Bez tam 
direktīvas projektā tiek noteikts, ka katrai dalībvalstij būtu nepieciešams 
izveidot oficiāli licencēto tūristu gidu reģistru, kuram piekļuve būtu arī Eiropas 
Komisijai.  

ETGAF priekšlikumi tūristu gidu svešvalodu testam 

Lielākajā daļā ES/EEZ valstu, kurās tūristu gidu profesija tiek 
reglamentēta, lai iegūtu licenci tūristu gidu profesionālās darbības veikšanai ir 
nepieciešams zināt attiecīgās valsts valodu. Lai valsts prasības tās valsts 
valodas zināšanai nebūtu neproporcionāli augstas un lai tūristu gidi, kas vēlas 
iegūt licenci kādā no ES/EEZ valstīm, zinātu cik plašas svešvalodas zināšanas 
ir nepieciešamas, ETGAF ir izstrādājusi sarunvalodas zināšanu pārbaudes testa 
standartu.  

 
ETGAF ir noteikusi, ka valodas testa standartam ir jābūt pietiekoši 

augstam, lai sasniegtu labu sarunvalodas līmeni, kas nodrošinātu nepiespiestību 
sarunās ar tūristiem, nepieciešamības gadījumā sniedzot papildus informāciju 
un paskaidrojumus, spēju apkopot no brošūrām, bukletiem u.tml. 

Gidiem ir jāprot dot ielu informācijas apjomu ļoti īsā laika sprīdī un 
jājūtas pārliecinātam ar lielām apmeklētāju grupām jebkurā laikā. Nav 
pieļaujama ilga pareizo vārdu meklēšana, valodai jābūt interesantai, precīzai un 
jāizvairās no nevajadzīgas atkārtošanās. Vārdu krājumam ir jābūt pietiekoši 
plašam, lai sniegtu precīzu un interesantu apskatāmās vietas aprakstu.  

Valodas testa standartā ir noteikts, ka gramatiskajai precizitātei ir jābūt 
pietiekošai, lai nerastos pārpratumi. Taču nav nepieciešamas plašas 
terminoloģijas zināšanas, piemēram, par arhitektūras stiliem u.tml.  

Eksaminācijas kārtība pēc ETGAF domām būtu nepieciešama trijās daļās: 
pirmajā daļā būtu jāiztulko teksts, kas sastāv no apmēram 100 vārdiem, otrajā 
daļā jāsniedz 250 vārdu apjoma teksta īss apraksts, trešajā daļā jāsniedz īss, 
iepriekš sagatavots stāstījums pēc kandidāta izvēles, savukārt ceturtajā daļā 
kandidātam būtu saruna ar komisiju, kura imitētu sarunu starp gidu un tūristu.  

 

 

Tūristu gidu profesijas reglamentēšanas jautājums Latvijā 
 

1.Latvijas tiesību aktos noteiktais tūristu gida profesijas 
regulējums 

 
 
No 1991.gada līdz 1996.gadam Latvijā nepastāvēja nekādi tiesību akti, 

kas noteiktu tūristu gidu licencēšanas kārtību vai izglītības iegūšanas kārtību. 
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Tūristu gidu licencēšanas kārtība tika noteikta 1996.gadā ar Latvijas 
Republikas Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas 
1996.gada 18.jūnija Rīkojumu Nr.56 “Nolikums par gidu licencēšanu.” 
Nolikums tika izdots saskaņā ar likuma “Par uzņēmējdarbību” 32.pantu un 
Ministru kabineta 1995.gada 31.oktobra noteikumiem Nr.321 “Noteikumi par 
uzņēmējdarbības ierobežojumiem” 3.9.7.punktu. “Nolikumu par gidu 
licencēšanu” pilnu tekstu lūdzu skatīt pielikumā Nr.3. Tomēr nolikums tā arī 
nestājās spēkā, jo netika izveidota Gidu sertifikācijas komisija, kā arī netika 
izstrādāta licencēšanas kārtība un tūrisma gidu profesijas apmācības 
programma.  

Noteikumi paredzēja noteikt kārtību, kādā izsniedzami profesionālās 
kvalifikācijas sertifikāti, kas dotu tiesības Latvijas Republikā nodarboties ar 
tūrisma gida darbu, lai aizsargātu patērētāju tiesības un intereses, paaugstinātu 
vietējo un ārzemju tūristu apkalpošanas kvalitāti un drošību Latvijā, kā arī 
Latvijas iedzīvotāju drošību tūrisma braucienos uz ārzemēm.  

Noteikumos tika noteikts, ka veikt tūrisma gida darbu, saņemot pret to 
atlīdzību, ir tiesīgas tikai fiziskās personas, kuras ir ieguvušas tūrisma gida 
sertifikātu, noteikumos noteiktajā kārtībā. Gida sertifikātu saskaņā ar 
noteikumiem vajadzētu izsniegt Latvijas Tūrisma padomes Gidu sertifikācijas 
komisija. Sertifikāts tā īpašniekam dotu tiesības nodarboties ar gida praksi 
Latvijas Republikas teritorijā, kā arī pavadot Latvijas Republikas tūristus 
braucienos uz ārzemēm. Sertifikātus bija paredzēts izsniegts uz pieciem gadiem 
un tā īpašniekiem tiktu izsniegtas krūšu nozīmes.  

Noteikumos tika noteikts, ka ārvalstniekiem gida sertifikāts un krūšu 
nozīme var tikt izsniegts uz laiku ne ilgāk par Latvijas Republikas ieceļošanas 
vīzas vai uzturēšanās atļaujas derīguma termiņu.  

Noteikumos tika noteikts, ka iespējami sekojoši gidu darbības veidi:” 
 
Tūrisma gids – persona ar vidējo speciālo vai augstāko izglītību, kura 

veic sekojošas darbības: pavada tūristus, nodrošinot viņu komfortu un drošību 

maršrutā, sniedz ceļa informāciju, kārto maršrutā nepieciešamo 

dokumentāciju. 

 

Aktīvā tūrisma gids – persona ar vidējo speciālo vai augstāko izglītību, 

kura veic tūrista gida darbu, kā arī pavada tūristus kādā no aktīvā tūrisma 

veidiem (kājnieku tūrisms, kalnu tūrisms, ūdens tūrisms, velo tūrisms, medību 

tūrisms u.tml.). 

 

Ekskursiju gids – persona ar augstāko izglītību vai augstākās mācību 

iestādes vecāko kursu students, kurš veic tūrisma gida darbu, vada ekskursijas 

(apskates, tematiskās, muzeju u.tml.).” 

 
Nolikumā par gidu licencēšanu bija vairāki būtiski trūkumi, no kuriem kā 

galvenos var minēt: 
• nebija skaidri definēts jēdziens “gids” un skaidri uzskaitīti viņa darba 

pienākumi un tiesības; 
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• bija nepilnīgi izveidota gidu darbības veidu klasifikācija. Netika 
noteiktas skaidras starpības starp terminiem “ekskursiju” un 
“tūrismu.” Nekur netika pamatots, kāpēc gidiem vajadzētu 
noteikumos noteiktās izglītības prasības;  

• netika dots gidu licenču veidu uzskaitījums vai cits skaidrojums par 
sertifikācijas klasifikācijas principiem; 

• nebija reglamentēta tūrisma gida profesionālo iemaņu pārbaudes – 
eksaminācijas – kārtība; 

• nebija noteikts mērķtiecīgs iekasētās valsts nodevas un maksas par 
sertifikātu naudas līdzekļu izmantojums; 

• nebija paredzēta nesertificētu tūrisma gidu darba devēju atbildība, 
darba devēja un Tūrisma gidu asociācijas informēšana par tūrisma 
gida pārkāpumiem un darba devēja atbildība par tūrisma gida darba 
kvalitāti un pārkāpumiem; 

• noteikumi nebija saskaņoti ar ES tiesību normām.  
  
Kā nākamo posmu tūristu gidu licencēšanā var minēt 1998.gadu, kad 

Tūrisma likumā, ko pieņēma 1998.gada 7.oktobrī, tika iestrādāts 15.pants, 
kas paredzēja, ka, pirmkārt, Latvijas teritorijā ir tiesīgi darboties tikai 
Latvijā sertificēti gidi, otrkārt, tika noteikts, ka gidu sertifikācija tiks 
veikta Ministru kabineta izstrādātajā kārtībā.  

 
Tūrisma likuma 1.pantā gids tika definēts sekojoši: 
 
”Gids - fiziska persona, kas veic algotu darbu, pavadot atsevišķu tūristu 

vai tūristu grupu un sniedzot tai informāciju.” 

 
Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija, saskaņā ar Tūrisma 

likuma 15.pantu, izstrādāja Ministru kabineta noteikumu projektu “Par gidu 
sertifikāciju” un Ministru kabineta rīkojuma projektu “Par pilnvarojumu 
izsniegt gidu sertifikātus reglamentētajā sfērā.”  

Noteikumu un rīkojuma projekts tika vairākkārt apspriests starp 
iesaistītajām valsts pārvaldes iestādēm – Latvijas Republikas Tieslietu 
ministriju, Latvijas Republikas Finanšu ministriju, Latvijas Republikas 
Kultūras ministriju, Latvijas Republikas Valsts pārvaldes reformu biroju un 
Eiropas Integrācijas biroju – un nevalstiskajām organizācijām.  

Šajā kontekstā jāuzsver, ka 1999.gada 12.jūlijā ETGAF nosūtīja Saeimas 
Prezidijam vēstuli, kurā izteica atbalstu 15.panta atstāšanai Tūrisma likumā. 
ETGAF vēstulē uzsvēra, ka tūristu gidu licencēšana veicinās gida pakalpojuma 
kvalitātes paaugstināšanos, kā rezultātā tiktu aizsargātas patērētāju (tūristu) 
intereses. ETGFAF minēja šādu iespējamo 15.panta versiju: 

 „a) Latvijas Tūristu gidu asociācija tūristu gidiem izsniedz sertifikātus 
Ministru kabineta noteiktajā kārtībā; b) vietās, kur tūristu gidam ir 
nepieciešamas īpašas zināšanas par Latvijas kultūras mantojumu, ir 
nepieciešams gidam pieprasīt iepriekšminēto sertifikātu.” 
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Visām iesaistītajām pusēm bija būtiski iebildumi par noteikumu un 
rīkojuma projekta saturu un diskusiju rezultātā pēc nepilna gada 15.pants no 
Tūrisma likuma tika svītrots, pamatojoties, pirmkārt, uz Eiropas Kopienas 
Tiesas praksi, un, otrkārt, uz to, ka atbildīgajām ministrijām savā starpā bija 
grūti vienoties par vienotu gidu sertifikācijas koncepciju.   
 

Šobrīd Latvijā nav neviena konkrēta tiesību akta, kas regulētu tūristu gidu 
profesionālo darbību un tūristu gidu apmācību programmas, kursus. Tūristu 
gidiem savā darbībā ir jāpakļaujas tūrisma nozari vispārīgi regulējošiem 
likumiem, piemēram, Tūrisma likumam, savukārt, iegūstot tūrista gida 
profesiju, izglītības jomu regulējošiem tiesību aktiem. 

 
Izglītības jomu regulējošie tiesību akti, kas nosaka profesionālās izglītības 

iegūšanu un standartu izstrādes kārtību, ir jāņem vērā tām mācību iestādēm, kas 
vēlas piedāvāt apgūt profesionālo izglītību, tajā skaitā tūrisma gida profesiju 
profesionālā līmenī. Par cik Latvijā netiek regulēta tūristu gidu profesionālā 
darbība, attiecībā uz tūristu gidu profesiju netiek piemērots Likums par 
reglamentētajām profesijām un profesionālās kvalifikācijas atzīšanu un 
Ministru Kabineta noteikumi reglamentēto profesiju jomā. Tūristu gidu 
profesijai tiek piemēroti vairāki vispārējie tiesību akti, kas saistīti ar izglītību 
un profesionālo izglītību – Izglītības likums, Augstskolu likums, Profesionālās 
izglītības likums, Vispārējās izglītības likums, Ministru Kabineta noteikumi 
Nr.141 “Noteikumi par valsts pirmā līmeņa profesionālās augstākās izglītības 
standartu,” Ministru kabineta noteikumi Nr.481 “Noteikumi par otrā līmeņa 
profesionālās augstākās izglītības valsts standartu” un Ministru kabineta 
noteikumi Nr.131 “Profesiju standartu izstrādes kārtība.” 
 

Ņemot vērā visu iepriekšminēto, lai tūristu gids darbotos savā jomā 
Latvijā, tam nav obligāti nepieciešams diploms, kas apliecinātu tā kompetenci 
un izglītību. Diplomu par kursu vai mācību iestādes pabeigšanu var brīvprātīgi 
pieprasīt tikai darba devējs vai pakalpojuma saņēmējs – līdz ar to no darba 
devēja vai pakalpojuma saņēmēja ir atkarīgs, vai tūristu gidam ir vai nav 
nepieciešams uzrādīt izglītību un zināšanas apliecinošu dokumentu.  

 
Lai arī valsts neregulē tūristu gidu profesiju, to sliecas darīt atsevišķi 

muzeji un pilsētas. Tā, piemēram, Rundāles pils muzejs, Rīgas vēstures un 
kuģniecības muzejs, Rīgas Doms, savās telpās ļauj vadīt ekskursijas tikai tiem 
gidiem, kuri ir saņēmuši muzeja speciālu atļauju vai izgājuši muzeja 
organizētus kursus. Šādas licences iegūšana un pieprasīšana ir brīvprātīga, tā 
praktiski tiek pieprasīta un gidiem, kuriem nav muzeja izsniegtās licences 
netiek ļauts vadīt ekskursijas muzeja telpās. Tas vai gids, ja tam nav muzeja 
izsniegtās licences, paklausīs muzeja vadībai un pametīs muzeja telpas, ir 
atkarīgs no gida profesionālās ētikas un Latvijas tiesību aktu zināšanām.  
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2.Tūristu gidu profesijas apgūšanas iespējas Latvijā 

 
Gidu apmācības organizē gan tūrisma informācijas centri, gan tūrisma 

aģentūras, gan asociācijas, gan vairākas universitātes. Situācijā, kas tūrista gida 
profesiju iespējams apgūt dažādās universitātēs, kursos, pie kam bez valsts 
apstiprinātas mācību programmas, tūristu gida profesijas veicēji Latvijā ir ļoti 
dažādi gan pēc zināšanu rakstura, gan pēc izglītības pakāpes. Vadīt ekskursijas 
ir iespējams gan ar vidējo izglītību, gan augstāko, gan ar izglītību, kas iegūta 
kursos, gan ar zināšanām, kas iegūtas pašmācības ceļā.  
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Lai iegūtu aptuvenu priekšstatu par to, kur un kā Latvijā ir iespējams 
apgūt gida profesiju tiks apskatītas iespējas tūrista gida profesiju iegūt 
universitātēs un kursos.  

 
Tūristu gida profesijas apgūšana valsts akreditētajās universitātēs 

 
Tabulā Nr.4. var skatīt, kurās no valsts akreditētajām universitātēm var 

apgūt tūristu gidu profesiju: 
 

Tabula Nr.4. 
 

Tūrisma gida profesijas apgūšana valsts akreditētajās augstskolās 
 

Nr. Mācību 
iestāde 

Studiju 
programmas 
nosaukums/ 
Iegūstamā 

kvalifikācija 
vai grāds 

Studiju 
programma 

Studiju kursi Piezīmes 

1. Latvijas 
Universitāte 

Tūrisma gida 
izglītība/ tūrisma 
gids 

2. līmeņa 
profesionālā 
programma. 
Studiju ilgums - 
1.gads 

Studiju kursi par 
Eiropas reģionālo 
ģeogrāfiju, Ievadu gida 
profesijā, ievads 
tūrismā, antīkā vēsture 
un kultūra, viduslaiku 
vēsture un kultūra, 
vēsturiskā ģeogrāfija, 
kartogrāfija, angļu 
valoda, vācu valoda, 
Latvijas vēsture, 
saskarsmes psiholoģija, 
renesanses un baroka 
laikmets Eiropas 
vēsturē un kultūrā, 
publiskā runa, lietišķā 
runa, Latvija 
20.gadsimtā, Rīgas 
vēsture u.c.  
 

Programma 
akreditēta: 
05.11.2003-
31.12.2005. 
Programma 
licencēta: 
17.05.2001.-
17.05.2004. 
 
Netiek 
piemērots 
profesionālais 
standarts 

2. Biznesa 
augstskola 
“Turība” 

Tūrisma un 
viesmīlības 
nozares uzņēmuma 
vadība/ tūrisma un 
atpūtas 
organizācijas 
vadītājs 

2. līmeņa 
profesionālās 
augstākās 
izglītības studiju 
programma. 
Studiju ilgums – 4 
vai 4,3 gadi 

Studiju kursi: 
Ievads tūrismā, 
starptautiskais viesnīcu 
bizness, angļu valoda, 
vācu vai franču valoda, 
aktīvā tūrisma pamati, 
biznesa matemātika un 
statistika, 
uzņēmējdarbība 
tūrismā, psiholoģija, 
mārketings, pasaules 
kultūras vēsture, 
pasaules un Latvijas 
tūrisma ģeogrāfija, 
valsts tiesības, 
filozofija, tūrisma 
plānošana un vadība, 
tūrisma aktualitātes un 
vides aizsardzība, 
nodokļi, politoloģija, 

Programmas 
akreditācijas 
termiņš: 
31.12.2010. 
 
Tiek piemērots 
uzņēmuma un 
iestāžu vadītāja 
profesionālais 
standarts  
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personāla menedžments 
u.c.  

3. Latvijas 
Kultūras 
koledža 

Kultūras tūrisma 
gids vai kultūras 
tūrisma 
organizators/ 
kultūras tūrisma 
gids 

1.līmeņa 
profesionālā 
studiju 
programma. 
Studiju ilgums – 
2.gadi (pilna laika) 

Studiju kursi par gida 
darba un maršrutu 
izstrādes metodiku, 
projektu menedžmentu, 
tūrisma ģeogrāfiju, 
komunikāciju tūrisma 
biznesa vidē, 
etnopsiholoģiju, tūrismu 
un vidi, etnotūrismu, 
tūristu apkalpošanu u.c.  

Programmas 
akreditācijas 
termiņš: 
31.12.2005. 
 
Tiek piemērots 
kultūras tūrisma 
gida 
profesionālais 
standarts 

4. Vidzemes 
augstskola 

Tūrisma 
organizācijas un 
vadības studiju 
programma 
(diploms – 
profesionālās 
izglītības diploms 
ar kvalifikāciju 
tūrisma nozares 
uzņēmuma 
vadītājs)/ Tūrisma 
nozares uzņēmuma 
vadītājs 
 

profesionāla 
augstākās 
izglītības studiju 
programma. 
Studiju ilgums – 
dienas nodaļā – 
4.gadi, tālmācības 
nodaļā – 5.gadi.  

 

 

 
Obligātās daļas kursi:  
Ievads tūrismā, Tūrismu 
noteicošie faktori, 
Ievads biznesa vadībā, 
Angļu val., 
Datorzinības, Pētījumu 
metodoloģija, Tūrisma 
ģeogrāfija, Mārketings, 
Viesmīlība, Tūrisms un 
vide, Kultūrvēsture un 
tūrisms, 
Uzņēmējdarbības 
tiesības, Tūrisma 
reģionālā politika, 
Mikroekonomika, 
Uzņēmuma stratēģija, 
Makroekonomika, 
Finansu vadība, 
Cilvēkresursu vadība, 
Publiskā runa, Tūrisma 
produkts 

Programma 
akreditēta līdz: 
31.12.2007.  
 
Netiek 
piemērots 
profesionālais 
standarts 

5. Rēzeknes 
augstskola 

Studiju programma 
Tūrisma gids/ 
tūrisma gids, 
ekskursiju vadītājs 

Otrā līmeņa 
augstākās 
profesionālās 
izglītības studiju 
programma. 
Studiju ilgums: 
pilna laika studijās 
- 4 gadi, nepilna 
laika - 5 gadi. 

Obligātie kursi satur 
zinības par ekonomiku, 
uzņēmējdarbību, 
tūrisma infrastruktūru, 
socioloģiju, publisko 
runu.  
b. daļā pieejami kursi 
par ekskursiju vadīšanu, 
pasākumu vadīšanu, 
tūrisma tiesības, tūrisma 
tirgzinība, tūrisma 
informācijas sistēmas, 
tūrisma 
uzņēmējdarbības 
plānošana u.tml.  

Programma 
licencēta līdz 
17.05.2004. 
 
Netiek 
piemērots 
profesionālais 
standarts 

6. Liepājas 
Pedagoģijas 
akadēmija 

Profesionālais 
bakalaurs tūrismā 
un atpūtas 
organizēšanā/ 
tūrisma nozares 
uzņēmumu 
vadītājs 

Profesionālā 
bakalaura studiju 
programma. 
Studiju ilgums: 4 
vai 4,5, gadi.  

  Akreditācijas 
beigu termiņš: 
31.12.2005. 
 
Tiek piemērots 
uzņēmumu un 
uzņēmumu 
iestāžu vadītāja 
profesijas 
standarts 

Visās minētajās augstskolās ir iespējas apgūt profesionālās augstākās 
izglītības programmas, kas dod tiesības iegūt profesionālo kvalifikāciju, kā 
arī bakalaura profesionālo grādu. Profesionālās augstākās izglītības bakalaura 
grādu piešķir, ja programmas pilnā laika studiju ilgums ir vismaz četri gadi.  
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Pirmā līmeņa augstākās izglītības programma, kas tiek piedāvāta Latvijas 
Kultūras koledžā, piedāvā apgūt profesijas (kultūras tūrisma gids vai kultūras 
tūrisma organizators), taču ne studijas, ne tālākā darbība nav saistītas ar 
zinātnisko pētniecību. Absolventa iegūtā kvalifikācija atbilst 4. profesionālo 
kvalifikāciju līmenim ( Ceturtais līmenis - sagatavotība, kas dod iespēju veikt 

sarežģītu izpildītāja darbu mainīgās situācijās, uzņemties atbildību par resursu 

sadali, organizēt un vadīt citu speciālistu un/vai strādnieku darbu), kura ļauj 
tam konkurēt darba tirgū vai arī turpināt studijas pēctecīgā augstskolas 
programmā augstākas profesionālās kvalifikācijas ieguvei. Ceturtā profesionālā 
kvalifikācijas līmeņa studiju programmu ilgums 2-3 gadi pēc vidējās izglītības 
Šīs programmas tiek pieskaitītas “ne universitātes tipa” augstākās izglītības 
programmām.  

Latvijas Universitātes, biznesa augstskolas “Turība,” Liepājas Pedagoģijas 
akadēmijas, Rēzeknes augstskolas un Vidzemes augstskolas piedāvātajās otrā 
līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmās iegūtā kvalifikācija 
atbilst 5.profesionālo kvalifikāciju līmenim. (Piektais līmenis - noteiktas 

nozares speciālista augstākā kvalifikācija, kas dod iespēju patstāvīgi analizēt, 
pieņemt lēmumus, projektēt un/vai plānot, organizēt, vadīt, kontrolēt, un/vai 

veikt zinātniskās pētniecības darbu attiecīgajā nozarē). Tajās vienlaikus ar 
kvalifikāciju tiek iegūts arī bakalaura profesionālais grāds noteiktā 
tautsaimniecības jomā. Šīs programmas tiek pieskaitītas “universitātes tipa” 
augstākās izglītības programmām.  

Latvijas Universitātes piedāvātā tūristu gida programma ir t.s. “īsā” otrā 
līmeņa profesionālās studiju programma, kurā tiek iegūta kvalifikācija, 
balstoties uz iepriekš iegūto pirmā līmeņa augstāko izglītību vai bakalaura  
akadēmisko grādu.  

Izvērtējot programmas pēc to satura, var secināt, ka biznesa augstskolas 
“Turība” un Liepājas pedagoģijas akadēmijas studiju programmai tiek 
piemērots uzņēmuma un iestāžu vadītāja standarts. Saskaņā ar apstiprināto 
standartu uzņēmuma iestādes vadītāja apraksts ir sekojošs:” 

Uzņēmuma iestādes vadītājs nosaka un formulē uzņēmuma vai iestādes 

darbības pamatprincipus, plāno un vada darbu atbilstoši uzņēmuma vai 

iestādes mērķiem, saskaņā ar Latvijas Republikas un starptautisko 

likumdošanu un nozares aktiem. Standarts attiecas uz uzņēmumu komerclikuma 

izpratnē vadīšanu, kā arī uz tādu iestāžu un organizāciju vadīšanu, kuras 

atbilstoši komerclikumam nav uzskatāmas par uzņēmumiem, bet savu darbību 

veic saskaņā ar komercdarbības principiem.” 

Savukārt, Latvijas Kultūras koledža piedāvā apgūt studiju programmu, kurai 
tiek piemērots kultūras tūrisma gida standarts, kura nodarbinātības apraksts ir 
sekojošs:” 
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Kultūras tūrisma gids strādā valsts un pašvaldības institūcijās, tūrisma 

informācijas centros, atpūtas centros un tūrisma firmās. Pavada tūristu grupas 

vai atsevišķus tūristus izzinošos ceļojumos, ievērojamo vietu apskatē un 

ekskursijās. Sniedz informāciju par tūrisma objektiem, nodrošina tūristu 

komunikācijas iespējas.”  

Latvijas Universitātes, Rēzeknes augstskola un Vidzemes augstskolas 
programmām netiek piemērots neviens profesionālais standarts.  

Zināšanas, kas nepieciešamas tieši tūrisma gida profesionālās darbības 
veikšanai – proti, zināšanas par Latvijas vēsturi un apskates objektiem, 
maršrutu sastādīšanu, publisko runu, sociālo psiholoģiju, valodas – piedāvā 
Latvijas Universitātes, Latvijas Kultūras koledžas un Rēzeknes augstskolas 
programmas.  

Liepājas pedagoģijas akadēmija, Vidzemes augstskola, biznesa augstskola 
“Turība” piedāvā apgūt tūrisma uzņēma vadītāja profesiju, kas, vadoties pēc 
uzņēmuma un iestāžu vadītāja profesiju standarta, nesatur funkcijas, kuras ir 
jāveic tūristu gidam – piemēram, grupas pavadīšana, ekskursiju vadīšana, 
informācijas sniegšana u.tml.  

Tūristu gida profesijas apgūšana kursos 

Paralēli Latvijā akreditētajām universitātēm tūrisma gida profesiju 
piedāvā apgūt arī vairāki Tūrisma informācijas centri, tūrisma aģentūras un 
asociācijas. Minētās organizācijas izsniedz apliecību, sertifikātu, kas paliecina 
kursos iegūtās zināšanas, taču tas nav valstiskas nozīmes dokuments. Gan tā 
iegūšana no gida puses, gan pieprasījums no darba devēja vai pakalpojuma 
saņēmēja puses ir brīvprātīgs.  

Vairākas lielākās Latvijas tūrisma aģentūras, pieņemot darbā tūrisma 
gidu, veic tā apmācību, atbilstoši aģentūras prasībām.  

Arī Latvijas Profesionālo gidu un Latvijas Tūrisma gidu asociācijas veic 
savu gidu apmācības, kā rezultātā tiem tiek izsniegta licence.   

 

3.Galvenās problēmas tūristu gida profesijas 
reglamentēšanā Latvijā 

 
Iepriekšējās nodaļās, apskatot tūristu gidu profesijas regulējumu un 

izglītības apgūšanas iespējas Latvijā, var secināt, ka nenosakot tūristu gidu 
licencēšanu Latvijā, nākas saskarties ar vairākām problēmām: 

 
Nav vienotas tūrisma gida definīcijas 
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Latvijas profesiju klasifikatorā šobrīd ir sastopami 8 gidu iedalījumi, kas 
nosaka gidu specializāciju: 

• ekskursiju gids; 
• kalnu tūrisma/ ekskursiju gids; 
• auto tūrisma/ ekskursiju gids; 
• muzeja/ ekskursiju gids; 
• medību/ ekskursiju gids; 
• rūpniecības objekta/ ekskursiju gids; 
• spēļu parka/ ekskursiju gids; 
• tūrisma gids; 
• zvejas/ ekskursiju gids.  

 
Klasifikatorā kā gidu profesionālās darbības pamatuzdevumi ir noteikti; 

pavadīt tūristus, nodrošinot viņu komfortu un drošību, apskatot vietējās 
ievērojamās vietas; sniegt informāciju par tūrisma objektiem, atbildēt uz tūristu 
jautājumiem, veikt citus līdzīga satura uzdevumus; vadīt citus darbiniekus.  

 
Vadoties pēc esošā gidu darbības apraksta nav iespējams izšķirt gidu 

profesionālo darbību no ceļojuma vadītāja darbības. Ir nepieciešams apsvērt 
izveidot gidu iedalījumu vadoties pēc iegūtās pieredzes, zināšanām un 
iedalījuma pēc reģioniem, kā arī tā profesionālo aprakstu skaidri nošķirt no 
ceļojuma vadītāja definīcijas.  
 
Netiek aizsargāti tūristu gidu pakalpojumu saņēmēji   
 

Šobrīd Ministru kabinets ar noteikumiem Nr.163 “Noteikumi par 
kompleksiem tūrisma pakalpojumiem” ir noteicis kārtību kādā tiek sagatavots 
un realizēts komplekss tūrisma pakalpojumus ko sniedz tūrisma operators vai 
kompleksais tūrisma uzņēmums, taču nav noteikumu, kas noteiktu standartus 
un kārtību kādā būtu sniedzami tūrisma gida pakalpojumi, no kuru kvalitātes 
lielā mērā ir atkarīga kompleksā tūrisma pakalpojuma kvalitāte.  

Algojot gidu, tūristiem nav nekādu garantiju, ka pirktais pakalpojums būs 
kvalitatīvs un sniegtā informācija par valsts vēstures pieminekļiem, muzejiem 
un citām apskates vietām atbildīs patiesībai. Tūristi var pieprasīt gidam uzrādīt 
kādu kvalifikāciju vai izglītību apliecinošu dokumentu, taču, par cik nav 
valstiski apstiprināti standarti gida izglītībai vai profesionālajai kvalifikācijai, 
izglītību apliecinošs dokuments nebūt negarantē gida pakalpojuma kvalitāti.   

 
Necaurspīdīga gidu atalgojumu sistēma  
 

Gidiem savā profesionālajā darbībā ir jāatbilst vispārējai darba 
likumdošanai, taču to darbība netiek reglamentēta ar citiem, specifiskiem 
tiesību aktiem. Rezultātā, gidi, saņemot samaksu par sniegto pakalpojumu, 
visbiežāk to nereģistrē, tādejādi nemaksājot nodokļus. Tiek nodarīts kaitējums 
valstij, jo netiek samaksāti nodokļi un savukārt sev gidi nenodrošina sociālās 
garantijas nākotnei 
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Sarežģīti atrast tūristu gidu, kas profesionāli vadītu ekskursijas pa Latviju  
 

Tūristu gidu ir iespējams atrast vai nu caur Tūrisma operatoru reģistru, 
kas ir pieejams Tūrisma Attīstības valsts aģentūras mājaslapā 
www.tava.gov.lv., sazinoties ar nozares asociācijām, vai arī informāciju par 
gidiem iegūstot caur apmešanās vietas personālu. 

Minētajos avotos iegūstamā informācija par tūristu gidiem un to 
pakalpojumiem ir nepietiekoša, piemēram, Tūrisma operatoru reģistrā, kas 
satur informāciju par Latvijā esošajām tūrisma aģentūrām, meklējot iespēju 
saņemt gidu pakalpojumus, tiek piedāvāta tikai Latvijas Profesionālo gidu 
asociācijas kontaktinformācija, savukārt informāciju par pārējo asociāciju 
kontaktiem ir iespējams sameklēt tikai telefonu katalogos vai internetā.  

Vienota tūristu gidu reģistra neesamība kavē ne tikai gidu profesijas 
tālāku attīstību, bet arī tūrisma infrastruktūras attīstību Latvijā.  
 
Netiek kontrolēts kādu informāciju gidi ekskursiju laikā sniedz par 
Latviju  
 

Šobrīd ar gidu profesiju var nodarboties ikviens – arī cilvēki, kuriem nav 
atbilstoša izglītība un zināšanas, lai kvalitatīvu novadītu ekskursiju pa Latvijas 
tūrisma objektiem un sniegtu visaptverošu un izglītojošu informāciju par tiem. 
Nav izveidots nekāds mehānisms, lai spētu izkontrolēt informāciju, kas tiek 
sniegta par Latvijas vēsturiski un kulturāli nozīmīgiem objektiem, piemēram, 
Rīgas vēsturisko centru, Brāļu kapiem, Okupācijas muzeju, Salaspils 
memoriālu u.tml.  

Gadījumā, ja tūristu gidi tiktu pakļauti licencēšanai, būtu iespējams 
izveidot mehānismu (eksamināciju, obligāto kursus) ar kura palīdzību būtu 
iespēja ekskursijas pa valstiski nozīmīgiem objektiem ļaut vadīt tikai 
kompetentiem gidiem.   

 
 
 

 
Atsevišķi Latvijas muzeji un pilsētas bez tiesiska pamata cenšas ieviest 
gidu licencēšanas sistēmu savās telpās/teritorijā  
 

Atsevišķi muzeji un pilsētas, piemēram, Latvijas valsts vēstures un 
kuģniecības muzejs, Rundāles pils muzejs, Ventspils pilsēta, veic gidu 
apmācības kursus, kā rezultātā tiem tiek izsniegta licence/speciāla atļauja 
muzeja telpās vai pilsētas teritorijā vadīt ekskursijas. Gidiem, kuriem nav 
speciālas atļaujas tiek lūgts pārtraukt vadīt ekskursijas. Tāpēc, ja muzeji un 
atsevišķas pilsētas vēlas turpmāk pieprasīt licenci tūristu gidiem par ekskursiju 
vadīšanu, ir nepieciešams tūrisma nozari regulējošajā likumdošanā iestrādāt 
normas, kas paredzētu licences pieprasīšanu gidiem un izveidot Ministru 
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Kabineta apstiprinātu sarakstu ar valstiski nozīmīgiem pieminekļiem un 
muzejiem, kuros ekskursijas var vadīt tikai licencēts gids.  

 
Nesakārtotība tūristu gidu izglītības sistēmā  
 

Tūristu gidu izglītības apliecinošu dokumentu ir iespējams iegūt gan 
dažādās universitātēs, gan kursos, taču nav vienotas apstiprinātas programmas, 
pēc kuras tiktu veidotas gidu apmācības. Tiem, kas vēlas apgūt tūrista gida 
profesiju, nākas saskarties ar neziņu vai mācību programma tiek veidota 
vadoties pēc kādiem standartiem un vai pēc profesijas apgūšanas būs iespējams 
brīvi veikt tūrisma gida profesionālo darbību. Vienotu gidu apmācības 
programmu standartu trūkumu dēļ Latvijā tūristu gidiem ir dažāda līmeņa un 
kvalitātes izglītība.  

 
Nenosakot tūristu gidu profesijas regulējumu Latvija var rēķināties ar 

sekojošiem plusiem: 
 

Netiek traucēta ārvalstu gidu profesionālā darbība Latvijā 
 

Ļaujot ārvalstu gidiem veikt brīvu profesionālo darbību Latvijā netiek 
traucētas tūristu vizītes Latvijā. Ieviešot jebkādu tūristu gidu licencēšanas 
kārtību tiktu apgrūtināta ES/EEZ dalībvalstu un citu ārvalstu tūristu 
apkalpošana. Tas kavētu Latvijas tūrisma un līdz ar to visas Latvijas 
ekonomikas attīstību.  

 
Ārvalstu tūristiem ir iespējas saņemt pakalpojumus savā valodā 
 

Ļaujot ārvalstu gidiem brīvi veikt profesionālo darbību Latvijā, tūristiem 
tiek dota brīva iespēja pašiem izvēlēties gidu, kas sniegtu tiem pakalpojumu 
viņu izvēlētajā valodā. Ieviešot licencēšanu Latvijā tiktu ierobežots valodu 
skaits, kurā tūristu varētu saņemt informāciju par Latvijas vēstures 
pieminekļiem, muzejiem un citām interesējošajām vietām. Arī Latvijas 
Profesionālo gidu asociācijas un Latvijas Tūristu gidu asociācijas pārstāvji 
atzina, ka ja tiktu ieviesta licencēšana, nebūtu iespējams nodrošināt gidu 
pakalpojumus daudzās valodās, piemēram, somu, igauņu, čehu, franču. 
Vislielākās problēmas ieviešot tūristu gidu licencēšanu tiktu radītas tūristiem 
un tūristu grupām no ārpus ES esošajām valstīm, jo Latvijā ir praktiski 
neiespējami nodrošināt tūristu gidu, kas brīvu prastu novadīt ekskursijas 
japāņu, ķīniešu vai arābu valodās.  

 
Tiek dota iespēja ar tūristu gidu profesiju nodarboties visiem, kas to vēlas 
 

Par cik kopš 1991.gada tūristu gidu profesija nav reglamentēta, Latvijā ir 
bijusi iespēja ar tūristu gidu profesiju nodarboties ikvienam, kas to vēlas. 
Šobrīd ar tūristu gidu profesiju nodarbojas gidi, kuriem ir ļoti dažāds izglītības 
līmenis un profesionālā pieredze. Ieviešot profesijas reglamentējumu lielai 
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daļai no tiem, kas šobrīd nodarbojas ar gidu profesiju, var tikt apgrūtināta 
tālāka profesionālā darbība.  
 

Apskatot Latvijas situāciju, var secināt, ka vairāk ir to argumentu, kas 
nosaka tūristu gidu profesijas licencēšanas nepieciešamību. Tomēr izstrādājot 
tūristu gidu licencēšanas sistēmu ir jāņem vērā, ka tās galvenajam mērķim 
ir jābūt paaugstināt gidu pakalpojumu kvalitāti, nevis mazināt tūristu 
plūsmu uz Latviju, uzliekot ārvalstu gidiem dažādus grūti izpildāmus 
nosacījumus.  
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4.Latvijas nozares asociāciju priekšlikumi 
 

Apskatot Latvijas nozares asociāciju priekšlikumus, tiks ņemti vērā divu 
lielāko tūristu gidu asociāciju: Latvijas Tūrisma gidu asociācijas un Latvijas 
Profesionālo gidu asociācijas priekšlikumi.  
 

Latvijas Tūrisma gidu asociācija (turpmāk – LTGA) ir sabiedriska 
organizācija, kura darbojas uz pašpārvaldes pamata. LTGA uzdevums ir sniegt 
objektīvu, patiesu informāciju tūristiem par Latviju, bet galvenais mērķis ir 
sekmēt tūrisma attīstību valstī atbilstoši ES līmenim. 2003.gadā LTGA tika 
uzņemta Pasaules Tūrisma Gidu Asociāciju Federācijā. LTGA ir iestājušies 
101 ekskursiju un tūristu grupu vadītāji, kuri var novadīt ekskursijas 15 valodās 
visā Latvijā. 

 
Savukārt Latvijas Profesionālo gidu asociācija (turpmāk – LPGA) ir 

Eiropas Tūristu gidu asociāciju federācijas asociētais biedrs no 2002. gada 
februāra. LPGA veic darbību atbilstoši sabiedriskās organizācijas statūtiem. 
2005.gada janvārī LPGA biedru skaits ir 72 un apmēram 70 biedru kandidātu. 

 
Abas asociācijas pārstāv viedokli, ka Latvijas teritorijā ir nepieciešams 

ieviest tūristu gidu profesijas licencēšanu, kā galvenos argumentus minot: 
 
• nepieciešams aizsargāt Latvijas iekšējo darba tirgu no ārvalstu gidu 

spēcīgās konkurences; 
• nepieciešams izveidoti valstī vienotus apmācības un profesijas 

standartus, vienotu tūristu gidu profesijas definīcija u.tml.; 
• licencēšanas sistēma pavērtu iespēju sagatavot profesionālus gidus, 

kuri sniegtu patiesu informāciju par Latvijas tūrisma objektiem; 
• nepieciešams uzlabot Latvijas tūristu gidu sniegto pakalpojumu 

kvalitāti.  
 

Abas asociācijas min, ka kā pirmais solis gidu profesijas licencēšanā ir 
nodalīt tūristu gidu profesijas definīciju no ceļojuma vadītāja definīcijas.  

 
LTGA atbalsta Pasaules Tūristu gidu asociāciju federācijas izstrādāto 

tūristu gidu definīciju, saskaņā ar kuru tūristu gids ir persona, kura: 
• ir saņēmusi atbildīgās iestādes izdotu tūrista gida licenci; 
• gadījumā, ja nacionālajā līmenī netiek reglamentēta tūristu gida 

profesija, tad persona, kurai ir nacionālās, vai reģionālās iestādes 
apliecinājums un, kura pavada tūristus pa valsti sniedzot tiem 
informāciju un paskaidrojumus par valsts vēsturi, arheoloģiju, 
mākslas pieminekļiem un darbiem, kultūras attīstību, dabas ainavām 
un skatiem, citām tūristu interesējošam vietām.  
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LTGA uzsver, ka pirms uzsākt darbu pie tūristu gida definīcijas, 
licencēšanas sistēmas un apmācības programmas izstrādes ir nepieciešams 
Latvijas Tūrisma likumā atjaunot 15.pantu, kas noteiktu nepieciešamību 
licencēt tūristu gidus.  
 

LPGA atbalsta tādu tūristu gida definīciju, kuru ir izstrādājusi ETGAF: 
 
„Tūrisma gids – persona, kura vada ekskursiju apmeklētājus (tūristus) 

viņu izvēlētajā valodā un izskaidro kultūras un dabas mantojumus noteiktajā 
apvidū, par kuru personai (gidam) parasti ir speciāla (īpaša) apvidus 
kvalifikācija” 
 

Kā otrais solis ir minams profesionālo standartu izveidošana un gidu 
mācību programmas izveide. LTGA min, ka apmācības sistēmu varētu izveidot 
Latvijas nozares asociācijas sadarbībā ar Izglītības un Zinātnes ministriju un 
Ekonomikas ministriju. LPGA min, ka tūristu gidu mācību programmai un 
eksaminācijas kārtībai, ir jābūt veidotai vadoties pēc ETGAF izveidotajiem 
standartiem. Šādam viedoklim piekrīt arī LTGA.  

 
LTGA uzskata, ka tūristu gidu profesijas veikšanai būtu nepieciešams 

beigt speciālus kursus, kuru uzsākšanai kandidātam būtu nepieciešama 
augstāko izglītību apliecinošs dokuments vai dokuments, kas apliecina, ka 
kandidāts ir augstskolas students. Gidiem būtu nepieciešams arī zināt vismaz 
vienu vai divas svešvalodas un valsts valodu. Savukārt LPGA pārstāv viedokli, 
ka tūristu gidu profesiju varētu apgūt gan vidējās un augstākās mācību iestādēs, 
pēc licencētām kursu programmām un pašmācību ceļā. Tūristu gidu izglītības 
iegūšana nebūt automātiski negarantētu iespēju vadīt ekskursijas – licenci 
tūrista gida profesionālajai darbībai būtu iespējams iegūt tikai eksaminācijas 
ceļā.  
 

Asociācijas uzskata, ka kā galveno vadošo institūciju, kas kontrolētu un 
uzraudzītu licenču izsniegšanas kārtību, būtu nepieciešams izveidot vienotu 
padomi/komisiju, kuras sastāvā ietilptu pārstāvji no nozares asociācijām, 
pašvaldībām, valsts iestādēm (Ekonomikas ministrijas Tūrisma departamenta 
un Tūrisma attīstības valsts aģentūras), profesionāļiem arhitektūrā, vēsturē, 
augstskolu pasniedzējiem u.tml. Padome ne tikai izskatītu ar gidu licencēšanu 
saistītos jautājumus, bet arī veiktu tūristu gidu eksamināciju. Padomes 
apstiprināto sarakstu, kurā būtu minēti tie tūristu gidi, kas ir nokārtojuši gidu 
eksāmenus, nosūtītu Tūrisma Valsts attīstības aģentūrai, kas izsniegtu licences.  
 

LTGA kā iespējamo kontroles institūciju, kas pārbaudītu, vai gidiem ir 
licence, min municipālo policiju. 

 
Abas asociācijas pārstāv viedokli, ka ir nepieciešams ieviest trīspakāpju 

licencēšanas sistēmu, kas nodrošinātu tūristu gidu kompetenci un zināšanas:  
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• 1.pakāpes licence dotu iespējas vadīt ekskursijas visas Latvijas 
teritorijā; 

• 2.pakāpes licence dotu tiesības vadīt ekskursiju vienas pilsētas vai 
reģiona mērogā; 

• 3.pakāpes licence dotu iespēju vadīt ekskursijas vienā maršrutā vai 
vienā muzejā. 

 
LTGA min, ka attiecībā uz gidiem, kas jau ilgi strādā kā tūristu gidi tiktu 

piemērots „vecmāmiņu princips”, proti, tiem būtu jāpiemēro atvieglota 
licencēšanas un eksaminācijas kārtība. Piemēram, ja eksāmenam būtu divas 
daļas teorētiskā un praktiskā, tad jau strādājošie tūristu gidi varētu kārtot tikai 
praktisko eksāmena daļu. Bez tam jau strādājošajiem tūristu gidiem netiktu 
prasīts augstāko izglītību apliecinošs dokuments.  
 

LPGA min, ka saraksts ar vēstures pieminekļiem un muzejiem, kuros 
ekskursijas var vadīt tikai licencēts gids, ir jāveido vadoties pēc tā vai objekts ir 
specifisks Latvijai. Ja objekts ir starptautiska mēroga, tad tas nebūtu jāiekļauj 
sarakstā. 

 
Abas asociācijas ir izrādījušas iniciatīvu aktīvi iesaistīties tūristu gidu 

profesijas reglamentēšanas jautājumu risināšanā Latvijā.  
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5.Priekšlikumi un ieteikumi attiecībā uz tūristu gidu 
profesijas regulējumu Latvijā 

 
Izstrādājot priekšlikumus, tiks ņemti vērā sekojoši faktori: 

• ES tiesību normas attiecībā uz tūristu gidu profesijas regulējumu; 
• ES/EEZ dalībvalstu līdzšinējā pieredze tūristu gidu profesijas 

reglamentēšanā; 
• ETGAF ieteikumi; 
• Latvijas situācija un Latvijas nozaru asociāciju ieteikumi.  

 
Tūrisma gida definīcija 
 

Veidojot tūrisma gida definīciju, pirmkārt, būtu ieteicams vadīties no 
ETGAF apstiprinātās definīcijas, jo tādejādi tiktu nodrošināts, ka Latvijā esošā 
definīcija nenonāk pretrunā ar citās ES/EEZ dalībvalstīs esošo tūristu gidu 
profesijas definīciju un otrkārt, apstiprināt ceļojuma vadītāja definīciju, lai 
izvairītos no abu profesiju jaukšanas. Nodalīt tūrista gida definīciju no 
ceļojuma vadītāja definīcijas ir ļoti būtiski, jo, lai arī abiem profesiju veicējiem 
ir visai līdzīgi darba uzdevumi, ceļojuma vadītājs nepavada tūristus pa noteiktu 
valsts, reģionu vai maršrutu un nesniedz tiem detalizētu informāciju par vēsturi, 
arheoloģiju, kultūras pieminekļiem, muzejiem u.tml.  

 
Vadoties pēc ETGAF priekšlikumiem tūristu gida definīcijai vajadzētu 

būt sekojošai: 
 
“Tūrisma gids – persona, kura vada ekskursiju apmeklētājus (tūristus) 

viņu izvēlētajā valodā un izskaidro kultūras un dabas mantojumus noteiktajā 
apvidū, par kuru personai (gidam) parasti ir speciāla (īpaša) kvalifikācija” 

 

Lai iedalītu tūristu gidu profesiju vadoties pēc tūristu gidu zināšanām ir 
nepieciešams izdalīt trīs tūristu gidu iedalījumus: 

• Nacionālā līmeņa tūrista gids – profesionālo darbību veic visā 
Latvijas teritorijā un visos speciālajā sarakstā minētajos muzejos un 
vēstures pieminekļos.  

• Reģionālā līmeņa tūrista gids –profesionālo darbību veic vienas 
pašvaldības teritorijā un visos pašvaldības teritorijā esošajos muzejos 
un vēstures pieminekļos; 

• Viena maršruta gids – profesionālo darbību veic viena tūrisma 
maršruta, viena muzeja, vai viena vēstures pieminekļa 
teritorijā/telpās.  

 
 

Vadoties pēc ETGAF un Tūrisma Brauciena vadītāju asociācijas 
ceļojuma vadītāja definīcijai vajadzētu būt sekojošai: 
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“Ceļojuma vadītājs – persona, kas vada un kontrolē maršrutu tūrisma 

operatora vārdā, garantējot, ka programma tiek izpildīta tā, kā tā ir 

aprakstīta tūrisma operatora materiālos un pārdota ceļotājam/patērētājam 

un, kura dod vietējo praktisko informāciju.” 

 
Tūrisma gidu licencēšanas kārtība 
 

Ņemot vērā Latvijas specifiku, ir nepieciešams ieviest tādu tūristu gidu 
licencēšanas sistēmu, kas neierobežotu tūristu plūsmu uz Latviju no ES un 
ārpus ES esošajām valstīm, paaugstinātu gidu zināšanu līmeni par Latviju, kā 
arī prasītu pēc iespējas mazāk finansu līdzekļus. 

 
Lai ieviestu veiksmīgu licencēšanas kārtību, būtu nepieciešams izstrādāt 

sekojošus tiesību aktus: 
• izstrādāt grozījumus Latvijas Tūrisma likumā, kura pirmajā pantā 

noteikt tūristu gida definīciju un iestrādāt likuma tekstā jaunu pantu, 
kurā būtu noteikts, ka Latvijas teritorijā ir tiesīgi darboties tie tūristu 
gidi, kuriem ir izsniegta licence; 

• izstrādāt Ministru kabineta noteikumus, kas noteiktu tūristu gidu 
licencēšanas kārtību; 

• izstrādāt Ministru Kabineta noteikumus, kas noteiktu kārtību, kādā 
jāorganizē tūristu gidu apmācības kursi un eksaminācija. Iespējams 
tūristu gidu apmācības kursu un eksaminācijas kārtību var noteikt 
vienā tiesību aktā kopā ar tūristu gidu licencēšanas kārtību;  

• izstrādāt Ministru Kabineta noteikumus, kuros būtu noteikts to 
Latvijas vēstures pieminekļu, muzeju saraksts, kurā ekskursijas var 
vadīt tikai tie tūristu gidi, kas ir saņēmuši Latvijas valsts iestāžu 
izsniegtu licenci.  

 
 
Vispārīgie gidu licencēšanas noteikumi 
 

Latvijas Tūrisma likumā būtu nepieciešams noteikt, ka tūristu gidiem, 
lai tie veiktu tūristu gidu profesionālo darbību Latvijas teritorijā, ir 
nepieciešama licence, kas apliecina to kompetenci. Ir jānosaka, ka licenci ir 
iespējams iegūt visiem ES/EEZ dalībvalstu pilsoņiem. Ir jāapsver iespēja 
licenci iegūt arī to valstu pilsoņiem, ar kurām Latvija ir noslēgusi 
starpvaldību nolīgumus par sadarbību tūrisma jomā. Šobrīd Latvijas 
valdība ir noslēgusi starpvaldību nolīgumus ar Moldovas Republiku, 
Igaunijas Republiku, Lietuvas Republiku, Izraēlas Valsti, Kipras 
Republiku, Baltkrievijas Republiku, Islandes Republiku, Ukrainas 
Ministru kabinetu, Maltas Republiku, Ēģiptes Arābu Republiku, 
Uzbekistānas Republiku, Turcijas Republiku. Iespēja iegūt Latvijas licenci 
pēc iespējas vairāk valstu tūristu gidiem nodrošinās lielāku tūrismu plūsmu uz 
Latviju, kā arī veicinās sadarbību tūrisma jomā ar attiecīgajām valstīm.                                          
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Būtu jānosaka, ka licences izsniegtu Tūristu Gidu licencēšanas 
padome, kuras sastāvā ietilptu pārstāvji no valsts iestādēm – Ekonomikas 
ministrijas Tūrisma departamenta un Tūrisma Attīstības valsts aģentūras, 
nozaru asociācijām, pašvaldībām un nozaru asociācijām. Iespējams būtu 
atbalstāms arī Latvijas nozaru asociāciju priekšlikums padomes sastāvā iesaistīt 
arī augstskolu pasniedzējus un dažādus profesionāļus arhitektūrā, vēsturē. Šāds 
komisijas sastāvs nodrošinātu visu iesaistīto pušu interešu ievērošanu un 
licenču izsniegšanu darītu caurskatāmāku.  

 
Visi tūristu gidi, kuri ir licences īpašnieki, tiktu reģistrēti speciālā Tūristu 

gidu reģistrā, kas būtu pieejams Ekonomikas ministrijas Tūrisma 
departamenta un Tūrisma Attīstības valsts aģentūras interneta mājas lapās. 
Reģistrā, bez gida kontaktinformācijas, būtu nepieciešams norādīt gida licences 
līmeni, valodas, kurās tas var vadīt ekskursijas un citu profesionālo 
informāciju. Viegli atrodams reģistrs dotu iespēju ārvalstu un pašmāju tūristiem 
viegli atrast tūristu gidu, kas tos vestu ekskursijās pa tiem interesējošām vietām 
viņu izvēlētā valodā.  

 
Būtu nepieciešams norādīt, ka izsniedzot licenci gidam tiek izsniegta arī 

krūšu nozīmīte – žetons, kas, gidam vadot ekskursijas, būtu jāpiesprauž pie 
apģērba redzamā vietā. uz žetona būtu norādāms tā īpašnieka vārds, uzvārds un 
licences līmenis. Šāds žetons tūristiem dotu pārliecību, ka ekskursiju vada 
profesionāls gids un uzraudzības institūcijai nodrošinātu vieglāku licencēto 
gidu pārbaudi. Šāds žetons ir ieviests arī lielā daļā ES/EEZ dalībvalstu, kurās 
tūristu gidu profesija tiek reglamentēta.  

 
Būtu jānosaka, ka licence ir izsniedzams uz noteiktu laika periodu, 

piemēram, trijiem gadiem. Laika limits licencei ir nepieciešams, lai 
nodrošinātu, ka tūristu gids tūristiem piedāvā pēdējo, aktuālāko informāciju par 
Latvijas pieminekļiem, muzejiem, sociālo dzīvi, ekonomiku, u.tml. 

 
Atbilstība ES tiesību normām 
 

Lai tūristu gidu licencēšanas kārtība atbilstu ES tiesību normām, ir 
nepieciešams licencēšanas kārtībā iestrādāt sekojošus nosacījumus: 

• tūristu gidu licenci Latvijas teritorijā var pieprasīt tiem ES/EEZ 
dalībvalstu tūristu gidiem, kas Latvijā veic uzņēmējdarbību, kā arī 
tiem, kas veic pakalpojumu sniegšanu uz laiku iebraucot Latvijas 
teritorijā ar slēgtu tūristu grupu un apmeklē pieminekļus un muzejus, 
kas ir minēti speciālajā sarakstā; 

• tiem ES/EEZ tūristu gidiem, kas veic pakalpojumus Latvijas 
teritorijā un neapmeklē pieminekļus un muzejus, kas ir minēti 
speciālajā sarakstā, nevar pieprasīt licenci; 

• ir nepieciešams izveidot sarakstu, kurā būtu minēti pieminekļi un 
muzeji, kuri būtu apmeklējami tikai licencēta gida pavadībā; 
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• Tūristu Gidu licencēšanas padomei ir jānosaka pienākums ņemt vērā 
ES Vispārējās sistēmas direktīvas - 89/48/EEK un 92/51/EEK par 
profesionālo kvalifikāciju atzīšanu attiecībā uz tiem ES/EEZ 
dalībvalstu tūristu gidiem, kas Latvijas teritorijā veic 
uzņēmējdarbību. Latvijai ir pienākums ņemt vērā citās dalībvalstīs 
izdotos diplomus vai kvalifikācijas apliecinājumus un vajadzības 
gadījumā veikt Latvijas un citas dalībvalsts izsniegto diplomu vai 
kvalifikāciju salīdzinājumu. Gadījumos, ja tiek konstatēts, ka citā 
dalībvalstī izsniegtais diploms vai kvalifikācija satur būtiskas 
atšķirības profesijas veikšanai, nekā to pieprasa Latvija, tad ir 
jānosaka kā šīs būtiskās atšķirības pretendents var kompensēt;  

• Izstrādājot tūristu gidu licencēšanas kārtību, ir nepieciešams 
preventuāli ievērot Kopējo nostāju ko Padome pieņēmusi ar mērķi 
pieņemt Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvu par profesionālās 
kvalifikācijas atzīšanu (starp iestāžu dokuments 2002/0061(COD)). 
Jaunā direktīva stāsies spēkā 2006.gadā un būtu nepieciešams laicīgi 
apsvērt priekšnosacījumus ko tā izvirzīs attiecībā uz tūristu gidu 
licencēšanu Latvijā.  

• Izstrādājot licencēšanas sistēmas atbilstību ES Vispārējās sistēmas 
direktīvām par profesionālo kvalifikāciju atzīšanu un Kopējai 
nostājai par kvalifikāciju atzīšanu, būtu nepieciešams konsultēties ar 
Izglītības un zinātnes ministriju.  

 
Licencēšanas kārtība 
 

Būtu nepieciešams apsvērt licencēšanu veikt trijos līmeņos:  
• 1.pakāpes licence dotu iespējas vadīt ekskursijas visas Latvijas 

teritorijā un visos speciālajā sarakstā esošajos muzejos un vēstures 
pieminekļos –licenci izsniegtu Tūristu Gidu licencēšanas padome.  

• 2.pakāpes licence dotu tiesības vadīt ekskursiju vienas pašvaldības 
teritorijā–licenci izsniegtu pašvaldību iestādes, piemēram, Rīgas 
dome, Ventspils dome, taču kandidātu saraksts pirms licences 
izsniegšanas būtu apstiprināms Tūristu Gidu licencēšanas padomē. 

• 3.pakāpes licence dotu iespēju vadīt ekskursijas vienā tūrisma 
maršrutā, muzejā vai vēstures pieminekļa teritorijā/telpās –licenci 
izsniegtu pašvaldību iestāde, sadarbojoties ar attiecīgā tūrisma 
maršruta. Muzeja vai vēstures pieminekļa vadību, kandidātu 
sarakstu pirms licenču izsniegšanas apstiprinot Tūristu Gidu 
licencēšanas padomē. 

 
Pašvaldību, muzeju un vēstures pieminekļu vadībai pašiem būtu jālemj 

vai tie vēlas ieviest savā teritorijā gidu licencēšanu. Ieviešot licencēšanu, 
iestādes kļūtu atbildīgas par tūristu gidu uzraudzību, kā arī par eksaminācijas 
kārtības ievērošanu. Tie, kas vēlēsies savās teritorijās ieviest licencēšanu, 
iesniegtu rakstisku pieteikumu Tūristu Gidu licencēšanas padomē.  
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To, kuru pašvaldību teritorijās un to, kuros muzejos un vēstures 
pieminekļos būtu nepieciešams noteikt, ka ekskursijas drīkst vadīt tikai 
licencēti gidi, izvērtētu ņemot vērā tūristu skaitu pašvaldībā, tūrisma objektu 
skaitu, pašvaldību, muzeju un vēstures pieminekļu vadības spēju nodrošināt 
gidu licencēšanu. Iesaistot muzeju, vēstures pieminekļu un pašvaldību vadību ir 
iespēja tūristu gidu licencēšanas sistēmu padarīt maksimāli fleksibu, nodrošināt 
efektīvu tūristu gidu uzraudzību, kā arī ieviest licencēšanas sistēmu par 
maksimāli maz finansu līdzekļiem.  
 

Vairāku līmeņu licencēšanas kārtību atbalsta arī Latvijas nozares 
asociācijas – Latvijas Profesionālo gidu asociācija un Latvijas Tūristu gidu 
asociācija. Bez tam trīspakāpju licencēšanas sistēma ir izvēlēta arī daļā ES/EEZ 
dalībvalstu, kurās tūristu gidu profesija tiek reglamentēta, piemēram, Francijā, 
Skotijā, Lietuvā.  

Trīspakāpju licencēšanas kārtība nodrošina to, ka gidiem licences tiek 
izsniegtas vadoties pēc to kompetences līmeņa, savukārt iesaistot pašvaldību, 
muzeju un vēstures pieminekļu vadību vienlaicīgi tiek nodrošināta vieglāka 
uzraudzības kārtība.  
 
Saraksts ar muzejiem un pieminekļiem, kas būtu apmeklējami tikai licencēta 
gida pavadībā: 
 

Šobrīd Latvijā ir ļoti liels skaits ar objektiem, kas ietilpst kultūras 
mantojuma saraksta – 3364 arhitektūras pieminekļi, 2495 arheoloģijas 
pieminekļi, 2414 mākslas pieminekļi, 44 teritoriālie un pilsētbūvnieciskie 
pieminekļi, 111 vēstures pieminekļi. Lai saraksts nesaturētu pārāk lielu objektu 
skaitu, veidojot sarakstu ir jāvadās pēc objektīviem kritērijiem: 

• vai tūrisma objektam ir vietēja, valsts vai starptautiska nozīme; 
• vai tūrisma objekts ir specifisks Latvijai; 
• vai par tūrisma objektu sniegtā informācija var ietekmēt Latvijas 

tēlu; 
• vai tūrisma objekts ir pievilcīgs un interesants lielam tūristu skaitam; 
• vai tūrisma objekta un tā apkārtēja vide ir sakopta, droša un garantē 

pieeju tūristiem. 
• Tūrisma objekta spēja nodrošināt finansiāli tūristu gidu eksamināciju 

un tūristu gidu licencēšanas kārtību.  
Saraksts ar tūrisma objektiem būtu apstiprināms Ministru kabinetā.  

 
Eksaminācijas kārtība un apmācības programma 
 

Lai iegūtu licenci tūristu gidu profesionālajai darbībai kandidātiem būtu 
nepieciešams nokārtot eksāmenu/pārbaudi, kura saturs būtu apstiprināts Tūristu 
Gidu licencēšanas padomē.  

 
Lai kandidāts varētu kārtot eksāmenu tam vajadzētu: 
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• būt ES/EEZ dalībvalsts pilsonim (iespējams arī to valstu pilsonim, 
ar kurām Latvija ir noslēgusi vienošanos par sadarbību tūrisma 
jomā); 

• sasniegušam 18 gadu vecumu. 
Vecuma limitu ir iespējams arī paaugstināt līdz 21 gadu vecumam. 

Vecuma limitu tūristu gidiem ir nepieciešams ieviest, jo tūristu gida profesija 
ietver plašu pienākumu loku - tam jāsniedz tūristiem plaša informācija par 
valsts vēsturi, arhitektūru, ekoloģiju, ģeogrāfiju, jāpavada tūristu pa dažādiem 
apskates objektiem, bieži ir nepieciešams uz apskates objektiem doties ar 
automašīnu. Ekskursiju laikā tūristu gidam ir jāuzņemas atbildība par tūristiem.  

Nav nepieciešams pretendentiem pieprasīt augstāko izglītību apliecinošu 
dokumentu. Kā apstiprināja Latvijas Tūrisma Gidu asociācijas pārstāvis daudzi 
no tūristu gidiem, kas šobrīd vada ekskursijas pa Latviju nav pabeiguši 
augstāko mācību iestādi. Pieprasot tūristu gidiem licenci tiktu apgrūtināta lielas 
Latvijā darbojošos tūristu gidu iespējas turpināt savu profesionālo darbību. 
Pieprasot augstāko izglītību apliecinošo dokumentu vienlaicīgi tiktu 
apgrūtināta arī citu valstu tūristu gidu iespējas iegūt Latvijā tūristu gidu licenci. 
Tomēr ja tiek nolemts, ka ir tūristu gidu kandidātam ir nepieciešama augstākā 
izglītību ir vajadzīgs ieviest LTGA ierosināto „vecmāmiņas principu,” kas 
noteiktu vieglākus eksaminācijas noteikumus jau strādājošiem tūristu gidiem 
un nepieprasītu tiem augstāko izglītību apliecinošu dokumentu. Garantiju, ka 
tūristu gidu kandidāts jau ir darbojies savā profesijā, izsniegtu nozaru 
asociācijas.  

Papildus ir nepieciešams apsvērt vai tūristu gidu kandidātiem nav 
nepieciešams uzrādīt izziņu par kriminālo nesodāmību.  

 
Eksāmenam būtu jāietver divas daļas. Eksāmena pirmā rakstiskā daļa 

saturētu jautājumus par Latvijas/pašvaldības/muzeja/vēstures pieminekļa 
arhitektūras vēsturi, mākslas vēsturi, vēsturi, ekoloģiju, ģeogrāfiju, tūrisma 
politiku, politiku, dažādām aktualitātēm u.tml. Eksāmena otrajā daļā, kas 
pārbaudītu pretendenta tūristu gida profesionālo sagatavotību, būtu 
nepieciešams vai nu sastādīt rakstiski vienas ekskursijas maršrutu, vai arī 
mutiski veikt ekskursijas imitāciju ar eksaminācijas komisijas dalībniekiem.  

Par cik licenci noteikti ir jāļauj iegūt visiem ES/EEZ dalībvalstu 
pilsoņiem un, iespējams, arī to dalībvalstu pilsoņiem, ar kurām Latvija ir 
noslēgusi valdības nolīgumus par sadarbošanos tūrisma jomā, būtu 
nepieciešams nodrošināt iespēju eksāmenu kārtot vairākās svešvalodās – angļu, 
vācu, franču. Gadījumā, ja pretendents vēlētos kārtot eksāmenu kādā no 
valodām, kurā eksāmens nav sagatavots, pretendentam pašam būtu jāsedz visi 
tulkošanas izdevumi.  
 

Eksāmenam pretendenti varētu sagatavoties pašmācības ceļā, speciāli 
organizētos licencētos kursos vai arī kādā no augstākajām vai profesionālajām 
mācību iestādēm. Kursus varētu organizēt iestādes, kas ir oficiāli reģistrējušās 
un kuras apmācību rīkotu saskaņā ar apstiprināto kursu kārtību. Kursu mācību 
programmu būtu jāsastāda iesaistītajām nozares asociācijām, Ekonomikas 
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ministrijas Tūrisma departamentam, Tūrisma Valsts aģentūrai un Izglītības un 
zinātnes ministrijai un jāapstiprina Tūristu Gidu licencēšanas padomē. Kursu 
mācību programmai par pamatu būtu nepieciešams ņemt ETGAF izveidoto 
direktīvas priekšlikumu.  

Dodot pretendentiem iespēju kursiem sagatavoties arī pašmācību ceļā tiek 
nodrošināts, ka visiem, kas ir spējīgi apgūt informāciju par Latviju un kuriem ir 
spējas vadīt ekskursijas, ir iespēja iegūt tūristu gidu licenci un veikt tūristu gidu 
profesionālo darbību.  

 
Par cik licence tūristu gidiem tiktu izsniegta uz noteiktu laika periodu, tad 

pagarinot licenci pretendentam būtu nepieciešams nokārtot tikai eksāmena 
pirmo daļu, kas satur jautājumus par Latviju/pašvaldību/muzeju/vēstures 
pieminekli. Tādejādi būtu iespējams nodrošināt, ka visi Latvijā licencētie 
tūristu gidi ir kompetenti un pārzina jaunāko un aktuālāko informāciju par 
Latviju.  
 

 
 
Jāuzsver, ka, lai ieviestu tūristu gidu licencēšanu Latvijas teritorijā, ir 

nepieciešams papildus veikt ES/EEZ dalībvalstu tūristu gidu profesijas 
reglamentēšanas pieredzes padziļinātāku izpēti. Visnepieciešamāk būtu izpētīt 
jauno ES dalībvalstu, kā arī ES Ziemeļvalstu pieredzi. Iespējams būtu 
jāorganizē tikšanās vai seminārs, kurā dalībvalstu valsts sektora pārstāvji 
informētu par tūristu gidu licencēšanas plusiem un mīnusiem. Tā būtu iespēja 
preventuāli novērst potenciālās nepilnības tūristu gidu licencēšanas sistēmā 
Latvijā.  
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