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Pétijuma apraksts

Lidz ar Latvijas iestaSanos Pasaules Tirdzniecibas organizacija un Eiropas
Savieniba (turpmak — ES) ir krasi pieaudzis to arzemju tiiristu skaits, kas savu
celojumu marSrutos ieklauj Latviju. Taristu skaita pieaugums ir palielingjis ar1
tirisma industrijas Tpatsvara pieaugumu Latvijas ekonomikas tieSajos un
netieSajos ienakumos.

Ierodoties Latvija, turisti vélas sanemt kvalitativu viesnicu, transporta,
€dinaSanas un tiristu gidu pakalpojumus. No miné&tajiem pakalpojumiem tiesi
tiristu gidu sniegtie pakalpojumi, ir tie, kas tiiristam rada pirmo priekSstatu par
Latviju. Lidz ar to gida pakalpojuma kvalitatei ir tieSa ietekme uz pozitiva un
atpazistama Latvijas t€la veidoSanu.

Latvija Sobrid tiristi un tiristu gidi pasi ir atbildigi par sanemta/sniegta
pakalpojuma droSumu un kvalitati, jo valsts nav ieviesusi tiiristu gidu profesijas
reglamentéSanu.

Nemot veéra aizvien pieaugoSo turistu skaitu Latvija un nepiecieSamibu
tiem nodroSinat kvalitativus pakalpojumus, petijuma tiks apskatita iesp€ja
tiristu gidiem izsniegt specialas atlaujas - licences, kas apliecinatu to zinaSanas
un spe&ju veikt tiirista gida pakalpojumus. Lai biitu iesp&jams pilnvertigi
apskatit tiiristu gidu profesijas reglamenteSanas jautajumu pétijums tiks iedalits
sekojosas dalas:

Darba pirmaja dala tiks apskatits tiaristu gidu profesijas
reglamentéSanas jautajums Eiropas Savieniba Cetras nodalas.

1.nodala ,, Turistu gidu profesijas reglamentejums Eiropas Savienibas
tiesibu aktos” tiks iedalitas trijas apaksSnodalas.

Pirmaja apaksnodala, apskatot tiiristu gidu profesijas reglamentéjumu ES
primarajos tiesibu aktos, tiks analizéta tiiristu gidu profesijas veikSana sniedzot
pakalpojumus un veicot uznémégjdarbibu. Tiks uzsvertas galvenas atSkiribas
starp STm divam iek$€ja tirgus pamatbrivibam, ka ari apskatits So tiesibu
raksturs un galvenas iezimes.

Otraja apaksnodala, apskatot tiiristu gidu profesijas reglamentéjumu ES
sekundarajos tiesibu aktos, tiks apskatitas Vispargjas atziSanas sist€mas
direktivas, kas nosaka profesionalo atziSanu profesijas, kas ir reglament€tas
dalibvalstu Iimeni. So direkfivu pamata ir princips, ka persona, kura ir
kvalificéta darbam noteikta profesija sava izcelsmes valsti, ir kvalificéta Saja
profesija ar1 visas pargjas ES/Eiropas Ekonomiskas Zonas (turpmak — EEZ)
valstis. Nodala tiks apskatita un analiz€ts ari direktivas projekts, ko Padome
pienémusi ar meérki piegemt direktivu par profesionalo atziSanu. Direktivas
projekts izvirza vairakas jaunas tiesibu normas attieciba uz darbibam veicot
uznéméjdarbibu vai sniedzot pakalpojumus reglament&to profesiju ietvaros.

TreSaja apaksnodala tiks apskatits tiiristu gidu profesijas reglament&jums
Eiropas Kopienas Tiesu praksé un Eiropas Komisijas ierosinatajas parkapuma



procediiras. Eiropas Kopienas Tiesas prakse nosaka vairakus iznémumus
attieciba uz tiristu gidu sniegtajiem pakalpojumiem, savukart Eiropas
Komisijas ierosinatas parkapuma procediiras papildina Tiesas nolémumus.

2. nodala ,Galvenas problemas tiristu gida profesijas
reglamentéjuma Eiropas Savieniba” tiks analiz€tas galvenas problémas, kas
attiecas uz turistu gidu profesijas regule§jumu ES. Ka viena no galvenajam
problémam tiks apskatita daudzo ES tiesibu aktu pareiza uz preciza
piemé&roSana ieviesot tiiristu gidu profesijas reglament&jumu.

3. nodala ,Tuaristu gidu profesijas reglamentéjums Eiropas
Savienibas dalibvalstis” tiks apskatits ka ES/EEZ dalibvalstis reglamente
tiristu gidu profesiju un ka tas ievéro ES tiesibu normas.

3.nodalas apak$nodala tiks apskatits Apvienotas Karalistes, Francijas un
Lietuvas valstu 1stenota taristu gidu licencéSanas kartiba. Apvienota Karalistes
un Francijas valstis ka piemeri tika izve€leti, jo Sajas dalibvalstis tiristu gidu
profesijas reglament€Sanai ir sena ve&sture, savukart Lietuvas valsti situacija
turisma politika ir visai lidziga ka Latvija.

4. nodala ,Eiropas Turistu gidu asociaciju federacijas priekSlikumi
turistu gidu profesijas reglamenteSanai” tiks apskatiti Eiropas Tiristu gidu
asociaciju federacijas (turpmak — ETGAF) priekslikumi tiristu gida un
celojuma vaditaja definicijai un profesijas aprakstam, priekSlikumi ES
direktivai par vienotas gidu apmacibas programmas ievieSanu un priekslikumi
sveSvalodu testam. ETGAF priekSlikumiem veltita viena nodala, jo ETGAF
sastava ietilpst lielaka dala ES/EEZ dalibvalstu tiristu gidu asociacijas un ta
sadarbojas ar Eiropas Komisiju ES tiirisma politikas izstrade.

Darba otraja dala tiks apskatits Turistu gidu profesijas
reglamentesanas jautajums Latvija kops 1991.gada.

Otras dalas pirmaja nodala ,,Latvijas tiestbu aktos noteiktais tiiristu
gida profesijas reglamentéjums” tika apskatita tdristu gidu profesijas
reglamentéSanas vésture. Ipasa uzmaniba tiks veltita Latvijas Republikas Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas 1996.gada 18.jiinija Rikojumam
Nr.56 ,,Nolikums par gidu licencéSanu.”

Otraja nodala ,, Turistu gidu profesijas apgiiSanas iespéjas Latvija”
tika apskatitas iespgjas apgut turistu gidu profesijas Latvijas lielakajas
augstskolas un kursos. Tadejadi biis iespéjams secinat cik sakartotas vai gluzi
otradi — nesakartotas ir turistu gidu izglitibas programmas.

TreSaja nodala ,,Galvenas probléemas taristu gida profesijas
reglamentéSana Latvija” tiks secinats kadi ir galvenie minusi un plusi
nereglament€jot turistu gidu profesiju. Secinajumi tiks veikti vadoties péc
pirmas un otras nodalas.



Ceturtaja nodala ,Latvijas nozaru asociaciju priekslikumi” tiks
apkopoti divu Latvijas lielako tiiristu gidu asociaciju — Latvijas Profesionalo
gidu asociacijas un Latvijas Turisma gidu asociacijas, priekslikumi probléemu
risinasana.

Piektaja nodala ,,PrieksSlikumi un ieteikumi taristu gidu profesijas
reglamentéjuma Latvija” tiks piedavats Latvijai pienemams modelis tiiristu
gidu profesijas licencéSana.



Turistu gidu profesijas reglamentésanas jautajums Eiropas
Savieniba

1. Tuaristu gidu profesijas reglamentejums Eiropas
Savienibas tiesibu aktos

Analiz€jot ES tiesibu aktos noteikto tiiristu gida profesijas reguléjumu,
tiks atseviSki apskatitas lielakas ES tiesibu aktu grupas — ES primarie tiesibu
akti (dibinasanas ligumi), ES sekundarie tiesibu akti (regulas, direktivas,
lémumi, rekomendacijas u.tml.) — un Eiropas Kopienas Tiesas [emumi. Svarigi
ir analiz€t Eiropas Komisijas ierosinatas parkapuma procediiras pret
dalibvalstim, kas ir uzsaktas saskana ar Eiropas Kopienas dibinaSanas liguma
(turpmak — Ligums) 226.pantu.

1.1. Turistu gidu profesijas reglamentéjums Eiropas Savienibas
primarajos tiesibu aktos

Izskatot jautajumu par to, kurus Eiropas Kopienas dibinasanas Liguma
pantus piemérot tiristu gidu profesijas regul§jumam, ir atseviski jaizdala divi
gadijumi — pirmais, kad citas dalibvalsts tiiristu gids dalibvalsti savus
pakalpojumus sniedz pastavigi, nodibinot uznémumu, otrais gadijums, kad
citas dalibvalsts tiiristu gids savus pakalpojumus sniedz islaicigi — pieméram,
ierodoties cita dalibvalsti Tslaicigi ar turistu grupu no izcelsmes dalibvalsts, un
peéc ekskursijas atgriezoties sava izcelsmes dalibvalsti. Attieciba uz pirmo
gadfjumu attieksies Liguma 43.-48.panti, kas nosaka tiesibas veikt
uznéméjdarbibu, savukart attieciba uz otro gadijumu bis jaattiecina Liguma
49.-55.panti, kas nosaka tiesibas sniegt un sanemt pakalpojumus. Galvenas
atSkiribas starp tiesibam veikt uzpnéméjdarbibu un tiestbam sniegt
pakalpojumus, ltidzu, skatit Tabula Nr.1.

Tabula Nr.1.

Galvenas atSkiribas starp tiesibam veikt uznéméjdarbibu un tiestbam
sniegt pakalpojumus

Nr. | Saimniecis | Pieméroja Ekonomiskas IerobeZoju | Piemeéri
kas mie darbibas mu attieciba
darbibas Liguma pamatiezimes attaisnoju | uz tairistu
veids panti mi gidu
profesijas
veik§anu
1. | Tiesibas 43.-48 Ar uznémgéjdarbibu | Sabiedrisk | Turistu
veikt panti saprot ilgstoSu, o kartibu, | gids cita
uznéméjda faktisku, pastavigu | droSibas un | dalibvalsti




rbibu ekonomiska veselibas ir
rakstura darbibu, ko | aizsardzibu | nodibinajis
realiz€ pastaviga , darbu uznémumu
parstavnieciba vai | valsts vai
fiska persona cita parvaldes | parstavniec
dalibvalsti. institiicijas, | ibu.
vispargjam
Galvena pazime - labumam | Taristu
ilglaicigums - svarigiem | gids
saimnieciskas iemesliem. | pastavigi
darbibas veicgjs uzturas cita
pastavigi un stabili dalibvalsti
nem lidzdalibu un regulari
attiecigas sniedz
dalibvalsts tiristu gida
ekonomiskajos pakalpoju
procesos. mus.
Tiek pieméroti tas
valsts tiesibu akti,
kura
uznéméjdarbiba tiek
veikta.
Tiesibas 49.-55 Ir aizliegts Sabiedrisk | Taristu
sniegt panti ierobezot to o kartibu, | gids ar
pakalpoju dalibvalstu pilsoni | droSibas un | savu tiiristu
mus brivibu sniegt veselibas grupu no
pakalpojumus, kuri | aizsardzibu | izcelsmes
veic , darbu | dalibvalsts
uznéméejdarbibu valsts dodas uz
tada Kopienas parvaldes | citu
valsti, kurai institicijas, | dalibvalsti
nepieder personas, | vispargjam | regulari,
kam pakalpojumi labumam bet uz
domati. svarigiem | 1slaicigiem
iemesliem. | periodiem.
Galvena pazimes —
islaicigums, Tristu
regularitate, gids savus
periodiskums, pakalpoju
kontinuitate. ms sniedz
cita
Tiek pieméroti tas dalibvalsti
valsts tiesibu akti, nodibinata
kura pakalpojumu m
sniedzgjs ir uzpémuma




nodibinajis savu m.
uzpemumus
(izcelsmes
dalibvalsts tiesibu
akti).

Gadijumu, kad citas ES dalibvalsts tiiristu gids savus pakalpojumus vélas
sniegt pastavigi no dibinata uznémuma, regulé Eiropas Kopienas dibinasanas
liguma 43 - 48 panti, kas nosaka tiestbas veikt uzpeémeéjdarbibu. Saskana ar
Liguma 43.pantu briviba veikt uznémeéjdarbibu fiziskam un juridiskam
personam paredz:

e tiesibas atstat savu izcelsmes dalibvalsti, lai parvietotu savu

uznémumu, vai art lai raditu uznémuma filiali cita dalibvalstr,

e tiesibas veikt uznémeéjdarbibu vairak ka viena dalibvalsti;

e tiesibas veikt uzpe€méjdarbibu, pamatojoties uz tadiem pasSiem
nosacijumiem, kadus uzpémegja dalibvalsts ir noteikusi saviem
pilsoniem (rezidenta neprivilegéSanas princips noteikts Eiropas
Kopienas Tiesas lieta 2/74, Reyners). Tas nozimg, ka, pieméram,
citas dalibvalsts tiiristu gidiem, veicot uznémeéjdarbibu Latvija, sava
darbiba ir jasaskano ar Latvijas tiestbu normam.

Saskana ar Eiropas Kopienas Tiesas spriedumu lieta C-55/94 Gebhard,
ES pilsonis nodarbojas ar uznémejdarbibu tad, ja tas pastavigi un stabili nem
lidzdalibu attiecigas dalibvalsts ekonomiskajos procesos. Lai noteiktu vai
darbiba ir pastaviga, ir jaanalizé sadi faktori: vai persona pati brivi nosaka
savu darba laiku, vai tai ir japaklaujas rikojumiem, vai ta var izveleties savus
lidzstradniekus, vai darbiba notiek uz pasa atbildibu un risku, daliba pelna,
zaudeéjumos u.tml.

Liguma 43. pants ir tieSi piemerojams un satur Ipasu diskriminacijas
aizliegumu. Lidz ar to arT netieSa uznémeéjdarbibas ierobezoSana, pat ja ta nav
diskrimingjosa, ir iejaukSanas uznémejdarbibas briviba.

Tiesibas veikt uznémejdarbibu var ierobezot $ados gadijumos:

e Liguma 46.panta 1.dala paredz, ka uzpeméjdarbibas brivibu var
ierobezot tadu iemeslu dél, kas izriet no sabiedriskas kartibas,
drosibas un veselibas aizsardzibas;

e Liguma 45.panta 1l.dala paredz, ka uzpeéméjdarbibas brivibas
noteikumi neattiecas uz darbibam, kas ir saistitas ar darbu valsts
parvaldes institiicijas;

e uznéméjdarbibas brivibu var ierobeZot ar vispargjam labumam
svarigu iemeslu dgl.

Visi uzp€méjdarbibas brivibas ierobezojumi pasi ir paklauti
ierobeZojumiem, proti, tiem ir jaatbilst samériguma principam - jebkurai
ierobezojosa rakstura darbibai, kas vérsta uz legitima (tiesiska) mérka
sasniegSanu, jabiit piemerotai, nepiecieSamai un samerigai.




Biitisks aspekts tiesibas veikt uznéméejdarbibu ir minéts Liguma 47.panta,
kura ir noteikts, ka, lai personam butu vieglak sakt un izverst darbibas ka
pasnodarbinatajam personam, Padome izdod direktivas, kas nosaka diplomu,
apliecibu un citu oficialo kvalifikacijas apliecinajumu dokumentu savstarpgjo
atziSanu. Ka galvenas direktivas $aja joma ir minamas Eiropas Parlamenta un
Padomes 1999. gada 7.junija direktiva 1999/42/EK, kas izveido diplomu
atziSanas mehanismu attieciba uz profesiondlajam darbibam, ka aptver
liberalizacijas direktivas, un nosaka parejas pasakumus un papildina diplomu
atzisanas visparejas sistemas, Padomes 1998.gada 21.decembra direktiva
89/48/EEK par vispareju sistemu tadu augstakas izglitibas diplomu atzisanai,
ko pieskir par vismaz tris gadu profesionalo izglitibu un Padomes 1992.gada
18 jinija direktiva 92/51/EEK, ar ko nosaka otro visparéjo sistemu
profesionalas izglitibas atziSanai un kas papildina direktivu 89/48/EEK.

Dalibvalstis nedrikst izvirzit prasibas, kas var tiesi vai netiesi diskriminét
citu ES dalibvalstu pilsonu tiesibas veikt uznémeéjdarbibu. Lidz ar to prasiba
pec turistu gidu licences ir pielaujama, ja ta, pirmkart, ir atzistama par
pamatotu un otrkart, ja ta satur vienadi izpildamas normas gan licences
pieprasitajas valsts pilsoniem, gan citu ES dalibvalstu pilsoniem un ieveéro
profesionalas kvalifikacijas diplomu atziSanas direktivas.

Gadijumu, kad citas valsts tiristu gids savus pakalpojumus vélas sniegt
Islaicigi, reguleé Liguma 49.-55 panti, kas nosaka tiesibas sniegt
pakalpojumus.

Pakalpojumu sniegSanas briviba ir visaptveroSa pamatbriviba: ta aptver
tas ekonomiska rakstura robeZas SkérsojoSas darbibas, uz kuram neattiecas
neviena cita pamatbriviba. Par robezu Ské€rsojosam darbibam tiek uzskatiti
sekojosi gadijumi:

e  pakalpojumu sniedzgjs izbrauc no valsts, lai sniegtu pakalpojumus
sanémé&jam cita dalibvalsti. Piemérs: tiristu gids dodas uz citu
dalibvalsti, lai sniegtu pakalpojumu citas dalibvalsts tirisma
agentiirai;

e pakalpojumu sane€méjs izbrauc uz citu dalibvalsti, lai sanemtu
pakalpojumu no pakalpojumu sniedzgja. Piemérs: tiirists celo uz citu
dalibvalsti un sanem tur ttiristu gida pakalpojumus;

e ne pakalpojumu sniedzgjs, ne pakalpojumu sane€mejs neizbrauc no
savam valstim, tiek parvietots tikai pats pakalpojums no vienas
dalibvalsts uz otru. Piemérs: jurists konsulté savu klientu cita
dalibvalsti pa telefonu;

e  gan pakalpojumu sniedzgjs, gan pakalpojumu sanéméjs izbrauc uz
citu dalibvalsti, lai sanemtu un sniegtu pakalpojumu. Piemeérs:
Tiristu gids ar savu grupu no izcelsmes dalibvalsts dodas uz citu
dalibvalsti ekskursija.

Saskana ar Liguma 49.pantu, Eiropas Savieniba ir aizliegts ierobezot
pakalpojumu sniegSanas brivibu to dalibvalstu pilsopiem, kas veic




uznéméjdarbibu tada ES dalibvalsti, kuras pilsoni nav personas, kam domati
pakalpojumi. Pakalpojumu sniegsana ir javeic parejosi un cita dalibvalsti, tas
nozimé, ka Liguma 49. un 50. panta izpratné ta ir laika zina ierobeZota
darbiba. Tade] biitiski ir apzinat sniegtd pakalpojuma biezumu, regularitati un
ilgumu.

Liguma 50.panta ir noteikts, ka pakalpojumi ir ,,darbibas, ko parasti veic
pret atlidzibu, ciktal uz tam neattiecas brivas preu un kapitala kustibas un
brivas personu kustibas noteikumi.” Par pakalpojumiem ir uzskatamas
sekojoSas saimnieciskas darbibas:

e  riipnieciskas;

e  komercialas;

e  amatniecibas;

e  brivo profesiju ietvaros veiktas darbibas.

Pakalpojumu sniegSanas brivibu var ierobezot $ados gadijumos:

e  Liguma 55.pants un 46.panta 1.dala paredz: pakalpojumu sniegSanas
brivibu var ierobezot tadu iemeslu dg€l, kas izriet no sabiedriskas
kartibas, drosibas un veselibas aizsardzibas;

e Liguma 55.pants kopa ar Liguma 45.panta 1.dalu paredz, ka
pakalpojuma sniegSanas brivibas noteikumi neattiecas uz darbibam,
kas ir saistitas ar darbu valsts parvaldes institiicijas;

e  ar vispargjam labumam svarigu iemeslu del.

Lai nepielautu uznéméjdarbibas brivibas un pakalpojumu sniegSanas
tiesibu rakstura sapliiSanu, Eiropas Kopienas Tiesa lieta 33/74 Van Binsbergen,
noradija, ka pakalpojumu sniegSanas brivibas ierobezojumi ir attaisnojami, ja
tas nepiecieSams, lai nodroSinatu normu efektivitati, kuras regulé profesionalo
darbibu:

,, Dalibvalstij nevar liegt tiesibas veikt pasdakumus, lai novérstu Sadu
pakalpojumu sniedzéju darbibas, istenojot Liguma 49.panta paredzétas
pamatbrivibu garantijas, ja Sie sniedzéji ir pilniba vai lielakoties orientéti uz
attiecigas dalibvalsts teritoriju, un pakalpojuma sniedzéja mérkis ir izvairities
no tadam profesionalo darbibu reguléjosam normam, kas biitu piemérojamas,
Jja persona veiktu uznemejdarbibu Saja valsti: Sada situacija var but paklauta
tiesas kontrolei atbilstosi nodalai par uzneméjdarbibas tiesibam, nevis nodajai
par pakalpojumu sniegSanu.”

Par cik pakalpojumu sniegSanas un uzpéméjdarbibas brivibas saturs ir
ciesi saistits, attieciba uz tiesibam sniegt pakalpojumus attiecas ar1 Liguma
47.pants, kas nosaka, ka Padomei ir pienakums veicinat diplomu savstarpgjo
atziSanu un prasibu harmonizaciju, kas tiek izvirzitas “reguléto” profesiju
parstavjiem, kad tie v€las sniegt pakalpojumus kada dalibvalsti.
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AtSkiriba no tiesibam veikt uznémejdarbibu, pakalpojumus var sniegt
atbilstosi savas valsts likumdosanai cita dalibvalsti, tiktal cik Sie likumi
nenondk pretruna ar citas valsts likumdoSanu. Sis princips ir arT noteikts
Direktivas priekslikuma par pakalpojumu sniegSanu ieksgja tirgti (2004/2001
(COD)). Saskana ar So principu Tslaicigai tiiristu gida darbibai kada no
dalibvalstim nevarétu tikt pieprasita licence, ka tas var tikt darits, ja gids veiktu
uznéméjdarbibu. Tomér attieciba uz gadijumiem, kad turistu gids ar tiristu
grupu no izcelsmes dalibvalsts dodas sniegt uz sanemt pakalpojumu uz citu
dalibvalsti, Eiropas Kopienu Tiesa ir I€musi vairakus biitiskus tiesu
spriedumus, kas maina vispargjos pakalpojumu sniegSanas un sanemsanas
principus.
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1.2.Taristu gidu profesijas reglamentéjums Eiropas Savienibas
sekundarajos tiesibu aktos

Par cik attieciba uz tiiristu gidu profesijas regulejumu nav izdota neviena
regula vai sektorala direktiva, dalibvalstis ir tiesigas paSas noteikt vai turista
gida profesija ir reglament€jama vai nav. Ja dalibvalsts reglament€ ttrista gida
profesiju, tad valsts nozimé& kompetentas iestades, kuras piepem l€mumus par
arvalstu kvalifikaciju atziSanu noliika uzsakt darbibu tiirista gida profesija.

Gadijumos, kad dalibvalsts ir nolémusas regulét turista gida profesiju,
profesionala atziSana notiek Vispargjas atziSanas sist€mas ietvaros. Vispargjo
profesionalo atziSanu ES limeni nereglament€tajas sferas nosaka tris direktivas:
Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 7.junija direktiva 1999/42/EK,
kas izveido diplomu atzisanas mehanismu attieciba uz profesiondlajam
darbibam, ka aptver liberalizacijas direktivas, un nosaka parejas pasakumus
un papildina diplomu atzisanas visparéjas sistemas, Padomes 1998.gada
21.decembra direktiva 89/48/EEK par visparéju sistemu tadu augstakas
izglitibas diplomu atziSanai, ko pieskir par vismaz tris gadu profesionalo
izglitibu un Padomes 1992.gada 18.jinija direktiva 92/51/EEK, ar ko nosaka
otro visparejo sistemu profesiondlas izglitibas atziSanai un kas papildina
direktivu 89/48/EEK. Sis direktivas saskana ar Liguma 47.pantu ir saisto$as gan
attieciba uz tiesibam veikt uznémeéjdarbibu, gan uz tiesibam sniegt un sanemt
pakalpojumus.

Direktivas attiecas uz ES wvalstu, ka ari EEZ wvalstu - Islandes,
Lihtensteinas un Norvégijas pilsoniem. Profesionaliem jabiit savu izglitibu un
profesionalas iemanas apguvuSiem kada no Stm valstim, iegiistot attiecigas
valsts nacionalo diplomu vai sertifikatu. Saskana ar direktivam, nacionalo
diplomu vai sertifikatu var izsniegt tikai tas dalibvalsts, kura iegtita izglitiba vai
kvalifikacija, kompetenta iestade. Eiropas Komisija interpret€jot direktivu
normas ir noteikusi, ka ar kompetento iestadi ir jasaprot ta iestade, kurai valsts
ir deleg@jusi attiecigas funkcijas. Dalibvalstis var paSas brivi izvéleties vai
atbildiga iestade biis ministrija, kamera vai kada cita iestade. Direktivas nav
automatiski attiecinatas uz kvalifikacijam arpus nacionalas kvalifikaciju
sistémas.

Direktivas attiecas gan uz darba némgjiem, gan uz pasnodarbinatajam
personam. Janem véra, ka direktivas tiek piemerotas tikai tajos gadijumos, kad
pretendents guvis izglitibu vai kvalifikaciju viena dalibvalsti, savukart ar
profesiju velas nodarboties cita dalibvalsti.

So direktivu pamata ir princips, ka persona, kura ir kvalificéta darbam
noteikta profesija sava izcelsmes valsti, ir kvalificéta darbam $aja profesija ari
visas paréjas ES/EEZ valstis. Sis princips direktivas ir iestradats balstoties uz
savstarp€jas atziSanas principu (mutual recognition principle).

Gadijumos, kad attieciga dalibvalsts nereglamenté tiristu gida profesiju,
tiuristu gidam formali nekas nevar traucéet veikt savus amata pienakumus
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attiecigaja dalibvalsti. Darba dev@js ir tas, kur§ faktiski pienem 1€mumu par
arzemju kvalifikacijas atziSanu. Ja darba dev@js pilniba uzticas konkrétajai
arvalstu kvalifikacijai, tas var pienemt I€émumu nodarbinat kvalifikacijas
ipasnieku bez jebkadas arzemju kvalifikacijas papildus izvertéSanas. Praksé
darba devgjs parasti tomer véElas biit parliecinats, ka arvalstis ieguta
kvalifikacija ir deriga, salidzinot ar to studiju rezultatu Itmeni, konkrétajam
zinaSanam un prasmém, ko ietver attieciga savas valsts kvalifikacija.

1.2.1. Padomes 1998.gada 21.decembra direktiva 89/48/EEK un Padomes
1992.gada 18.junija direktiva 92/51/EEK

Pirma Vispargjas sist€mas direktiva (direktiva 89/48/EEK) attiecas uz tam
reglamentétajam profesijam, kuram attieciga valsts pieprasa diplomu, kas
pieskirts péc vismaz 3 gadus ilgam augstskolas studijam.

Otra vispargjas sisteémas direktiva (direktiva 92/51/EEK) papildina pirmo
vispargjas sistemas direktivu un attiecas uz tadam profesijam, kuram uzgpemosa
valsts pieprasa:

e diplomus, kas ir pieskirti péc vismaz 1 gada (bet mazak neka triju
gadu) augstskolas studijam ka tas definéts Saja direktiva vai direktiva
89/48/EEK;

o sertifikatus — dokumentus, kas izsniegti péc vid€jas profesionalas
izglitibas programmas vai profesionalas izglitibas programmas
(kuras nepieder augstakajai izglitibai) p&c vispargjas vidgjas
izglitibas;

e  kompetences apliecibas - kvalifikacijas apliecinajums, kuram nav
nepiecieSama formala izglitiba, bet kuru iegiist pretendenta prasmju,
zinaSanu un gatavibas novertgjuma rezultatd un kas izpilda visus
nepiecieSamos nosacijumus, lai uzsaktu darboties vai darbotos
reglament€ta profesija pretendenta izcelsmes dalibvalsts.

Direktivu 92/51/EEK un 89/48 /EEK 1 pantos ir noteikts, ka direktivas
attiecas uz jebkuru ES/EEZ dalibvalsts pilsoni, kur§ vélas veikt reglamentetu
kvalificétu darbu attiecigaja dalibvalsti ka paSnodarbinata persona vai algots
darbinieks. Lai arT direktivu mérkis ir dod katram tiesibas darboties izveletaja
profesija, visas ES/EEZ valstis pastav zinami nosacijumi:

e ja profesija ir reglamentéta cita dalibvalsti, tacu ta nav reglamenteta
pretendenta izcelsmes dalibvalsti, pretendentam var pieprasit uzradit
apliecinajumus, ka vin§/vina pedejo desmit gadu laika vismaz divus
gadus ir darbojies profesija;

e  japretendenta izglitiba un profesionala apmaciba ir vairak neka gadu
1saka par to, ka tiek pieprasita cita dalibvalsti, cita dalibvalsts var
pieprasit uzradit paliecinajumus, ka pretendentam ir pietickama
pieredze profesija;
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e ja ir butiskas atSkiribas izglitibas satura, var pieprasit kvalifikacijas
atbilstibas parbaudi vai adaptacijas periodu, kura ilgums nedrikst
parsniegt tris gadus.

Katra dalibvalsts tam profesijam, uz kuram neattiecas sektoralds
direktivas, ir tiesiga noteikt vai ta tiks reglamentéta vai né, tacu ievérojot
direktivas 89/48/EEK un 92/51/EEK noteikto profesionalas izglitibas atziSanas
sistemu. L1dz ar to nosakot nepiecieSamibu kadai profesijai iegiit licenci vai
atlauju dalibvalstu kompetentas iestades saskana ar direktivas 89/48/EEK un
direktivas 92/51/EEK 3.pantu nedrikst, pamatojoties un nepietickamu
kvalifikaciju, atteikt dalibvalsts pilsonim atlauju uznemties vai veikt attiecigo
kvalificéto darbu ar tadiem paSiem nosacijumiem, kadi attiecas uz tas
pilsoniem, ja:

a) kandidatam ir tads diploms, kas tiek prasits cita dalibvalsti, lai
uznemtos vai veiktu attiecigo kvalificéto darbu tas teritorija,
un ja 8ads diploms ir ticis pieskirts dalibvalsti;

b) ja kandidats péd€jos desmit gados ir veicis attiecigo
kvalificeto darbu divus gadus ar pilnu slodzi cita dalibvalsti,
kas nereglamenté So kvalificéto darbu, un tam ir vienas vai
vairaku oficialu kvalifikaciju apliecinajums.

Neatkarigi no direktivu 3 pantiem dalibvalstis var kandidatam pieprasit ari:

a) sniegt profesionalas pieredzes apliecinajumu, ja ta pieteikuma
mingtais izglitibas laiks ir vismaz vienu gadu isaks neka
attiecigaja dalibvalsti prasitais laiks;

b) pabeigt adaptacijas periodu, kas neparsniedz tris gadus, vai
veikt kvalifikacijas atbilstibas parbaudi.

Papildus direktivas noteiktajam, Eiropas Kopienu Tiesa lieta C-55/94
Gebhard (1995) ECR-1-14165 ir noteikusi, ka ES dalibvalstis, gadijumos, kad
tas nosaka kadai profesijai reglamentejumu, nedrikst ignor€t zinasanas un
profesionalo kvalifikaciju, ko persona ir ieguvusi kada no ES dalibvalstim.
Lidz ar to ES dalibvalstim ir pienakums izvertét diplomus, kas iegiiti citas ES
dalibvalstis, un vajadzibas gadijuma salidzinat ar savas valsts izdoto diplomu.
Eiropas Kopienas Tiesa lieta C-234/97 Fernandez de Bobadilla (1999) ECR I-
4773 ir noteikusi, ka gadijumos, ja iegiitais diploms kada no ES dalibvalstim
satur mazak prasibas, neka attiecigas valsts diploms, tad attiecigas dalibvalsts
iestades diploma 1pasniekam var prasit pieradit trikstoSas zinaSanas.

ES/EEZ valstis, kuras tiristu gidu profesija ir reguléta, tdristu gidu
izglitibas sistemas atSkiras. Ta rezultata, dazos gadijumos tiristu gida
profesijas veikSanai dazadas valstis var biit nepiecieSams atsSkirigs izglitibas
Iimenis. [zglitibas programma, kas sagatavo tiirista gida profesijai, dazas valstis
var piederét augstakai izglitibai, citas ta var bt pec vidusskolas izglitiba, vel
citas ta var biit vid€§ja profesionala izglitiba. Lidz ar to, uz izglitibu, kas
nepiecieSama tiirisma gida profesijas veikSanai, dazas valstis var attiekties
direktiva 89/48/EEK, citas — direktiva — 92/51/EEK.
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Attieciba uz So direktivu noteikto savstarp&jas diplomu atziSanas sistému
Eiropas Kopienas Tiesa ir veikusi vairakas biitiskas tiesas pravas, kas maina So
direktivu piem@roSanu attieciba uz gadijumiem, kad turistu gidi savus
pakalpojumus islaicigi piedava kada no dalibvalstim tirisma objektos, kas ir
ieklauti specialajos muzeju un véstures piemineklu sarakstos.

1.2.2. Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 7.janija direktiva
1999/42/EK

Direktiva 99/42/EK nosaka atziSanas principus tadam reglament&tajam
profesijam, kuram nepiecieSamo kvalifikaciju ir iesp&jams iegiit profesionalas
pieredzes cela.

Direktiva 1999/42/EK defin€ pasakumus attieciba uz uznémé&jdarbibu un
pakalpojumiem, ko ES dalibvalstu teritorija veic fiziskas un juridiskas personas
un uzpémgjsabiedribas. S1 direktiva attiecas tikai uz tam ekonomiskajam
darbibam, kas ir minétas direktivas A pielikuma. Direktivas A pielikuma VI
saraksta nav piemin€ti “turistu gidi,” 1idz ar to direktiva nevar tikt attiecinata
uz taristu gidu profesijas reguléejumu. Svarigi ir pieminét, ka direktivas A
pielikuma VI saraksta ir minéta ir minéta tadas profesijas ka “kurjeri un tulki —
gidi” (couriers and interpreter-guides), kas parasti tiek definéti ka celojumu
vaditaji.

1.2.3. Kopéja nostaja ko Padome pienémusi ar mérki pienemt Eiropas
Parlamenta un Padomes direktivu par profesionalas kvalifikacijas
atziSanu

Kopgja nostaja ko Padome pienémusi ar meérki pienemt Eiropas
Parlamenta un Padomes direktivu par profesionalas kvalifikacijas atziSanu
(starp iestazu dokuments 2002/0061(COD)) ir pienemta ar mérki veicinat
pakalpojumu sniegSanu un uzpémgjdarbibas veikSanu Eiropas Savieniba.
Direktivas projekts paredz aizstat uz visparéjo sisttmu profesionalas
kvalifikacijas atziSanai attiecinamas direktivas — 89/48/EEK, 92/51/EEK un
1999/42/EK un uz sektoralo sist€ému attiecinamas direktivas aizstat ar vienotu
tekstu. Tiek planots, ka direktiva varetu staties speka 2006. gada.

Saskana ar projekta 1l.pantu direktivas mérkis ir noteikt noteikumus,
saskana ar kuriem dalibvalsts, kas darbibas sakSanai vai veikSanai reglamentéta
profesija sava teritorija izvirza nosacijumu, ka vajadzigas specifiskas
profesionalas kvalifikacijas, saistiba ar darbibas sakSanu vai veikSanu S$aja
profesija, atzist profesionalas kvalifikacijas, kuras iegiitas viena vai vairakas
citas dalibvalstis un kuras lauj Sai personai ar §adu kvalifikaciju veikt darbibu
taja pasa profesija Saja dalibvalsti.

Direktiva attieksies uz visiem dalibvalstu pilsoniem, kas vai nu ka
paSnodarbinatas personas, vai ka darbinieki v€las veikt darbibu reglamentétaja
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profesija dalibvalsti, kas nav dalibvalsts, kura vini ieguvusi savu profesionalo
kvalifikaciju.

Direktivas projekta preambula ir noteikts, ka to profesiju gadijuma, uz
kuram attiecas kvalifikaciju atziSanas Vispargja sist€ma, dalibvalstim bitu
jasaglaba savas tiesibas noteikt nepiecieSamo minimalo kvalifikaciju Iimeni, lai
nodroSinatu sava teritorija sniegto pakalpojumu kvalitati. Tomér saskanpa ar
Ligumu dalibvalstis nedrikstétu prasit, lai dalibvalsts pilsonis ieglst
kvalifikaciju, kadu ta parasti nosaka tikai atbilstigi savai izglitibas sist€mai
izsniegtajiem diplomiem, ja attieciga persona So kvalifikaciju pilnigi vai dal&ji
ir jau ieguvusi cita dalibvalsti. Attiecigi biitu janosaka, ka visam dalibvalstim,
kuras kada profesija tiek reglament€ta, janem veéra cita dalibvalsti iegiita
kvalifikacija un jaizverte, vai ta atbilst uznémejas dalibvalsts prasibam.

Tapat preambula ir noteikts, ka gadijumos, kad nav saskanoti minimalie
apmacibas nosacijumi attiecitba uz piekluvi vispar§jas  sist€mas
reglament&tajam profesijam, dalibvalstim vajadz&tu bit iesp&jai piemérot
kompensacijas pasakumus. Siem pasakumiem vajadzétu biit samérigiem un jo
1pasi nemt vera pretendenta profesionalo pieredzi.

Galvenas izmainas, kas stasies speka lidz ar direktivas stasanos speka,
skars pakalpojumu sniedz€jus. Attieciba uz gadijumiem, kad pakalpojumu
sniedzgjs parcelas uz citu dalibvalsti, lai veiktu 1slaicigu vai gadijuma rakstura
darbibu, saskana ar direktivas projekta S.pantu dalibvalstim jebkada iemesla
del attieciba uz profesionalo kvalifikaciju bis aizliegts ierobezot pakalpojumu
sniegSanu cita dalibvalstt:

e ja pakalpojumu sniedz€jam kada dalibvalsti ir likumigs statuss

noluika veikt darbibu taja pasa profesija attiecigaja dalibvalst;

e  gadijumos, kad pakalpojumu sniedzgjs parcelas — ja desmit gados
pirms pakalpojumu sniegSanas vin$ attiecigaja dalibvalsti ir vismaz
divus gadus péc kartas veicis darbibu attiecigaja profesija, ar
nosacijumu, ka profesija min€taja dalibvalsti nav reglamentéta.
Nosacijumu attieciba uz divus gadus ilgu darbibas periodu
nepieméro, ja reglament€ta ir vai nu profesija, vai arl izglitiba un
apmaciba, kas nepiecieSama attiecigas profesijas apguvei.

Tomeér saskana ar projekta 6.pantu dalibvalstis pakalpojumu sniedz&jus
atbrivo no sekojosam prasibam, ko ta izvirza saviem profesionaliem:
e no profesionalas organizacijas vai struktiiras atlauju vai registraciju
taja;
e  no registracijas valsts sociala nodroSinajuma iestade, lai norékinatos
ar apdroSinataju saistiba ar darbibam, kas veiktas apdroSinato
personu laba.

Direktivas projekta 5.panta 3.sadala ir noteikts, ka ja pakalpojumu
sniedz€js veic profesionalu darbibu cita dalibvalsti, uz vinu attiecas
profesionala vai administrativa rakstura disciplinarie noteikumi, kuriem ir tieSa
saistiba ar profesionalo kvalifikaciju, kas tiesi un specifiski saistiti ar paterétaja
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aizsardzibu un drosibu, un kuri dalibvalsti attiecas uz profesionaliem, kas $aja
dalibvalsti veic darbibu Saja profesija.

Viens no svarigakajiem jaunumiem ir noteikts direktivas projekta 7.panta,
kura ir noteikts, ka gadijumos, kad pakalpojumu sniedz€js pirmo reizi parcelas
no vienas dalibvalsts uz citu, lai sniegtu pakalpojumus, dalibvalstis var prasit,
lai vin$ iesniedzot rakstisku iepriek$€ju deklaraciju, informétu dalibvalsts
kompetento iestadi, deklaracija ietverot zinas par jebkadu apdroSinasanas
segumu vai citiem personiskas vai kolektivas aizsardzibas Iidzekliem attieciba
uz profesiondlo atbildibu. Sadu deklaraciju atjaunos reizi gada, ja pakalpojumu
sniedzgjs paredz attiecigaja gada sniegt islaicigus vai gadijjuma rakstura
pakalpojumus.

Attieciba uz tiestbam veikt uzpéméjdarbibu direktivas projekts
nenosaka jaunus profesionalas kvalifikacijas atziSanas principus, tacu
direktivas projekta 11.panta ir noteikti Cetri kvalifikacijas Itmeni, kuri atbilst
vispar€jas sisttmas direktivas noteiktajam, tacu tie tiek definéti mazliet
ninansétak:

e A limenis, kas atbilst kompetences apliecinajumam;

e B limenis, kas atbilst sertifikatam, kas apliecina vid€jas izglitibas

kursa sekmigu pabeigSanu;

e C Ilimenis, kas atbilst diplomam, kas apliecina to, ka sekmigi
pabeigta apmaciba péc vidusskolas Ilimeni vai reglament€tas
profesijas gadijuma apmacibu ar ipasu struktiiru, kas atbilst péc
vidusskolas izglitibas prasibam;

e D Ilimenis, kas atbilst diplomam, kas apliecina to, ka sekmigi
pabeigta apmaciba péc vidusskolas Iimeni universitate vai
augstskola, vai cita macibu iestadé, kas nodroSina tadu pasSu
apmacibas limeni.
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1.3.  Taristu gidu profesijas reguléjums Eiropas Kopienas
Tiesu prakse un Eiropas Komisijas ierosinatajas parkapuma
procediras

1.3.1. Turistu gidu profesijas reguléjums Eiropas Kopienas Tiesas prakse

Eiropas Kopienas Tiesas spriedumus par tiristu gidu profesiju ir

iespejams sadalit vairakas grupas vadoties péc spriedumu rakstura:

e  Eiropas Kopienas Tiesas pravas par turistu gida profesiju, kas veértas
pret Italiju (Lieta C-180/89 Tourist Guides Italy (1991) ECR 1-709),
Franciju (Lieta C - 154/89 Tourist Guides France (1991) ECR 1659),
Griekiju (Lieta C-198/89 Tourist Guides Greece (1991) ECR I-727);

e  Eiropas Kopienas Tiesas prava par tiiristu gidu profesiju pret Spaniju
(C-375/92 Tourist Guides Spain (1994));

e Eiropas Kopienas Tiesas prava par taristu gida profesijas
profesionalas atziSanas sisttmu pret Griekiju (Lieta C-398/95
Symvoulio Epikrateas (1997)).

Eiropas Kopienas Tiesas pravas par tiiristu gida profesiju, kas vértas pret
Italiju (Lieta C-180/89 Tourist Guides Italy (1991) ECR 1-709), Franciju
(Lieta C - 154/89 Tourist Guides France (1991) ECR 1659), Griekiju (Lieta
C-198/89 Tourist Guides Greece (1991) ECR 1I-727)

Pirmas Eiropas Kopienas Tiesu pravas pret Italiju, Franciju un Griekiju
tika uzsaktas, jo minétas dalibvalstis bija reglamentgjusas tiiristu gidu profesiju,
nosakot, ka tliristu gida profesijas pakalpojumu sniegSanai dalibvalsts robezas
ir nepiecieSama speciala licence, kas apliecinatu gida kvalifikaciju un zinaSanas
par attiecigas vestures un kultiiras pieminekliem, muzejiem. Dalibvalstis bija
noteikusSas, ka $ada licence ir ieglistama tikai attiecigas dalibvalsts atbildigajas
iestades un zinot dalibvalstu valodu. Tiesa pienéma, ka §ads pieprasijums péc
nacionalas turistu gidu licences ir pretruna ar tiestbam brivi sniegt
pakalpojumus un lidz ar to parkapj Liguma 49.pantu.

Mingtajas lietas Eiropas Kopienas Tiesa par turistu gidu profesijas
reguléjumu ir devusi vairakus nozimigus secinajumus:

Veicot lietu izpéti, tiesa uzsveéra, ka tiristu gida pakalpojumi var tikt
sniegti divgjadi:

e tirista gida pakalpojumus sniedzot caur cita dalibvalsti nodibinatas

tirisma agentiiras;

e tirisma gidam Tslaicigi ierodoties cita dalibvalsti ar savu tiiristu

grupu, un pec tam atgriezoties sava izcelsmes valst.

Eiropas Kopienas Tiesa ir secindjusi, ka abos gadijumos ir japiemero
Liguma 49.-55 panti, jo abas ekonomiskas darbibas p€c biitibas ir pakalpojumu
sniegSana. Tai pat laika tiek uzsvérts, ka otra ekonomiska darbiba — proti,
gadijums, kad tiiristu gids no savas izcelsmes dalibvalsts ar tiristu grupu dodas
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ekskursija uz citu dalibvalsti ir uzskatams par ipaSu, jo gan pakalpojuma
sniedzgjs, gan pakalpojuma saneémgejs, gan pats pakalpojums Skérso dalibvalstu
robezas.

Izskatot lietas pret Italiju, Franciju un Griekiju, Eiropas Kopienu
Tiesa izskatija gadijumu, kad tirisma gids ar savu grupu islaicigi ierodas
cita dalibvalstt un ar tiem apmeklé véstures piemineklus, muzejus, pec tam
atrieZoties sava izcelsmes valsti.

Veicot lietas izpeti, Eiropas Kopienas Tiesa noteica nepiecieSamibu
skaidri nodalit “thristu gida” un “kurjera” (celojuma vaditajs) profesijas
defin€jumus. Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 7 junija
direktivu 1999/42/EK, kas izveido diplomu atziSanas mehanismu attieciba uz
profesiondlajam darbibam, ka aptver liberalizacijas direktivas, un nosaka
parejas pasakumus un papildina diplomu atzisanas visparéjas sistemas
diplomu atziSana tiek piemerota tikai tam profesijam, kas ir min&tas direktiva.
Nemto veéra, ka “kurjera” profesija ir min€ta direktivas pielikuma, tacu “tiiristu
gida” profesija nav, persona, kas ir ieguvusi “kurjera” profesijas diplomu vai
kvalifikaciju uz ta pamata nevar veikt profesionalu darbibu ka “turistu gids.”
Sads spriedums tick pamatots ar to, ka, lai arf tiristu gida un kurjera profesijas
defingjumi ir stipri lidzigi, tomér tiristu gida profesija aptver plasaku loku
pienakumu un nevar tikt pec savas biitibas pielidzinata kurjeram.

Izskatot minétas lietas, Tiesa uzsvera, ka uz tiesibam sniegt un sanemt
pakalpojumus ir attiecinamas vispargjas sist€mas direktivas par savstarp&jo
diplomu atziSanu neharmonizetaja sfeéra — proti, direktivas 89/48/EEK un
92/51/EEK. Dalibvalstim ievieSot nacionalo licenci tirisma gidiem tiek
parkaptas direktivas noteiktas tiesibu normas, jo tadejadi citas dalibvalsts
turistu gidiem tiek liegtas tiesibas savus pakalpojumus piedavat attiecigaja
dalibvalsti.

Izskatot lietas, Tiesa min, ka ES tiesibu normas pakalpojumu sniegSanas
sféra var neieverot gadijumos, ja tas tiek attaisnots iemesliem, kas izriet no
sabiedriskas kartibas, drosibas, veselibas, ja iemesls ir saistits ar darbu valsts
parvaldes institiicijas vai ar1 vispargéjam labumam svarigu iemeslu déel.

Eiropas Kopienas Tiesai izskatot jautdjumu, vai tirisma gida licences
pieprasiSana, gadijumos, kad tiiristu gids cita dalibvalsti ierodas ar savu tiristu
grupu, apmekle vestures piemineklus, muzejus, péc tam atgriezoties sava
izcelsmes dalibvalsti, ir vai nav attaisnojama ar kadu no minétajiem iemesliem,
tika secinats, ka tiiristu gida profesija ir saistita ar valsts vesturi un kultiiru.
Taristu gidiem izplatot tiiristiem neprecizu informaciju par citas valsts veéstures
pieminekliem, muzejiem, var tikt nomelnots dalibvalsts t€ls. Tiesa secinaja, ka
nacionalo licen¢u izsniegSana tiiristu gidiem ir proporcionals un pamatots
ierobezojums brivai pakalpojumu kustibai un ar1 vienigais veids ka dalibvalsts
var kontrolét informaciju, kas tiek izplatita par tas vestures pieminekliem,
muzejiem. Lai arT §ads nosacijums var zinama meéra ierobezot pakalpojuma
sanems$anas tiesibas, jo dalibvalstis ne vienmér var€s nodroSinat turistu gidu
zinaSanas dazadas valodas par savas valsts véstures pieminekliem, tomer Sads
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nosacijums dalibvalstim dod iesp&u aizsargat nepatiesas vai neprecizas
informacijas izplatiSanu par tas vesturi un kultliru. Pieprasot licenci,
dalibvalstim ir iesp€jams kontrolét tiiristu gida pakalpojumu kvalitati un
izvairities no neprecizas vai nepareizas informacijas izplatiSanas tiiristiem.

Talak Eiropas Kopienas Tiesa nolemj, ka velme aizsargat izpratni un
zinaSanas par savas valsts teritorija esoSajiem v&stures pieminekliem un
muzejiem ir pietickams pamats, lai dalibvalstis var€tu ierobezot brivu
pakalpojumu apriti sava teritorija un atkapties no direktivas 89/48/EEK un
92/51/EEK noteiktajam normam.

Lidz ar to tika nolemts, ka 59.panta nosacijumi Saja gadijuma ir
jainterpreté ta, ka tie nepielauj dalibvalstim piepemt noteikumus, kas
pieprasa obligatu licences vai specialas atlaujas, kuras izsniegSanai
nepiecieSamas specialas zinasanas, esamibu gidiem, kuri celo ar tiristu
grupu no citas dalibvalsts, pakalpojumu sniegSanai citas cietas, kuras nav
muzeji un veésturiskie pieminekli.

No sprieduma izriet, ka dalibvalstim ir tiesibas gadijumos, kad ttiristu gids
ierodas cita dalibvalstt ar savu tiristu grupu un apmekl€ véstures piemineklus,
muzejus, peéc tam atgriezoties sava izcelsmes dalibvalsti, pieprasit specialu
turistu gida licenci, kas apliecinatu gida zinasanas un izpratni par attiecigas
dalibvalsts kulttiras un vestures pieminekliem.

Bez tam tika nolemts, ka dalibvalstij, kas pieprasa zinamu profesionalo
kvalifikaciju gidiem, ir japaredz procediira, kada tiks atziti citu valstu izsniegtie
sertifikati un dokumenti, kas apliecina iegiito izglitibu.

Eiropas Kopienas Tiesas prava par turistu gidu profesiju pret Spaniju (C-
375/92 Tourist Guides Spain (1994))

Tiesas prava pret Spaniju tika uzsakta saskana ar Liguma 226. pantu.

Spanija bija noteikusi, ka turista gida profesijas veic€jam Spanija ir
nepiecieSams nokartot eksamenu, kuru organiz€ Spanijas Tirisma un
Informacijas ministrija. lesp&ja kartot So eksamenu tika dota tikai Spanijas
pilsoniem. Spanijas Turisma likuma bija noteikts, ka, lai ar1 tiiristu grupas no
citam dalibvalstim var biit ieradusas Spanija ar savu tirisma gidu, citas
dalibvalsts tiirisma gidam ir pienakums ekskursijam Spanija noligt nacionalo
gidu. Sadas normas neizpildes gadijuma, likums paredzgja sankcijas pret citas
dalibvalsts tiristu gidiem.

Eiropas Kopienas Tiesa Spaniju apsiidz€ja vairakos ES tiesibu normu
parkapumos:

Pirmkart, Eiropas Kopienas Tiesa izskatija vai Spanijas likuma noteikta
norma, ka tiirista gida eksamenus var kartot tikai Spanijas pilsoni, nav pretruna
ar Liguma normam.

Eiropas Kopienas Tiesa uzsvéra, ka Liguma 39, 43, un 49. panta ir
noteikts, ka Eiropas Kopienas teritorija ir jalikvidé jebkada darba néméju,
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pakalpojumu sniedz&ju un uznéméjdarbibas veic€ju diskriminacija pilsonibas
del.

Tika nolemts, ka Spanija, nosakot, ka tiirista gida eksamenus var kartot
tikai Spanijas pilsoni, ir parkapusi Liguma noteiktas normas.

Otrkart, Eiropas Kopienas Tiesa izskatija, vai Spanija nav parkapusi
Liguma 39., 43., un 49. panta noteiktas normas, sava teritorija neieviesot
profesionalas kvalifikacijas atziSanas sist€ému attieciba uz tiirista gida profesiju.
Spanija likuma nebija noteikusi, ka citas dalibvalsts pilsonim, kas sava
izcelsmes dalibvalstt ir ieguvis turistu gidu profesijas licenci, ir tiesibas uzsakt
gida profesijas darbibu Spanija.

Eiropas Kopienas Tiesa uzsveéra, ka dalibvalstim ir pienakums nemt véra
citas dalibvalstis izdotos diplomus vai kvalifikacijas apliecinagjumus un
vajadzibas gadijuma veikt savas dalibvalsts un citas dalibvalsts izsniegto
diplomu vai kvalifikaciju salidzinajumu. Gadijumos, ja tiek konstatéts, ka cita
dalibvalsti izsniegtais diploms vai kvalifikacija satur butiskas atSkiribas
profesijas veikSanai, neka to pieprasa attieciga dalibvalsts, tad ir janosaka ka §is
butiskas atSkiribas pretendents var kompensét.

Tika nolemts, ka Spanija, nenosakot profesionalas kvalifikacijas atziSanas
sistému turistu gidu profesijai, ir parkapusi Liguma noteiktas normas.

TreSkart, Eiropas Kopienas Tiesa izskatija, vai Spanija, ievieSot normu, ka
tirisma agentliras var nodarbinat tikai tadus gidus, kuriem ir nacionala licence,
nav parkapusi Liguma 49. panta noteikto normu.

Izskatot So jautajumu, Eiropas Kopienas Tiesa secindja, ka norma ir
pretruna ar Liguma 49.pantu, jo ta kavé Spanijas tlrisma agentiiram nodarbinat
turisma gidus bez licences, ja tie savus pakalpojumus piedava arpus Spanijas.

Eiropas Kopienas Tiesa, balstoties uz savu ieprieksgjo tiesu praksi lietas
pret Italiju (Lieta C-180/89 Tourist Guides Italy (1991) ECR I-709), Franciju
(Lieta C - 154/89 Tourist Guides France (1991) ECR 1659 un Griekiju (Lieta
C-198/89 Tourist Guides Greece (1991) ECR [-727), noléma, ka Spanijai ir
tiesibas pieprasit, lai tarisma agentiiras nodarbina gidus, kuriem ir
nacionala licence, tikai tad, ja tie savus pakalpojumus sniedz Spanijas
teritorija esoSajos vestures piemineklos un muzejos.

Eiropas Kopienas Tiesas prava par taristu gida profesijas profesionalas
atziSanas sistéemu pret Griekiju (Lieta C-398/95 Symvoulio Epikrateas

(1997))

Eiropas Kopienas Tiesa lietu pret Griekiju uzsaka saskana ar Liguma 234.
pantu.
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Griekija bija noteikusi, ka taristu gidi, kuriem ir izsniegta nacionala
licence un kuri savus pakalpojumus sniedz tirisma vai celojuma agentiiram,
turisma agentiram citas dalibvalstis vai citu dalibvalstu agentiiru
parstavniecibam Griekija, tiek uzskatiti par Griekijas darba tiesibu normu
subjektiem.

Pirmkart, Eiropas Kopienas Tiesa izskatija, vai nosacijums, ka tiirista gida
pakalpojumu snieg$ana tiirisma agentiirai, lai kur ta butu dibinata, ir darba
tiesibu subjekts, nav pretruna ar Liguma 49.pantu.

Lidzigi, ka pirmaja lieta pret Griekiju (Lieta C-198/89) tika secinats, ka
turistu gida darbiba var tika veikta divos veidos — tiiristu gids savus
pakalpojumus var sniegt tirisma agentiirai, vai tlristiem.

Tika nolemts, ka Griekijas tiestbu norma ierobezo citu dalibvalstu
pasnodarbinatu turistu gidu pakalpojumu sniegSanu, jo tie tiktu uzskatiti par
Griekijas darba tiesibu subjektiem, gadijumos, ja tie ir nokartojusi Griekijas
pieprasito turistu gida licenci. Saskana ar Griekijas tiesibu normu, turistu gids,
pieme&ram, no Spanijas, kas ir nodarbinats Spanijas tiirisma vai celojuma
agentira tiktu uzskatits par Griekijas darba tiesibu subjektu, gadijuma, ja vins
biitu nokartojis Griekijas nacionalo turistu gida licenci.

Eiropas Kopienas Tiesa secindja, ka attieciga Griekijas tiesibu norma
parkapj Liguma 49. pantu.

Otrkart, Eiropas Kopienas Tiesa izskatija jautajumu vai §ads ierobeZojums
varétu tikt attaisnots ar vispargjam labumam svarigiem iemesliem. Griekija
puse uzskatija, ka, par cik tiirisma nozare ir Griekijai visnozimigaka
saimniecibas nozare, tas aizsargaSana var tikt uzskatita par vispargjam
labumam svarigu iemeslu.

Eiropas Kopienas Tiesa uzsvera, ka ierobeZojumi var tikt attaisnoti tikai ar
tadu mérki, kas nav ekonomiska rakstura. Tiesa noléma, ka tiesibu norma, kas
nosaka, ka turistu gidi, kuriem ir izsniegta nacionala licence un kuri savus
pakalpojumus sniedz Griekijas tOrisma vai celojuma agentiiram, citu
dalibvalstu tirisma agentiram vai citu dalibvalstu agentiiru parstavniecibam
Griekija, tiek uzskatiti par darba tiesibu normu subjektiem, nevar tikt attaisnota
ar tlirisma nozares aizsargasanu, jo Sim mérkim ir ekonomisks raksturs.
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1.3.2. Turistu gidu profesijas regulejums Eiropas Komisijas
ierosinatas parkapuma procediiras

Eiropas Komisija atbilsto§i Liguma 226.pantam ir ierosinajusi tris
parkapuma procediiras pret Italiju, Franciju un Portugali. Parkapuma
procediiras pret Italiju un Portugali tika ierosinatas, jo dalibvalstis, péc Eiropas
Komisijas domam, bija parkapusSas Liguma nosacito izveidojot neproporcionali
lielu to kultiras un vestures piemineklu objektu sarakstu, kuri bitu
apmekl&jami licencéta gida pavadiba. Savukart parkapuma procedira un vélak
tiesas prava pret Franciju tika ierosinata, jo Francija nebija ieverojusi vispargjas
sisttmas direktivu prasibas par profesionalo kvalifikaciju atziSanas sistemu
attieciba uz turistu gidu darbibas veikSanu.

1997. gada Eiropas Komisijas ierosinata parkapuma procediira pret
Portugali

1997.gada FEiropas Komisija atbilsto$i Liguma 226.pantam Portugalei
nositija argumentéto atzinumu.

Saskana ar Portugales likumdoSanu, tiiristu gidiem, kas ieradas Portugale
ar savu tdristu grupu no citas dalibvalsts ar meérki apmekleét vestures
piemineklus, muzejus, bija pienakums sazinaties un noligt nacionalos tiiristu
gidus. Portugale specialaja saraksta bija ieklavusi loti ielu skaitu tirisma
objektu, lidz ar to tiristu gidiem no citam ES dalibvalstim nebija iesp€jas
apmekl€t Portugali, nesazinoties ar nacionalajiem gidiem.

Eiropas Komisija noléema, ka prasiba tiiristu gidiem uzradit nacionalo
licenci, apmekléjot gandriz visus vestures piemineklus, muzejus ir
pretruna ar iepriekséjiem Eiropas Kopienas Tiesas léemumiem tiiristu gidu
lietas un ar tiesibam sniegt un sapemt pakalpojumus. Eiropas Komisija
uzskatija, ka Sads pieprasqjums ir neproporcionals to meérkim. Tika lagts
Portugalei izvertet sarakstu un veikt taja nepiecieSamas izmainas, lai
ierobezojums biitu proporcionals to mérkim — aizsargat nacionalas kultiiras,
vestures un makslas vertibas.

2003. gada FEiropas Komisijas ierosinata parkapuma procediira pret
Franciju

Atbilstosi Liguma 226.pantam 2003.gada aprili Eiropas Komisija nositija
Francijai argument€to atzinumu, uz kura pamata FEiropas Komisija pret
Franciju 2003.gada decembra beigas ierosindja tiesas pravu. Sobrid lieta vél
tiek 1zskatita Eiropas Kopienas Tiesa.

Lieta pret Franciju aizsakas, kad kads tiristu gids no Griekijas, kur§
Luvras muzeja vadija ekskursiju savai tiristu grupai, tika izraidits no muzeja
telpam.
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Eiropas Komisijas atzinums noradija, ka Francija nav ieviesusi vispargjas
sisteémas direktivu — 89/48/EEK un 92/51/EEK par profesionalo kvalifikaciju
atziSanas sist€ému, prasibas attieciba uz turistu gidu profesiju.

Tika noradits, ka Francijas tiesibu akti satur normas, kas nosaka, ka turistu
gidiem, lai apmekl€tu specialaja saraksta ming€tos vestures piemineklus,
muzejus ir nepiecieSama speciala ,,profesionala karte.” Licence tiek izsniegta
tiem, kuriem ir Francijas turistu gidu un gidu — pasniedz&ju diploms (pieprasot
vismaz tris gadus ilgu pec-vidusskolas izglitibu, kuras atziSanas sistému nosaka
direktiva 89/48/EEK) vai Francijas regionalo ttristu gidu diploms (p&c divu
gadu péc-vidusskolas izglitibas iegtSanas, kuras atziSanas sist€mu nosaka
direktiva 92/51/EEK).

Lai ar1 Francijas likumdoSana nosaka, ka minéto profesionalo karti ir
iespejams iegiit citas ES/EEZ dalibvalstu pilsoniem, ta nenem veéra tiristu
gidu vai gidu-pasniedzéju vai regionalo tiiristu gidu diplomus, kas iegiiti
citas ES/EEZ dalibvalstis, Iidz ar péc Eiropas Komisijas domam Francija
ir parkapusi Liguma noteiktas normas.

Francijas puse uzskata, ka Francijas tiiristu gidiem ir nepiecieSama pasa
aizsardziba, jo, arpus likuma noraditajiem tirisma objektiem un kultiiras
pieminekliem, vini cie§ no neierobezotas neregistréto gidu konkurences.
Francijas arodbiedribas CFE-CGC tiirisma darbinieku nodalas prezidente
uzskata, ka Francija jebkuram ir atlauts vadit ekskursijas Francija kvalificétu
cilveku vieta. Studenti, pat autobusu Soferi, var sniegt informaciju, kas ir
pilnigi nepamatota vai pat vienkar$i aplama, un neviens vinus nevar apturét.
Arzemju gidiem butu tikai japavada taristi IJdz muzejam un tad janodod vini
franCu gidu parzina. Arodbiedribas parstave uzsver, ka oficiali registrétie
Francijas tiiristu gidi ir zaud€jusi 80 procentu sava tirgus kops 1992.gada, kad
tika pienemts likums, ar kuru arzemniekiem tika atlauts vadit tiiristu
ekskursijas pa Francijas pils€tam un tiirisma objektiem, uz kuriem neattiecas
1pasie ierobezojumi (kuri nav minéti specialaja saraksta).

Sobrid 1 lieta vél tiek skatita tiesa un nav zinams vai Eiropas Kopienas
Tiesa noteiks, ka vispargjas sistemas direktivas ir japiemero ar1 attieciba uz
tiem turistu gidiem, kas sniedz pakalpojumus cita dalibvalsti, ar tiiristu grupu
apmeklgjot specialaja saraksta ieklautos vestures piemineklus, muzejus.

2004. gada Eiropas Komisijas ierosinata parkapuma procediira pret
Italiju

Atbilstosi Liguma 226.pantam 2004.gada FEiropas Komisija Italijai
nosiitija argumentetu atzinumu.

Italija bija apstiprinajusi sarakstu ar tiem vé&stures pieminekliem, kuros
ekskursijas var vadit tikai tie turistu gidi, kuriem ir speciala, Italijas atbildigo
iestazu izsniegta licence. Sis saraksts saturgja 2500 objektus, kuru skaita ietilpa
visa Venécijas pilséta, un 30 vecpils€tu centri, tadam pilsétam ka Roma,
Florence, Sjéna, Perudza, ka ar1 citi vésturiskie pieminekli. Tika radita
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situacija, ka turistu gidiem no citam ES dalibvalstim praktiski nebija iesp&jams
veikt tlrista gida pienakumus Italija, ja tiem nebija specialas licences.

Eiropas Komisija, izskatot Italijas likumu, nolema, ka Italijas
véstures piemineklu, muzeju saraksts satur parak lielu objektu skaitu un
parkapj Eiropas Kopienas Tiesas noléemumus un nav proporcionals
merkim.
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2. Galvenas problémas turistu gidu profesijas
reglamentéSana Eiropas Savieniba

Péc Eiropas Kopienas Tiesas spriedumiem un FEiropas Komisijas
ierosinatajam parkapuma procediram, radas vairaki problémjautdjumi par
tiristu gidu profesijas reglamentésanu:

e Ka turpmak noteikt “tiristu gida” profesijas definiciju, ja katra

dalibvalsts to var noteikt péc saviem ieskatiem?

e Ka precizi noteikt atSkiribu starp pakalpojumu sniegSanu un
uzném¢éjdarbibas veikSanu, ja tiristu gids ar savu grupu islaicigi, bet
regulari dodas apmeklét citu dalibvalsti?

e  Ka noteikt tos vestures piemineklus, muzejus, kuru apmekléSanai
dalibvalstis tiiristu gidiem var pieprasit specialu licenci?

e K3 dalibvalstim nodroSinat tiiristu gidu pakalpojumus visas tiiristiem
nepiecieSamajas valodas?

e Ka pareizi piemérot ES tiesibu normas attieciba uz tiristu gidu
profesiju?

Dala So jautajumu tiek risinati Eiropas Komisijas 1997.gada 13.maija
darba dokumenta SEC(97) 837 Par turistu gidiem, daudzas atbildes ir
mekl€jamas ari Eiropas Savienibas Oficialaja vestnesi sniegtajas rakstiskajas
atbildes.

“Turistu gida” profesijas definéjums

Defingjot tiiristu gida profesiju, pirmkart, ir nepiecieSams nodalit tiirista
gida profesiju (tourist guide) no kurjera — celojuma vaditaja (four manager)
profesijas. Eiropas Komisija sava darba dokumenta uzsver, ka §is nodalijums ir
loti biitisks, jo biezi celojuma vaditaji médz pildit arT turistu gidu pienakumus,
jo abu profesiju parstavju pienakumi ir loti [1dzigi — galvena atSkiriba ir taja, ka
turistu gidu profesija aptver plaSaku pienakumu loku.

Eiropas Komisija vairak sliecas atbalstit Pasaules Turistu gidu federacijas
priekSlikumu, saskana ar kuru tiiristu gids ir persona, kura:

e ir sanémusi atbildigas iestades izdotu tiirista gida licenci;

e gadijuma, ja nacionalaja Iimeni netiek reglamenteta turistu gida
profesija, tad persona, kurai ir nacionalas, vai regionalas iestades
apliecinajums un, kura pavada tiristus pa valsti sniedzot tiem
informaciju un paskaidrojumus par valsts vésturi, arheologiju,
makslas pieminekliem un darbiem, kulttiras attistibu, dabas ainavam
un skatiem, citam turistu interes€joSam vietam.

1998.gada 18.marta rakstiskaja atbilde E-0797/98 Eiropas Komisija
skaidro, ka katra ES dalibvalsts ir tiesiga pati noteikt turistu gidu profesijas
definiciju un pienakumus.

Dalgji turistu gidu profesijas definicijas skaidrojums ir rodams Eiropas
Kopienas Tiesas spriedumos par tiiristu gidu profesiju.
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Eiropas Kopienas Tiesa ir noteikusi, ka tiiristu gida profesija ir tada, kuras
ietvaros tiek sniegti pakalpojumi tiiristiem un tiiristi tiek vadati pa vestures un
kultiras pieminekliem, muzejiem, sniedzot tiem atbilstigu informaciju par
objektiem.

Tiuristu gida darbiba — pakalpojuma snieg§ana vai uznémeéjdarbiba?

Turistu gida profesionalaja darbiba noskirt pakalpojumu sniegSanu no
uznéméjdarbibas veikSanas 1pasi bitiski ir péc Eiropas Kopienas Tiesas
lémumiem, kuros ir noteikts, ka ,.turistu gidiem, kas ar savu grupu dodas uz
citu dalibvalsti, apmekl€ tur v@stures piemineklus, muzejus, pec tam
atgriezoties sava dalibvalsti” un ,.tiiristu gidiem, kas sniedz pakalpojumus citas
dalibvalsts tiirisma agentiirai un apmeklé véstures piemineklus, muzejus” var
nepiemérot direktivu 89/48/EEK, 92/51/EEK prasibas. Sads Tiesas lémums
nosaka, ka tiiristu gidiem, kas veic pakalpojumu sniegSanu cita dalibvalstt un
apmekle vestures piemineklus, muzejus ir apgriitinata citas dalibvalsts tiiristu
gida licences iegtSana, jo dalibvalsts atbildigas iestades var nepemt véra cita
valstt iegiito tiristu gida diplomu vai profesionalo kvalifikaciju. (japiemin, ka
nostaja var mainities tiklidz tiks izbeigta Eiropas Komisijas tiesas prava pret
Franciju — sikak skatit nodala 1.3.2.)

Eiropas Komisija sava darba dokumenta Par tiristu gidiem min, ka
galvena atSkiriba ka noSkirt uznémeéjdarbibu no pakalpojumu sniegSanas ir
ilglaicigums vai Tslaicigums.

Saja konteksta rodas jautajums — ja tiristu gids islaicigi, tacu ar zinamu
regularitati, dodas ar savu tiristu grupu uz citu dalibvalsti, ta ekonomiska
darbiba cita dalibvalsti ir uzskatama par pakalpojumu sniegSanu vai
uznémeéjdarbibas veiksanu? Eiropas Komisija $aja gadijjuma uzskata, ka §1
darbiba ir defingjama ka pakalpojumu sniegSana, jo tliristu gids neiepem
pilnveértigu un stabilu vietu citas valsts ekonomiskajos procesos. Lidz ar to art
Saja gadijuma ir japieméro Eiropas Kopienas Tiesas nolémumi par turistu
gidiem. Tapat par pakalpojumu sniegSanu tiek uzskatits tirista gida
pakalpojums, ja tiristu gids cita dalibvalsti ierodas uz daziem meneSiem
divpadsmit ménesu laika, ta¢u neienemot pilnvertigu un stabilu vietu attiecigas
dalibvalsts ekonomiskajos procesos.

Vestures piemineklu, muzeju saraksta definéjums

Eiropas Kopienas Tiesa nolemjot, ka dalibvalstim ir tiesibas pieprasit
licenci turistu gidiem véstures piemineklos, muzejos, nav devusi nevienu
konkretu noradi vai kriterijus, pec kuriem dalibvalstis varétu izveidot minéto
sarakstu.

Vadoties no Eiropas Kopienas Tiesas spriedumiem un péc Eiropas
Komisijas ierosinatajam parkapuma procediiram var secinat, ka Siem
sarakstiem ir jabiit proporcionaliem to izvirzitajam mérkim — aizsargat valsts
telu. Var secinat, ka saraksta var ieklaut visus tos tirisma objektus, kas ir
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valstiski un veésturiski nozimigi un kuri ir saistiti ar valsts t€lu. Tomer vadoties
peéc Eiropas Komisijas ierosinatajam parkapuma procediiram sarakstos nevar
ieklaut visus vai lielako dalu valstt esoSos véstures piemineklus un muzejus, jo
tas var apgriitinat tiristu gidu profesionalo darbibu valsti.

Valodas jautajums

Eiropas Kopienu Tiesa lemjot, ka zinamos gadijumos dalibvalstis var
turistu gidiem pieprasit licenci, ir mingjusi, kas tas var ierobezot dalibvalstu
iesp€jas piedavat tiristiem informaciju tiiristu izvéletajas valodas. Var rasties
situacija, kad, pieméram, Lietuva ir pieejami licencéti gidi tikai lietuvieSu,
anglu, vacu valodas, savukart pargjo dalibvalstu tiiristiem nakas informaciju
par interes€joSiem objektiem ieglit kada no min€tajam sveSvalodam, vai
neiegiit vispar.

Eiropas Komisija vai Eiropas Kopienas Tiesa nav sniegusi nevienu
ieteikumu ka §1 probléma varétu tikt risinata. lesp€ams risinajums Sai
problémai bitu vai nu noteiktas minimalas valsts valodas zinaSanas prasibas
licences iegiiSanai vai ar1 noteikt, ka licences iegtiSanai ir nepiecieSamas tikai
profesionalas zinasanas nevis ari valsts valodas zinasanas.

ES tiesibu normu piemeérosana tiiristu gida profesijas reguléSanai

Lai ar1 Eiropas Kopienas Tiesas spriedumi un Eiropas Komisijas
ierosinatas parkapuma procediiras ir devusas vairakas atbildes par tiiristu gidu
profesijas licencéSanu, tomér vél joprojam ir visai neskaidrs kuros gadijumos
kadas normas ir japiemero.

Lai biitu uzskatams priekSstats par to, kadas ES tiesibu normas ir
japieméro, lidzu, skatit tabulu Nr.2.

Tabula Nr.2.

ES tiestbu normu piemérosana attieciba uz turistu gidu profesiju

Nr. | Tiristu gida | Piemérojamie | Piemérojamie Licences

saimnieciskas | Liguma panti | ES tiesibu akti pieprasiSanas
darbibas kartiba

raksturojums

1. | Citas Liguma 49.- Eiropas Dalibvalsts var
dalibvalsts 55.panti, kas Kopienas Tiesas |pieprasit tiristu
turistu gids ar | nosaka tiesibas |pravas par gidam véestures
savu taristu sniegt thristu gida piemineklu, muzeju
grupu ierodas | pakalpojumus |profesiju, kas apmekleSanai
attiecigaja vertas pret specialu,
dalibvalsti, Italiju (Lieta C- |nacionalajas
apmekleé 180/89 Tourist |iestades izsniegtu
vestures Guides Italy atlauju.
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piemineklus,
muzejus (kas
noteikti
speciala
saraksta), pec
tam
atgriezoties
sava izcelsmes
valstt

(1991) ECR I-
709), Franciju
(Lieta C -
154/89 Tourist
Guides France
(1991) ECR
1659), Griekiju
(Lieta C-198/89
Tourist Guides
Greece (1991)
ECRI-727) un
Spaniju (C-
375/92 Tourist
Guides Spain
(1994));

Citas
dalibvalsts
taristu gids ar

Liguma 49.-
55.panti, kas
nosaka tiesibas

Eiropas
Kopienas Tiesas
pravas par

Dalibvalstis nevar
pieprasit turistu
gidam specialu,

savu taristu sniegt tliristu gida nacionalajas
grupu ierodas | pakalpojumus |profesiju, kas iestades izsniegtu
attiecigaja vertas pret atlauju.
dalibvalsti, Italiju (Lieta C-
neapmekle 180/89 Tourist
vestures Guides Italy
piemineklus, (1991) ECR I-
muzejus (kas 709), Franciju
noteikti (Lieta C -
speciala 154/89 Tourist
saraksta), pec Guides France
tam (1991) ECR
atgriezoties 1659), Griekiju
sava izcelsmes (Lieta C-198/89
valstt Tourist Guides

Greece (1991)

ECRI-727) un

Spaniju (C-

375/92 Tourist

Guides Spain

(1994));
Citas Liguma 49.- Eiropas Dalibvalsts var
dalibvalsts 55.panti, kas Kopienas Tiesas |pieprasit tiiristu
thiristu gids nosaka tiesibas |pravas par gidam véstures
sniedz sniegt tiiristu gida piemineklu, muzeju
pakalpojumus | pakalpojumus |profesiju, kas apmekl&Sanai
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attiecigas vertas pret specialu,
dalibvalsts Griekiju nacionalajas
taristu (Lieta C-398/95 |iestades izsniegtu
agentiirai. Symvoulio atlauju.

Gids, sniedzot Epikrateas

pakalpojumus (1997))

agentirai,

apmekle

attiecigas

dalibvalsts

vestures

piemineklus,

muzejus (kas

noteikti

speciala

saraksta)

Citas Liguma 49.- Eiropas Dalibvalstis nevar
dalibvalsts 55.panti, kas Kopienas Tiesas | pieprasit tlristu
thiristu gids nosaka tiesibas |pravas par gidam specialu,
sniedz sniegt tliristu gida nacionalajas
pakalpojumus | pakalpojumus |profesiju, kas iestades izsniegtu
attiecigas vertas pret atlauju.
dalibvalsts Griekiju

tiiristu (Lieta C-398/95

agentiirai. Symvoulio

Gids, sniedzot Epikrateas

pakalpojumus (1997))

agentiirai,

neapmeklé

attiecigas

dalibvalsts

vestures

piemineklus,

muzejus (kas

noteikti

speciala

saraksta)

Citas Liguma 49.- Eiropas Dalibvalstis nevar
dalibvalsts 55.panti, kas Kopienas Tiesas | pieprasit tlristu
thiristu gids nosaka tiesibas |pravas par gidam specialu,
sniedz sniegt tliristu gida nacionalajas
pakalpojumus | pakalpojumus |profesiju, kas iestades izsniegtu
attiecigas vertas pret atlauju.
dalibvalsts Griekiju

tiiristu (Lieta C-398/95

agentiirai. Symvoulio
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Gids, sniedzot Epikrateas

pakalpojumus (1997))

agentiirai,

darbojas sava,

vai cita

dalibvalsti

Citas Liguma 43.- 48 | Vispargjas Dalibvalstis var
dalibvalsts panti, kas sisteémas pieprasit turistu
tiristu gids nosaka tiesibas | direktivas, kas | gidam specialu,
pastavigi veikt nosaka nacionalajas
darbojas uznémeéjdarbibu | profesionalo iestades izsniegtu
attiecigaja kvalifikaciju atlauju.
dalibvalst, atziSanas

sniedzot turista sistétmu -

gida 89/48/EEK,

pakalpojumus, 92/51/EEK.

tas apmekle

attiecigas

dalibvalsts

vestures

pieminek]us,

muzejus (kas

noteikti

speciala

saraksta)

Citas Liguma 43.- 48 | Visparejas Dalibvalstis var
dalibvalsts panti, kas sist€émas pieprasit tiiristu
turistu gids nosaka tiesibas | direktivas, kas | gidam specialu,
pastavigi veikt nosaka nacionalajas
darbojas uzném¢ejdarbibu | profesionalo iestades izsniegtu
attiecigaja kvalifikaciju atlauju.
dalibvalsti, atzisanas

sniedzot turista sistetmu -

gida 89/48/EEK,

pakalpojumus, 92/51/EEK.

tas neapmekle

attiecigas

dalibvalsts

vestures

piemineklus,

muzejus (kas

noteikti

speciala

saraksta)

Citas Liguma 43.- 48 | Vispargjas Dalibvalstis var
dalibvalsts panti, kas sist€émas pieprastt tiiristu
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turistu gids nosaka tiesibas | direktivas, kas | gidam specialu,
pastavigi veikt nosaka nacionalajas
darbojas uznéméjdarbibu | profesionalo iestades izsniegtu
attiecigaja kvalifikaciju atlauju.
dalibvalst, atzisanas

sniedzot turista sistemu -

gida 89/48/EEK,

pakalpojumus, 92/51/EEK.

sava, vai cita

dalibvalsti.

Apskatot tabulu, var secinat, ka galvenie punkti, kas ir janoskaidro pirms
pieprasit licenci citas dalibvalsts tiiristu gidam ir: vai tas sniedzot pakalpojumu
dalibvalsti apmeklés dalibvalsts vestures piemineklus, muzejus, kas minéti
specialaja saraksta, un vai tas dalibvalsti veic uznéméjdarbibu.

Ja citas dalibvalsts tiiristu gids sniedz savus pakalpojumus attiecigaja
dalibvalsti, un apmekl€ véstures piemineklus, muzejus, kas minéti specialaja
saraksta, tad atkapjoties no brivas pakalpojumu sniegSanas vispargjam tiesibu
normam, dalibvalstim ir tiesibas pieprasit gidam licenci. Gadijumos, kad gids
neapmekl€ specialaja saraksta minétos veéstures piemineklus, muzejus, licenci
pieprasit nevar.

Sakotngji dalibvalstis licenci vargja pieprasit tikai tiem tiiristu gidiem, kas
ar savu turistu grupu ieradas dalibvalsti, apmekl&ja vestures piemineklus,
muzejus un péc tam to atstdja. Péc Eiropas Kopienas Tiesas lémuma pret
Griekiju (Lieta C-198/89), tika atzits, ka licence var tikt pieprasita ari
gadijumos, kad citas dalibvalsts sniedz pakalpojumus attiecigas dalibvalsts
tirisma agentiirai, apmeklgjot attiecigas dalibvalsts véstures piemineklus,
muzejus. Gadijuma, ja citas dalibvalsts tiiristu gids, sniedzot savus
pakalpojumus citas dalibvalsts tiirisma agentiirai, savus pakalpojumus veic cita
dalibvalsti vai neapmeklé vestures piemineklus, muzejus, tad licenci attieciga
dalibvalsts pieprasit nevar.

Svarigi ir atzimét, ka Eiropas Kopienas Tiesa ir noteikusi, ka gadijumos,
kad citas dalibvalsts turistu gids, sniedzot pakalpojumus attiecigaja dalibvalsti,
apmekl€ vestures piemineklus, muzejus, var netikt piemérotas vispargjas
sisttmas direktivas — 89/48/EEK un 92/51/EEK. Tomér iesp&ams S$is
nosacijums tiks mainits Eiropas Kopienas Tiesas lieta pret Franciju, kas Sobrid
tiek izskatita.

Ja citas dalibvalsts tiiristu gids cita dalibvalstt veic uznémeéjdarbibu, tam
sava darbiba ir jasaskano ar attiecigas dalibvalsts tiestbu normam. Ja attiecigaja
dalibvalsti gida profesija tiek reglament€ta, tad gidam §1 licence savas darbibas
veikSanai ir jaiegust. Tacu dalibvalstim, izsniedzot licenci gidiem, ir janem
vera, ka licences izsniegSanas kartibai ir jabiit saskana ar vispar&jas sist€mas
direkttvam — 89/48/EEK, 92/51/EEK.

32




3. Turistu gidu profesijas reglamentéjums Eiropas
Savienibas dalibvalstis

ES/EEZ dalibvalstis, kuras tiristu gidu profesija tiek reguléta, sist€émas,

kuru ietvaros tas tiek darits, biezi vien ir visai atSkirigas.

Tiristu gidu profesijas licenc€Sanas jautajumi lielakoties ir aktuali
Vidusjiiras valstis un valstis, kuram ir bagats vestures un kultliras mantojums,

pieméram, Kipra, Griekija, Italija, Francija, Spanija, Portugalé, Apvienotaja
Karaliste, savukart turistu gidu licencéSanas jautajums tikai salidzino$i nesen ir

kluvis aktuals Ziemeleiropas valstim un jaunajam ES dalibvalstim. Par to,

kuras, no ES/EEZ dalibvalstis regulé turistu gida profesiju, lidzu skatit Tabula

Nr.3.
Tabula Nr.3.
ES/EEZ dalibvalstu taristu gida profesijas reguléjums
Nr. ES dalibvalsts LikumdoS$ana attieciba uz tiiristu gidu
profesiju
1. | Apvienota Karaliste Reglamentgta tikai Skotijas regiona
2. | Austrija Reglamentéta
3. | Belgija Reglamentéta
4. Cehija Reglamentéta
5. | Danija Netiek reglamentéta
6. | Francija Reglamentéta
7. | Griekija Reglamentéta
8. | Igaunija Nav informacijas
9. |Irija Netiek reglamentéta
10. | Italija Reglamentéta
11. | Kipra Reglamentéta
12. | Latvija Netiek reglamentéta
13. | Lietuva Reglamentéta
14. | Luksmebruga Reglamentéta
15. | Malta Reglamentéta
16. | Niderlande Netiek reglamentéta
17. | Polija Reglamentéta
18. | Portugale Reglamentéta
19. | Slovakija Nav informacijas
20. | Slovénija Reglamentéta
21. | Somija Netiek reglamenteta
22. | Spanija Reglamentéta
23. | Ungarija Reglamentéta

24. | Vacija

Netiek reglamentéta

25. | Zviedrija

Netiek reglamentéta

26. | Norvégija

Netiek reglamentéta
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27. | Islande Nav informacijas

28. | LihtenSteina Nav informacijas

Uzraudzibas iestade

Dalibvalstis, kuras tiirisma gida profesija tiek reglamenteta, atbildiga
institiicija par licencéSanas kartibu ir atbildiga ministrija vai ta valsts iestade,
kas wvalsti regulé tirisma politiku, piem€ram, ministrijam vai ministru
kabinetam pak]lautiba esoSie biroji, agentiiras.

Dazas valstls vai regionos, kuras tiristu gidu profesijas netiek
reglament@ta pieméram, Somija, Niderlandg, turistu gidu kvalifikacijas sistému
uzrauga nacionalas tiiristu gidu asociacijas.

Novértésanas sistéma

Lielakaja dala dalibvalstu tiiristu gidu profesionala novértéSana notiek uz
rakstiskas parbaudes pamata. Piem&ram, Portugal€ tiem, kas vélas iegiit tiiristu
gidu kvalifikaciju, ir janokarto attiecigie kursi, kuru laika tiem ir jaizpilda
vairakas rakstiskas parbaudes. Savukart Austrija profesionala noveértéSana
notiek gan rakstiski, gan mutiski - rakstiska parbaude tiek kartota attieciba uz
turistu gida profesijas pienakumiem, savukart mutiska parbaude tiek kartota
attieciba uz praktiskas dabas jautajumiem.

Visas Ziemeleiropas valstis, iznemot Islandi, tiristu gida profesijas
novértéSanu veic uz rakstiskas parbaudes pamata.

Apmacibas sistema

Visas valstis, iznemot Italiju un Spaniju, lai apgttu tiiristu gidu profesiju
piedava specialus apmacibas kursus, kuru aptuvena programma tiek
apstiprinata atbildigaja uzraudzibas iestade.

Lielaka dala kursu notiek ka nepilna laika nodarbibas — kursus tiek
piedavats apmeklet vai nu darbadienu vakaros, vai brivdienas.

Lielakaja dala valstu kursi notiek vienu akadémisko, jeb macibu gadu.

Griekija, Kipra un Portugalé kursi tiek veidoti 3-4 stundu lekciju blokos
katru darba dienu. Griekija un Portugalé So kursu ilgums ir vai nu divi ar pus
gadi vai pilni tris gadi.

Savukart Polija kursi ilgst tikai tris ménesus.

Kursi parasti ietver gan teorétiskas studijas, gan praktiskas nodarbibas —
ekskursijas. Lielakaja dala valstu ka obligatie kursi tiek piedavati dazadi kursi
par valsts vesturi, arheologiju, geografiju, makslas vésturi, ka arT macibas par
valsts socialo un ekonomisko dzivi. Praktiski visas valstis apgiistot tiirista gida
profesiju ir nepiecieSsams apgiit arT runas makslu, socialo psihologiju un gida
tehniku.
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Lielakaja dala ES/EEZ dalibvalstu kursus vada profesionali pasniedzgju,
kuriem ir arT praktiskas iemanas gida darba. Pieméram, Londona kursus
pasniedz lektori, kas pasi ir ieguvusi tirista gida nacionalo licenci un vadijusi
ekskursijas tiiristiem.

Valodas jautajums

Visas valstis, iznemot Belgiju un Apvienoto Karalisti, tiristu gidiem ir
nepiecieSams parzinat vismaz vienu sveSvalodu. Pieméram, Portugalé tiristu
gidiem tiek prasits zinat divas sveSvalodas. Dazas valstis sveSvalodu zinaSanas
tiek parbauditas gala eksamena, citas tiek organizetas parbaudes ieskaites kursu
laika. Tacu kursu ietvaros gidiem parasti netiek piedavatas valodu apmacibas —
ja tie velas apgiit kadu svesvalodu, tas ir iesp€jams, tacu atsevisSkos kursos.

Lielakaja dala valstu, lai gitu iesp€ju iestaties turistu gidu kursos, ir

nepiecieSamas ari valsts valodas zinaSanas — pieméram, Francija, Lietuva,
Cehija.
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3.1. Tuaristu gidu profesijas reglamentéjums Eiropas Savienibas
dalibvalstis: Apvienotas Karalistes, Francijas un Lietuvas piemers

Lai butu uzskatams citu ES/EEZ dalibvalstu ieviestas apmacibas un
licencéSanas sisteémas tiristu gidu profesijas reguléSana, tiks apskatits
Apvienotas Karalistes, Francijas un Lietuvas tiiristu gidu profesijas reguléSanas
sistemas.

Apvienota Karaliste

Apvienotaja Karalisté tiristu gidu profesijas reguléSana notiek tikai
Skotijas regiona, pargja Apvienotas Karalistes teritorija tlristu gidu profesija
reguléta netiek. Skotijas regiona ietvaros tlristu gidu profesijas reguléSanu
uzrauga Skotijas tiristu gidu asociacija, savukart paréja Apvienotas Karalistes
teritorija - Registréto taristu gidu gilde. Gan Skotijas turistu gidu asociacija,
gan Registréto thristu gidu gilde ir Zila zetona turistu gidu asociacijas sastava.
Zila zetona tiristu gidu asociacija apvieno Apvienotas Karalistes lielakas
turistu gidu asociacijas.

Lai veiktu turista gida darbibu Skotija, nepiecieSams zilais zetons, kas
apliecina gida atbilstibu Skotijas tiristu gida kvalifikacijas prasibam. Zilais
zetons ta 1pasniekiem Skotijas teritorija atlauj veikt tiristu gidu profesionalo
darbibu un apmeklet specialaja saraksta mingtas vesturiskas celtnes un
muzejus.

Paréja Apvienotas Karalistes teritorija zilais Zetons ir tikai vélams.

Skotijas turistu gidu asociacija neveic tiristu gidu apmacibas — ta tikai
akredit€ tos profesionalajai darbibai. Pastav tris iesp&jamas kategorijas, kuras
tliristu gids var darboties:

e tiek ieguts Zilais Zetons gida darbibas veikSanai visa Skotijas

teritorija — zinaSanu Iimenis Iidzveértigs divu gadu augstakajai

1zglitibai;

e  regionala atlauja, kas lauj veikt gida darbibu viena, konkréta Skotijas
regiona;

e  fiks€to marSrutu atlauja, kas lauj veikt gida darbibu fiksétos turisma
marsrutos.

Paréja Apvienotaja Karalistes teritorija (Anglija, Ziemelirija, Velsa)
atbildiga iestade, kas parrauga visu regionu tiiristu gidu profesionalo darbibu, ir
Registréto turistu gidu gilde, kas ir Zila Zetona thristu gidu asociacija Britu
salas.

Visi gilde esosie registrétie gidi ir ieguvusi zilo zetonu, kas apliecina to
atbilstibu Apvienotas Karalistes turistu gida kvalifikacijas prasibam.

Visa Apvienotas Karalistes teritorija (iznemot Skotiju) apmacibas zila
Zetona iegiiSanai var iegit Tiristu Gidu institata. Taristu Gidu institlits ir
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nodibinats 2002. gada 18.aprilt un tas tika izveidots ilgstoSu konsultaciju
rezultata ar Apvienotas Karalistes Tirisma Padomi, Kulturas, sporta un masu
médiju departamentu, ar Tirdzniecibas un Riipniecibas departamentu, ka art ar
Tdristu Gidu fondu.

Tiristu gidu institiits ir valdibas akredit€ts, un taja ir iespgjams iegit zilo
zetonu Anglijas, Velsas, Ziemelirijas un DZersijas regionos.

Lielaka dala kursu ilgst divus macibu, jeb akadémiskos gadus. Kursu laika
gids ieglist zina$anas par attieciga regiona vésturi, kultiiru un socialo situaciju.

Tomer kursus tiiristu gidiem var organizet arT citas macibu iestades, kuras
ir izpildijusas apstiprinatos kriterijus Zila Zetona kursiem. Apstiprinatie kriteriji
Zila Zetona kursiem ir $adi:

e ricibas komitejas izveide, kura parstavetas valsts nozimes un vietgjas

tiristu gidu asociacijas;

e ieprieks€ja parbaude, lai novertétu pretendenta zinaSanas par valsti
un konkréto pilsétu, regionu;
kandidatu atlase un parrunas ar tiem;
valodas parbaude;
kursu saturs saskana ar valstiski apstiprinatam rekomendacijam,;
eksamens  konkr€tajos objektos  (ieskaitot muzeju/makslas
galeriju/katedrali/pili/pastaigu un braucienu tiiristu autobusa);

e  rakstiskais eksamens, lai novertétu zinasanas par valsti, konkréto
pilsétu, regionu un politiskas zinasanas;
e  minimums — 3ménesu kursi.

Francija

Francija turistu gidu profesija tiek reguléta un katram gidam, kas vélas
darboties visa Francija vai kada konkréta regiona, ir jaiegtst nacionala licence.
Nacionala licence tiek izsniegta vai nu regionalajiem gidiem vai nacionala
Iimena gidiem:

e  regionalie thristu gidi, kuri savu darbibu veic kada konkréta regiona,
ka apstiprinagjumu profesionalas darbibas veikSanai sapem ipasu
titulu, nosaukumu. Lai iegiitu titulu darboties kada regiona, ir
nepiecieSams nokartot eksamenus, kurus organiz€ attieciga regiona
prefektiira — pasvaldiba.

e nacionala Itmena tiristu gidi, kas darbojas visa Francijas teritorija,
ka apstiprindjumu profesionalas darbibas veikSanai sanem diplomu.

Likuma ir noteikts, ka tie tiiristu gidi, kuri ir ieguvusi nacionalo licenci, ir
kvalificeti vadit ekskursijas pa valsts paSuma esoSajiem muzejiem, muzejiem,
kuriem ir atzits to TpasSais statuss, vai vestures pieminekliem. Gidiem ir tiesibas
vadit ekskursijas ari arpus muzejiem un véstures pieminekliem — pilsétas,
rajonos, dabas ainavas u.tml.
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Francijas likuma ir noteikts, ka ttrisma gidam ir jazina ka palidzet
turistiem atklat nacionalas, regionalas vai lokalas kultiras un véstures
bagatibas. Turisma gidiem ir japarzina valsts vai regiona vésture, makslas
vesture, geografija, etnografija, tradicijas, botanika, valsts vai regiona pagatne
un tagadne, ka arT daudzi praktiskas dabas jautajumi - cikos tiek atverti muzeji,
izstades, veikali, valiitas mainas punkti u.tml.

Tiristu gidi Francija parasti tiek nodarbinati divos veidos:
e  ka kada uznemuma darbinieki;
e  ka paSnodarbinatas personas.

Lai Francija iegiitu regionala gida titulu, ir nepiecieSamas izpildit

sekojoSas prasibas:

e pretendentam ir jabit vai nu Francijas, vai ES/EAA dalibvalsts
pilsonim, vai tadas valsts pilsonim, kura ir parakstijusi tiirisma
profesijas atziSanas konvenciju;

e  pretendentam ir japarzina francu valoda un vismaz viena sveSvaloda;

e pretendenta TpaSuma ir jabit diplomam, kas apliecinatu divu gadu
tiristu gida izglitibu;

e  pretendentam ir janokarto eksamens, kas ietver divus testus. Pirmais,
rakstisks tests, kura ilgums ir apm@ram tris stundas, satur jautajumus
par regiona arhitektliras v&sturi, regiona institiiciju v&sturi, ka arl
regiona tirisma politiku. Otrais, mutiskais tests, kura ilgums ir
apméram trisdesmit miniites, notiek fran¢u valoda un kada no
pretendenta izveletajam sveSvalodam, kas ir ierakstitas nepiecieSamo
sveSvalodu liste.

Sagatavosanas kursus, lai iegiitu regionala gida titulu, Francija organizé
vairakas iestades, taCu tam visam ir jabht registrétam un atzitam regiona
prefektura.

Tie pretendenti, kuri ir nokartojusi akredit€tas universitates eksamenus
tiristu gidu macibu programma, var sanemt profesionalo licenci ttristu gida
darbibas veikSanai visa Francijas teritorija.

Tie turistu gidi, kas pastavigi uzturas Francijas teritorija, profesionalo
licenci un Zetonu var ieglt pastavigas uzturéSanas vietas prefektura. Savukart
tie, kuri pastavigi uzturas cita ES/EEA dalibvalsti, Francija sniedzot turistu
gida pakalpojumus, profesionalo licenci un Zetonu gida darbibai var iegit
Parizes prefektura.

Lai iesniegtu pieprasijumu turistu gida licencei un Zetonam, prefektura ir
jaiesniedz sekojosi dokumenti:

e  izzina par kriminalo nesodamibu;

e  pases vai identitates kartes kopija;

e  tris fotografijas;
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e  sertifikats, kas apliecina veiksmigi nokartotu tiiristu gida eksamenu.

Taristu gidiem ir ieteicams iegiito licenci un Zetonu nésat Iidzi tiirés pa
vestures pieminekliem un muzejiem, jo péc pirma atbildigo iestazu agentu
pieprasijuma, tiem ir jauzrada attiecigie dokumenti.

Francijas universitatém, kas ve&las ieviest tlristu gidu macibu
programmas, ir nepiecieSams tas organiz€t atbilstoS$i apstiprinatai kartibai.
Apstiprinata kartiba paredz, ka tiiristu gida diploma iegiiSanai ir nepiecieSamas
600 stundas macibas un praktiskas nodarbibas no astonam Iidz divpadsmit
nedélam. Atbilstosi apstiprinatajai kartibai, macibam ir janorit cetros blokos:

1. Bloks — véstures un kultiras mantojuma apzinasana — ietver modulus
par vesturi un civilizacijas tagadnes nozimigakajiem notikumiem,
makslas vesturi, Francijas un Eiropas literarais mantojums,
nozimigakajiem dabasskatiem,;

2.  Bloks — divu svesvalodu apgiiSana;

3. Bloks — piemineklu, skatu, pilsétu prezentacijas apguSana — ietver
modulus par socialo psihologiju un komunikaciju tiirisma un
komunikacijas tehnikas;

4. Bloks — tiiru vadiSana (menedZments) — ietver modulus par tiirisma
ietekmi uz vidi, tiirisma gidu informacijas sisttmam, ka arl
praktiskas nodarbibas Francija vai arzemes.

Lietuva

Lietuvas Tirisma likuma 10.panta S5.apakSpunkta ir noteikts, ka
nodarboties ar gidu darbibu Lietuva var tikai tas personas, kas Lietuvas
Tirisma departamenta ir sapémusas atbilstoSu licenci. Gidi no citam
dalibvalstim un Lietuvas gidi, kas veic profesionalu tiiristu gidu darbibu bez
licences, var tiks soditi saskana ar Administrativa parkapuma kodeksa
173.pantu. Administrativais sods 173.panta ir noteikts apméra no 1000 lidz
3000 litiem.

Lietuvas tiirisma likuma 1.pants nosaka sekojosu gida definiciju:

,Gids — persona, kas tiristiem piedava specifisku informaciju par
muzejiem, makslas galerijam, dabas objektiem, kultiiru, zindtni, izstadem.”

Lietuvas noteikumu ,,Par gidu kvalifikaciju un licencéSanas kartibu”
2.1.pants norada, ka tiirisma gidam ir nepiecieSamas sekojoSas zinasanas:
e  zinaSanas par Lietuvas vésturi, geografiju un kultiiras mantojumu;
e  zinasanas par Lietuvas arhitektiiru un makslas vesturi;
e  zinaSanas par pasaules makslas vesturi;
e  zinaSanas par Lietuvas rekreacijas resursiem, ekskursiju objektiem
un vietam,;

39



zinasanas par ekskursiju vadiSanas metodiku;

zinasanas par retoriku un runas makslu;

zinasanas par socialo psihologiju;

valsts valodas zinasanas;

zinasanas par profesionalo &tiku;

maka sniegt pirmo nepiecieSamo medicinisko palidzibu.

Saskana ar minimalajam zinaSanu prasibam, Lietuvas Turisma
departaments, sadarbiba ar citam valsts iestadém, ir izstradajis tipveida
apmacibu programmu, kurai jabut pamata visiem kursiem, kuros tiek apmaciti
gidi. Kursus var apmeklét tikai tie gidi, kuriem ir pabeigta augstaka izglitiba.

Lietuva gidu licences, atbilstosi noteikumu 2.3, 2.4, un 2.5. pantiem, tiek

izsniegtas trijas kategorijas:

e  otras kategorijas gidam ir jabit ar augstako izglitibu, beiguSam gidu
kursus, kuri atbilst apstiprinatajai programmai un nokartojuSam
kursu praktiskas un teorétiskas parbaudes;

e  pirmas kategorijas gidam ir jabiit vismaz viena gada otras kategorijas
gida darba pieredzei, ka arT janokarto eksamens, kura laika
jasagatavo un janovada vismaz tris ekskursijas trijos marsrutos;

e augstakas kategorijas gidam ir jabiit ar vismaz piecu gadu pirma
Iimena gida darba pieredzi un janokarto eksamens, kura laika
jasagatavo un janovada vismaz piecas ekskursijas piecos marsrutos.
Augstakas kategorijas gidam ir japarzina ar1 sveSvalodas.

Saskana ar noteikumu 4.1.pantu Lietuva tiristu gidu licences izsniedz
Lietuvas Tirisma departamentu specialistu komisija. Komisijas sastava ietilpst
parstavji gan no valstiskas sektora, gan nozares asociacijam. Licenc@tos gidus
komisija ieklauj licenc€to gidu saraksta un izsniedz tiem licences un specialas
apliecibas.

Lietuva sarakstu, kura ir minéti tie vestures pieminekli, muzeji, kuros
ekskursijas var vadit tikai licencéti gidi, ir izdevusi Lietuvas Ekonomikas
ministrija ar 2003.gada 26.marta kartibu nr.4-110. Saraksta pilnu tekstu anglu
valoda, lidzu, skatit pielikuma Nr.1.
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4. Eiropas Tiristu gidu asociaciju federacijas priekslikumi
taristu gidu profesijas reglamentéSanai

Eiropas Tiaristu gidu asociacijas federacija (turpmak — ETGAF) ir
izstradajusi savus priekSlikumus gan turistu gida un celojuma vaditaja
profesijas definicijai, priekslikumu ES direktivai par vienotas gidu apmacibas
programmas ievieSanu un priekslikumus svesvalodu testam.

ETGAF dibinata 1998.gada un tas pamatuzdevums ir izveidot Eiropas
Savienibas méroga turistu gidu profesionalas kvalifikacijas un kursu minimalas
prasibas. ETGAF kopsapulcg, kas notika 2003.gada novembri, tika nolemts, ka
Eiropas Savienibas likumdoSanas nepilnibas attieciba uz tiiristu gidu profesiju
var noverst ievieSot tiiristu gidu profesijas regulésanu ES/EEZ limeni, izdodot
sektoralo direktivu, kas noteiktu tiiristu gidu licencé€Sanas kartibu un izstradajot
vienotu gidu apmacibas programmu. ETGAF uzsver, ka izstradajot vienotu
apmacibas programmu, bitu ne tikai janosaka tie priekSmeti, kuri obligati ir
jaieklauj studiju satura, bet arT janosaka minimalas prasibas dalibvalsts valsts
valodas zinaSanu testam.

ETGAF priekslikumi tuirista gida definicijai

ETGAF uzskata, ka ir nepiecieSams ieviest vienotu tiiristu gida un kurjera,
jeb celojuma vaditaja definiciju visas ES/EEZ valstis. Vienotas definicijas
ievieSana sekmétu tiristu gidu un celojuma vaditaju darbibu un preventuali
novérstu parpratumus, kas rodas no ta, ka profesijas dalibvalstis tiek definétas
dazadi, ka ar veicinatu profesionalo kvalifikaciju atziSanu attieciba uz turistu
gidu profesiju tajas ES/EEZ dalibvalstis, kuras §1 profesija ir reglamentgta.

Federacijas priekslikums taristu gida profesijas definicijai ir sekojoss:

,, Tarisma gids — persona, kura vada ekskursiju apmeklétajus (tiristus)
vinu izveletaja valoda un izskaidro kultiras un dabas mantojumus noteiktaja
apvidii, par kuru personai (gidam) parasti ir specidala (ipasa) apvidus
kvalifikacija™

Vadoties no tiirisma gida profesijas definéjuma federacija izvirza ar1 tiirisma
gida atbildibu un pienakumus, galveno uzdevumu un darba aprakstu:

Turista gida atbildiba un pienakumi:

e  vadit ekskursijas (tiires) atbilstoSi klienta prasibam vai ka noteikts
klienta celojuma programma, 71paSi ieveérojot noteikto laika
iedalijumu un noteikto marsrutu;

e radit draudzigu grupas vidi, spét izpildit klienta 1pasas prasibas, vai
tas biitu liela pakeSu tiiristu grupa, vai neliela grupa ar TpaSam
interesém;

e  ieverot visparpienemtas profesionalas izturéSanas normas.
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Turista gida galvenais uzdevums ir vadit grupas vai individualus
apmekl€tajus no arzemém, vai vietgjos tiristus pa (kultiiras, arhitektiiras,
dabas) pieminekliem, (iev€ribas cienigam) vietam un muzejiem pilséta vai
regiona, skaidrot — iedvesmojos$i un izklaid€josi, valoda péc apmeklétaja
1zveles — kultiiras un dabas mantojumu un vidi.

Turisma gida kvalifikacija prasa:

visparigas zinaSanas, jo T1pasi vésturé, geografija, maksla un
arhitektiira, ekonomika, politika, religijas un socialajas zinatnés
izveletaja darbibas virziena;

specidlas valodas zinaSanas ar visam darba vajadzigajam valodam
laba sarunvalodas limeni, ieskaitot profesionalo terminologiju
daudzas nozares.

Turisma gida darba apraksts ir sekojoss:

padzilinats vides (plasaka nozimé — veésturiskas, socialas u.tml.)
izklasts. Tirisma gids ir labi inform€ts starpnieks starp jaunakiem
peétljumiem dazadas jomas un dazadajam tiiristu grupu un tiristu
pieprasijuma intereSu jomam;

darbiba skaidri norobezota kultiiras vai geografiska regiona. Ir
nepiecieSama sakara ar vajadzigo zinaSanu apjomu un dzilumu, tapat
ar darbu saistito prasmju apjomu un ekskursiju marsruta planosanas
prasmi.

Ka kurjera, jeb celojuma vaditaja definiciju ETGAF atbalsta Tuarisma

Brauciena vaditaju asociacijas priekSlikumu:

celojuma vaditajs — persona, kas vada un kontrolé marSrutu tiirisma
operatora varda, garant€jot, ka programma tiek izpildita ta, ka ta ir
aprakstita  tlirisma operatora  materialos un  pardota
celotajam/paterétajam un, kura dod viet&jo praktisko informaciju.

Celojuma vaditaja atbildiba:

Vadit un wuzraudzit iepriek§ noteikto marSrutu, nodroSinot
programmas izpildi tas pilnaja apjoma, kas aprakstits firmas (tiirisma
brauciena operators) materialos un pardots paterétajam (turistam);
NodroSinat, lai tiktu Tstenoti visu komplekta cena ieklauto
pakalpojumu standarti un kvalitate un lai pakalpojumi tiktu sniegti
efektivu un precizi;

Riipéties par katra tiirisma brauciena dalibnieka labklajibu, komfortu
un drosibu;

Sniegt visu nepiecieSamo palidzibu jebkurai grupai gritibu vai
arkartgjas situacijas gadijuma;

Apgadat grupu ar pamatinformaciju par marsrutu, aptverot vispargjos
etniskos, geografiskos, vésturiskos un socialekonomiskos aspektos
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par katru apmeklgjuma valsti, ka ar informaciju par tradicijam un
vietgjo sadzivi;

e  Parzinat procediiras, kas atticas uz pasém, vizam, banku sisteému,
hospitalizaciju, turistu tiesibam, apdroSinaSanas zinojumiem,
tradicijam, vietgjiem un policijas priekSrakstiem, kas piemérojami
katra apmekl&juma valsti.

Celojuma vaditaja pienakumi ietver: administraciju un atskaites, visu
nokomplektéto pakalpojumu apstiprinasanu un saskanoSanu: transportu,
uzturéSanas vietu, restoranus, izklaidi un sakarus ar tiristu gidiem vietgjo
ievérojamo vietu apskat€, viesnicu registracijas un bagazas kontroli, biletenu
izsniegSanu ar konkretiem pasakumu laika grafikiem.

Celojuma vaditaja nepiecieSama kvalifikacija un prasmes: prasmi
sazinaties ar klientiem un piegadatajiem; zinaSanas n izpratni par individa
personibu un vajadzibam, kur§ celo svesa valst; atbildigu attiecksmi pret
cilvékiem un apkartgjo vidi.

Celojuma vaditajs ir uz vietas esosa kontaktpersona starp patérétaju,
piegadataju un firmu (tlirisma brauciena operatoru).

ETGAF priekslikumi ES direktivai par taristu gidu apmacibas
programmu

Izstradajot turistu gidu apmacibas programmu, ETGAF veica savu biedru
aptauju, kuras rezultata tika noskaidrots kadas apmacibas programmas tas
piedava. PriekSlikumi tika izstradati apkopojot un izanaliz€jot dalibvalstu
pieredzi Saja jautajuma. ETGAF direktivas priekSlikuma pilnu tekstu anglu
valoda ladzu skatit Pielikuma Nr.2. ETGAF jau 1989.gada ir izstradajusi
priekSlikumu direktivai, kuras merkis biitu harmonizet turistu gidu profesijas
macibu kursus visas ES/EEZ valstis.

Direktivas priekSlikums sastav no seSam sadalam:

e I sadala nosaka direktivas mérki un piemeroSanu;

e Il sadala nosaka turistu gidiem nepiecieSamo profesionalo
kvalifikaciju;

e III sadala nosaka tiiristu gidu apmacibas programmas struktiiru
pirmajam macibu gadam,;

e VI sadala nosaka tiristu gidu apmacibas programmas struktiiru
otrajam un treSajam macibu gadam,;

e  Vsadala nosaka turistu gidu eksaminacijas kartibu;

e VI sadala nosaka izn€muma gadijumus tiem tiiristu gidiem, kas jau
ilgstoSi ir stradajusi turistu gidu profesija vai ieguvusi kada no
valstim turistu gidu profesijas kvalifikaciju, ka ari nosaka tiiristu
gidu apliecibas izsniegSanas kartibu.
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Direktivas priekslikuma II sadala ir noteikts, ka tiiristu gidu izglitibai biitu
jaatbilst tris gadu apmacibas programmai universitaté vai augstskola. Pirmaja
gada biitu nepiecieSams apgiit Eiropas vestures un kultiras mantojumu,
savukart otraja un treSaja macibu gada biitu nepiecieSams apgit attieciga
regiona vesturi un kultiiras mantojumu.

IIT sadala ir noteikts, ka pirmaja macibu gada biitu nepiecieSams apgit
Eiropas vésturi, makslas v&sturi, arheologiju, socialo ekonomiku, ekonomiku
un industriju, geografiju, tirismu (trisma organizaciju un tiesibu normas),
sveSvalodas un profesionalo &tiku. Kursu beigas biitu tris stundu ilgs rakstisks
eksamens, tests, kura sekmiga nolikSanas gadijuma students var€tu pariet uz
nakamo macibu gadu.

IV sadala ir noteikts, ka macibu otraja un treSaja gada studentam biitu
nepiecieSams apgiit priekSmetus par attiecigo valsti: vesturi, makslas vesturi,
socialo ekonomiku, literatiru, makslu, ekonomikas n industrijas attistibu,
tirismu, valsts tiesibas, izglitibas sisteému, geografiju, floru un faunu, ekologiju,
folkloru un amatniecibu, pirmo palidzibu, sveSvalodas.

Biitu nepiecieSams apgit arT dazadas komunikaciju tehnikas, kas noderetu
praktiski, pieméram, dikcija, pozicion€Sana u.tml., ka ari apgtt praktiskas
iemanas ekskursiju vadiSana.

Direktivas priekslikuma V sadala, kura ir noteikta eksaminacijas kartiba ir
noteikts, ka eksamenam biitu jasastav no trim dalam:

e  pirmaja, rakstiskaja dala butu nepiecieSams uzrakstit eseju un izpildit
testu;

e otraja, mutiska dala, biitu nepiecieSams atbildet uz uzdotajiem
jautajumiem un nokartot svesvalodas eksamenu;

e  treSaja, praktiskaja dala, biitu nepiecieSams demonstrét praktiskas
iemanas ekskursijas vadiSana.

Direktivas priekSlikuma VI sadala ETGAF iesaka ieviest visiem tlristu
gidiem ES/EEZ valstis vienotu atpaziSanas zimi — zilu Zetonu ar zelta
zvaigznitém, uz kura biitu noradits Zetona ipasnieka vards, uzvards un tas valsts
karogs, par kuru gids ir nokartojis eksamenus un kura tas ir tiesigs vadit
ekskursijas. Direktivas priekSlikuma ir noteikts, ka Zetonu tiiristu gidiem biitu
nepiecieSams nésat, kad tie veic profesionalu darbibu.

Kopa ar zetonu tiristu gidiem, attiecigas valsts pilnvarota iestade
izsniegtu arf licenci uz kuras biitu noradits:

e  izsniegSanas vieta un datums;

e  valoda/s kura/s tiiristu gids var vadit ekskursijas;

e licences 1pasnieka fotografija;

e cita informacija, piem&ram, par deriguma terminu u.tml.
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ETGAF iesaka licenci turistu gidiem izsniegt uz trim gadiem. Bez tam
direktivas projekta tiek noteikts, ka katrai dalibvalstiy bitu nepiecieSams
izveidot oficiali licencéto tiristu gidu registru, kuram piekluve biitu ari Eiropas
Komisijai.

ETGAF priekslikumi tiairistu gidu sveSvalodu testam

Lielakaja dala ES/EEZ wvalstu, kuras tiristu gidu profesija tiek
reglament€ta, lai iegiitu licenci tiiristu gidu profesionalas darbibas veikSanai ir
nepiecieSams zinat attiecigas valsts valodu. Lai valsts prasibas tas valsts
valodas zinaSanai nebiitu neproporcionali augstas un lai tiristu gidi, kas velas
iegiit licenci kada no ES/EEZ valstim, zinatu cik plasas sveSvalodas zinaSanas
ir nepiecieSamas, ETGAF ir izstradajusi sarunvalodas zinasanu parbaudes testa
standartu.

ETGAF ir noteikusi, ka valodas testa standartam ir jabiit pietiekosi
augstam, lai sasniegtu labu sarunvalodas Itmeni, kas nodroSinatu nepiespiestibu
sarunas ar turistiem, nepiecieSamibas gadijuma sniedzot papildus informaciju
un paskaidrojumus, sp&ju apkopot no brostram, bukletiem u.tml.

Gidiem ir japrot dot ielu informacijas apjomu loti 1sa laika spridi un
jajutas parliecinatam ar lielam apmekletaju grupam jebkura laika. Nav
pielaujama ilga pareizo vardu meklesana, valodai jabit interesantai, precizai un
jaizvairas no nevajadzigas atkartoSanas. Vardu krajumam ir jabit pietiekosi
plasam, lai sniegtu precizu un interesantu apskatamas vietas aprakstu.

Valodas testa standarta ir noteikts, ka gramatiskajai precizitatei ir jabit
pietickoSai, lai nerastos parpratumi. Tacu nav nepiecieSamas plaSas
terminologijas zinaSanas, piem&ram, par arhitekttiras stiliem u.tml.

Eksaminacijas kartiba péc ETGAF domam biitu nepiecieSama trijas dalas:
pirmaja dala biitu jaiztulko teksts, kas sastav no apméram 100 vardiem, otraja
dala jasniedz 250 vardu apjoma teksta iss apraksts, treSaja dala jasniedz Tss,
iepriekS sagatavots stastijums péc kandidata izvéles, savukart ceturtaja dala
kandidatam biitu saruna ar komisiju, kura imit€tu sarunu starp gidu un tiiristu.

Turistu gidu profesijas reglamentésanas jautajums Latvija

1.Latvijas tiesibu aktos noteiktais turistu gida profesijas
reguléjums

No 1991.gada lidz 1996.gadam Latvija nepastavéja nekadi tiesibu akti,
kas noteiktu tiiristu gidu licencéSanas kartibu vai izglitibas iegiiSanas kartibu.
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Turistu gidu licencéSanas kartiba tika noteikta 1996.gada ar Latvijas
Republikas Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas
1996.gada 18.junija Rikojumu Nr.56 “Nolikums par gidu licencéSanu.”
Nolikums tika izdots saskana ar likuma “Par uznémegjdarbibu” 32.pantu un
Ministru kabineta 1995.gada 31.oktobra noteikumiem Nr.321 “Noteikumi par
uznémgéjdarbibas ierobezojumiem” 3.9.7.punktu. “Nolikumu par gidu
licencéSanu” pilnu tekstu lidzu skatit pielikuma Nr.3. Tomér nolikums ta ar1
nestajas speka, jo netika izveidota Gidu sertifikacijas komisija, ka ari netika
izstradata licenceSanas karttba un tirisma gidu profesijas apmacibas
programma.

Noteikumi paredzgja noteikt kartibu, kada izsniedzami profesionalas
kvalifikacijas sertifikati, kas dotu tiesibas Latvijas Republika nodarboties ar
tirisma gida darbu, lai aizsargatu pat€rétaju tiesibas un intereses, paaugstinatu
viet§jo un arzemju turistu apkalpoSanas kvalitati un droSibu Latvija, ka ari
Latvijas iedzivotaju droSibu tiirisma braucienos uz arzemém.

Noteikumos tika noteikts, ka veikt turisma gida darbu, sanemot pret to
atlidzibu, ir tiesigas tikai fiziskas personas, kuras ir ieguvuSas tirisma gida
sertifikatu, noteikumos noteiktaja kartiba. Gida sertifikatu saskana ar
noteikumiem vajadzetu izsniegt Latvijas Tirisma padomes Gidu sertifikacijas
komisija. Sertifikats ta ipasniekam dotu tiesibas nodarboties ar gida praksi
Latvijas Republikas teritorija, ka ari pavadot Latvijas Republikas tiiristus
braucienos uz arzemém. Sertifikatus bija paredzets izsniegts uz pieciem gadiem
un ta ipaSniekiem tiktu izsniegtas kriiSu nozimes.

Noteikumos tika noteikts, ka arvalstniekiem gida sertifikats un kriisu
nozime var tikt izsniegts uz laiku ne ilgak par Latvijas Republikas ieceloSanas
vizas vai uzturéSanas atlaujas deriguma terminu.

Noteikumos tika noteikts, ka iesp&jami sekojosi gidu darbibas veidi:”

Tirisma gids — persona ar vidéjo specialo vai augstako izglitibu, kura
veic sekojosas darbibas: pavada tiristus, nodroSinot vinu komfortu un drosibu
marsrutd, sniedz cela informdciju, karto marsSrutd  nepieciesamo
dokumentaciju.

Aktiva tirisma gids — persona ar vidéjo specialo vai augstako izglitibu,
kura veic tirista gida darbu, ka ari pavada turistus kada no aktiva tirisma
veidiem (kajnieku turisms, kalnu tirisms, tidens tirisms, velo tiurisms, medibu
tiurisms u.tml.).

Ekskursiju gids — persona ar augstako izglitibu vai augstakas mdacibu
iestades vecako kursu students, kurs veic tirisma gida darbu, vada ekskursijas
(apskates, tematiskas, muzeju u.tml.).”

Nolikuma par gidu licenc@$anu bija vairaki butiski trikumi, no kuriem ka
galvenos var minét:
e  nebija skaidri definéts jeédziens “gids” un skaidri uzskaititi vina darba
pienakumi un tiesibas;
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e  bija nepilnigi izveidota gidu darbibas veidu klasifikacija. Netika
noteiktas skaidras starpibas starp terminiem “ekskursiju” un
“turismu.” Nekur netika pamatots, kapéc gidiem vajadzEtu
noteikumos noteiktas izglitibas prasibas;

e netika dots gidu licencu veidu uzskaitijums vai cits skaidrojums par
sertifikacijas klasifikacijas principiem;

e nebija reglament€ta tirisma gida profesionalo iemanu parbaudes —
eksaminacijas — kartiba;

e nebija noteikts merktiecigs iekas€tas valsts nodevas un maksas par
sertifikatu naudas lidzeklu izmantojums;

e nebija paredzeta nesertificétu turisma gidu darba dev&ju atbildiba,
darba dev€ja un Tirisma gidu asociacijas informeéSana par tiirisma
gida parkapumiem un darba devgja atbildiba par tiirisma gida darba
kvalitati un parkapumiem;

e noteikumi nebija saskanoti ar ES tiestbu normam.

Ka nakamo posmu taristu gidu licencéSana var minét 1998.gadu, kad
Turisma likuma, ko pienéma 1998.gada 7.oktobri, tika iestradats 15.pants,
kas paredzéja, ka, pirmkart, Latvijas teritorija ir tiesigi darboties tikai
Latvija sertificeti gidi, otrkart, tika noteikts, ka gidu sertifikacija tiks
veikta Ministru kabineta izstradataja kartiba.

Tirisma likuma 1.panta gids tika defin€ts sekojosi:

"Gids - fiziska persona, kas veic algotu darbu, pavadot atsevisku tiristu
vai turistu grupu un sniedzot tai informdciju.”

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija, saskana ar Trisma
likuma 15.pantu, izstradaja Ministru kabineta noteikumu projektu “Par gidu
sertifikaciju” un Ministru kabineta rikojuma projektu “Par pilnvarojumu
izsniegt gidu sertifikatus reglamentétaja sfera.”

Noteikumu un rikojuma projekts tika vairakkart apspriests starp
iesaistitajam valsts parvaldes iestadem — Latvijas Republikas Tieslietu
ministriju, Latvijas Republikas FinanSu ministriju, Latvijas Republikas
Kultiiras ministriju, Latvijas Republikas Valsts parvaldes reformu biroju un
Eiropas Integracijas biroju — un nevalstiskajam organizacijam.

Saja konteksta jauzsver, ka 1999.gada 12.jiilija ETGAF nositija Sacimas
Prezidijam vestuli, kura izteica atbalstu 15.panta atstaSanai Tdrisma likuma.
ETGAF veéstule uzsvera, ka tiiristu gidu licencé€Sana veicinas gida pakalpojuma
kvalitates paaugstinaSanos, ka rezultata tiktu aizsargatas pat€rétaju (taristu)
intereses. ETGFAF mingja $adu iesp&jamo 15.panta versiju:

,a) Latvijas Tiristu gidu asociacija turistu gidiem izsniedz sertifikatus
Ministru  kabineta noteiktaja kartiba; b) vietas, kur tiristu gidam ir
nepiecieSamas 1Ipasas zinaSanas par Latvijas kultiras mantojumu, ir
nepiecieSams gidam pieprasit iepriekSminéto sertifikatu.”
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Visam iesaistitajam pusém bija bitiski iebildumi par noteikumu un
rikojuma projekta saturu un diskusiju rezultata péc nepilna gada 15.pants no
Turisma likuma tika svitrots, pamatojoties, pirmkart, uz Eiropas Kopienas
Tiesas praksi, un, otrkart, uz to, ka atbildigajam ministrijam sava starpa bija
griiti vienoties par vienotu gidu sertifikacijas koncepciju.

Sobrid Latvija nav neviena konkréta tiesibu akta, kas regulétu taristu gidu
profesionalo darbibu un tiristu gidu apmacibu programmas, kursus. Tiristu
gidiem sava darbiba ir japaklaujas tlrisma nozari visparigi regul&joSiem
likumiem, pieméram, Turisma likumam, savukart, iegiistot turista gida
profesiju, izglitibas jomu reguljosiem tiesibu aktiem.

Izglitibas jomu regulgjoSie tiesibu akti, kas nosaka profesionalas izglitibas
iegliSanu un standartu izstrades kartibu, ir janem veéra tam macibu iestadeém, kas
velas piedavat apgit profesionalo izglitibu, taja skaita turisma gida profesiju
profesionala Itmeni. Par cik Latvija netiek reguléta tiiristu gidu profesionala
darbiba, attieciba uz tiristu gidu profesiju netiek piemérots Likums par
reglament€tajam profesijam un profesionalas kvalifikacijas atziSanu un
Ministru Kabineta noteikumi reglamentéto profesiju joma. Tiristu gidu
profesijai tiek pieméroti vairaki vispargjie tiesibu akti, kas saistiti ar izglitibu
un profesionalo izglitibu — Izglitibas likums, Augstskolu likums, Profesionalas
izglitibas likums, Vispargjas izglitibas likums, Ministru Kabineta noteikumi
Nr.141 “Noteikumi par valsts pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
standartu,” Ministru kabineta noteikumi Nr.481 “Noteikumi par otra Iimena
profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu” un Ministru kabineta
noteikumi Nr.131 “Profesiju standartu izstrades kartiba.”

Nemot véra visu iepriekSmin€to, lai tiristu gids darbotos sava joma
Latvija, tam nav obligati nepiecieSams diploms, kas apliecinatu ta kompetenci
un izglitibu. Diplomu par kursu vai macibu iestades pabeigSanu var brivpratigi
pieprasit tikai darba devejs vai pakalpojuma sanémejs — Iidz ar to no darba
devgja vai pakalpojuma sanéméja ir atkarigs, vai tiiristu gidam ir vai nav
nepiecieSams uzradit izglitibu un zinaSanas apliecinoSu dokumentu.

Lai arT valsts neregulé tiristu gidu profesiju, to sliecas darit atseviski
muzeji un pilsétas. Ta, pieméram, Rundales pils muzejs, Rigas vestures un
kugniecibas muzejs, Rigas Doms, savas telpas lauj vadit ekskursijas tikai tiem
gidiem, kuri ir san@émuSi muzeja specialu atlauju vai izgajuSi muzeja
organizétus kursus. Sadas licences iegfi§ana un pieprasiSana ir brivpratiga, ta
praktiski tiek pieprasita un gidiem, kuriem nav muzeja izsniegtas licences
netiek lauts vadit ekskursijas muzeja telpas. Tas vai gids, ja tam nav muzeja
izsniegtas licences, paklausis muzeja vadibai un pametis muzeja telpas, ir
atkarigs no gida profesionalas €tikas un Latvijas tiesibu aktu zinasanam.
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2.Turistu gidu profesijas apgiiSanas iesp€jas Latvija

Gidu apmacibas organiz€ gan turisma informacijas centri, gan tiirisma
agentiiras, gan asociacijas, gan vairakas universitates. Situacija, kas tiirista gida
profesiju iesp&jams apgtit dazadas universitates, kursos, pie kam bez valsts
apstiprinatas macibu programmas, tiristu gida profesijas veic€ji Latvija ir loti
dazadi gan p€c zinaSanu rakstura, gan péc izglitibas pakapes. Vadit ekskursijas
ir iesp&jams gan ar vidgjo izglitibu, gan augstako, gan ar izglitibu, kas iegiita
kursos, gan ar zinasanam, kas iegtitas paSmacibas cela.
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Lai iegiitu aptuvenu priekSstatu par to, kur un ka Latvija ir iesp&jams
apgiit gida profesiju tiks apskatitas iespgjas tirista gida profesiju iegiit
universitateés un kursos.

Tiuristu gida profesijas apgusana valsts akreditétajas universitates

Tabula Nr.4. var skatit, kuras no valsts akredit€tajam universitateém var
apgut tiristu gidu profesiju:

Tabula Nr. 4.

Tirisma gida profesijas apgiSana valsts akreditetajas augstskolas

Nr. | Macibu Studiju Studiju Studiju kursi Piezimes
iestade programmas | programma
nosaukums/
Iegustama
kvalifikacija
vai grads
1] Latvijas Tarisma gida 2. Iimena Studiju kursi par Programma
Universitate izglitiba/ tirisma profesionala Eiropas regionalo akreditéta:
gids programma. geografiju, Ievadu gida | 05.11.2003-
Studiju ilgums - profesija, ievads 31.12.2005.
1.gads tirisma, antika vesture Programma
un kulttra, viduslaiku licencéta:
vésture un kultira, 17.05.2001.-

vesturiska geografija, 17.05.2004.
kartografija, anglu

valoda, vacu valoda, Netiek
Latvijas vésture, piemérots
saskarsmes psihologija, | profesionalais
renesanses un baroka standarts

laikmets Eiropas
veésturé un kultira,
publiska runa, lietiska
runa, Latvija
20.gadsimta, Rigas

veésture u.c.
2| Biznesa Tarisma un | 2. limena Studiju kursi: Programmas
augstskola viesmilibas profesionalas Ievads turisma, akreditacijas
“Turiba” nozares uznémuma | augstakas starptautiskais viesnicu | termins:
vadiba/ tiirisma un | izglitibas studiju bizness, anglu valoda, 31.12.2010.
atpiitas programma. vacu vai francu valoda,
organizacijas Studiju ilgums —4 | aktiva tiirisma pamati, Tiek piemerots
vaditajs vai 4,3 gadi biznesa matematika un uzpémuma un
statistika, iestazu vaditaja
uznéméjdarbiba profesionalais
turisma, psihologija, standarts

marketings, pasaules
kultiiras vésture,
pasaules un Latvijas
tirisma geografija,
valsts tiesibas,
filozofija, tiirisma
planosana un vadiba,
tirisma aktualitates un
vides aizsardziba,
nodokli, politologija,
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personala menedZzments
u.c.

3| Latvijas Kulttras  tdrisma | 1.ITmena Studiju kursi par gida Programmas
Kultiiras gids vai kultiras | profesionala darba un marsrutu akreditacijas
koledza tlrisma studiju izstrades metodiku, termins:
organizators/ programma. projektu menedzmentu, | 31.12.2005.
kultoras  tarisma | Studiju ilgums - | trisma geografiju,
gids 2.gadi (pilna laika) | komunikaciju tiirisma Tiek piemerots
biznesa vidg, kultiiras tirisma
etnopsihologiju, tarismu | gida
un vidi, etnotiirismu, profesionalais
taristu apkalpoSanu u.c. | standarts
4| Vidzemes Tarisma profesionala Programma
augstskola organizacijas un augstakas Obligatas dalas kursi: akrediteta lidz:
vadibas studiju izglitibas studiju Ievads tirisma, Tarismu | 31.12.2007.
programma programma. noteicosie faktori,
(diploms — Studiju ilgums — Ievads biznesa vadiba, Netiek
profesionalas dienas nodala — Anglu val., piemérots
izglitibas diploms 4.gadi, talmacibas | Datorzinibas, Pétjjumu | profesionalais
ar kvalifikaciju nodala — 5.gadi. metodologija, Ttrisma standarts
tirisma nozares geografija, Marketings,
uzpémuma Viesmiliba, Ttrisms un
vaditajs)/ Tlrisma vide, Kultiirvesture un
nozares uznpémuma tlirisms,
vaditajs Uzpémgjdarbibas
tiesibas, Tlrisma
regionala politika,
Mikroekonomika,
Uzpémuma stratégija,
Makroekonomika,
Finansu vadiba,
Cilvekresursu vadiba,
Publiska runa, Tarisma
produkts
5.| Rézeknes Studiju programma | Otra limena Obligatie kursi satur Programma
augstskola Turisma gids/ augstakas zinibas par ekonomiku, | licencéta lidz
tirisma gids, profesionalas uznémgjdarbibu, 17.05.2004.
ekskursiju vaditajs izglitibas studiju tirisma infrastruktaru,
programma. sociologiju, publisko Netiek
Studiju ilgums: runu. piemérots
pilna laika studijas | b. dala pieejami kursi profesionalais
- 4 gadi, nepilna par ekskursiju vadiSanu, | standarts
laika - 5 gadi. pasakumu vadiSanu,
thrisma tiesibas, tlirisma
tirgziniba, tirisma
informacijas sist€mas,
tirisma
uznémejdarbibas
planosana u.tml.
6.| Liepajas Profesionalais Profesionala Akreditacijas
Pedagogijas bakalaurs tirisma bakalaura studiju beigu termins:
akadémija un atputas programma. 31.12.2005.
organizesana/ Studiju ilgums: 4
tirisma nozares vai 4,5, gadi. Tiek piem&rots
uzpémumu uznémumu un
vaditajs uzpémumu
iestazu vaditaja
profesijas
standarts

Visas minétajas augstskolas ir iesp&jas apgiit profesionalas augstakas
izglitibas programmas, kas dod tiesibas iegiit profesionalo kvalifikaciju, ka
ar1 bakalaura profesionalo gradu. Profesionalas augstakas izglitibas bakalaura
gradu pieskir, ja programmas pilna laika studiju ilgums ir vismaz Cetri gadi.
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Pirma limena augstakas izglitibas programma, kas tiek piedavata Latvijas
Kultiiras koledza, piedava apgit profesijas (kulturas tiirisma gids vai kultiiras
tlirisma organizators), tacu ne studijas, ne talaka darbiba nav saistitas ar
zinatnisko pétniecibu. Absolventa iegita kvalifikacija atbilst 4. profesionalo
kvalifikaciju Iimenim ( Ceturtais limenis - sagatavotiba, kas dod iespéju veikt
sarezgitu izpilditaja darbu mainigas situdcijas, uznemties atbildibu par resursu
sadali, organizét un vadit citu specialistu un/vai stradnieku darbu), kura lauj
tam konkuré darba tirgli vai ari turpinat studijas p€cteciga augstskolas
programma augstakas profesionalas kvalifikacijas ieguvei. Ceturta profesionala
kvalifikacijas limena studiju programmu ilgums 2-3 gadi péc vidgjas izglitibas
Sis programmas tiek pieskaititas “ne universitates tipa” augstakas izglitibas
programmam.

Latvijas Universitates, biznesa augstskolas “Turiba,” Liepajas Pedagogijas
akad@mijas, Reézeknes augstskolas un Vidzemes augstskolas piedavatajas otra
limena profesionalas augstakas izglitibas programmas iegiita kvalifikacija
atbilst S.profesionalo kvalifikaciju limenim. (Piektais [imenis - noteiktas
nozares specidlista augstaka kvalifikdacija, kas dod iespéju patstavigi analizet,
pienemt lemumus, projektéet un/vai planot, organizét, vadit, kontroléet, un/vai
veikt zindtniskas pétniecibas darbu attiecigaja nozare). Tajas vienlaikus ar
kvalifikaciju tiek iegits arT bakalaura profesionalais grads noteikta
tautsaimniecibas joma. Sis programmas tiek pieskaititas “universitates tipa”
augstakas izglitibas programmam.

Latvijas Universitates piedavata turistu gida programma ir t.s. “isa” otra
Itmena profesionalas studiju programma, kura tiek iegiita kvalifikacija,
balstoties uz iepriek§ iegiito pirma Itmena augstako izglitibu vai bakalaura
akadeémisko gradu.

Izveértéjot programmas péc to satura, var secinat, ka biznesa augstskolas
“Turiba” un Liepajas pedagogijas akadémijas studiju programmai tiek
piemérots uznémuma un iestazu vaditaja standarts. Saskana ar apstiprinato
standartu uznémuma iestades vaditaja apraksts ir sekojoss:”

Uznémuma iestades vaditajs nosaka un formulé uzpémuma vai iestades
darbibas pamatprincipus, plano un vada darbu atbilstosi uznémuma vai
iestades merkiem, saskana ar Latvijas Republikas un starptautisko
likumdosanu un nozares aktiem. Standarts attiecas uz uznémumu komerclikuma
izpratné vadiSanu, ka ari uz tadu iestazu un organizaciju vadiSanu, kuras
atbilstosi komerclikumam nav uzskatamas par uznémumiem, bet savu darbibu
veic saskana ar komercdarbibas principiem.”

Savukart, Latvijas Kulttiras koledZa piedava apgiit studiju programmu, kurai

tiek piemerots kulturas tiirisma gida standarts, kura nodarbinatibas apraksts ir
sekojoss:”
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Kultiiras tirisma gids stradda valsts un pasvaldibas institicijas, tirisma
informdcijas centros, atpiitas centros un tiurisma firmas. Pavada tiristu grupas
vai atseviskus tiristus izzinoSos celojumos, ieverojamo vietu apskaté un
ekskursijas. Sniedz informaciju par tiarisma objektiem, nodroSina tiristu
komunikdcijas iespéjas.”

Latvijas Universitates, Ré&zeknes augstskola un Vidzemes augstskolas
programmam netiek piemé&rots neviens profesionalais standarts.

ZinaSanas, kas nepiecieSamas tieSi turisma gida profesionalas darbibas
veikSanai — proti, zinaSanas par Latvijas vesturi un apskates objektiem,
marSrutu sastadiSanu, publisko runu, socialo psihologiju, valodas — piedava
Latvijas Universitates, Latvijas Kultiiras koledZas un Rézeknes augstskolas
programmas.

Liepajas pedagogijas akadémija, Vidzemes augstskola, biznesa augstskola
“Turiba” piedava apgit tiirisma uznéma vaditaja profesiju, kas, vadoties péc
uznémuma un iestazu vaditdja profesiju standarta, nesatur funkcijas, kuras ir
javeic turistu gidam — pieméram, grupas pavadiSana, ekskursiju vadiSana,
informacijas sniegSana u.tml.

Turistu gida profesijas apgiisana kursos

Paraleli Latvija akreditétajam universitateém turisma gida profesiju
piedava apgiit arT vairaki Tarisma informacijas centri, tirisma agentiiras un
asociacijas. Minétas organizacijas izsniedz apliecibu, sertifikatu, kas paliecina
kursos iegiitas zinaSanas, taCu tas nav valstiskas nozimes dokuments. Gan ta
iegiiSana no gida puses, gan pieprasijums no darba dev§ja vai pakalpojuma
sanémeja puses ir brivpratigs.

Vairakas lielakas Latvijas tiirisma agentiiras, pienemot darba tiirisma
gidu, veic ta apmacibu, atbilstosi agentiiras prasibam.

Ar1 Latvijas Profesionalo gidu un Latvijas Tirisma gidu asociacijas veic
savu gidu apmacibas, ka rezultata tiem tiek izsniegta licence.

3.Galvenas problemas taristu gida profesijas
reglamentesana Latvija

Ieprieks€jas nodalas, apskatot tiiristu gidu profesijas reguléjumu un
izglitibas apgiiSanas iesp&jas Latvija, var secinat, ka nenosakot tiiristu gidu
licencéSanu Latvija, nakas saskarties ar vairakam problémam:

Nav vienotas tiurisma gida definicijas
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Latvijas profesiju klasifikatora Sobrid ir sastopami 8 gidu iedalijumi, kas
nosaka gidu specializaciju:
ekskursiju gids;
kalnu tiirisma/ ekskursiju gids;
auto turisma/ ekskursiju gids;
muzeja/ ekskursiju gids;
medibu/ ekskursiju gids;
rupniecibas objekta/ ekskursiju gids;
spelu parka/ ekskursiju gids;
tlirisma gids;
zvejas/ ekskursiju gids.

Klasifikatora ka gidu profesionalas darbibas pamatuzdevumi ir noteikti;
pavadit taristus, nodroSinot vinu komfortu un drosibu, apskatot viet&jas
ieverojamas vietas; sniegt informaciju par tirisma objektiem, atbildét uz tiiristu
jautajumiem, veikt citus lidziga satura uzdevumus; vadit citus darbiniekus.

Vadoties pec esosa gidu darbibas apraksta nav iesp€ams izskirt gidu
profesionalo darbibu no celojuma vaditaja darbibas. Ir nepiecieSams apsvert
izveidot gidu iedalijumu vadoties pé&c ieglitas pieredzes, zinasanam un
iedalfjuma pé&c regioniem, ka ari ta profesionalo aprakstu skaidri noskirt no
celojuma vaditaja definicijas.

Netiek aizsargati turistu gidu pakalpojumu sanémeéji

Sobrid Ministru kabinets ar noteikumiem Nr.163 “Noteikumi par
kompleksiem tiirisma pakalpojumiem” ir noteicis kartibu kada tiek sagatavots
un realizéts komplekss turisma pakalpojumus ko sniedz tiirisma operators vai
kompleksais tiirisma uznémums, tacu nav noteikumu, kas noteiktu standartus
un kartibu kada butu sniedzami tiirisma gida pakalpojumi, no kuru kvalitates
liela meéra ir atkariga kompleksa tiirisma pakalpojuma kvalitate.

Algojot gidu, tiiristiem nav nekadu garantiju, ka pirktais pakalpojums biis
kvalitativs un sniegta informacija par valsts veéstures pieminekliem, muzejiem
un citam apskates vietam atbildis patiesibai. Tiristi var pieprasit gidam uzradit
kadu kvalifikaciju vai izglitibu apliecinoSu dokumentu, tacu, par cik nav
valstiski apstiprinati standarti gida izglitibai vai profesionalajai kvalifikacijai,
1zglitibu apliecinoSs dokuments nebiit negarant€ gida pakalpojuma kvalitati.

Necaurspidiga gidu atalgojumu sistéma

Gidiem sava profesionalaja darbiba ir jaatbilst vispargjai darba
likumdoSanai, tatu to darbiba netiek reglamenteta ar citiem, specifiskiem
tiesibu aktiem. Rezultata, gidi, sanemot samaksu par sniegto pakalpojumu,
visbiezak to neregistré, tadejadi nemaksajot nodoklus. Tiek nodarits kait&jums
valstij, jo netiek samaksati nodokli un savukart sev gidi nenodroSina socialas
garantijas nakotnei
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SareZoiti atrast tiiristu gidu, kas profesionali vaditu ekskursijas pa Latviju

Taristu gidu ir iesp&jams atrast vai nu caur Tirisma operatoru registru,
kas ir piecjams Tuarisma  Attistibas valsts agentliras majaslapa
gidiem iegiistot caur apmeSanas vietas personalu.

Mingtajos avotos iegiistama informacija par tiristu gidiem un to
pakalpojumiem ir nepietickosa, pieméram, Tirisma operatoru registra, kas
satur informaciju par Latvija eso$ajam tirisma agentiram, meklI&jot iesp&ju
sanemt gidu pakalpojumus, tiek piedavata tikai Latvijas Profesionalo gidu
asociacijas kontaktinformacija, savukart informaciju par par€jo asociaciju
kontaktiem ir iesp&jams sameklet tikai telefonu katalogos vai interneta.

Vienota tiristu gidu registra neesamiba kavé ne tikai gidu profesijas
talaku attistibu, bet ar1 tlirisma infrastrukttiras attistibu Latvija.

Netiek kontroléts kadu informaciju gidi ekskursiju laika sniedz par
Latviju

Sobrid ar gidu profesiju var nodarboties ikviens — ari cilveki, kuriem nav
atbilstoSa izglitiba un zinasanas, lai kvalitativu novaditu ekskursiju pa Latvijas
turisma objektiem un sniegtu visaptveroSu un izglitojosu informaciju par tiem.
Nav izveidots nekads mehanisms, lai spétu izkontrolét informaciju, kas tiek
sniegta par Latvijas vesturiski un kulturali nozimigiem objektiem, pieméram,
Rigas vesturisko centru, Bralu kapiem, Okupacijas muzeju, Salaspils
memorialu u.tml.

Gadijuma, ja tiristu gidi tiktu paklauti licencé€Sanai, butu iesp€jams
izveidot mehanismu (eksaminaciju, obligato kursus) ar kura palidzibu biitu
iesp&ja ekskursijas pa valstiski nozimigiem objektiem laut vadit tikai
kompetentiem gidiem.

AtseviSski Latvijas muzeji un pilsétas bez tiesiska pamata cenSas ieviest
ogidu licenceéSanas sistému savas telpas/teritorija

AtseviSki muzeji un pils€tas, pieméram, Latvijas valsts vestures un
kugniecibas muzejs, Rundales pils muzejs, Ventspils pils€ta, veic gidu
apmacibas kursus, ka rezultata tiem tiek izsniegta licence/speciala atlauja
muzeja telpas vai pilsétas teritorija vadit ekskursijas. Gidiem, kuriem nav
specialas atlaujas tiek lugts partraukt vadit ekskursijas. Tap€c, ja muzeji un
atseviskas pils€tas vélas turpmak pieprasit licenci tiristu gidiem par ekskursiju
vadiSanu, ir nepiecieSams tlirisma nozari reguléjosaja likumdoSana iestradat
normas, kas paredz€tu licences pieprasiSanu gidiem un izveidot Ministru
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Kabineta apstiprinatu sarakstu ar valstiski nozimigiem pieminekliem un
muzejiem, kuros ekskursijas var vadit tikai licencéts gids.

Nesakartotiba turistu gidu izglitibas sistema

Taristu gidu izglitibas apliecinoSu dokumentu ir iesp€jams iegit gan
dazadas universitates, gan kursos, tacu nav vienotas apstiprinatas programmas,
pec kuras tiktu veidotas gidu apmacibas. Tiem, kas vé€las apgiit turista gida
profesiju, nakas saskarties ar nezinu vai macibu programma tiek veidota
vadoties pec kadiem standartiem un vai pec profesijas apgtSanas bis iesp&jams
brivi veikt tirisma gida profesionalo darbibu. Vienotu gidu apmacibas
programmu standartu trikumu d€] Latvija tiristu gidiem ir dazada limena un
kvalitates izglitiba.

Nenosakot turistu gidu profesijas reguléjumu Latvija var rekinaties ar
sekojoSiem plusiem:

Netiek traucéta arvalstu gidu profesionala darbiba Latvija

Laujot arvalstu gidiem veikt brivu profesionalo darbibu Latvija netiek
trauc€tas tiristu vizites Latvija. levieSot jebkadu turistu gidu licencé€Sanas
kartibu tiktu apgriutinata ES/EEZ dalibvalstu un citu arvalstu taristu
apkalpoSana. Tas kaveétu Latvijas tirisma un lidz ar to visas Latvijas
ekonomikas attistibu.

Arvalstu tiiristiem ir iespéjas sanemt pakalpojumus sava valoda

Laujot arvalstu gidiem brivi veikt profesionalo darbibu Latvija, turistiem
tiek dota briva iesp&ja paSiem izvéleties gidu, kas sniegtu tiem pakalpojumu
vinu izveletaja valoda. levieSot licencéSanu Latvija tiktu ierobezZots valodu
skaits, kura tiristu var€tu sapemt informaciju par Latvijas véestures
pieminekliem, muzejiem un citdm interes§joSajam vietam. Arl Latvijas
Profesionalo gidu asociacijas un Latvijas Tiristu gidu asociacijas parstavji
atzina, ka ja tiktu ieviesta licenc€Sana, nebiitu iesp&jams nodroSinat gidu
pakalpojumus daudzas valodas, pieméram, somu, igaunu, c¢ehu, francu.
Vislielakas problémas ieviesot tiristu gidu licenc€Sanu tiktu raditas tiiristiem
un tdristu grupam no arpus ES esoSajam valstim, jo Latvija ir praktiski
neiespéjami nodroSinat turistu gidu, kas brivu prastu novadit ekskursijas
japanu, kinieSu vai arabu valodas.

Tiek dota iespéja ar tiuiristu gidu profesiju nodarboties visiem, kas to velas

Par cik kops 1991.gada tiiristu gidu profesija nav reglamentéta, Latvija ir
bijusi iespgja ar taristu gidu profesiju nodarboties ikvienam, kas to vélas.
Sobrid ar tiristu gidu profesiju nodarbojas gidi, kuriem ir loti dazads izglitibas
Iimenis un profesionala pieredze. IevieSot profesijas reglament&jumu lielai
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dalai no tiem, kas Sobrid nodarbojas ar gidu profesiju, var tikt apgriitinata
talaka profesionala darbiba.

Apskatot Latvijas situaciju, var secinat, ka vairak ir to argumentu, kas
nosaka tiristu gidu profesijas licencé€Sanas nepiecieSamibu. Tomer izstradajot
turistu gidu licencéSanas sistemu ir janem vera, ka tas galvenajam mérkim
ir_jabut paaugstinat gidu pakalpojumu kvalitati, nevis mazinat taristu
plismu uz Latviju, uzliekot arvalstu gidiem daZadus grati izpildamus
nosacijumus.
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4.Latvijas nozares asociaciju priekslikumi

Apskatot Latvijas nozares asociaciju priekslikumus, tiks nemti vera divu
lielako tiristu gidu asociaciju: Latvijas Tirisma gidu asociacijas un Latvijas
Profesionalo gidu asociacijas priekslikumi.

Latvijas Tiurisma gidu asociacija (turpmak — LTGA) ir sabiedriska
organizacija, kura darbojas uz pasparvaldes pamata. LTGA uzdevums ir sniegt
objektivu, patiesu informaciju tiristiem par Latviju, bet galvenais mérkis ir
sekmét tirisma attistibu valsti atbilstos§i ES Itmenim. 2003.gada LTGA tika
uznemta Pasaules Tirisma Gidu Asociaciju Federacija. LTGA ir iestajuSies
101 ekskursiju un tiristu grupu vaditaji, kuri var novadit ekskursijas 15 valodas
visa Latvija.

Savukart Latvijas Profesionalo gidu asociacija (turpmak — LPGA) ir
Eiropas Tiristu gidu asociaciju federacijas asociétais biedrs no 2002. gada
februara. LPGA veic darbibu atbilstosi sabiedriskas organizacijas statiitiem.
2005.gada janvari LPGA biedru skaits ir 72 un apméram 70 biedru kandidatu.

Abas asociacijas parstav viedokli, ka Latvijas teritorija ir nepiecieSams
ieviest turistu gidu profesijas licencé$anu, ka galvenos argumentus minot:

e  nepiecieSams aizsargat Latvijas iek§€jo darba tirgu no arvalstu gidu
specigas konkurences;

e nepiecieSams izveidoti valstt vienotus apmacibas un profesijas
standartus, vienotu turistu gidu profesijas definicija u.tml.;

e licenceSanas sistéma pavertu iesp&ju sagatavot profesionalus gidus,
kuri sniegtu patiesu informaciju par Latvijas tiirisma objektiem;

e nepiecieSams uzlabot Latvijas tiiristu gidu sniegto pakalpojumu
kvalitati.

Abas asociacijas min, ka ka pirmais solis gidu profesijas licencéSana ir
nodalit turistu gidu profesijas definiciju no celojuma vaditaja definicijas.

LTGA atbalsta Pasaules Turistu gidu asociaciju federacijas izstradato

turistu gidu definiciju, saskana ar kuru tiiristu gids ir persona, kura:

e ir san@musi atbildigas iestades izdotu tiirista gida licenci;

e gadijuma, ja nacionalaja limeni netiek reglamentSta turistu gida
profesija, tad persona, kurai ir nacionalas, vai regionalas iestades
apliecinajums un, kura pavada turistus pa valsti sniedzot tiem
informaciju un paskaidrojumus par valsts vésturi, arheologiju,
makslas pieminekliem un darbiem, kulttiras attistibu, dabas ainavam
un skatiem, citam tiiristu interes€joSam vietam.
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LTGA wuzsver, ka pirms uzsakt darbu pie tiristu gida definicijas,
licenc@Sanas sisttmas un apmacibas programmas izstrades ir nepiecieSams
Latvijas Tirisma likuma atjaunot 15.pantu, kas noteiktu nepiecieSamibu
licencet taristu gidus.

LPGA atbalsta tadu turistu gida definiciju, kuru ir izstradajusi ETGAF:

»larisma gids — persona, kura vada ekskursiju apmeklétajus (ttiristus)
vinu izvéletaja valoda un izskaidro kultiiras un dabas mantojumus noteiktaja
apvidli, par kuru personai (gidam) parasti ir speciala (ipasa) apvidus
kvalifikacija”

Ka otrais solis ir minams profesionalo standartu izveidoSana un gidu
macibu programmas izveide. LTGA min, ka apmacibas sist€tmu varétu izveidot
Latvijas nozares asociacijas sadarbiba ar Izglitibas un Zinatnes ministriju un
Ekonomikas ministriju. LPGA min, ka tiiristu gidu macibu programmai un
eksaminacijas kartibai, ir jabiit veidotai vadoties peéc ETGAF izveidotajiem
standartiem. Sadam viedoklim piekrit arf LTGA.

LTGA uzskata, ka tiiristu gidu profesijas veikSanai butu nepiecieSams
beigt specialus kursus, kuru uzsakSanai kandidatam bitu nepiecieSama
augstako izglitibu apliecinoSs dokuments vai dokuments, kas apliecina, ka
kandidats ir augstskolas students. Gidiem butu nepiecieSams ar zinat vismaz
vienu vai divas sve$valodas un valsts valodu. Savukart LPGA parstav viedokli,
ka turistu gidu profesiju varétu apgiit gan vid€jas un augstakas macibu iestades,
péc licenceétam kursu programmam un pasmacibu cela. Taristu gidu izglitibas
iegliSana nebiit automatiski negaranttu iesp&ju vadit ekskursijas — licenci
turista gida profesionalajai darbibai biitu iesp&jams iegtt tikai eksaminacijas
cela.

Asociacijas uzskata, ka ka galveno vadoSo institiiciju, kas kontrolétu un
uzraudzitu licencu izsniegSanas kartibu, bitu nepiecieSams izveidot vienotu
padomi/komisiju, kuras sastava ietilptu parstavji no nozares asociacijam,
paSvaldibam, valsts iestadém (Ekonomikas ministrijas Tlrisma departamenta
un Turisma attistibas valsts agentliras), profesionaliem arhitekttra, vésture,
augstskolu pasniedz€jiem u.tml. Padome ne tikai izskatitu ar gidu licencéSanu
saistitos jautajumus, bet arT veiktu tlristu gidu eksaminaciju. Padomes
apstiprinato sarakstu, kura biitu minéti tie turistu gidi, kas ir nokartojusi gidu
eksamenus, nosiititu Thrisma Valsts attistibas agentiirai, kas izsniegtu licences.

LTGA ka iespgjamo kontroles institiiciju, kas parbauditu, vai gidiem ir
licence, min municipalo policiju.

Abas asociacijas parstav viedokli, ka ir nepiecieSams ieviest trispakapju
licencésanas sistemu, kas nodro$inatu turistu gidu kompetenci un zinasanas:
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e 1l.pakapes licence dotu iesp&jas vadit ekskursijas visas Latvijas
teritorija;

e 2. pakapes licence dotu tiesibas vadit ekskursiju vienas pilsétas vai
regiona méroga,

e 3.pakapes licence dotu iesp&ju vadit ekskursijas viena marsruta vai
viena muzeja.

LTGA min, ka attieciba uz gidiem, kas jau ilgi strada ka turistu gidi tiktu
piem@rots ,,vecmaminu princips”, proti, tiem biitu japiemero atvieglota
licencéSanas un eksaminacijas kartiba. Pieméram, ja eksamenam biitu divas
dalas teor&tiska un praktiska, tad jau stradajoSie turistu gidi varétu kartot tikai
praktisko eksamena dalu. Bez tam jau stradajoSajiem tiristu gidiem netiktu
prasits augstako izglitibu apliecinos$s dokuments.

LPGA min, ka saraksts ar véstures pieminekliem un muzejiem, kuros
ekskursijas var vadit tikai licenc€ts gids, ir javeido vadoties p€c ta vai objekts ir
specifisks Latvijai. Ja objekts ir starptautiska méroga, tad tas nebutu jaieklauj
saraksta.

Abas asociacijas ir izradijusas iniciativu aktivi iesaistities tiristu gidu
profesijas reglament€$anas jautajumu risinasana Latvija.
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5.PriekSlikumi un ieteikumi attieciba uz tiiristu gidu
profesijas reguléjumu Latvija

Izstradajot priekSlikumus, tiks nemti véra sekojosi faktori:
e ES tiesibu normas attieciba uz turistu gidu profesijas regulejumu;
e ES/EEZ dalibvalstu IlidzSingja pieredze turistu gidu profesijas
reglamentéSana;
e ETGATF ieteikumi;
e Latvijas situacija un Latvijas nozaru asociaciju ieteikumi.

Tirisma gida definicija

Veidojot tiirisma gida definiciju, pirmkart, biitu ieteicams vadities no
ETGAF apstiprinatas definicijas, jo tadejadi tiktu nodroSinats, ka Latvija esosa
definicija nenonak pretruna ar citdas ES/EEZ dalibvalstis esoSo turistu gidu
profesijas definiciju un otrkart, apstiprinat celojuma vaditaja definiciju, lai
izvairitos no abu profesiju jaukSanas. Nodalit tiirista gida definiciju no
celojuma vaditaja definicijas ir loti butiski, jo, lai arT abiem profesiju veic€jiem
ir visai lidzigi darba uzdevumi, celojuma vaditajs nepavada tiiristus pa noteiktu
valsts, regionu vai marSrutu un nesniedz tiem detaliz&tu informaciju par vesturi,
arheologiju, kultiiras pieminekliem, muzejiem u.tml.

Vadoties péc ETGAF priekslikumiem tiiristu gida definicijai vajadzetu
bt sekojosai:

“Tiarisma gids — persona, kura vada ekskursiju apmeklétajus (tiristus)
vinu igveletaja valoda un izskaidro kultiiras un dabas mantojumus noteiktaja
apvidii, par kuru personai (gidam) parasti ir speciala (ipaSa) kvalifikacija”

Lai iedalitu turistu gidu profesiju vadoties péc tiiristu gidu zinasanam ir

nepiecieSams izdalit tris tiristu gidu iedalijumus:

e Nacionala Ilimena turista gids — profesionalo darbibu veic visa
Latvijas teritorija un visos specialaja saraksta min€tajos muzejos un
vestures piemineklos.

e Regionala limepa tirista gids —profesionalo darbibu veic vienas
pasvaldibas teritorija un visos pasvaldibas teritorija esoSajos muzejos
un veéstures pieminek]os;

e Viena marSruta gids — profesionalo darbibu veic viena tlrisma
marSruta, viena muzeja, val viena vestures pieminekla
teritorija/telpas.

Vadoties peéc ETGAF un Tirisma Brauciena vaditaju asociacijas
celojuma vaditaja definicijai vajadzetu biit sekojosai:
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“Celojuma vaditajs — persona, kas vada un kontrolé marsSrutu tirisma
operatora varda, garantéjot, ka programma tiek izpildita ta, ka ta ir
aprakstita tirisma operatora materialos un pardota celotajam/paterétajam
un, kura dod vietéjo praktisko informaciju.”

Turisma gidu licencéSanas kartiba

Nemot véra Latvijas specifiku, ir nepiecieSams ieviest tadu turistu gidu
licencéSanas sistemu, kas neierobeZotu turistu pluismu uz Latviju no ES un
arpus ES esoSajam valstim, paaugstinatu gidu zinasanu ltmeni par Latviju, ka
ar1 prasitu péc iesp€jas mazak finansu lidzeklus.

Lai ieviestu veiksmigu licenc€Sanas kartibu, biitu nepiecieSams izstradat

sekojosus tiesibu aktus:

e  izstradat grozijumus Latvijas Tarisma likuma, kura pirmaja panta
noteikt thiristu gida definiciju un iestradat likuma teksta jaunu pantu,
kura biitu noteikts, ka Latvijas teritorija ir tiesigi darboties tie turistu
gidi, kuriem ir izsniegta licence;

e  izstradat Ministru kabineta noteikumus, kas noteiktu turistu gidu
licencésanas kartibu;

e  izstradat Ministru Kabineta noteikumus, kas noteiktu kartibu, kada
jaorganizg turistu gidu apmacibas kursi un eksaminacija. lesp&jams
turistu gidu apmacibas kursu un eksaminacijas kartibu var noteikt
viena tiesibu akta kopa ar tiiristu gidu licencéSanas kartibu;

e  izstradat Ministru Kabineta noteikumus, kuros butu noteikts to
Latvijas vestures piemineklu, muzeju saraksts, kura ekskursijas var
vadit tikai tie thristu gidi, kas ir sapémusi Latvijas valsts iestazu
izsniegtu licenci.

Visparigie gidu licencéSanas noteikumi

Latvijas Tirisma likuma biitu nepiecieSams noteikt, ka turistu gidiem,
lai tie veiktu turistu gidu profesionalo darbibu Latvijas teritorija, ir
nepiecieSama licence, kas apliecina to kompetenci. Ir janosaka, ka licenci ir
iespejams iegiut visiem ES/EEZ dalibvalstu pilsopiem. Ir jaapsver iespéja
licenci ieguit arl to valstu pilsopiem, ar kuram Latvija ir noslégusi
starpvaldibu noligumus par sadarbibu turisma joma. Sobrid Latvijas
valdiba ir noslégusi starpvaldibu noligumus ar Moldovas Republiku,
Igaunijas Republiku, Lietuvas Republiku, Izraelas Valsti, Kipras
Republiku, Baltkrievijas Republiku, Islandes Republiku, Ukrainas
Ministru kabinetu, Maltas Republiku, Egiptes Arabu Republiku,
Uzbekistanas Republiku, Turcijas Republiku. Iesp&ja iegiit Latvijas licenci
pec iesp€jas vairak valstu tiiristu gidiem nodroS$inas lielaku tiirismu plismu uz
Latviju, ka ar1 veicinas sadarbibu tlirisma joma ar attiecigajam valstim.
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Biitu janosaka, ka licences izsniegtu Tiristu Gidu licencéSanas
padome, kuras sastava ietilptu parstavji no valsts iestadém — Ekonomikas
ministrijas Tirisma departamenta un Tuarisma Attistibas valsts agentiiras,
nozaru asociacijam, pasvaldibam un nozaru asociacijam. lesp€jams biitu
atbalstams arT Latvijas nozaru asociaciju priekSlikums padomes sastava iesaistit
arT augstskolu pasniedz&jus un dazadus profesionalus arhitektiira, vésturs. Sads
komisijas sastavs nodroSinatu visu iesaistito pusu intereSu ievéroSanu un
licencu izsniegSanu daritu caurskatamaku.

Visi taristu gidi, kuri ir licences paSnieki, tiktu registréti speciala Tiiristu
gidu registra, kas biitu piecjams Ekonomikas ministrijas Turisma
departamenta un Tirisma Attistibas valsts agentliras interneta majas lapas.
Registra, bez gida kontaktinformacijas, blitu nepiecieSams noradit gida licences
Iimeni, valodas, kuras tas var vadit ekskursijas un citu profesionalo
informaciju. Viegli atrodams registrs dotu iesp&ju arvalstu un paSmaju tristiem
viegli atrast tliristu gidu, kas tos vestu ekskursijas pa tiem interes€josam vietam
vinu izvéleta valoda.

Biitu nepiecieSams noradit, ka izsniedzot licenci gidam tiek izsniegta ar1
kriSu nozimite — Zetons, kas, gidam vadot ekskursijas, biitu japiesprauz pie
apgeérba redzama vieta. uz zetona biitu noradams ta Tpasnieka vards, uzvards un
licences limenis. Sads Zetons tiristiem dotu parliecibu, ka ekskursiju vada
profesionals gids un uzraudzibas institlicijai nodroSinatu vieglaku licencéto
gidu parbaudi. Sads Zetons ir ieviests ari liela dala ES/EEZ dalibvalstu, kuras
turistu gidu profesija tiek reglamentéta.

Biitu janosaka, ka licence ir izsniedzams uz noteiktu laika periodu,
pieméram, trijiem gadiem. Laika limits licencei ir nepiecieSams, lai
nodroSinatu, ka turistu gids tiiristiem piedava pedgjo, aktualako informaciju par
Latvijas pieminekliem, muzejiem, socialo dzivi, ekonomiku, u.tml.

Atbilstiba ES tiesibu normam

Lai tiristu gidu licencé€Sanas kartiba atbilstu ES tiesibu normam, ir

nepiecieSams licenceSanas kartiba iestradat sekojosus nosacijumus:

e turistu gidu licenci Latvijas teritorija var pieprasit tiem ES/EEZ
dalibvalstu tiiristu gidiem, kas Latvija veic uznéméjdarbibu, ka ar1
tiem, kas veic pakalpojumu sniegSanu uz laiku iebraucot Latvijas
teritorija ar slégtu tiiristu grupu un apmekle piemineklus un muzejus,
kas ir mingti specialaja saraksta;

e tiem ES/EEZ turistu gidiem, kas veic pakalpojumus Latvijas
teritorija un neapmeklé piemineklus un muzejus, kas ir minéti
specialaja saraksta, nevar pieprasit licenci;

e ir nepiecieSams izveidot sarakstu, kura biitu minéti pieminekli un
muzeji, kuri biitu apmeklgjami tikai licenceta gida pavadiba;
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Tiristu Gidu licencéSanas padomei ir janosaka pienakums nemt véra
ES Vispargjas sistemas direktivas - 89/48/EEK un 92/51/EEK par
profesionalo kvalifikaciju atziSanu attieciba uz tiem ES/EEZ
dalibvalstu  tiristu  gidiem, kas Latvijas teritorija  veic
uznéméjdarbibu. Latvijai ir pienakums nemt véra citas dalibvalstis
izdotos diplomus vai kvalifikacijas apliecindjumus un vajadzibas
gadijuma veikt Latvijas un citas dalibvalsts izsniegto diplomu vai
kvalifikaciju salidzinajumu. Gadijumos, ja tiek konstatéts, ka cita
dalibvalsti izsniegtais diploms vai kvalifikacija satur butiskas
atSkiribas profesijas veikSanai, neka to pieprasa Latvija, tad ir
janosaka ka §is biitiskas atSkiribas pretendents var kompensét;
Izstradajot turistu gidu licenc&Sanas kartibu, ir nepiecieSams
preventuali ievérot Kop€jo nostaju ko Padome pienémusi ar merki
pienemt Eiropas Parlamenta un Padomes direktivu par profesionalas
kvalifikacijas atziSanu (starp iestazu dokuments 2002/0061(COD)).
Jauna direktiva stasies speka 2006.gada un biitu nepiecieSams laicigi
apsvert priekSnosacijumus ko ta izvirzis attieciba uz tiristu gidu
licencéSanu Latvija.

Izstradajot licenc€Sanas sist€mas atbilstibu ES Vispargjas sistémas
direktivam par profesionalo kvalifikaciju atziSanu un Kopgjai
nostajai par kvalifikaciju atziSanu, biitu nepiecieSams konsultéties ar
Izglitibas un zinatnes ministriju.

Licencesanas kartiba

Biitu nepiecieSams apsvért licencé$anu veikt trijos Iimenos:

l.pakapes licence dotu iesp&jas vadit ekskursijas visas Latvijas
teritorija un visos specialaja saraksta eso$ajos muzejos un veéstures
piemineklos —licenci izsniegtu Turistu Gidu licencéSanas padome.

2.pakapes licence dotu tiesibas vadit ekskursiju vienas pasvaldibas
teritorija—licenci izsniegtu pasSvaldibu iestades, pieméram, Rigas
dome, Ventspils dome, tacu kandidatu saraksts pirms licences
1zsniegSanas biitu apstiprinams Tiristu Gidu licenc€Sanas padomeg.

3.pakapes licence dotu iesp&ju vadit ekskursijas viena turisma
marsSruta, muzeja vai vestures pieminekla teritorija/telpas —licenci
izsniegtu paSvaldibu iestade, sadarbojoties ar attieciga turisma
marSruta. Muzeja vai vestures pieminekla vadibu, kandidatu
sarakstu pirms licencu izsniegSanas apstiprinot Turistu Gidu
licencéSanas padomé.

Pasvaldibu, muzeju un véstures piemineklu vadibai pasiem biitu jalem;j
vai tie vélas ieviest sava teritorija gidu licencéSanu. levieSot licencéSanu,
iestades klutu atbildigas par turistu gidu uzraudzibu, ka ari par eksaminacijas
kartibas ieveroSanu. Tie, kas vélesies savas teritorijas ieviest licencéSanu,
iesniegtu rakstisku pieteikumu Tiristu Gidu licencéSanas padome.
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To, kuru paSvaldibu teritorijas un to, kuros muzejos un vé&stures
piemineklos biitu nepiecieSams noteikt, ka ekskursijas drikst vadit tikai
licencéti gidi, izvertétu nemot vera tiristu skaitu paSvaldiba, tiirisma objektu
skaitu, paSvaldibu, muzeju un véstures pieminek]u vadibas sp&ju nodroSinat
gidu licenceésanu. Iesaistot muzeju, vestures piemineklu un pasvaldibu vadibu ir
iespeja tiristu gidu licenceSanas sisttmu padarit maksimali fleksibu, nodroS§inat
efektivu tiristu gidu uzraudzibu, ka ari ieviest licenc€Sanas sistému par
maksimali maz finansu lidzekliem.

Vairaku Itmenu licenceSanas kartibu atbalsta ari Latvijas nozares
asociacijas — Latvijas Profesionalo gidu asociacija un Latvijas Tiristu gidu
asociacija. Bez tam trispakapju licencéSanas sist€éma ir izve€leta art dala ES/EEZ
dalibvalstu, kuras ttristu gidu profesija tiek reglamentéta, pieméram, Francija,
Skotija, Lietuva.

Trispakapju licenceSanas kartiba nodroSina to, ka gidiem licences tiek
izsniegtas vadoties péc to kompetences Itmena, savukart iesaistot pasvaldibu,
muzeju un vestures piemineklu vadibu vienlaicigi tiek nodroSinata vieglaka
uzraudzibas kartiba.

Saraksts ar muzejiem un pieminekliem, kas butu apmekléjami tikai licencéta
gida pavadiba:

Sobrid Latvija ir loti liels skaits ar objektiem, kas ietilpst kultiiras
mantojuma saraksta — 3364 arhitektiiras pieminekli, 2495 arheologijas
pieminekli, 2414 makslas pieminekli, 44 teritorialie un pils€tbiivnieciskie
pieminekli, 111 v@stures pieminekli. Lai saraksts nesaturétu parak lielu objektu
skaitu, veidojot sarakstu ir javadas p&c objektiviem krit€rijiem:

e  vai tiirisma objektam ir viet€ja, valsts vai starptautiska nozime;

e  vai tirisma objekts ir specifisks Latvijai;

e  vail par turisma objektu sniegta informacija var ietekmét Latvijas

telu;

e  vai tlirisma objekts ir pievilcigs un interesants lielam tiiristu skaitam;

e  vai tirisma objekta un ta apkarteja vide ir sakopta, droSa un garante

pieeju turistiem.

e  Tiarisma objekta sp&ja nodrosinat finansiali turistu gidu eksaminaciju

un tiristu gidu licencéSanas kartibu.

Saraksts ar tiirisma objektiem biitu apstiprinams Ministru kabineta.

Eksaminacijas kartiba un apmacibas programma

Lai iegttu licenci turistu gidu profesionalajai darbibai kandidatiem biitu
nepiecieSams nokartot eksamenu/parbaudi, kura saturs biitu apstiprinats Turistu
Gidu licencésanas padome.

Lai kandidats var&tu kartot eksamenu tam vajadz&tu:
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e biit ES/EEZ dalibvalsts pilsonim (iesp&jams ari to valstu pilsonim,
ar kuram Latvija ir noslégusi vienoSanos par sadarbibu tlirisma
joma);

e sasnieguSam 18 gadu vecumu.

Vecuma limitu ir iesp&jams ari paaugstinat Iidz 21 gadu vecumam.
Vecuma limitu tiristu gidiem ir nepiecieSams ieviest, jo turistu gida profesija
ietver plasu pienakumu loku - tam jasniedz turistiem plaSa informacija par
valsts vesturi, arhitekttru, ekologiju, geografiju, japavada thristu pa dazadiem
apskates objektiem, biezi ir nepiecieSams uz apskates objektiem doties ar
automasinu. Ekskursiju laika turistu gidam ir jauznemas atbildiba par tiiristiem.

Nav nepiecieSams pretendentiem pieprasit augstako izglitibu apliecinosSu
dokumentu. Ka apstiprinaja Latvijas Turisma Gidu asociacijas parstavis daudzi
no tiristu gidiem, kas Sobrid vada ekskursijas pa Latviju nav pabeigusi
augstako macibu iestadi. Pieprasot tiiristu gidiem licenci tiktu apgritinata lielas
Latvija darbojoSos tiristu gidu iesp€jas turpinat savu profesionalo darbibu.
Pieprasot augstako izglitibu apliecinoSo dokumentu vienlaicigi tiktu
apgritinata ari citu valstu turistu gidu iesp€jas iegiit Latvija tiiristu gidu licenci.
Tomer ja tiek nolemts, ka ir tiiristu gidu kandidatam ir nepiecieSama augstaka
izglitibu ir vajadzigs ieviest LTGA ierosinato ,,vecmaminas principu,” kas
noteiktu vieglakus eksaminacijas noteikumus jau stradajoSiem tiristu gidiem
un nepieprasitu tiem augstako izglitibu apliecinoSu dokumentu. Garantiju, ka
turistu gidu kandidats jau ir darbojies sava profesija, izsniegtu nozaru
asociacijas.

Papildus ir nepiecieSams apsveért vai turistu gidu kandidatiem nav
nepiecieSams uzradit izzinu par kriminalo nesodamibu.

Eksamenam biitu jaietver divas dalas. Eksamena pirma rakstiska dala
satur€tu jautdjumus par Latvijas/pasvaldibas/muzeja/vEstures pieminekla
arhitektiras veésturi, makslas vesturi, vésturi, ekologiju, geografiju, tiirisma
politiku, politiku, dazadam aktualitattm u.tml. Eksamena otraja dala, kas
parbauditu pretendenta tiristu gida profesionalo sagatavotibu, bitu
nepiecieSams vai nu sastadit rakstiski vienas ekskursijas marSrutu, vai ari
mutiski veikt ekskursijas imitaciju ar eksaminacijas komisijas dalibniekiem.

Par cik licenci noteikti ir jalauj iegiit visiem ES/EEZ dalibvalstu
pilsoniem un, iesp&ams, arl to dalibvalstu pilsoniem, ar kuram Latvija ir
noslégusi valdibas noligumus par sadarboSanos tiirisma joma, bitu
nepiecieSams nodrosSinat iesp&ju eksamenu kartot vairakas svesvalodas — anglu,
vacu, franCu. Gadijuma, ja pretendents veletos kartot eksamenu kada no
valodam, kura eksamens nav sagatavots, pretendentam paSam biitu jasedz visi
tulkoSanas izdevumi.

Eksamenam pretendenti varétu sagatavoties pasmacibas cela, speciali
organiz€tos licencetos kursos vai ar kada no augstakajam vai profesionalajam
macibu iestadém. Kursus varétu organizét iestades, kas ir oficiali registréjusas
un kuras apmacibu rikotu saskana ar apstiprinato kursu kartibu. Kursu macibu
programmu biitu jasastada iesaistitajam nozares asociacijam, Ekonomikas
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ministrijas Ttrisma departamentam, Ttrisma Valsts agentiirai un Izglitibas un
zinatnes ministrijai un jaapstiprina Turistu Gidu licenceSanas padomé. Kursu
macibu programmai par pamatu biitu nepiecieSams nemt ETGAF izveidoto
direktivas priekSlikumu.

Dodot pretendentiem iesp€ju kursiem sagatavoties arT paSmacibu cela tiek
nodroSinats, ka visiem, kas ir sp&jigi apgiit informaciju par Latviju un kuriem ir
sp€jas vadit ekskursijas, ir iespgja iegit turistu gidu licenci un veikt tiristu gidu
profesionalo darbibu.

Par cik licence turistu gidiem tiktu izsniegta uz noteiktu laika periodu, tad
pagarinot licenci pretendentam biitu nepiecieSams nokartot tikai eksamena
pirmo dalu, kas satur jautajumus par Latviju/paSvaldibu/muzeju/vestures
pieminekli. Tadejadi bitu iesp&jams nodroSinat, ka visi Latvija licencétie
turistu gidi ir kompetenti un parzina jaunako un aktualako informaciju par
Latviju.

Jauzsver, ka, lai ieviestu tiristu gidu licencéSanu Latvijas teritorija, ir
nepiecieSams papildus veikt ES/EEZ dalibvalstu tiristu gidu profesijas
reglamente€Sanas pieredzes padzilinataku izpéti. VisnepiecieSamak bitu izpétit
jauno ES dalibvalstu, ka ari ES Ziemel]valstu pieredzi. lesp&jams biitu
jaorganizé tikSanas vai seminars, kurd dalibvalstu valsts sektora parstavji
informetu par turistu gidu licenc€Sanas plusiem un minusiem. Ta biitu iesp&ja
preventuali noverst potencialas nepilnibas tiiristu gidu licencéSanas sisttma
Latvija.
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