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1. IEVADS

1.1. Terminu un saisinajumu skaidrojums

BIM (Building information modeling) Buves Informacijas Modelis

BIS Buvniecibas informacijas sistéma

BVKB Bavniecibas valsts kontroles birojs

CAPI Computer assisted personalr interview (Datorizéta tiesa intervija)

Capturing Preventative Quality Metrics Preventivie kvalitates raditaji

CATI Computer assisted telephone interview (Datorizéta telefona
intervija)

CAWI Computer assisted web interview (Datorizéta tieSsaistes intervija)

CQEC (Construction Quality Executives Council) | Bavniecibas kvalitates vaditaju padome

CSP Centrala statistikas parvalde

EM, pasatitajs Ekonomikas ministrija

FGD (Focus Group Discussion) Fokusgrupu diskusija

IDI In-depth interview (Padzilinata dalgji strukturéta intervija)

.Latvijas Bavniecibas nozares kvalitates indeksa un mérjjumu
lepirkums, Projekts metodologijas izstrdde un aptaujas instrumenta (anketas)
sagatavosana un testésana”, ID Nr. EM 2018/37

Izpilditajs SIA “Jaunrades laboratorija”
KPI (key performance indicator) Galvenie veiktspé&jas raditaji
NACE Saimniecisko darbibu statistiska klasifikacija
NPS (Net Promoter Score) Rekomendacijas indekss
RIl (relative importance index) Relativa nozimiguma indekss
Pakalpojuma kvalitates mérisanas metodes pamataspekti un
SERVQUAL )
metodologija
“"Sniega pikas” (snowball sampling) metode Respondentu atlases metode, izmantojot citu personu ieteikumus

1.2. Metodologijas noliks un tvérums

Metodologijas meérki un uzdevumi

Metodologijas mérkis ir izveidot ilgtspéjigu Latvijas bavniecibas nozares pakalpojumu kvalitates monitoringa
sistému. Pakalpojumu kvalitdtes monitoringam jasniedz objektiva kopéjo buvniecibas nozares procesa un
attiecigo apaksSprocesu kvalitates mérijjumu sistéma, lai turpmak sistematiski izzinatu nozares dalibnieku
viedok]us, apkopotu secindjumus, izstradatu pamatotus uzlabojumu priekslikumus un nepartraukti uzlabotu
blvniecibas reguléjuma un procesu kvalitati un efektivitati.

Monitoringa sistémas rezultatiem jarada jaunu iespéju nozares pakalpojumu sniedzéjiem salidzinat savu
individualo pakalpojumu kvalitati ar nozares procesu posmu kvalitates limeniem un javeicina pakalpojumu
sniedzéju konkurétspéjas uzlabojumi.



Galvenie projekta uzdevumi ir:

Veikt divu valstu metodiku analizi;

Izveidot bavniecibas nozares kvalitates indeksa principus, atlasit témas un definét indeksa aprékina

algoritmus;

Izveidot un aprobét datu ieguves instrumentariju;

Veikt pirmo aptauju metodikas aprobacijai un pilnveidei;

Prezentét un apspriest metodiku un iegQtos rezultatus ar nozares dalibniekiem, t.sk. nevalstiskajam

organizacijam.

Projekta tvérums

Bavniecibas nozares kvalitates indekss ir veidots saskana ar projekta ,Latvijas Bavniecibas nozares kvalitates

indeksa un mérijjumu metodolodijas izstrade un aptaujas instrumenta (anketas) sagatavosana un testésana”

(ID Nr. EM 2018/37) nolikuma 2. pielikuma - tehniska specifikacija — definéto tvérumu.

Projekta zinojumus veido 3 aprakstoSie dokumenti, ieskaitot So dokumentu (skat. 1. tabulu).

1. tabula. Projekta dokumenti

Dokuments ietver bavniecibas nozares kvalitates

Buvniecibas_indeksa_metodologijas_ | Metodologijas izstrades | indeksa  metodologijas  izstrades  parskatu.
izstrades_parskats parskats Dokuments sastav no 58 lapaspusém (t.sk.
pielikumi).
Dokuments ietver bavniecibas nozares kvalitates
Buvniecibas_indeksa_metodologija Metodologija indeksa metodologijas parskatu. Dokuments

sastav no 75 lapaspusém (t.sk. pielikumi).

Buvniecibas_indeksa_metodologijas_
galvenie_rezultati

Galvenie rezultati

Dokuments ietver bivniecibas nozares kvalitates
indeksa 2018. gada pétijjuma galveno rezultatu
parskatu. Dokuments sastdv no 77 lapaspusém
(t.sk. pielikumi).

Pienémumi un ierobezojumi

Pétijumu nedrikst pavairot, parsatit, parrakstit, uzglabat elektroniska meklésanas sistéma vai tulkot cita valoda

bez ieprieks sanemtas EM atlaujas. Nav pielaujama dokumenta ietvertas informacijas satura parveidoSana.

Pievienojot noradi uz originalo dokumentu, atlauta dokumenta ietvertas informacijas citésana.




2. PROJEKTA KOPSAVILKUMS

Bivniecibas nozares kvalitates indeksa metodologija tika izstradata 2018. gada, sadarbojoties vairak neka 30
specialistiem no dazddam bavniecibas nozarém un Izpilditaja ekspertiem ar iepriekséju pieredzi indeksu
veidoSana ar mérki izveidot ilgtspéjigu buvniecibas nozares pakalpojumu kvalitates monitoringa sistému.

Nemot véra, ka Eiropas Savienibas ietvaros kvalitates indekss, kas veidots tiesi bavniecibas nozarei, neeksisté,
indekss tika veidots, kombingjot dazadus elementus no jau eksistéjosam visparéjam kvalitates vértésanas
metodologijam, pieméram, galvenie veiktspéjas raditaji jeb KPl (Key performance indicator) (Lielbritanija,
Satda Arabija), CQEC (Construction Quality Executives Council) kvalitates mérijjumi (Amerikas Savienotas
Valstis), SERVQUAL kvalitates mérisanas sistéma (Amerikas Savienotas Valstis), Rekomendacijas indekss jeb
NPS (Net Promoter Score) (Amerikas Savienotas Valstis, Lielbritanija, Latvija).

Indekss ir strukturéts divas, savstarpgji saistitas dalas. Pirmaja daja ieklauts pakalpojumu grupu kvalitates
vértéjums, bet otraja - bavniecibas apakSprocesu un posmu kvalitates vértéjums. ApakSprocesu un posmu
kvalitates vértéjums tiek aprékinats, izmantojot pakalpojumu grupu kvalitates vértéjumu. Savukart vértéjumu
aprékina logika ir atskiriga. Pakalpojumu grupu vértéjums tiek izteikts, izmantojot bavniecibas nozares
organizaciju vértéjumu par sanemtajiem pakalpojumiem skala no 1 lidz 10. Sie vértéjumi tika ieguti, veicot
blvniecibas nozares organizaciju aptauju. ApakSprocesu un posmu vértéjums aprékinats pakalpojumu grupu
novertéjumu parvérsot punktos un to kvalitati izsakot ka vértibu procentuala skala.

Bavniecibas nozares kvalitates indekss 2018. gada tika aprékinats pirmo reizi. Pétijuma piedalijas respondenti
no 167 organizacijam - gan bdves pasutitdji no privata un publiska sektora, gan bavnieki, bavmaterialu
pardevéji, bavuzraugi, bavvaldes un citas iesaistitas puses, no kuram 132 respondenti sniedza detaliz&tus
vértéjumus par dazadu sanemto un sniegto pakalpojumu kvalitati.

2018. gada buvniecibas nozaré sniegto pakalpojumu kvalitate novértéta ar 71% no 100%. Pakalpojumu
vertéjums (skalad no 0 idz 10) ir diapazona no 6,46 (blves arhitektlra (mets, skices, tehniskais projekts)) lidz
7,92 (darba riki, tehnika). Visaugstak novértéti bavmaterialu, darba riku un tehnikas razotaji un pardevéji, ka
ari elektro, vajstravu tiklu, apkures un ventilacijas bavdarbi, un bavprojekta ekspertizes pakalpojumi. Viszemako
noveértéjumu sanémusi Gdenssistémas, kanalizacijas projektésanas, autoruzraudzibas, blvprojekta vadibas un
izstrades, un bives arhitekttras (mets, skices, tehniskais projekts) pakalpojumu sniedzéji, ka ari bavvaldes un
bavniecibas valsts kontroles birojs.

Pakalpojumu sniedzé&ju pasvértéjums ir augstaks par to sanemto novértéjumu no pakalpojumu sanéméju puses
gandriz visas pakalpojumu grupas. Vislielaka vértéjumu starpiba ir autoruzraudzibas pakalpojumu sniedzé&jiem
(pasvertéjums ir par 1,8 punktiem augstaks par sanemto aréjo vértéjumu) un blvvaldém (pasvértéjums ir par
2,8 punktiem augstaks par sanemto aréjo vértéjumu).

Kopuma 2018. gada bavniecibas pakalpojumu sniedzéji ir viszemak vértéti saistiba ar to spéju planot un ievérot
terminus, tacu bdvniecibas posmu ietvara rezultati atSkiras - uzraudzibas posma pakalpojumiem ir zemak
noveértéta pakalpojumu sniedzé&ju sadarbiba (reagésanas laiks un komunikacija), savukart projektésanas posma
- resursi (komandas kapacitate jeb darbaspéka atbilstiba veicama darba apjomam).

Visbiezak bavniecibas nozares organizacijas norada uz kvalificéta darbaspéka trakumu ka lielako nozares
kvalitati ietekméjoso faktoru tuvako 12 ménesu laikd. Darbaspéka trikumu organizacijas iesaka risinat ar
izglitibas sistémas uzlabosanu un arvalstu darbaspéka piesaisti. Papildus darbaspéka trikumam, gan pétijuma

metodologijas, gan anketéSanas ietvaros blvniecibas nozares organizacijas ir viszemak vértéjusi bavvaldes,



kuru kopéja komunikacija, spéja ievérot terminus un reagésanas laiks ir zemak novértéti gan pétijjuma ietvaros
Istenotaja aptauja, gan individualajas intervijas.

2.1. Project summary

The Latvian construction sector quality index methodology was developed in 2018, combining the effort of
more than 30 different construction sector specialists and project executor specialists with previous experience
in index development, with the purpose to create a long-term sustainable construction sector service quality

monitoring system.

Taking into account that there exist no other construction sector quality measurement systems within the
European Union, the index was developed by combining elements from other existing quality measurement
system methodologies, such as: key performance indicators (The United Kingdom, Saudi Arabia), construction
quality executives council quality measurements (The United States of America)) SERVQUAL quality
measurement system (The United States of America), recommendation index or "net promoter score" (The
United States of America, The United Kingdom, Latvia).

The index is structured in two parts - the service group quality measurement, and the construction subprocess
and step quality measurement. These parts are linked, since the subprocess and step quality measurement is
determined using the quality measurements from the service groups. The difference is in the calculation logic
- whereas the service group quality measurement is determined using quality ratings given by construction
sector organizations about their received services (on a scale from 1 to 10), which are gained from a
construction sector organization survey, the subprocess and step measurement is calculated by transforming
the service group rating into points, with the quality being measured as the percentage of the total possible
points.

The construction sector quality index has been piloted in 2018, and respondents from more than 167 different
organizations took part - project requesters from both the private and public sector, builders, construction
material providers, supervisors, building authorities and other stakeholders, from whom 132 respondents gave
detailed ratings on the service quality of services they provided and received.

In 2018 the quality of received services (the construction sector index) has been rated at 71% out of 100%.
Lower ratings were given for design and supervision services (including building authorities), and higher were
given for preworks (surveying and building requests) and construction works. The service rating (on a scale
from 0 to 10) is overall between 6,46 (building architecture (meta, sketches, technical projects)), and 7,92 (tools
and technical equipment). The highest overall rating was given to construction material, tool and technical
material producers and sellers, as well as electricity and low-current main, heating and ventilation construction,
and expert-examination of building design services. The lowest overall rating was given to water system,
sewage planning, author supervision, building design (project) management and development, and building
architecture (meta, sketches, technical projects)) service providers, as well as the services of the building
authorities and the state building control bureau.

The service provider self-appraisal is higher than the appraisal given to service providers in almost all of the
service groups - the biggest difference in ratings is in author supervision (self-appraisal is 1.8 points higher)
and building authorities (self-appraisal is 2.8 points higher).

Overall in 2018 the service providers are most critically rated in relation to their ability to plan and abide by
deadlines, however there is a difference in the different process steps, with the supervisory step services being



rated lower in relation to cooperation quality aspects (reaction time and communication), while the design
step suffers from lower rated resources (worker capacity).

Often the respondents point to qualified worker shortages as the likeliest factor to influence their service
quality in the next 12 months. The organizations point to foreign workers or improvements to the education
system to mitigate this issue. In addition to the worker shortages, both during interviews and the survey,
organizations have critically rated building authorities, whose overall communication, planning and reaction

time skill qualities are highly criticized.



3. BUVNIECIBAS NOZARES KVALITATES INDEKSS

Blvniecibas nozares kvalitates indeksa ieguve notiek 3 secigos posmos (2018. gada bavniecibas nozares

kvalitates indeksa izstrades procesu skat. 1. attéla):

1. Metodologijas pielagosanas posms (2018. gadad - sagatavosanas posms '), kura ietvaros
metodologija tiek pielagota un precizéta atbilstoSi nozares aktualitatém (pieméram: izlases vai

anketas precizésana).

2. Datu ieguves un apstrades posms, kura ietvaros, izmantojot 1. posma izstradato anketu un izlasi,
tiek iegQti primarie dati un izveidotas datu tabulas.

3. Datu analizes posms, kura ietvaros tiek aprékinats nozares kvalitates indekss, formuléti secinajumi

un rekomendacijas nozares un indeksa attistibai.

1. attéls. Bavniecibas nozares kvalitates indeksa izstrades process 2018. gada

/ Buvniecibas nozares kvalitates indekss (2018. gads) \

Metodologijas sagatavosSanas posms Datu ieguves un apstrades Datu analizes posms

posms
Arvalstu pleredzes Indeksa aprekins
|zpete
Aplaujas Nozares parstavju
pllotlntervuas anket&Zana Secinai
Niiaris ekspem ecinajumu un
rekomendaciju

intervijas un sagatavoZana
fokusgrupa 9

I

3.1. 2018. gada buvniecibas nozares kvalitates indekss

3.1.1. Aptaujas metodologija, izlase un nozares organizaciju
demografija

2. tabula. Pétijuma tehniska informacija

Datorizétas tieSsaistes intervijas (Computer assisted web

Pétijuma metode ] ) o
interviews, CAWI). Respondentu rekrutacija pa telefonu.

Respondenti n=167
2018. gada 15. novembris — 2018. gada 30. novembris

Lauka darbs tika Tstenots caur SIA “SolidData” vidi
VisiDati.lv. Lai nodroSinatu to, ka uzrunatie respondenti

Lauka darba (aptaujas) periods, organizacija

neiesniegtu vairakas atbildes par vienu un to pasu

12018. gada bavniecibas kvalitates indekss tiek aprékinats pirmo reizi. Lidz ar to 1. posma tika izstradata
metodologija, iesaistot vairakus desmitus bavniecibas jomas ekspertu, ka ari veikta citu valstu pieredzes izpéte.
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organizaciju, katram respondentam tika pieskirts
unikalais identifikators.

Izlases veidosanas principi

Aptaujas izlase tika veidota, izmantojot kombinétu izlases veidoSanas metodi — paSizlases un mérktiecigas
izlases metodes. lestades un uznémumi, kuri tika ieklauti mérktiecigaja izlasé, tika iegati no:

Bavniecibas informacijas sistéma pieejamas buvniecibas nozares organizaciju informacijas;
No citiem avotiem, t.sk. — lepirkumu uzraudzibas birojs, ka arl izmantojot sadarbibu ar LTRK un
citam nevalstiskajam organizacijam.
Lai aptauja sasniegtu péc iespéjas lielaku nozares uznémumu skaitu, tika lietota pasizlases metode, ievietojot
aptaujas anketas hipersaiti nozares uznémumiem saisto$as vietas:

Ekonomikas ministrijas Bavniecibas nozares politikas vietné?
Bavniecibas informacijas sistéma3.
Aptaujas anketas hipersaites tika sniegtas ari blvniecibas nozarei saistosam arodbiedribam un citam

organizacijam, t.sk.:

Latvijas celu bavétajs (LCB),

Latvijas Inzenierkonsultantu asociacija (LIKA),

Latvijas bavinZenieru savieniba (LBS),

Latvijas siltuma, gazes un adens tehnologijas inZenieru savieniba (LSGUTIS),
Transportbvju inZenieru asociacija (TIA),

BUvmaterialu razotaju asociacija (BRA),

Latvijas BOvnieku asociacija (LBA),

Biedriba “Latvijas Bavuznémeéju partneriba”,

Latvijas Elektroenergétiku un Energobavnieku asociacija (LEEA),
Latvijas Geotehniku savieniba (LGTS),

Latvijas Bavkonstrukciju projektétaju asociacija (LBPA),

Latvijas llgtspéjigas Bivniecibas padomes (LIBP),

Latvijas Arhitektu savieniba (LAS),

Latvijas bavinspektoru un bavuzraugu asociacijas (LBBA),
Latvijas Amatniecibas kamera,

Latvijas Restauratoru biedriba (LRB).




Aptaujas laika plans
3. tabula. Aptaujas laika plans 2018. gada

Oktobris Novembris

nedélas 1.10.- 08.10.- 15.10.- 22.10.- 29.10.- 05.11.- 12.11.- 19.11.- 26.11.-
07.10. 14.10. 21.10. 28.10. 04.11. 11.11. 18.11. 25.11. 30.11.

Aptaujas sagatavosSana,
150 bavniecibas nozares
parstavju intervésana, datu
apstrade

Aptaujas atskaites izstrade,
saskanosana

Indeksa rezultatu atskaites
3. sagatavosana,
saskanosana

Aptauja iesaistito organizaciju demografiskais raksturojums
2018. gada bivniecibas nozares kvalitates indeksa ietvaros i1stenotaja nozares organizaciju aptauja piedalijas
167 respondenti, galvenokart no tadam organizacijam, kuras tiesi iesaistitas buvdarbos — 29% respondentu
noradija, ka tie parstav organizacijas - generaluznéméjus, un 39% - bavdarbu veicéjus, ceturta dala
respondentu noradijusi, ka parstav projektétaju organizacijas, publiskas uzraudzibas iestades* parstavéja 6%
no respondentiem (skat. 2. attélu).

42018. gada pétijuma respondenti par valsts uzraudzibas pakalpojumiem viedoklis tika sniegts tikai par
blvvaldém
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2. attéls. Aptaujas respondentu parstavétas organizacijas loma biivniecibas procesa

39%
29%
25%
13%
11% 11%
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6% 59,
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Baze = visi aptaujatie respondenti (h=167) <z,\$\

Aptauja parstavétas organizacijas galvenokart ir maza vai vidéa lieluma (summari — 85% no kopéja
respondentu skaita), no tam maza® izméra (darbinieku skaits no 1 [idz 49) organizacijas sastada 53% no visiem
respondentiem, bet vid&ja izméra (darbinieku skaits no 50 lidz 249) — 36% (skat. 3. attélu). Aptauja parstavétas
organizacijas lielakoties ir pastavéjusas vairak neka 10 gadus.

3. attéls. Aptaujas respondentu parstavéto organizaciju darbinieku skaits
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Baze = visi respondenti, kuri aizpildija attiecigo sadalu (n=127)

> T.sk. ari mikro. Plasaku informaciju par mazu, vidéju un lielu organizaciju iedalijumu skatit Latvijas Investiciju
un attistibas agentdras majaslapa:
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Aptauja parstavétas organizacijas biezak pakalpojumus ir sniegusas Rigas un Pierigas regiona (65% un 56% no
respondentiem), bet mazak parstavétas aptauja ir organizacijas, kuras darbojas Latgalé un Zemgalé (29% un
28% no respondentiem) (skat. 4. attélu).

4. attéls. Aptaujas respondentu parstavéto organizaciju darbibas regioni

65%
56%
7% 38%
285 29%
I I =

Riga Pieriga (Rigas Kurzemé Vidzemée Latgale Zemgalé Arpus Latviias
redions)
Baze = visi respondenti, kuri aizpildija attiecige sadalu (n=127)

3.1.2. Galvenie kvalitates indeksa rezultati

2018. gada buvniecibas nozares kvalitates indekss ir 71 punkts® no 100 maksimali iesp&jamiem punktiem’.
Kvalitates indekss tiek izteikts kd summa no cCetriem bavniecibas procesa posmiem - priekSdarbiem,
projektésanas, blvdarbiem un uzraudzibas (skat 5. attélu). 2018. gada buvniecibas nozares kvalitates indekss
tika aprékinats pirmo reizi, un rezultatu diapazons starp posmiem nav liels — visaugstakais vértgjums izteikts
par posmu “Bavdarbi” (74%)8, talak ir posms “Prieksdarbi” (72%), kam seko posms “Projektésana”, kurs sanémis
69% no kopéja iespéjama vertéjum, un viszemakais vértéjums ir 68% posma “Uzraudziba.

® Bavniecibas nozares kvalitates indekss aprékinats, izmantojot nozares parstavju novértéjumu par
sanemtajiem pakalpojumiem.

" Kopéjais blvniecibas nozares kvalitates indekss tiek izteikts ka vértéjums skala no 0 lidz 100.

8 Bavniecibas posmu kvalitates indekss tiek izteikts ka procentuals vértéjums no 0% lidz 100%.
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5. attéls. 2018. gada Biivniecibas nozares kvalitates indeksa rezultati (nozares vértéjums un vértéjums
pa posmiem)

Bavniecibas nozares kvalitites indekss (kopuma)

0% 25% 50% 75% 100%

Kvalitates indekss (posmi)
100%

75%

72% 69% 74% .
50%
25%
0%

Visaugstako vertéjumu 2018. gada ir sanémusas posma “Blvdarbi” pakalpojumu grupas “Darba riku un
tehnikas razosana un tirgosana” (7,9 no 10 punktiem?), “Elektro un vajstravu tiklu bavdarbi” (7,8 no 10
punktiem), “Bavmaterialu (t.sk. risinajumu, tehnologiju) razosana un tirgosana” (7,8 no 10 punktiem), “Apkures
un ventilacijas badvdarbi” (7,7 no 10 punktiem). Piekta augstak vértétd pakalpojumu grupa ir posma
“Projektesana” pakalpojumu grupa “Buvprojekta ekspertize” (7,7 no 10 punktiem).

2018. gada viszemakais vértéjums ir posmu “ProjektéSana” un “Uzraudziba” pakalpojumu grupam -
“Udenssistémas un kanalizacijas projektésana” (6,7 no 10 punktiem), “Autoruzraudziba” (6,7 no 10 punktiem),
“Blvvalde, BVKB" (6,7 no 10 punktiem), “Bavprojekta vadiba un izstrade” (6,5 no 10 punktiem) un “Blves
arhitektdra (mets, skices, tehniskais projekts)” (6,5 no 10 punktiem).

4. tabula. 2018. gada visaugstak un viszemak novértétas pakalpojumu grupas

Visaugstak noveértétas pakalpojumu grupas

Bavdarbi Darba riki, tehnika 7,92
Bavdarbi Elektro, vajstravu tikli (EL, ESS, EST, BMS) 7,85
Bavdarbi Buvmateriai (t.sk. risindjumi, tehnologijas) 7,79
Bavdarbi Apkure, ventilacija (AVK, SM) 7,69
Projektésana Buvprojekta ekspertize 7,66
Viszemak novértétas pakalpojumu grupas
Projektésana Udenssistémas, kanalizacija (UK) 6,70
Uzraudziba Autoruzraudziba 6,69
Uzraudziba Bavvalde, BVKB 6,67
Projektésana Bivprojekta vadiba un izstrade 6,53

9 Kaut apaksprocess ieklauj visas publiskas uzraudzibas organizacijas, un metodologija ir nosaukts “Valsts
institdcijas”, respondenti viedokli izteikuSi par bdvvaldem un BVKB, tadél 2018. gada pétijuma ietvaros
apaksprocesss “Valsts institlicijas” nosaukts par “Buvvaldes, BVKB".
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Projektésana Bives arhitektara (AR, TS, IN) (mets, skices, tehniskais projekts) 6,46

Bavniecibas nozares pakalpojumu kvalitates izvértéjuma ietvaros aptaujatds organizacijas sniedza savu
novertéjumu par dazadiem kvalitates aspektiem, kuri tika grupéti 7 raditajos:

visparéja apmierinatiba ar sanemto pakalpojumu (jeb visparéjais novértéjums);

visparéja apmierinatiba ar pakalpojuma gala nodevumu (pieméram, pabeigto bdvi, izstradato
tehnisko dokumentu u.tml.);

visparéja klienta apmierinatiba (cik liela iespéja, ka ieteiktu citam nozares parstavim pakalpojumu
sniedzéju);

kompetence - pakalpojuma sniedzéja tieSajiem pienakumiem nepiecieSsamas prasmes, normativo
un reguléjoso aktu parzinasana un visparéjas zinasanas joma;

planosana - pakalpojuma sniedzéja spéja noteikt sasniedzamos meérkus, izstradat taktisku un
operativu planu $o mérku sasniegsanai un realizét planoto iepriek$ noteiktajos terminos;

resursi - pakalpojuma sniedzéja dokumentacija, piedavatie tehnologiskie un tehniskie risinajumi;
sadarbiba - pakalpojuma sniedz&ja komunikacija ar pasQtitaju, izpratne par sagaidamo gala
rezultatu.

Kopuma visu kvalitates raditaju novértéjums ir saméra lidzigs - visaugstak novértétie kvalitates raditaji ir
“Visparéja klienta apmierinatiba” (7,7 no 10 punktiem) un "Kompetence” (7,2 no 10 punktiem). Viszemakais
véertéjums ir kvalitates raditajam “Plano%ana” (6,9 no 10 punktiem) (skat. 6. attélu). Saja raditaja viszemak
noveértéts kvalitates aspekts “Spéja planot un ievérot terminus” (6,6 no 10 punktiem), kurs arl ir viszemak
vertétais no visiem kvalitates aspektiem.

6. attéls. Biivniecibas kvalitates raditaju kopéjais vértéjums

Vispargja klienta apmierinatiba

Vispareja apmierinatiba ar sanemto pakalpojumu
Visparéja apmierinatiba ar pakalpojuma gala nodevumu
Sadarbiba

Resursi

Plano3ana 9

Kompetence

& -~ =~ <
- — P =~
)

=1
w

_5 a 10

Veértéjums

Apskatot kvalitates raditajus bavniecibas procesa posmu griezuma, vértéjumi starp dazadiem posmiem ir
atskirigi — kopuma zemakais novértéjums ir posmam “Uzraudziba” (6,8 no 10 punktiem). Sim posmam izteikti
zemaks vértéjums ir par kvalitates raditaju “Sadarbiba” (6,5 no 10 punktiem). Zemaks vértéjums ir ari par posma
“Projektésana” kvalitates raditaju “Resursi” (6,6 no 10 punktiem). Visaugstakais novértéjums ir posmam
“Bavdarbi” (7,4 no 10 punktiem), kura visaugstak vertétais kvalitates raditajs ir "Visparéja klienta apmierinatiba”
(rekomendacijas iespéja) (skat. 7. attélu).
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7. attéls. Biivniecibas procesu posmu kvalitates vertéjums raditaju griezuma

Bivdarbi == Priekidarbi Projektéiana =—@==Ulzraudziba
Kompetence
85
80
Visparégja klienta apmierinatiba 7 Planosana
6,5
6,0
v' 111 i At s
isparéja apmierinatiba ar Resursi

sanemto pakalpojumu

Visparéja apmierinatiba ar

Sadarbiba

pakalpojuma gala nodevumu

Individualo kvalitates aspektu griezuma, 2018. gada viszemak nozares organizacijas novértéjusas reagésanas
laiku (6,3 no 10 punktiem), spé&ju planot un ievérot terminus (6,6 no 10 punktiem), komandas kapacitati (6,7 no
10 punktiem), izmainu vadibas spéjas (6,8 no 10 punktiem) un pievienoto vértibu ekspluatacijas planosana (6,8
no 10 punktiem). Cetri no pieciem zemak vértétajiem aspektiem attiecas uz ierobezotu skaitu apakiprocesu —
blvniecibas projektu vadiba, projektésana, uzraudziba un bavvaldes, BVKB (skat. 5. tabulu). Viszemak no
kopigajiem kvalitates aspektiem ir vértéta klientu apmierinatiba ar galu nodevumu, jo seviski bavvalzu

pievienota vértiba blavniecibas procesam (6,7 no 10 punktiem).

5. tabula. 2018. gada viszemak vértétie kvalitates aspekti

Viszemak noveértétie kvalitates aspekti (gan individualie, gan kopigie)

Visparéja apmierinatiba ar gala nodevumu | Nodevuma kvalitate 6,98
Visparéja apmierinatiba ar gala nodevumu | Pakalpojumu kopéja kvalitate'® 6,95
Kompetence Atbildiba par galarezultatu 6,94
Visparéja apmierinatiba ar gala nodevumu | Cenas/kvalitates attieciba 6,93
Planosana Pievienota vértiba ekspluatacijas planosana’’ 6,78

10 Attiecas uz apaksprocesu “Bavvaldes, BVKB”.
" Attiecas uz apaksprocesu “Bavniecibas projektu vadiba”.
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Sadarbiba Izmainu vadibas spéjas (elastiba)'? 6,77
Visparéja apmierinatiba ar gala nodevumu | Pievienota vértiba bavniecibas procesam’? 6,70
Resursi Komandas kapacitate™ 6,70
Planosana Spéja planot un ievérot terminus 6,61
Sadarbiba Reagésanas laiks™ 6,33

Talakajas nodalas tiek apskatiti katra blvniecibas procesa posma rezultati taja ieklauto pakalpojumu grupu

griezuma.

Prieksdarbu pakalpojumu kvalitates novértéjums

Bavniecibas procesa posms “Prieksdarbi” sastav no diviem apakSprocesiem — “Blvniecibas pasatisana” un
“Prieksizpéte”. Kopuma Sis posms novértéts augstak par kopéjo — 14,2 no 20 maksimali iespéjamiem
punktiem® jeb 72%. Augstaks vértéjums ir izteikts par bavniecibas pasatitajiem (74%), kamér prieksizpéte
vértéta zemak (71%).

8. atttéls. Posma “Prieksdarbi” kvalitates indekss (posms un apaksprocesi)

Posma «Prieksdarbi» kvalitates indekss

0% 25% 50% 75% 100%
100%
75% 1%

74%
50%
25%
0%

Pakalpojumu grupu griezuma grupas “Pasutitaju projektu vadiba” un “PriekSizpéte (zeme)” pakalpojumu

grupas ir novertétas virs 7 punktiem (no 10 iespéjamajiem punktiem), kamér grupa “PriekSizpéte (€ka)” ir
vértéta zemak (6,8 punkti). Paréjo ST posma pakalpojumu grupu novértéjumu skat. 9. attéla.

Pakalpojumu grupas “Prieksizpéte (€ka)” vért&jums ir viens no zemakajiem no visam pakalpojumu grupam.
Tiek uzsvérta neapmierinatiba ar nekvalitativu topografijas pakalpojumu sanemsanu. Respondenti pauz

12 Attiecas uz apaksprocesu "Projektésana”.

13 Atiecas uz apaksprocesu “Bavvaldes, BVKB”.

14 Attiecas uz apaksprocesiem “Projektésana” un “Bavniecibas projektu vadiba”.

15> Attiecas uz apaksprocesiem “Uzraudziba” un “Bivvaldes, BVKB".

16 Katra bavniecibas procesa posma vértéjums tiek izteikts gan absolata vértiba, kuras maksimala vértiba ir
unikala katram posmam, ka ar procentos, kas izsaka iegQto punktu attiecibu pret maksimali ieglstamajiem
punktiem.
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viedokli, ka lielas noslodzes dé| pakalpojumu sniedzéji nepilnigi veic savu darbu, minot, ka pamatojumi,
risindjumi, ieteikumi netiek izstradati pietiekoSi detalizéti. Tapat tiek uzsvérta probléma, kas saistita ar
nepieciesamibu korigét sakotnéji izstradatos dokumentus atbilstosi esoSajam objektam, radot nepiecieSamibu
veikt izmainas jau uzsakta blvniecibas procesa. Ta ka prieksizpéte ir batiskaka projektétajiem, nevis gala
klientam, tiek uzsvérts pakalpojuma veicéja zemais atbildibas limenis.

9. attéls. Priek$darbu pakalpojumu grupu kvalitates vértéjums'’

m Novertéums Pasvértéums

prekdizpete zeme) (1, G) “

AN 0 02768 000
Priek3izpéte (eka) =

Prieksizpéete

Pasatitaju projektu vadiba Hsis.dd

Buvniecibas
pasuatitaji

L]
A ]

4 6 8 10
Vertejums

Individualu kvalitates aspektu griezuma janorada uz to, ka visam tris pakalpojumu grupam pakalpojumu
sanéméji ir zemak noveértéjusi pakalpojumu sniedzéju spé&ju planot un ievérot terminus (vidéjais vértgjums 3
pakalpojumu grupas — 6,5 punkti). Viszemakais vért&jums ir pakalpojumu grupa “PrieksSizpéte (éka)”, kura
pakalpojumu sniedzéja spéja planot un ievérot terminus vértéta ar 6,2 punktiem no 10. Janorada, ka 3aja
pakalpojumu grupa visi kvalitates aspekti, iznemot visparéjo klienta apmierinatibu (rekomendacijas
iespéjamibu) un visparéjo apmierinatibu ar nodevuma kvalitati, ir vértéti zem 7 punktiem.

7 Pakalpojumu grupas “Pasititaju projektu vadiba” vértéjumu skaits (n) ir zem 20, tadé] tam ir zemaks
precizitates limenis.
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Projektésanas pakalpojumu kvalitates novértéjums

Bavniecibas procesa posms “ProjektéSana” sastav no viena apakSprocesa — “Projektésana”.
Kopuma Sis posms novértéts zemak neka citi posmi — 31,3 no 45 punktiem jeb 69% (skat. 10. attélu).

10. attéls. Posma “Projektésana” kvalitates indekss (posms un apaksprocesi'®)

Posma «Projektésana= kvalitates indekss

0% 25% 50% 75% 100%

Pakalpojuma grupu griezuma vértéjumi atskiras — tris pakalpojumu grupas apaksprocesa “Projektésana” ir
vértétas virs 7 punktiem — "Blvprojekta ekspertize”, “Elektro un vajstravu tikli (EL, EES, EST, BMS)” un "Apkure,
ventilacija (AVK, SM)" ir sanémusas augstakus novértéjumus no pakalpojumu sanéméju puses, turklat grupa
“Buvprojekta ekspertize” (7,7 no 10 punktiem) ir viena no piecam visaugstak vértétajam pakalpojumu grupam.
Lai gan ar iznémumiem, tomér pamata blvprojekta ekspertizes sniedzéji tiek novértéti ka zinosi un spéjigi
sniegt profesionalus ieteikumus.

Tikmér grupas “Baves arhitektira (mets, skices, tehniskais projekts)” un “Bavprojekta vadiba un izstrade”
(abiem — 6,5 no 10 punktiem) ir viszemak vértétas no posma ieklautajam pakalpojumu grupam, turklat sis
pakalpojumu grupas ir viszemak vértétas no visam pakalpojumu grupam kopuma visa bavniecibas procesa.
(skat. 11. attélu). Péc respondentu domam, sanemtie baves arhitektlras (mets, skices, tehniskais projekts)
pakalpojumi ir nekvalitativi, tiek izstradati nepilnigi, neatbilst cenai, ka arl netiek paveikti laika. Zemaku
vértéjumu par sanemtajiem pakalpojumiem bavprojektu vadiba un izstradé respondenti pamato ar
pakalpojumu sniedzéju pavirSibu un vélmi darbu paveikt péc iespéjas atrak, kas rezultéjas zemaka kvalitate.
Respondenti arT iezZimé So problému céloni — kapacitates jeb kvalificéta darbaspéka trikums.

Lidzigi ka posma “PriekSdarbi” ar Saja posma var novérot atskiribas sanemto pakalpojumu novértéjuma un
pakalpojumu sniedz&ju pasnovértéjuma, jo seviski Sis atskiribas novérojamas pakalpojumiem, kuru vért&jums
ir zemaks par 7, pieméram, pakalpojumu grupas “Teritorijas labiekartoSana” pasvértéjums ir par 1,2 punktiem
augstaks neka S$is pakalpojumu grupas klientu novértéjums. Respondenti, kuri sanémusi teritorijas
labiekartosanas pakalpojumus, tos vérté ka neatbilstoSus projekta esosajai situacijai, pamatojot to ar viedokli,
ka So pakalpojumu sniedzéji piedava videi neatbilstosus risinajumus.

8 Nemot véra, ka posmam ir tikai viens apakSprocess, posma un apaksprocesu kvalitates vértéjums ir viens un

tas pats.
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11. attéls. ProjektéSanas pakalpojumu grupu kvalitates vertéjums

m Novértéjums m Padvértéjums

Bavprojekta ekspertize

|

Elektro, vajstravu tikli (EL, ESS, EST, BMS) p=34 2.2

Apkure, ventilacija (AVK, SM) n=28; 7.2
Teritorijas labiekarto3ana L n=26;69 |
n=25:6

InZenierbaves (ielas, celi, tilti)

Bavkonstrukdijas (BK)

Udenssistémas, kanalizacija (UK)

Bavprojekta vadiba un izstrade

Baves arhitektara (AR, TS, IN) (mets, skices, tehniskais
projekts)

1l

o
[AS]
£

6 8 10
Veértéjums

Viszemako vértéjumu, lidzigi ka posma “PrieksSizpéte” ir sanémis kvalitates raditajs “Planosana”, konkrétak -
pakalpojumu sniedzé&ju spé&ja planot un ievérot terminus (vidéji 6,4 no 10 punktiem). Sis aspekts zemak
novértéts (mazak par 6 no 10 iesp&jamajiem punktiem) pakalpojumu grupas “Baves arhitektdra (mets, skices,
tehniskais projekts)” un "Bavprojekta vadiba un izstrade”. Iznémums ir pakalpojumu grupa “Blvprojekta
ekspertize”, kur spé&ja planot un ievérot terminus vértéta ar 7,5 no 10 punktiem.

Pakalpojumu grupas “Blves arhitekttra (mets, skices, tehniskais projekts)” vért&jumi ir viszemakie no visam
pakalpojumu grupam 2018. gada pétijuma. Sis grupas kvalitates aspekts “Spéja planot un ievérot terminus” ir
viszemak novértétais kvalitates aspekts no visiem §1 gada pétijuma, sanemot 54 no 10 iespéjamajiem
punktiem.
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Bavdarbu pakalpojumu kvalitates novértéjums

BUvniecibas procesa posms “Blvdarbi” sastav no tris apaksSprocesiem: “Blvniecibas projektu vadiba”,
“Buvdarbu vadiba un realizacija” un “Bavmateriali (razotaji, tirgotaji)’®".

Blvdarbu posms kopuma ir visaugstak vértétais no visiem bavniecibas procesa posmiem, sanemot 18 no 25
punktiem jeb 74%. Starp posma ieklautajiem apakSprocesiem visaugstak noveértéts ir apakSprocess
"Bhvmateriali (razotaji, tirgotaji)” (79%). Sis apaksprocess arf ir visaugstak novértétais no visiem 2018. gada
pétijuma definétajiem bavniecibas apakSprocesiem. ArT paréjie $1 posma apaksprocesi ir vértéti virs 70% - gan
“Blavdarbu vadiba un realizacija” (74%), gan "Bavniecibas projektu vadiba” (71%).

12. attéls. Posma “Biivdarbi” kvalitates indekss (posms un apaksprocesi)

Posma «<Buvdarbi= kvalitates indekss

0% 25% 50% 75% 100%

100%

Tso 71% 74% 7
50%
25%

0%

Bavniecibas

9%

projektu vadiba un
vadiba realizacija

Visas ST posma pakalpojumu grupas ir vértétas virs 7 no 10 iespéjamajiem punktiem, un kopuma Sis ir
visaugstak vértétais posms no i indeksa definétajiem Cetriem posmiem. Pakalpojumu grupa “Darba riki,
tehnika” (vértéjums — 7,9 no 10) ir visaugstak vértéta pakalpojumu grupa no visam 2018. gada, tacu ari citam
pakalpojumu grupam $aja posma ir sniegts augstaks novértéjums — virs 7,5 punktiem (skat. 13. attélu).

19 Sads nosaukums tiek lietots tikai 2018. gada pétijuma konteksta. 2019. gada pétijumam Izpilditaks
rekomendé So apakSprocesu parsaukt par “Buvmateriali (razotaji, izplatitaji)".
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13. attéls. Bavdarbu pakalpojumu grupu kvalitates vértéjums?°

W Novértéums Pasvért&jums

Darba riki, tehnika

Blvmate I'Ia||l
(raZotaji,
tirgota))

Bavmateriali (t.sk. risinajumi, tehnologijas) |
Elektro, vajstravu tikli (EL, ESS, EST, BMS) .
Apkure, ventilacija (AVK, SM)

Bavdarbi, iekseja apdare (sienas, gridas, griesti) |
Udenssistemas, kanalizacija (UK)

Bovdarbi, aréja apdare, sienas, fasades, logi,

Bivdarbu vadiba un realizacija

Ekas bavdarbi, pamati, karkass, nesosas konstrukcijas jumts
InZenierbavju darbi (zemes darbi) !

InZenierbOvju bavniecibas projektu vadiba un bavdarbu vadiba

Blvniecibas
projektu
vadiba

Eku bavniecibas projektu vadiba un bavdarbu vadiba

0 2 4 6 8
Veértejums
Blvdarbu posma divi kvalitates aspekti ir vidéji vertéti zem 7 punktiem: aspekts “Pakalpojuma sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus” un blvniecibas projektu vadibas apakSprocesam unikalais aspekts “Pakalpojuma
sniedzéja pievienota vértiba ekspluatacijas planosana”. Individuala pakalpojumu grupu griezuma zemi vértéta
ir zemes darbu un teritorijas labiekartoSanas pakalpojumu sniedzéju sniegta tehniskd dokumentacija un spéja
planot un ievérot terminus.

Salidzinot ar citam pakalpojumu grupam, grupas “Inzenierbivju darbi (zemes darbi)” pakalpojumu sanéméji ir
zemak vértéjusi iespéjamibu, ka rekomendétu pakalpojumu sniedzéjus citiem nozares parstavjiem, pieskirot
6,6 no 10 punktiem, kas, salidzinot ar vidéjo vértéjumu 7,8 visu posma pakalpojumu grupu griezuma, ir
salidzinosi zemaks vertéjums. Saja pakalpojumu grupa zemaks vértéjums (zem 7 punktiem) sniegts ari par
pakalpojuma cenas un kvalitates attiecibu, ieinteresétibu par gala produktu un sniegto tehnisko
dokumentaciju.

20 Pakalpojumu grupam “Inzenierbavju bavniecibas projektu vadiba un bavdarbu vadiba” un “Eku bavniecibas
projektu vadiba un bavdarbu vadiba” vértéjumu skaits (n) ir zem 20, tadé] tdm ir zemaks precizitates limenis.

21



Uzraudzibas pakalpojumu kvalitates novértéjums

Bavniecibas procesa posmu “Uzraudziba” veido divi apaksprocesi: “Uzraudziba” un “Bavvaldes, BVKB"?',

Uzraudzibas posms ir viszemak novértétais bavniecibas procesa posms — 6,8 no 10 punktiem jeb 68%, un ta
apaksprocesi ir sanémusi viszemako vértéjumu no visiem balvniecibas apakSprocesiem.

14. attéls. Posma “Uzraudziba” kvalitates indekss (posms un apaksprocesi)

Posma «Uzraudziba> kvalitates indekss

75% 100%

100%

75%

50%
25%
0%

Javérs uzmaniba, ka ne visas ST posma pakalpojumu grupas ir sanémusas novértéjumu zem “7" — pakalpojumu

grupa "Bavuzraudziba” ir vértéta virs 7 punktiem (skat. 15. attélu). Vértéjot bavvalzu sniegumu, respondenti ir
noradijusi, ka bavvaldés biezi strada darbinieki bez praktiskas blvniecibas pieredzes, ka ari biezi nakas
sastapties ar birokratisko slogu.

15. attéls. Uzraudzibas pakalpojumu grupu kvalitates novértéjums

W Novertéjums Pasvértejums

Bavvaldes, BVKB

Bivvaldes,
BVKB

Uzraudziba

n=27;6,7
Autoruzraudziba

Bivuzraudziba
0 2 4 6

8 10

21 Sads nosaukums tiek lietots tikai 2018. gada pétfjuma konteksta. 2019. gada pétijumam Izpilditaks
rekomendé So apakSprocesu parsaukt par “Buvmateriali (razotaji, izplatitaji)".
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Kvalitates aspekti posméa “Uzraudziba”, salidzinot ar citu posmu pakalpojumu grupam, ir sanémusi zemaku
noveértéjumu. Uzraudzibas posma pakalpojumu sanéméji ir viszemako vértéjumu sniegusi par uzraudzibas
pakalpojumu sniedzéju reagésanas laiku (vidéji 6,3 no 10 punktiem 3 pakalpojumu grupas) un spéju planot un
ievérot terminus (vidéji 6,5 no 10 punktiem 3 pakalpojumu grupas). Zemaks novérté&jums ir sniegts par
autoruzraudzibas pakalpojumu cenas un kvalitates attiecibu (6,2 no 10 punktiem) un reagésanas laiku (6 no 10
punktiem) un bavvalzu, BVKB reagésanas laiku (6,2 no 10 punktiem) un spé&ju planot un ievérot terminus (6,3
no 10 punktiem), tacu ari citi So pakalpojumu grupu kvalitates aspekti ir sanémusi zemaku novértéjumu.

Bives parvaldes (apsaimniekosanas) vértéjums

Kopuma respondenti ir sniegusi zemaku novértéjumu visiem kvalitates aspektiem, kas saistiti ar treSo pusu
sniegto parvaldibas pakalpojumu kvalitati. Viszemak novértéti parvaldnieku resursi (parvaldnieka ieguldijumi
ékas uzlabosana) (5,9 no 10 punktiem), tacu arT planosanas (izpratne par bives ilgtspéjigu attistibu) (6,0 no 10
punktiem), sadarbibas (sadarbiba bavniecibas procesa, komunikacija ar citam blvniecibas procesa iesaistitajam
pusém) (6,2 no 10 punktiem) un kompetences (spéja izvéléties piemérotakos risindjumus, zinasana, sapratne
par ékas funkcionalitati) (6,4 no 10 punktiem) aspekti ir novéertéti salidzinosi zemak (skat. 16. attélu).
Respondenti, kuri sniedz vértéjumu par konkrétiem baves parvaldniekiem, ir kopuma augstak vértéjusi iespéju,
ka rekomendétu tos citiem (7,1 no 10 punktiem).

16. attéls. Buves parvaldes (apsaimniekosanas) kvalitates aspektu novertéjums

Sadarbiba
planosana
Kompetence
W

6,2
VRAAK e apiicIiotta
£0, f,

(rekomendacijas iesp&jamiba)

o
[A¥]

E 6 8 10
Veértéjums

Nozares organizaciju viedoklis

Nozares organizacijas, runajot par faktoriem, kas varétu ietekmét to sniegto pakalpojumu kvalitati tuvako
12 ménesu laika, visbiezak ir mingjusas darbaspéka trakumu, atseviski izdalot kvalificéta darbaspéka
trakumu. Noradits, ka trukst profesionali jaunie specialisti, pieredz&jusi darbinieki un darbinieki ar atbilstosu
kvalifikaciju. K& vienu no iesp&jamajiem Sis problémas risindjumiem organizacijas min atvieglojumu
pieskirsanu darbaspéka piesaistei no arvalstim. Taja pasa laika citi uznéméji norada, ka batu nepiecieSams
ierobezot darbaspéka aizplGsanu no Latvijas.

“Sobrid kvalificéta darbaspeka trakums ir galvenais skeérslis, (lai) sasniegtu vislabakos rezultatus.” — Generaluznémeéjs

“Péc manam zinasanam vislielako ietekmi Latvijas Bivniecibas nozaré kopuma rada jauna profesionala darba spéka
trakums, kas izskaidrojams ar vairumu jauniesu izbrauksanu no Latvijas, lai studétu arzemes, ko vél vairak saasina Latvijas
mdasdienam nepielagota augstaka izglitibas sistéma, ka piemers - RTU. Ne tikai jauniesi, kas studé arzemes, ir
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konkurétspéjigaki par tiem, kuri studeé Latvija, bet kopéja Eiropas ekonomiska stavokla dé| vini lielakoties izvélas palikt un
stradat arzemes, ipasi Rietumeiropas valstis.” — PriekSizpéte, Projektétajs

Organizacijas ir noradijusas ari citus faktorus, kas varétu ietekmét to sniegto pakalpojumu kvalitati:

Normativo aktu grozijumi;

lepirkumu caurspidigums un prasibas;

“lepirkumi nav laiclgi paredzami, nav plana vismaz gadu uz prieksu, nav vienotas sistémas, katrs pasatitajs "izpauzas" ka
mak, un bavniekam katrs iepirkums ir ka jauns eksamens.” — Generaluznéméjs, bavdarbu veicéjs

“Bavniecibas kvalitate valsti strauji krit, jo darbuznemeéji spiesti organizét un sniegt pakalpojumus par viszemaku cenu! Pat
ja ir sasniegti augsti efektivitates raditaji, godigam uznémumam (kas pilna apmera un laicigi maksa nodoklus) grati
konkurét ar uznémumiem, kuri izvairas no nodok{u maksasanas, bet valsts kontrole ir [oti vaja $aja virziena” — Projektetdys,

Generaluznéméjs
Bavprojektu un bavniecibas kvalitate;

“Nepieciesams reguléjums par sankcijam nekvalitativi izpilditam darbam. Ko biezi konstateé tikai nakosa bavniecibas faze.”

— Bavdarbu veicéjs

Pareja uz BIS;

“Bavvalde jau Sobrid visu savu darbibu un bavniecibas procesa virzibu veic Bavniecibas informacijas sistéma un ir
nepieciesams, lai projektétaji saku iesniegt arl bavniecibas ieceres iesniegumus BIS un nakosgad jau ari bavprojektu
iesniegtu BIS” - Bavvalde

Birokratija, valsts instittciju darbs.

“Projektésanas joma ir nenormadli apgratinosa tiesi institiiciju darbibu dé|, nekompetences, stagnacijas, lenu lemumu
pienemsanas dé|. Likumu daZadas traktéSanas dé|, mutisku konsultaciju piesardzigas izteiksSanas dé|, jo rakstiski sniegtais
vélak ir neatbilstoss mutiskai konsultacijai. lestiepjas termini, lidz ar to neapmierinats klients.” — Bavdarbu veicéjs

3.2. Rekomendacijas un secinajumi

Istenojot bavniecibas nozares kvalitates indeksa pétijuma pilotprojektu 2018. gada, Izpilditajs nonaca pie
sekojoSajiem secinajumiem un no tiem izrietosajam rekomendacijam, kuras batu janem véra nozares politikas
izstradé un metodologijas pilnveidé 2019. gada pétijuma ietvaros.

Kvalitati ietekmé darbinieku trikums un no darbaspéka trikuma izrietosas sekas

Nozares organizacijas norada, ka planosana (terminu planosana un ievérosana, reagésanas laiks) ir
visneapmierinosakais nozares kvalitates aspekts, reizé noradot uz darbinieku trakumu ka kvalitati ietekméjosu
faktoru. ST gada pétijuma ietvaros nav iesp&jams precizi noteikt, kuriem posmiem §i probléma ir izteikta, tadé|
rekomendéts 2019. gada pétijumu papildinat, ieklaujot pasvertéjuma kvalitates raditdju — darbaspéka
pieejamiba.

Kopuma pakalpojumu kvalitate - virs “7”

Nozares pakalpojumi nav novértéti vienmeérigi. Kopuma pakalpojumi vértéti virs 7 no 10 punktiem, tacu
atsevisku posmu ietvaros ir pakalpojumi ar izteikti zemaku vértéjumu, pieméram, bilvvaldes, autoruzraudziba,
blvprojekta vadiba un baves arhitektlra (mets, skices, tehniskais projekts). Tas liecina, ka kopéjai blvniecibas
nozares kvalitates uzlabosanai primari uzmaniba javérs uz kvalitates uzlaboSanu pakalpojumiem projektésanas

un uzraudzibas posmos.
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Nozares organizaciju zema atsauciba

Izmantojot kontaktinformaciju, kura tika iegtta no BIS, IUB un citiem avotiem, telefoniski tika uzrunatas un

aptauja piekrita?? piedalities 357 dazadas bavniecibas organizacijas. Papildus tam aicindjums piedalities

aptauja tika nosatits vairak neka 72 organizacijam. Lai nodrosinatu vismaz 150 respondentu sasniegsanu,

aptaujas hipersaites tika izvietotas gan BIS, gan Ekonomikas ministrijas vietnés. No individuali uzrunatajam

organizacijam atbildes sniedza 82, bet paréjas atbildes tika sanemtas no organizacijam, kuras pasas izvéléjas

aizpildit aptauju viena no vietném, vai kuram tika nosatitas uzaicinajuma véstules. Janorada ari tas, ka, lai

sasniegtu adekvatu respondentu skaitu, aptaujas istenosanas ilgums tika pagarinats.

NepiecieSams turpmakajos periodos apsvért vairakas iespéjas atsaucibas palielinasanai:

Aptaujas anketai ir jabat pieejamai BIS vai EM timekla vietné vai nevalstisko organizaciju timekla
vietnés ilgaku laika periodu (2-3 ménesi), lai bltu iespéja pastavigi monitorét anketas aizpildes
statusu un nepiecieSsamibas gadijuma periodiski aicinat bavniecibas procesa dalibniekus piedalities
aptauja;

BIS registrétajiem komersantiem noteikt pienakumu reizi gada aizpildit aptaujas anketu, savukart
paréjie buvniecibas procesa dalibnieki (pasttitaji, parvaldnieki, attistitaji) tiek aicinati brivpratigi
piedalities aptauja vienreiz gada;

leteicams aptauju integrét Bavniecibas Informacijas sistéma, izveidojot ipasu aptauju riku, kura tiktu
uzkrati ikgadéjie aptaujas dati, notiktu indeksa aprékini, ka ari tiktu nodroSinatas rezultatu
vizualizacijas. Kopsavilkuma rezultdti un vizualizacijas batu pieejamas visiem Bavniecibas
Informacijas sistémas registrétajiem lietotajiem. Vélama funkcionalitate, kura vienu organizacijas
anketu var aizpildit vairaki organizacijas parstaviji;

Nemot véra nozares profilu, nejausas izlases nodrosinasanai batu japarskata izmantoto aptaujas
metozu klasts un jaizmanto kombinacija no vairakam metodém — CAWI, CATIl un CAPI. Jaatzimé, ka
CAWI metode izradijas mazproduktiva, izmantojot ari telefonisku rekrutaciju — telefonsarunas
uzrunatie parstavji pauda gatavibu piedalities aptauja, tacu praktiski anketas aizpilde lidz galam
notika tikai 1 reizé no 10;

Nemot véra plaso bavniecibas nozares apakSprocesu un pakalpojumu grupu klastu, ka ar
daudzveidigo pakalpojumu kvalitates aspektu skaitu katrai pétamajai pakalpojumu grupai,
atseviskam respondentu grupam, kas sanem vai sniedz plasu pakalpojumu klastu, anketas aizpildes
nepiecieSamais laiks ir vidéji 60 minates. Izstradajot 2018. gada indeksa metodologiju aptauja tika
ieklautas 27 pakalpojumu grupas (sakotnéja darba procesa sadarbiba ar ekspertiem tika identificéti
151 pakalpojumi), kuras vértéja tie respondenti, kuri sanéma vai sniedza konkréto pakalpojumu.
Daudziem respondentiem bija javérté vairak neka 4 pakalpojumu grupas, kas pagarinaja aizpildes
laiku un mazinaja respondentu ieinteresétibu pabeigt anketas aizpildi. Saja posma anketas bija
iespéjams aizpildit vairakos piegajienos, bet kopéja datu kopa tika ieklautas tikai pilnigi aizpilditas
anketas par visiem respondenta atzimétajiem sanemtajiem un sniegtajiem pakalpojumiem.

lespéjams, jamaina anketas struktdra un sakotnéja dala jaieklauj gan rekrutacijas, gan organizaciju

22 Telefoniski uzrunato organizaciju skaits sasniedza 690 organizacijas.
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demografijas jautadjumi, bet pakalpojumu sadald datu analizei batu deriga katra lidz galam
novértéta pakalpojumu sadala.

Anketas un metodologijas izmainas

Analizéjot respondentu atbildes, tika secinats, ka ir jautajumi, kurus nozares organizacijas nesaprot, vai parprot,

vai kuri apgratina aptaujas aizpildes procesu. STiemesla d&] metodologija tiks ieviestas $adas izmainas:

Izmainas un papildingdjumi anketa:

Respondents drikst turpinat anketas aizpildi jautdjuma R2 “Ladzu, noradiet, Jisu personisko
iesaisti/lomu bavniecibas pakalpojuma sniegSand vai sanem$and jOsu parstavétas
organizacijas ietvaros” atziméjot 5. atbilzu variantu “BUvniecibas procesa neesmu iesaistits/-
a’;

Baves parvaldnieku (apsaimniekotaju) vértéjumam ir japievieno papildu filtra jautajums PAO
“Vai esat veikusi vai sanémusi baves parvaldes (apsaimniekosanas) pakalpojumus”. Atbildot
apstiprinosi uz $o jautajumu, respondentam tiks piedavats jautajums PA1 “Ladzu, noradiet, vai
galvenokart pasi veicat savu bavju parvaldibu (apsaimniekosanu)”;

Tika precizéti apaksprocesu, pakalpojumu grupu un kvalitates aspektu nosaukumi.

Papildus izmainam anketa un respondentu atlases procesa, Pasatitajam, izstradajot 2019. gada pétijjumu un

atjaunojot metodologiju, tiek rekomendéts:
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Izvertét citu valsts institlciju un valsts pakalpojumu grupu pievienoSanu apaksprocesam “Valsts
institdcijas” un izvertét to, vai butu nepiecieSams blvvalzu vértéjumu atdalit no bavniecibas valsts
kontroles biroja vértéjuma;

Izvertét iespéju aptauju sniegt aizpildit plasakam lokam buvniecibas pasutitaju, kuri tiesi nav saistiti
ar bavniecibas nozari, un kuri nav valsts institdcijas;

Nemot véra plaso viedok|u polarizaciju starp nozares parstavjiem, kas apgratindja metodologijas
izstrades procesu, 2019. gada metodologijas pielagosanas posma samazinat iesaistito nozares
parstavju skaitu, galvenokart iesaistot parstavjus no bivniecibas nozares saistitam arodbiedribam
un citdm organizacijam, kuru parstavji spétu sniegt gan savu personigo, gan savas parstavétas
nozares vai arodbiedribas viedokli.



4. 2018. GADA PETIJUMA APTAUJAS ANKETA

IEVADS

Telefonintervija, klatienes intervija

Labdien, mani sauc [vards, uzvards]. Es parstavu [pétijuma veicéja nosaukums], kas Ekonomikas ministrijas uzdevuma veic
aptauju Latvijas Buvniecibas nozares kvalitates indeksa noteiksanai, lai veiktu blvniecibas nozares procesa un apaksprocesu
kvalitates mérijumus par [gada skaitlis]. gadu.

Vai es varétu runat ar jasu organizacijas parstavi, kurs ir atbildigs par bavniecibas pakalpojumu sniegsanu jasu klientiem
vai ir bijis galvenais organizacijas parstavis, sanemot bavniecibas pakalpojumus?

INTERVETAJAM: Ja attiecigais parstavis nav uz vietas, vai ar vinu nav iesp&jams sazinaties pétijuma laika objektivu iemeslu
dé| (slims, atvalinajuma, komandé&juma, utt.), tad jautat nakamo péc amata augstaka limena vaditaju vai specialistu, kas ir

kompetents atbildét uz jautajumiem saistiba ar uznémuma sniegtajiem vai sanemtajiem bavniecibas pakalpojumiem.

TieSsaistes pasaizpildama anketa

Labdien! Sobrid LR Ekonomikas ministrijas uzdevuma veicam aptauju Latvijas Blvniecibas nozares kvalitates indeksa
noteiksanai, lai veiktu buvniecibas nozares procesa un apaksprocesu kvalitates mérijjumus par [gada skaitlis]. gadu.

Ladzam parsatit aptaujas saiti kolégim, kurs ir atbildigs par bavniecibas pakalpojumu sniegsanu jasu klientiem vai ir bijis
galvenais jasu organizacijas parstavis, sanemot bavniecibas pakalpojumus!

Aptauja ir anonima — rezultatu zinojuma visas Jasu atbildes tiks izmantotas tikai apkopota veida.

Aptaujas aizpildei nepiecieSsamais laiks ir no 7-20 minatém.

Atbildot uz anketas jautajumiem ladzam nemt véra pédéjo 12 ménesu laika gato pieredzi.

VISPAREJA INFORMACIJA PAR RESPONDENTU (primaro kontaktpersonu)

R1. Ladzu, noradiet Jiisu parstavétas organizacijas lomu biivniecibas procesa (pieméram: bivdarbu veicéjs,
pasititajs, atbalsta pakalpojumu sniedzéjs, uzraudzibas dalibnieks u.tml.): (Obligats jautajums)
lespéjams atzimét vairakas atbildes!

BOves pasatitaji

PriekSizpétes veicgji

Projektétaji (generalprojektétaji,
apaksprojektétaji)

Generaluznéméji (bavniecibas projektu vadiba) 4

wu

Bavdarbu veicéji (Apaksuznéméji, Specializéto
darbu veicéji)

Parvaldnieki (Eku apsaimniekotaji)

Buvuzraugi

Bavvaldes, BVKB

Bavmaterialu un bavtehnikas izplatitaji
Cits (ladzu, ierakstiet)

=1O|00| N[O

R2. Ladzu, noradiet, Jasu personisko iesaisti/lomu bavniecibas pakalpojuma sniegsana vai sanemsana jisu
parstavétas organizacijas ietvaros: (Obligats jautajums)

Ar bivniecibas pakalpojumiem seit un turpmak domatas dazadas darbibas (geotehniska izpéte, bavdarbu veiksana,
autoruzraudziba, vajstravas tiklu projektésana u.tml), kuras ieklautas bavniecibas procesa.

lespéjams atzimét vairakas atbildes!
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Esmu atbildigs/-a (ietekméju procesu) par bavniecibas pakalpojumu pasatisanu (iepirkumu, darba 1
uzdevumu izstrade, u.c.) uznémuma vajadzibam

Esmu atbildigs/-a par biivniecibas pakalpojumu sniegSanu baves pasatitajam 2
Esmu atbildigs/-a par biivniecibas pakalpojumu sniegSanu Generaluznémeéjam 3
Bavniecibas procesa esmu iesaistits/-a citu veicamo uzdevumu konteksta (IGdzu, ierakstiet) 4
Bavniecibas procesa neesmu iesaistits/-a (Anketas beigas) 5

R3. Ladzu, noradiet, kadus no talak minétajiem bivniecibas pakalpojumiem Jasu parstavéta organizacija ir
sanémusi vai sniegusi pédéjo 12 ménesu laika: (Obligats jautajums)

lespé&jams atzimét vairakas atbildes!

PROGRAMETAJAM: SIS JAUTAJUMS KALPO KA PRIMARAIS FILTRA JAUTAJUMS, ATBILSTOSI IZVELETAJIEM
PAKALPOJUMIEM, TIEK SNIEGTI PAKALPOJUMU GRUPU NOVERTEJUMA MODULI, PASVERTEJUMA JAUTAJUMI
U.TML. FILTRU LOGIKU SKATITIES KATRA MODULI.

Pakalpojuma nosaukums Esam Esam
sanémusi sniegusi
@) (organizéjusi)
@)

A. Bavniecibas pasatisana

AA. Pasutitaja projekta vadiba

B. Prieksizpéte

BA. Prieksizpéte (zeme) (Topografiska, geografiska izpéte)

BB. Prieksizpéte (eka) (Rekonstrukcija, restauracija)

C. Projektésana

CA. Bavprojekta vadiba

CB. Baves arhitektara (AR, GP, IN) (mets, skices, minimalais bavprojekts, bavprojekts)
CC. Bavkonstrukcijas (BK)
CD. InZenierbaves (ielas, celi, tilti)

CE. Apkure, ventilacija, gaisa kondicionésana (AVK)

CF. Udensapgade un kanalizacija (UK, UKT)

CG. Elektrotikli, vajstravu tikli (EL, ELT, ESS, EST, VAS, BMS)
CH. Teritorijas labiekartosana (TS)

Cl. Bavprojekta ekspertize

D. Biivniecibas projektu vadiba
DA. Eku bavdarbu projektu vadiba & bavdarbu vadiba
DB. InZenierbavju bavdarbu projektu vadiba & bavdarbu vadiba

E. Bavdarbu vadiba un realizacija

EA. Zemes darbi, teritorijas labiekartosana

EB. InZzenierblvju bavdarbi (zemes darbi)

EC. Ekas bavdarbi, pamati, karkass, neso$as konstrukcijas, jumts

ED. Bavdarbi, aréja apdare, sienas, fasades, logi, durvis

EE. Bavdarbi, iek$éja apdare (sienas, gridas, griesti)

EF. Apkure, ventilacija, gaisa kondicionésana

EG. Udensapgade, kanalizacija
EH. Elektrotikli, vajstravu tikli

F. Bavmateriali (raZzotaji un tirgotaji)

FA. Bavmateriali (t.sk. risindjumi, tehnologijas)

FB. Darba instrumenti, tehnika (tsk. noma)
G. Uzraudziba
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GA. Autoruzraudziba

GB. Blvuzraudziba
H. Biavvalde, BVKB
HA. Bavvalde, BVKB

Nevienu no siem (Ja abas divas kolonnas ir “Nevienu no Siem” - Anketas beigas)

PAKALPOJUMU SANEMSANAS NOVERTEJUMA MODULI

AA. Pasiititaja projekta vadiba
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): AA.

Pasatitaja projekta vadiba.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

AA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem pasutitaja projekta vadibas joma pédéjo 12 ménesu
laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vertéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti ieteiktu”: (Obligats
jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

AA2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar bavniecibas pasatitaja projektu vadibas kvalitati kopuma
pédéjo 12 ménesu laika, vertejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10
- “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

AA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar bavniecibas pasatitaja projektu vadibas pakalpojumu
saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1
nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3|4 |5]|6[7]|8]|9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja izpratne

par savam finansém
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3| 4|56 [7]|8]|9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

ievérot terminus un planot

RE. Pakalpojuma sniedzéja komanda

RE. Pakalpojuma sniedzéja budzets

SA. Pakalpojumu sniedzéja attieksme

SA. Pakalpojumu sniedzéja

komunikacija

KOMENTARS PAR PIEREDZI

AAS5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2 VAI 3 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

BA. Prieksizpéte (zeme) (TI, GI)

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): BA.
Prieksizpéte (zeme) (TI, Gl).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

BA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem prieksizpétes (zeme - Tl, Gl) joma pédéjo 12 ménesu
laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti ieteiktu”: (Obligats

jautajums)
Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!
Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

BA2. Ludzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar prieksizpétes (zeme - Tl, Gl) pakalpojumu kvalitati kopuma
pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10
- “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!
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Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

BA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem prieksizpétes nodevumiem (pieméram: Geotehniska
izpétes parskats, inzeniertopografiskais plans, zemes robezu plans) pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -“pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats
jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

PrieksSizpétes nodevuma dokumentu

kopuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta
pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

BA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar prieksizpétes (zeme - Tl, Gl) pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi peédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3| 4|56 7|89 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba

par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komanda

RE. Pakalpojuma sniedzéja tehniskais

aprikojums

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par kvalitativu gala
produktu

KOMENTARS PAR PIEREDZI

BAS5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
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CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

BB. Prieksizpéte (éka)

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): BB.
Prieksizpéte (eka).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

BB1. Lidzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem prieksizpétes (eka) (restauracijas, renovacijas) joma
pédejo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar
tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

BB2. Lidzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar prieksizpétes (éka) pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo
12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 -
“pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

BB3. Lidzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem prieksizpétes nodevumiem (pieméram: Baves
tehniskas apsekosanas atzinums, bives inventarizacijas lieta, Ekas energoaudits, arhitektoniski makslinieciska
izpéte) pedéjo 12 ménesu laika, vértéejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

PrieksSizpétes nodevuma dokumentu

kopuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati
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INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

BB4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar prieksizpétes (éka) pakalpojumu saistitiem aspektiem
par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13| 4|56 7|89 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja

ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komanda

RE. Pakalpojuma sniedzéja tehniskais
aprikojums

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

KOMENTARS PAR PIEREDZI

BB6. Lidzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

CA. Buvprojekta vadiba un izstrade (Projektésana)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CA.
Bivprojekta vadiba un izstrade (Projektésana).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem bavprojekta vadibas un izstrades joma pédéjo 12
meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:
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2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CA2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto bivprojekta vadibas un izstrades pakalpojumu
kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem bivprojektiem (bavniecibas ieceres istenosanai
nepiecieSamo grafisko un teksta dokumentu kopumu) pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no
1 Iidz 10, kur 1 nozimeé -"“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

Bavprojekta dokumentu kopuma
kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

CAA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar bivprojekta vadibas un izstrades pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas

0 1 2 |3 4|5 |6|7]|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja komandas
kapacitate
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3| 4|56 [7]|8]|9 10

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu

vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CA5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

CB. Biives arhitekttras (AR, GP, IN) (mets, skices, minimalais
bavprojekts, blivprojekts)

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CB. Biives
arhitektiiras (AR, GP, IN) (mets, skices, minimalais bivprojekts, biivprojekts).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CB1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem biives arhitektiiras (AR, IN) (mets, skices, minimalais
bavprojekts, bavprojekts) joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares
parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vértégjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu
nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CB2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto biives arhitektiaras (AR, IN) (mets, skices,
minimalais bavprojekts, bavprojekts) pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats

jautajums)
Atzimégjiet vienu!
Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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NODEVUMA VERTEJUMS

CB3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem arhitektaras risinajumiem, raséjumiem,

buvizstradajumu specifikacijam, generalplaniem, interjera risinajumiem, ugunsdrosibas pasakumu parskatiem,

baves 3D modeliem pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -"pilniba

neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav
vértéjuma/
Neattiecas
0

Pilniba

neapmierinats

Pilniba

apmierinats

10

Visparéja nodevuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta
pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI
CB4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar biives arhitektaras (AR, IN) (mets, skices, minimalais

bavprojekts, bavprojekts) pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pedéjo 12 ménesu laika, vértéjumam

izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats

jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav
vértejuma/
Neattiecas
0

Pilniba
neapmierinats

Pilniba
apmierinats

10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja komandas
kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzéja izmainu
vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CB5. Liudzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.
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CC. Buvkonstrukcijas (BK)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CC.
Bavkonstrukcijas (BK).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CC1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem buavkonstrukciju (BK) projektéSanas joma pédéejo 12
meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzneémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Neveélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CC2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto biivkonstrukciju (BK) projektésanas pakalpojumu
kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CC3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem biivkonstrukciju risinajumiem, baves konstrukciju
raséjumiem, griezumiem, razosanas raséjumiem, aprékinu atskaitém, 3D modeliem pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”:
(Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 213|4|5|6|7|8]9 10

Visparéja nodevuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati
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INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

CC4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem bavkonstrukciju (BK) projektéSanas pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vertéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13| 4|56 7|89 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja

ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komandas
kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu

vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CC5. Liudzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

CD. Inzenierbuves (ielas, celi, tilti)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CD.

InZenierbaves (ielas, celi, tilti).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CD1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem inZzenierbiives (ielas, celi, tilti) projektésanas joma
pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar
tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:
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2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CD2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto inzenierbavju (ielas, celi, tilti) projektésanas
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CD3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem inZenierbaves projektiem pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”:
(Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2|13 |4 |5|6|7]|8]9 10

InZenierbaves projektu kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

CDA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar inZzenierbaviju (ielas, celi, tilti) projektésanas
pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pedéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz
10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13| 4|56 7|89 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja komandas
kapacitate
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3| 4|56 [7]|8]|9 10

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu

vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CD5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

CE. Apkure, ventilacija, gaisa kondicionésana (AVK)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CE. Apkure,
ventilacija, gaisa kondicionésana (AVK).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CE1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem apkures, ventilacijas, gaisa kondicionésanas (AVK)
projektésanas joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem
ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"neieteiktu nekada
gadijuma”, bet 10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CE2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto apkures, ventilacijas, gaisa kondicionésanas (AVK)
projektésanas pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10,
kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
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NODEVUMA VERTEJUMS

CE3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem apkures, gazes, ventilacijas, gaisa kondicionésanas

projektésanas risinajumiem pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -

“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav
vértéjuma/
Neattiecas
0

Pilniba
neapmierinats

Pilniba
apmierinats

10

Visparéja nodevuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta
pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI
CE4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem ar apkures, ventilacijas, gaisa kondicionésanas (AVK)

projektésanas pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot

skalu no 1 Iidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav
vértejuma/
Neattiecas
0

Pilniba
neapmierinats

Pilniba
apmierinats

10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja

ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komandas

kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja

ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu
vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CES5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.
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CF. Udensapgade, kanalizacija (UK, UKT)

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CF.
Udensapgade, kanalizacija (UK, UKT).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CF1. Lidzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem Gdensapgades, kanalizacijas (UK, UKT) projektésanas
joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties
ar tiem, veértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 -
“noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CF2. Lidzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto Gidensapgades, kanalizacijas (UK, UKT)
projektésanas pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10,
kur 1 nozimeé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CF3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem Gdensapgades, kanalizacijas, iekSéjie un argjie tiklu
projektésanas risinajumiem pédéjo 12 meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 213|4|5|6|7|8]9 10

Visparéja nodevuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

CF4. Lidzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem Gdensapgades, kanalizacijas (UK, UKT) projektésanas
pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pedéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz
10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3| 4|56 [7]|8]|9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komandas
kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu

vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CF5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

CG. Elektrotikli, vajstravu tikli (EL, ELT, ESS, EST, VAS, BMS)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CG.
Elektrotikli, vajstravu tikli (EL, ELT, ESS, EST, VAS, BMS).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CG1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem elektrotiklu, vajstravu tiklu (EL, ELT, ESS, EST, VAS)
projektésanas joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem
ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 Iidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada
gadijuma”, bet 10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:
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Nevélos noradit |

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CG2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto elektrotiklu, vajstravu tiklu (EL, ELT, ESS, EST, VAS)
projektésanas pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10,
kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CG3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem elektroapgades, aré&jie un iekséjie tiklu, vajstravu tiklu,
ékas vadibas, ugunsdzésibas automatikas sistemu projektésanas risinajumiem pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”:
(Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 213|4|5|6|7|8]9 10

Visparéja nodevuma kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

CG4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem elektrotiklu, vajstravu tiklu (EL, ELT, ESS, EST, VAS)
projektésanas pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot
skalu no 1 Iidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)
Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13| 4|56 7|89 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komandas
kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu
vadibas spéjas (elastiba)
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KOMENTARS PAR PIEREDZI

CG5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

CH. Teritorijas labiekartosana (TS)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): AA.

Pasatitaja projekta vadiba.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CH1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem teritorijas labiekartoSanas (TS) projektésanas joma
pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar
tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

CH2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto teritorijas labiekartosanas (TS) projektésanas
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CH3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem teritorijas labiekartosanas projektiem pédéjo 12
ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 34|56 |7|8]|)9 10
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Teritorijas labiekartoSanas projekta
kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

CHA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar dazadiem teritorijas labiekartosanas (TS) projektésanas pakalpojumu
saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1
nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13| 4|56 7|89 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja

ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komandas
kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu
vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CH5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

Cl. Bavprojekta ekspertize
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): CI.
Bivprojekta ekspertize.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

CI1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem bivprojekta ekspertizes joma pédéjo 12 ménesu laika
esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti ieteiktu”: (Obligats
jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!
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Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti

vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

ClI2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar bivprojekta ekspertizes pakalpojumu kvalitati kopuma
pédéjo 12 ménesu laika, vertejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10
- “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

CI3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem bavprojekta ekspertizes atzinumiem (bavniecibas
ieceres istenosanai nepiecieSamo grafisko un teksta dokumentu kopumu) pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats
jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

Bavprojekta ekspertizes atzinumu
kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta
pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

Cl4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar bavprojekta ekspertizes pakalpojumu saistitiem aspektiem par
pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 |3 4|5 |6 |7]|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja atbildiba
par galarezultatu

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3| 4|56 [7]|8]|9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja komandas
kapacitate

SA. Pakalpojumu sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja izmainu
vadibas spéjas (elastiba)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

CI5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

DA. Eku biivdarbu projektu vadiba & bavdarbu vadiba

(Generaluznemeéji)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): DA. Eku
bavdarbu projektu vadiba & bivdarbu vadiba (Generaluznemeéji).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

DA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem éku bavniecibas projektu un bavdarbu vadibas joma
pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar
tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit
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VISPARIGAIS VERTEJUMS

DA2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto éku bivniecibas projektu un bavdarbu vadibas
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

DA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar sanemtajiem eku bavniecibas projektu un bivdarbu vadibas
pakalpojumiem pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7]|8]|9 10

Ekspluatacija nodoto projektu
kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

DAA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar eku bavniecibas projektu un biivdarbu vadibas pakalpojumu
saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1
nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas

0 1 2 (3|4 |5|6|7]8]09 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja izmainu
vadibas un kvalitates kontroles
mehanisms

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus

PL. Pakalpojumu sniedzéja pievienota
vértiba ekspluatacijas planosana

RE. Pakalpojumu sniedzéja komandas
kapacitate

RE. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ieklauties budzeta

SA. Pakalpojumu sniedzéja sadarbiba
(komunikacija, koordinacija)
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KOMENTARS PAR PIEREDZI

DAS5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

DB. Inzenierbuvju bavdarbu projektu vadiba & bivdarbu

vadiba (Generaluznemeéji)

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): DB.
InZzenierbavju bavdarbu projektu vadiba & bavdarbu vadiba (Generaluznéméji).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

DB1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem inZzenierbavju bivdarbu vadibas joma pédéjo 12
meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

DB2. Lidzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar sanemto inzenierbavju projektu un bavdarbu vadibas
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

DB3. Lidzu, noradiet savu apmierinatibu ar izstradatajiem inzenierbivdarbiem pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”:
(Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2|34 |5|6|7]|8]9 10
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Ekspluatacija nodoto projektu

kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

DB4. Ludzu, noradiet savu apmierinatibu ar inzenierbavju bavdarbu vadibas pakalpojumu saistitiem aspektiem
par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja izmainu
vadibas (kvalitates) kontroles
mehanisms

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus

PL. Pakalpojumu sniedzéja pievienota
veértiba ekspluatacijas planosana

RE. Pakalpojumu sniedzéja komandas

kapacitate

RE. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ieklauties budzeta

SA. Pakalpojumu sniedzéja sadarbiba

(komunikacija)

KOMENTARS PAR PIEREDZI

DB5. Lidzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EA. Zemes darbi, teritorijas labiekartosana
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): EA. Zemes

darbi, teritorijas labiekartosana.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem zemes darbu, teritorijas labiekartoSanas joma péedeéjo
12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)
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Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

EA2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar zemes darbu, teritorijas labiekartoSanas pakalpojumu
kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

EA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar veiktajiem zemes darbiem un teritorijas labiekartosanu péedéejo 12
meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas

0 1 2|34 |5|6|7|8]9 10

Zemes darbu un teritorijas
labiekartosanas kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar zemes darbu, teritorijas labiekartoSanas pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2|13|4|5|6|7|8]|09 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bavnormativu, autortiesibu un citu
standartu ievérosana
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Nav Pilniba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais
aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par gala produktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

EAS. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EB. Inzenierbivju buvdarbi (zemes darbi)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): EB.

InZenierbavju bavdarbi (zemes darbi).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EB1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem inzenierbiivju biivdarbu (zemes darbi) joma pédéjo 12
meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit
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VISPARIGAIS VERTEJUMS

EB2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar inzenierbiivju biivdarbu (zemes darbi) pakalpojumu
kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

EB3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar veiktajiem inZzenierbavju bavdarbiem (zemes darbi) pedéjo 12
meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7]|8]|9 10

InZenierbuvju bavdarbu (zemes darbi)
kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EB4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar inZenierbavju bavdarbu (zemes darbi) pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bldvnormativuy, autortiesibu un citu
standartu ievérosana

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais
aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja sadarbiba
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KOMENTARS PAR PIEREDZI

EB5. Ludzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EC. Ekas buvdarbi, pamati, karkass, nesosas konstrukcijas, jumts
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): EC. Ekas
buvdarbi, pamati, karkass, nesosas konstrukcijas, jumts.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EC1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem ékas, pamatu, karkasu, nesosas konstrukcijas, jumtu
bavdarbu joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu
sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet
10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

EC2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar ékas, pamatu, karkasu, nesosas konstrukcijas, jumtu
bavdarbu pakalpojumu kvalitati kopuma pédejo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur
1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

EC3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar eékas, pamatu, karkasu, nesosas konstrukcijas, jumtu bavdarbiem
pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10
- “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7]|8]|09 10
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Ekas, pamatu, karkasu, nesosas
konstrukcijas, jumtu bavdarbu kopéja
kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EC4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar eékas, pamatu, karkasu, nesosas konstrukcijas, jumtu bavdarbu
pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pedéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz
10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bldvnormativuy, autortiesibu un citu

standartu ievérosana

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne

par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais
aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

EC5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizetak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

ED. Bivdarbi, aréja apdare, sienas, fasades, logi, durvis
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): ED.
Buvdarbi, aréja apdare, sienas, fasades, logi, durvis.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

ED1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem aréjas apdares, sienas, fasades, logu, durvju bavdarbu
joma pedéjo 12 meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties
ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 -
“noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)
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Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

ED2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar aréjas apdares, sienas, fasades, logu, durvju bivdarbu
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

ED3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar aréjas apdares, sienas, fasades, logu, durvju bavdarbiem pédéjo 12
meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

Argjas apdares, sienas, fasades, logu,
durvju bavdarbu kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EDA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar aréjas apdares, sienas, fasades, logu, durvju bavdarbu pakalpojumu
saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1
nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2|13|4|5|6|7|8]|09 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bavnormativu, autortiesibu un citu

standartu ievérosana
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Nav Pilniba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais
aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

ED5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EE. Bavdarbi, iekseja apdare (sienas, gridas, griesti)

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKALI JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): EE.
Buavdarbi, iekSéja apdare (sienas, gridas, griesti).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EE1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem iekséjas apdares (sienas, gridas, griesti) bavdarbu
joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties
ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 -
“noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit
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VISPARIGAIS VERTEJUMS

EE2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar iekséjas apdares (sienas, gridas, griesti) bavdarbu

pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5
NODEVUMA VERTEJUMS

EE3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar iekséjas apdares (sienas, gridas, griesti) bavdarbiem pédéjo 12

meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba

apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav
vértéjuma/
Neattiecas
0

Pilniba
neapmierinats

Pilniba
apmierinats

10

leksgéjas apdares (sienas, gridas,
griesti) bavdarbu kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI
EE4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar iekséjas apdares (sienas, gridas, griesti) bavdarbu pakalpojumu

saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1

nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav
vértéjuma/
Neattiecas
0

Pilniba
neapmierinats

Pilniba
apmierinats

10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bldvnormativuy, autortiesibu un citu

standartu ievérosana

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais

aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja sadarbiba
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KOMENTARS PAR PIEREDZI

EE5. Ludzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EF. Apkure, ventilacija, gaisa kondicionésana
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): EF. Apkure,

ventilacija, gaisa kondicionésana.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EF1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem apkures, ventilacijas, gaisa kondicionésanas bivdarbu
joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties
ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 -
“noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

EF2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar apkures, ventilacijas, gaisa kondicionésanas bavdarbu
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

EF3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar apkures, ventilacijas, gaisa kondicionéSanas bavdarbiem pédéjo 12
ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 213|4|5|6|7|8]9 10
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Apkures un ventilacijas bavdarbu
kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EF4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar apkures un ventilacijas bivdarbu pakalpojumu saistitiem aspektiem
par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 213 |4|5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bavnormativuy, autortiesibu un
citu standartu ievérosana

KO. Pakalpojumu sniedzéja
prasmes, pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja
izpratne par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzéja
sniegta tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja
tehniskais aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzéja
sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

EF5. Liadzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizetak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EG. Udensapgade, kanalizacija

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): EG.
Udensapgade, kanalizacija.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EG1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem adensapgades, kanalizacijas bavdarbu joma pédéejo 12
meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
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vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

EG2. Ludzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar idensapgades, kanalizacijas bavdarbu pakalpojumu
kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

EG3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar adensapgades, kanalizacijas bivdarbiem pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”:
(Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

Udens sistemas, kanalizacijas
bavdarbu kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EG4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar adensapgades, kanalizacijas bivdarbu pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pedéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja bavnormativu,
autortiesibu un citu standartu ievérosana
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Nav Pilniba Pilniba

vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja ievérot
uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne par

galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja planot un

ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja sniegta tehniska
dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais

aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja ieinteresétiba par
galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzéja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

EG5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

EH. Elektrotikli, vajstravu tikli

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1):
EH. Elektrotikli, vajstravu tikli.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

EH1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem elektrotiklu, vajstravu tiklu bavdarbu joma pédéjo 12
meénesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

EH2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar elektrotiklu, vajstravu tiklu bavdarbu
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur
1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!
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Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

EH3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar elektrotiklu, vajstravu tiklu bivdarbiem pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”:
(Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|4|5|6|7|8]9 10

Elektro un vajstravu tiklu bavdarbu
kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

EH4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar elektrotiklu, vajstravu tiklu bavdarbu pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2|13|4|5|6|7|8]|9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bavnormativu, autortiesibu un citu
standartu ievérosana

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

KO. Pakalpojumu sniedzéja spéja
ievérot uzdevuma prasibas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

RE. Pakalpojumu sniedzé&ja sniegta
tehniska dokumentacija

RE. Pakalpojumu sniedzéja tehniskais

aprikojums

SA. Pakalpojuma sniedzéja
ieinteresétiba par galaproduktu

SA. Pakalpojumu sniedzéja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

EH5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
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CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

FA. Bavmateriali (t.sk. risinajumi, tehnologijas)
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): FA.

Buavmateriali (t.sk. risinajumi, tehnologijas).

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

FA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem bavmaterialu (t.sk. risinajumi, tehnologijas) razotaju

un tirgotaju joma pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu
sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet
10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

FA2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar biivmaterialu (t.sk. risinajumi, tehnologijas) razotaju un
tirgotaju pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1
nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

FA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar biivmaterialu (t.sk. risinajumi, tehnologijas) kvalitati pedéjo 12
meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Bavmaterialu kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta pakalpojuma
kvalitati
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INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

FA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar bivmaterialu (t.sk. risinajumi, tehnologijas) raZotaju un tirgotaju
pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz
10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3|4 |56 |7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
bavmaterialu kvalitate un atbilstiba
tehnologijai

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu, nepiecieSamajiem
materialiem, risinajumiem,
instrumentiem

PL. Pakalpojumu sniedzéja piedavata
garantija

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
lietoSanas instrukcija (t.sk. tehniska
dokumentacija)

SA. Pakalpojuma sniedzéja
komunikacija

SA. Pakalpojumu sniedzéja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

FA5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

FB. Darba instrumenti, tehnika
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI JAR3 JAUTAJUMA NORADTTS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1):

FB. Darba instrumenti, tehnika.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

FB1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem darba riku, tehnikas raZzotaju un tirgotaju joma péedejo
12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:
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2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

FB2. Lidzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar darba instrumentu, tehnikas pakalpojumu (tsk.nomas)
kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba
neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

FB3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar darba riku un tehnikas kvalitati pedéjo 12 ménesu laika, vértéjumam
izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba apmierinats”: (Obligats
jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Darba riki un tehnikas kopéja kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta pakalpojuma
kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

FB4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar darba riku, tehnikas razotaju un tirgotaju pakalpojumu saistitiem
aspektiem par pieredzi pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -“pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas

0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja darba riku
un tehnikas kvalitate un atbilstiba

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu, nepiecieSamajiem
materialiem, risinajumiem,

instrumentiem

PL. Pakalpojumu sniedzéja piedavata
garantija

RE. Pakalpojumu sniedzéja sniegta
lietosanas instrukcija (t.sk. tehniska

dokumentacija)
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 3|4 |5|6|7|8]9 10

SA. Pakalpojuma sniedzéja

komunikacija

SA. Pakalpojumu sniedzé&ja sadarbiba

KOMENTARS PAR PIEREDZI

FB5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

GA. Autoruzraudziba

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): GA.
Autoruzraudziba.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

GA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem autoruzraudzibas joma pédéjo 12 ménesu laika esat
sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot
skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vért&jumu katram!

Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

GA2. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar autoruzraudzibas pakalpojumu kvalitati kopuma péedéjo 12
ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 — “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav vértéjuma/ Pilniba Pilniba
Neattiecas neapmierinats apmierinats
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
NODEVUMA VERTEJUMS

GA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar autoruzraudzibas laika izstradato risinajumu un
konsultaciju kvalitati pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé
-"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)
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Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]09 10

Pakalpojuma kopéja kvalitate,
nodevumu kvalitate

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

GAA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar autoruzraudzibas pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi
pédéjo 12 ménesu laika, vértejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10
- “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas

0 1 2|13|4|5|6|7|8]|09 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
profesionalitate (ta objektivitate,

kvalifikacijas)

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,
pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

SA. Pakalpojuma sniedzéja

komunikacija

SA. Pakalpojumu sniedzéja

reagésanas laiks

KOMENTARS PAR PIEREDZI

GAb5. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

GB. Buvuzraudziba
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADiTS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): GB.

Buvuzraudziba.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

GB1. Ladzu, ierakstiet, ar kadiem pakalpojumu sniedzéjiem bavuzraudzibas joma pédéjo 12 ménesu laika esat
sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot
skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!
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Uznémumi Nav Neieteiktu Noteikti

vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

GB2. Ludzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar bavuzraudzibas pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12
meénesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10

0 2 3 4 5 6 7 8 9
NODEVUMA VERTEJUMS

GB3. Ludzu, noradiet savu apmierinatibu ar bavuzraugu sagatavotas dokumentacijas un darbibas objekta
kvalitati pedéjo 12 ménesu laika, vértejumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 213 |4|5|6|7]8]09 10

Pakalpojuma kopéja kvalitate
(nodevumi, dokumentacija)

Cenas attieciba pret sanemta

pakalpojuma kvalitati

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

GB4. Lidzu, noradiet savu apmierinatibu ar bavuzraudzibas pakalpojumu saistitiem aspektiem par pieredzi
pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10
- “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atzimégjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Pakalpojumu sniedzéja
profesionalitate (ta objektivitate,
kvalifikacijas)

KO. Pakalpojumu sniedzéja prasmes,

pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja izpratne
par galaproduktu

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja

planot un ievérot terminus
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Nav Pilntba Pilniba

vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

SA. Pakalpojuma sniedzéja

komunikacija

SA. Pakalpojumu sniedzéja

reagésanas laiks

KOMENTARS PAR PIEREDZI

GB5. Lidzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.

CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

HA. Biavvalde, BVKB
PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA R3 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM PAKALPOJUMU (1): HA.
Biivvalde, BVKB.

SADARBIBAS VERTEJUMS (NPS JEB REKOMENDACIJAS INDEKSS)

HA1. Ladzu, ierakstiet, ar kadam bivvaldém pédéjo 12 ménesu laika esat sadarbojusies, un, noradiet, vai savas
nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -
“neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 — “noteikti ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit

VISPARIGAIS VERTEJUMS

HAZ2. Lidzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar biivvaldes un bavniecibas valsts kontroles biroja
pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo 12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozime -
“pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9
Vértéjums
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NODEVUMA VERTEJUMS

HA3. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar bavvaldes saskanosanas un konsultaciju kvalitati pedéjo 12 ménesu
laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba
apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7]8]09 10

Pakalpojumu kopéja kvalitate
(bavat|aujas, bavinspektora zinojumi,
buves pienemsana ekspluatacija)

Pievienota vértiba bavniecibas
procesam un bavprojektu un
bavniecibas kvalitates pasakumos

INDIVIDUALIE KVALITATES RADITAJI

HAA4. Ladzu, noradiet savu apmierinatibu ar bavvaldes pakalpojumiem saistitiem aspektiem par pieredzi pédéjo
12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 -
“pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu atbildi!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

KO. Institacijas darbinieku
profesionalitate (objektivitate,
kvalifikacijas)

KO. Institlcijas darbinieku prasmes,

pieredze, zinasanas

PL. Pakalpojumu sniedzéja spéja
planot un ievérot terminus

SA. Pakalpojuma sniedzéja
komunikacija

SA. Pakalpojumu sniedzéja

reagésanas laiks

KOMENTARS PAR PIEREDZI

HAS. Lidzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 1, 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS - NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

Nozares novértéjums

NOZ1. Ladzu, noradiet faktorus, kas varétu ietekmét Jisu organizacijas sniegto vai sanemto pakalpojumu kvalitati
tuvako 12 ménesu laika: (Obligats jautajums)

Pieméram: arvalstu darbaspéka piesaistes atvieglojuma pasakumi, konkrétu normativo aktu grozijumi, izmaksu izmainas

vietéja vai Eiropas limeni, partnerorganizaciju ekonomiska izaugsme, arvalstu investicijas u.tml..

Ladzu, ierakstiet:
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PAKALPOJUMU SNIEGSANAS NOVERTEJUMS (PASNOVERTEJUMS)

PV1. Lidzu, noradiet savu apmierinatibu ar pédéjo 12 ménesu laika Jisu parstavéta uznémuma sniegto
bivniecibas pakalpojumu kvalitati, pasvértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé —"pilniba
neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra pakalpojuma atziméjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 13|14 |5|6|7]|8]9 10

PROGRAMETAJAM: Tiek uzskaititi
pakalpojumi, kurus respondents ir
atzimé@jis, ka sniedz (atbilstosi 3.
jautajumam)

[..]

KOMENTARS PAR SNIEGUMU

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA PV1 IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS — NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

PV2. Lidzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto pasvértéjumu detalizétak!

BUVES PARVALDNIEKU (APSAIMNIEKOTAJU) VERTEJUMS

PA1. Ladzu, noradiet, vai, galvenokart pasi veiciet savu bavju parvaldibu (apsaimniekosanu): (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Ja, veicam pasi 1

NEg, ir treSas-puses baves parvaldnieks 2

PROGRAMETAJAM: PIEEJAMS TIKAI, JA PA1 JAUTAJUMA NORADITS, KA SANEM TRESAS PUSES BUVES
PARVALDES PAKALPOJUMU (2): N§, ir tresas-puses biives parvaldnieks.

PA2. Ladzu, ierakstiet, 3 primaros buaves parvaldniekus (apsaimniekotajus) ar kuriem pédéjo 12 ménesu laika esat
sadarbojusies, un, noradiet, vai savas nozares parstavjiem ieteiktu sadarboties ar tiem biives parvaldniekiem
(apsaimniekotajiem) pakalpojumu sniedzéjiem, kuri Jums sniedza pakalpojumus pédéjo 12 ménesu laika,
vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"neieteiktu nekada gadijuma”, bet 10 - “noteikti
ieteiktu”: (Obligats jautajums)

Ladzu, ierakstiet uznémumu nosaukumus un atziméjiet vienu vértéjumu katram!

Uzpémumi Nav Neieteiktu Noteikti
vértéjuma nekada ieteiktu
gadijuma
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Ladzu, ierakstiet:

2. Ladzu, ierakstiet:

3. Ladzu, ierakstiet:

Nevélos noradit
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PA3. Ladzu, noradiet savu visparéjo apmierinatibu ar biives parvaldnieku pakalpojumu kvalitati kopuma pédéjo
12 ménesu laika, vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimé -"pilniba neapmierinats”, bet 10 -
“pilntba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértejuma/ neapmierinats apmierinats
Neattiecas 1 10
0 2 3 4 5 6 7 8 9

PAA4. Lidzu, noradiet savu apmierinatibu ar baves parvaldnieku (apsaimniekotaju) sniegto pakalpojumu
kvalitates raditajiem baves ekspluatacijas ietvaros pédéjo 12 ménesu laika: vértéjumam izmantojot skalu no 1 lidz
10, kur 1 nozimé —"pilniba neapmierinats”, bet 10 - “pilniba apmierinats”: (Obligats jautajums)

Pie katra aspekta atziméjiet vienu!

Nav Pilniba Pilniba
vértéjuma/ | neapmierinats apmierinats
Neattiecas
0 1 2 (3|4 |5|6|7|8]9 10

Kompetence (pieméram: spéja
izvéléties un izmantot piemérotakos
risinajumus, zinasanas, sapratne par

ékas funkcionalitati)

PlanoSana (pieméram: izpratne par
baves ilgtspéjigu saglabasanu)

Resursi (pieméram: parvaldnieka
ieguldijumi baves pilnveidosana,

uzlabosana)

Sadarbiba (pieméram: komunikacija
ar citam bavniecibas procesa
iesaistitajam pusém un ar
ekspluatétaju, sadarbiba bavniecibas

procesa)

PA4. Ladzu, briva forma paskaidrojiet savu sniegto vértéjumu detalizétak!

KOMENTARS PAR SNIEGUMU

PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA 2, 3 VAI 4 JAUTAJUMA IR VISMAZ VIENA ATBILDE AR VERTEJUMU <= 6.
CITOS GADIJUMOS — NEOBLIGATS JAUTAJUMS.

RESPONDENTA SOCIALDEMOGRAFISKAIS RAKSTUROJUMS
SD1. Kada sektora darbojas Jiisu parstavéta organizacija: (Obligats jautajums)
lespéjams atzimét vairakas atbildes!

Privata sektora uznémums vai komersants

Valsts vai pasvaldibas uznémums

Valsts vai pasvaldibas iestade

Alwin| =

Nevalstiskas organizacijas (biedribas,
nodibinajumi, u.c.).
Cits (ladzu, ierakstiet) 5
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SD2. Ladzu, noradiet, kuru sektora parstavjiem Juasu organizacija sniedz savus pakalpojumus: (Obligats
jautajums)
lespé&jams atzimét vairakas atbildes!

Privatpersonam

Privata sektora uznémumiem vai komersantiem

Valsts vai pasvaldibas iestadém un uznémumiem

Hlw || =

Nevalstiskajam organizacijam (biedribas,
nodibinajumi, u.c.).
Cits (ladzu, ierakstiet) 5

SD3. Ladzu, noradiet, ar kada tipa (kategorijas) bavém Jasu organizacija primari strada: (Obligats jautajums)
Plasaku informdciju par to, ka iedalas baves skatit Ministru kabineta noteikumu Nr. 500 (Visparigie bavnoteikumi) 1.
pielikuma: https.//m.likumi.lv/doc.php ?id=269069#piel 1

lespé&jams atzimét vairakas atbildes!

1. kategorijas 1
2. kategorijas 2
3. kategorijas 3

SD4. Ladzu, noradiet, kads ir darbinieku skaits Jasu parstavétaja organizacija: (Obligats jautajums)

Ja uznémums darbojas ari arpus Latvijas, ladzu, noradiet to, cik darbinieku darbojas Jasu padrstaveétaja organizacija Latvijas
Republika.

Atzimégjiet vienu!

Mazak par 5 darbiniekiem
5 — 9 darbinieki

10 — 49 darbinieki

50 - 99 darbinieki

100 - 249 darbinieki

250 un vairak darbinieku

ol bhlw(N| =

Grati pateikt/nevélamies noradit 99

SD5. Ladzu, noradiet, cik sen darbojas Jusu parstavéta organizacija: (Obligats jautajums)
Ja uznémums darbojas art arpus Latvijas, ladzu, noradiet to, cik sen darbojas Jusu parstaveta organizacija Latvijas

Republika. Atziméjiet vienu!

Mazak neka 1 gadu

1 -3 gadus

4 -5 gadus

5 -7 gadus

7 —10 gadus

Vairak neka 10 gadus

ol h|lwW|N| =

Nezinu, grati pateikt 99

SD6. Ludzu, noradiet Jasu parstavetas organizacijas konsolidéto apgrozijumu iepriekséja gada: (Obligats
jautajums)

Atzimégjiet vienu!

Lidz 70 takstosiem EUR

71 — 140 takstosi EUR

141 — 450 takstosi EUR

451 — 700 tukstosi EUR

701 tdkstotis — 1,3 miljoni EUR

|l h|lwW|IN| =
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1,4 miljoni — 2 miljoni EUR

2,1 — 4 miljoni EUR

4,1 - 8 miljoni EUR

15,1 - 20 miljoni EUR

Vairak neka 20,1 miljoni EUR

Pasu spékiem veiktais apgrozijums nebija /
Neattiecas

O|=2|1VW||N| O

Nav atbildes / grati pateikt 99

SD7. Ladzu, noradiet to, kuros regionos Jisu organizacija primari (visbiezak) sniegusi savus bavniecibas
pakalpojumus pédéjo 12 ménesu laika: (Obligats jautajums)

lespéjams atzimét vairakas atbildes!

Riga

Pieriga (Rigas regions)

Vidzemé

Kurzemé

Zemgalé

Latgalé

Arpus Latvijas (I0dzu, ierakstiet)

N|lojlu|h~h|lwW|N| =

Nevélamies noradit/Neattiecas 99

SD8. Luadzu, noradiet jasu parstavétas organizacijas galveno darbibas joma (pamatdarbibas nozari peéc NACE

koda): (Obligats jautajums)

Plasaku informaciju par NACE iedaltjumu, ladzu, skatit: https://nace.lursoft.lv/ !

lespé&jams atzimét vairakas atbildes!

F

Bavnieciba

Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba

Operacijas ar nekustamo Tpasumu

G
L
M

Profesionalie, zinatniskie un tehniskie

pakalpojumi

Mlw|inNn| —

=z

Administrativo un apkalpojoso dienestu darbiba

o

Valsts parvalde un aizsardziba

o | v

Cita nozare (lGdzu, ierakstiet)

Nezinu/grati pateikt

99

SD9. Ladzu, noradiet jasu parstavétas organizacijas pasu spékiem veikto bivdarbu (projektésanas u.tml.)

apgrozijumu iepriekséja gada: (Obligats jautajums)
PROGRAMETAJAM:

OBLIGATS JAUTAJUMS, JA SD6 NAV 0: “Apgrozijums nebija” VAI 99: “Nav atbildes / grati pateikt”.

Atzimégjiet vienu!

Lidz 70 takstosiem EUR

71 - 150 tukstodi EUR

151 -

700 takstosi EUR

701 tdkstotis — 1,3 miljoni EUR

1,4 miljoni — 2 miljoni EUR

2,1 — 4 miljoni EUR

4,1 — 8 miljoni EUR

8,1 — 15 miljoni EUR

15,1 — 20 miljoni EUR

|l N dMfwW|IN| =
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Vairak neka 20,1 miljoni EUR 10
Apgrozijums nebija 0
Nav atbildes / grati pateikt 99

INFORMACIJA PAR RESPONDENTU

RE1. Ladzu, noradiet, kads ir Jasu ienemamais amats: (Obligats jautajums)
lespéjams atzimét vairakas atbildes!

Uznémuma Tpasnieks vai lidzipasnieks 1

Augstaka limena vaditajs/ direktors un direktora 2
vietnieks/ valdes priek$sédétajs / valdes loceklis

Bavniecibas jomas vaditajs (projektu vaditajs)

Bavinzenieris
Arhitekts
Konstruktors

Citi specialisti

BOvuzraugs/bavinspektors

Bavvaldes specialists

=|lOo|o|N|loO|Uu|bd|lw

Cits specialists (IGdzu, ierakstiet)

RE2. Ladzu, atziméjiet, ja Jums personigi ir aktivs biivspecialista sertifikats kada no jomam: (Obligats jautajums)
lespéjams atzimét vairakas atbildes!

Eku bavdarbu vadisana 1
Eku bavdarbu bavuzraudziba 2
Elektroietaisu izblves darbu vadisana 3
ElektroietaiSu izbuves darbu bavuzraudziba 4
Eku bavdarbu vadi$ana un bavuzraudziba 5
Udensapgades un kanalizacijas sistému, ieskaitot | 5
ugunsdzésibas sistémas, blvdarbu vadisana
Elektroietaisu projektésana 6
Celu bavdarbu vadisana 7
Siltumapgades, ventilacijas un gaisa 8
kondicionésanas sistému bavdarbu vadisana

Arhitekta prakse 9
Udensapgades un kanalizacijas sistému 10
bavdarbu bavuzraudziba, ieskaitot

ugunsdzésibas sistémas

ElektroietaiSu izblves darbu vadisana un 11
bavuzraudziba

Eku konstrukciju projektésana 12
Siltumapgades, ventilacijas, rekuperacijas un 13
aukstumapgades sistému bavdarbu vadisana

Cits (Iadzu, ierakstiet) 14
Nav / Neattiecas 0

Liels paldies par atsaucibu un veltito laiku! Rezultati tiks apkopoti Latvijas Bavniecibas nozares kvalitates indeksa
zinojuma, kas bus pieejams Ekonomikas ministrijas timekla vietnes sadala Bavnieciba.
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