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 Valsts aģentūra “Mājokļu aģentūra” - mājokļu politikas 

dalībnieks un procesa metodiskais vadītājs 

 

Valsts aģentūra “Mājokļu 

aģentūra” (Mājokļu aģentūra) tika 

dibināta 2002. gada 1. oktobrī ar 

tālejošu mērķi – piedalīties valsts 

mājokļu politikas pamatprincipu izstrādē 

un šīs politikas īstenošanā.  

Ko tad nozīmē jēdziens - valsts 

mājokļu politika? Valsts jeb visa 

sabiedrība kopumā ir apzinājusi un definējusi dalībniekus, kas piedalās 

mājokļu politikas realizācijā, kā arī viņu kompetenci. Pamatā ir divi 

mājokļu procesā iesaistītu publisko un privāto attiecību dalībnieki: 

iedzīvotājs un viņa veidotās privātās un publiskās institūcijas - bankas, 

nekustamā īpašuma vērtētāji, mākleri, pakalpojumu sniedzēji, būvfirmas 

u.c. ar savām vēlmēm, tiesībām un atbildību no vienas puses un valsts un 

pašvaldības ar publiskajiem noteikumiem, likumiem, nosacījumiem un 

piešķirtā budžeta determinētu iedzīvotāju subsidēšanas iespēju no otras 

puses. Līdz ar to mājokļu sfērā darbojas nopietni procesa dalībnieki, kas 

veido komplicētas attiecības. Mājokļu aģentūras uzdevums nav šīs 

funkcijas tieša veidā dublēt, jo faktiski tā pārstāv publisko tiesību subjektu 

kopā ar pašvaldībām, kurām visas šīs funkcijas ir jau deleģētas. 

Demokrātiskā sabiedrībā Mājokļu aģentūras galvenā funkcija ir metodiski 

vadīt pašvaldības mājokļu jomā, lai realizētu vienotu mājokļu politiku 

valstī.  

Kā izpaužas Mājokļu aģentūras procesa metodiska vadība mājokļu 

politikas jomā? Mājokļu aģentūras uzdevums ir, izmantojot valsts 

piešķirtās pilnvaras un iespējas, nodrošināt pastāvīgu novērojumu jeb 

monitoringu par norisēm mājokļu jomā, izstrādāt standartu, juridisko 

normu un likumdošanas iniciatīvas, kā arī sekot, kā likumi tiek pildīti, vai 

visā valstī tiek ievērots iepriekšminēto attiecību dalībnieku paritātes 
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princips, vai šīs attiecības neprasa korekcijas. Tas ļauj izsekot, analizēt, 

vērtēt un pieņemt lēmumu par vienotās mājokļu politikas situāciju valstī, 

par tās stabilitāti vai vēlamajām izmaiņām. Izdarot noteiktus secinājumus, 

Mājokļu aģentūra iesniedz priekšlikumus Reģionālās attīstības un 

pašvaldību lietu ministrijā, un valdība savukārt, pieņemot politisku 

lēmumu, apstiprina vai noliedz attiecīgu atzinumu. Vienota valsts mājokļa 

politika tieši to arī nozīmē, ka katrs mājokļu politikas dalībnieks un tiesību 

subjekts – dzīvokļu īpašnieki, pašvaldības un privātās kompānijas veic 

likumā noteiktās funkcijas. Dalībnieku kompetence var tikt izmainīta, bet 

attiecībām tik un tā jābūt līdzsvarotām un abpusēji izdevīgām. 

Šobrīd pats galvenais ir panākt, lai visas attiecības, kas pastāv 

mājokļu jomā, būtu profesionālas, pārraugāmas, pašiem dalībniekiem 

izprotamas un kontrolējamas. Standartu un normu izvirzīšana prasa 

mājokļu politikas dalībnieku kompetenci, zināšanas un pašizglītību. Varam 

teikt, ka šī laika prioritāte ir profesionāls mājokļa pārvaldītājs un 

apsaimniekotājs.  

  

 

Direktors                                                                Normunds Pēterkops 

 

 
4



 

 

Aģentūras izveidošanas mērķi 

 

Valsts aģentūra “Mājokļu aģentūra” darbojas saskaņā ar LR Ministru 

kabineta 2002. gada 25. septembra rīkojumu Nr. 531 “Par valsts aģentūru 

“Mājokļu aģentūra”” un LR Ministru kabineta 2002. gada 17. septembra 

noteikumiem Nr.424 “Valsts aģentūras “Mājokļu aģentūra” nolikums”, lai 

partnerībā ar pašvaldībām un nevalstiskajām organizācijām veicinātu 

Latvijas iedzīvotāju iespēju izvēlēties kvalitatīvu, ekonomiski atbilstošu un 

pieejamu mājokli. Aģentūras izveidošanas mērķis ir vienotas valsts 

politikas īstenošana mājokļu jomā.  
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1. Aģentūras funkcijas un uzdevumi 

 

Saskaņā v/a “Mājokļu aģentūra” nolikumu (Ministru kabineta 2002. 

gada 17. septembra noteikumi Nr.424 “Valsts aģentūras “Mājokļu 

aģentūra” nolikums”), aģentūrai ir šādas funkcijas un uzdevumi : 

 

1.1.  Funkcijas:  

• vadīt valsts atbalsta programmas mājokļiem, tai skaitā programmu, 

kas pazemina kredītresursu cenu un paplašina kredīta saņēmēju 

loku, kā arī koordinēt saskaņā ar programmām realizējamos 

projektus; 

• sniegt atzinumus par projektu atbilstību valsts atbalsta programmu 

mērķiem un uzdevumiem, kā arī atzinumus par kredītu un garantiju 

saņemšanu dzīvojamo māju siltināšanai un atjaunošanai; 

• piesaistīt finansu resursus projektu īstenošanai; 

• metodiski vadīt mājokļu apsaimniekošanas procesu, analizēt 

enerģijas patēriņu daudzdzīvokļu mājās un metodiski vadīt 

energoefektivitātes paaugstināšanu mājokļu sektorā; 

• metodiski vadīt pašvaldību darbību mājokļu jomā; 

• nodrošināt mājokļu monitoringu; 

• organizēt mājokļu īpašnieku un apsaimniekotāju apmācību mājokļu 

jautājumos; 

• organizēt valsts dzīvojamā fonda nodošanu pašvaldībām; 

• pabeigt valsts dzīvojamo māju privatizāciju saskaņā ar likumu "Par 

valsts un pašvaldību dzīvojamo māju privatizāciju". 

 

1.2.  Uzdevumi:   

• izveidot un aktualizēt mājokļu monitoringa sistēmas datu bāzi; 

• sniegt Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu ministrijai, tās 

institūcijām, valsts un pašvaldību institūcijām, starptautiskajām 
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organizācijām, citām fiziskajām un juridiskajām personām aģentūrā 

uzkrāto informāciju par mājokļiem; 

• apkopot un aktualizēt informāciju par privatizēto dzīvojamo māju 

nodošanu dzīvokļu īpašnieku pārvaldīšanā un apsaimniekošanā; 

• sadarboties ar valsts un pašvaldību institūcijām, nevalstiskajām 

organizācijām, ārvalstu un starptautiskajām institūcijām mājokļu 

jomā; 

• sagatavot priekšlikumus likumu un citu normatīvo aktu projektiem 

mājokļu jomā un iesniegt Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu 

ministrijā . 
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2. Aģentūras juridiskais statuss un struktūra 

 

Saskaņā ar Ministru kabineta 2003. gada 31. janvāra rīkojumu Nr. 54 

“Par Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas un Finanšu 

ministrijas funkciju pārdali un nodošanu Ekonomikas ministrijai un 

Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu ministrijai” ar 2003. gada 1. 

februāri valsts aģentūra “Mājokļu aģentūra” tika nodota reģionālās 

attīstības un pašvaldību lietu ministra padotībā. Tā ir Reģionālās attīstības 

un pašvaldību lietu ministrijas pārraudzībā esoša valsts iestāde.  

2003. gada 20. novembrī tika pieņemti grozījumi likumā “Par valsts un 

pašvaldību dzīvojamo māju privatizāciju”, kas noteica, ka Centrālo 

dzīvojamo māju privatizācijas komisiju (CDzMPK) likvidē ar Ministru 

kabineta rīkojumu, bet CDzMPK funkcijas ar 2004.gada 1.janvāri pilda 

valsts aģentūra “Mājokļu aģentūra”. 

Aģentūras struktūrā ietilpst Tiesību departaments, Mājokļu 

apsaimniekošanas departaments, Mājokļu monitoringa departaments, 

Mājokļu attīstības departaments, Privatizācijas nodaļa, kā arī 6 reģionālās 

vienības - Rīgas reģionālā vienība, 2 Latgales reģionālās vienības, 

Kurzemes reģionālā vienība, Zemgales reģionālā vienība un Vidzemes 

reģionālā vienība. 
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3. Aģentūras vidēja termiņa darbības un attīstības 

stratēģijā noteiktie galvenie uzdevumi un to izpilde 

 

3.1. Valsts atbalsta programmas mājokļa politikas attīstībai 

 

1. Eiropas Komisijā izvērtēšanai iesniegts projekta ““Zaļā pārliecība” – 

daudzdzīvokļu māju ilglaicības katalizators” pieteikums. Projekts ir 

LR līdzdalība Vides finansu programmā. Noslēgts asociēto partneru 

sadarbības līgums Eiropas Komisijas apstiprinātā SAVE projektā 

“Zems enerģijas patēriņš un mazas izmaksas sociālajās mājās 

paplašinātā Eiropā” 

2. Izstrādāti konkursa nolikumi Pilotprojekta programmas “Māju 

pilotenergoauditi – enerģijas taupīšana” energoauditoru atlasei, 

projektu uzraudzības darba grupai un daudzdzīvokļu dzīvojamo māju 

atlasei, to sagatavošanai finansēšanai mājokļu kreditēšanas valsts 

programmas ietvaros. 

3. Izstrādātas mājokļu energoefektivitātes paaugstināšanas 

pamatnostādnes, lai sekmētu Direktīvas 2002/91/EC ieviešanu 

Latvijā. 34 daudzdzīvokļu dzīvojamās mājas veikts energoaudits.  

 

3.2. Mājokļa apsaimniekošanas procesa metodiska vadība 

 

1. Izstrādātas vadlīnijas (pamatnostādnes) mājokļu apsaimniekotāju 

sertifikācijai, kā arī uzsākta attiecīga Ministru kabineta noteikumu 

projekta izstrāde. 

2. Sagatavots Ministru kabineta noteikumu projekts “Dzīvojamo māju 

tehniskās uzturēšanas noteikumi”. 

3. Sagatavoti priekšlikumi denacionalizēto namu īpašnieku un īrnieku 

savstarpējo problēmu risināšanai.  
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4. Sadarbībā ar Kanādas Starptautiskās attīstības aģentūru 

sagatavota un izdota metodiska rokasgrāmata dzīvojamo māju 

valdītāju un apsaimniekotāju izglītošanai “Dzīvokļa īpašnieka 

rokasgrāmata”. Materiāla izklāsts sagatavots latviešu un krievu 

valodās, kas grāmatas lietotājiem ļauj ne tikai papildināt zināšanas 

mājokļu apsaimniekošanā, bet arī nostiprina valsts valodas 

zināšanas, tā veicinot sociālo un etnisko integrācijas procesu 

Latvijas sabiedrībā.  

5. Sadarbībā ar Starptautisko Finansu Korporāciju, Pasaules Vides 

fondu un Eiropas Komisiju latviešu valodā sagatavota un izdota 

grāmata “Siltuma un elektrības taupīšana mājoklī” dzīvokļu 

īpašnieku un apsaimniekotāju zināšanu paplašināšanai enerģijas 

efektīvas izmantošanas jautājumos. 

6. Sagatavots un iesniegts Ārlietu ministrijā Latvijas / Ukrainas 

attīstības sadarbības projekta pieteikums finansējuma saņemšanai 

grāmatai “Dzīvokļa īpašnieka rokasgrāmata krievu / ukraiņu 

valodā”. Projekta mērķis ir veicināt starpvalstu sadarbību mājokļu 

apsaimniekošanas jautājumos.  

7. Izstrādāta mācību programma privatizēto dzīvokļu īpašniekiem par 

mājokļu uzturēšanu un konkursa nolikums par tiesībām organizēt 

apmācības kursus privatizēto dzīvokļu īpašnieku pilnvarotajiem 

pārstāvjiem par dzīvojamo māju apsaimniekošanu.  

8. Sagatavota mājokļu tehniskās auditēšanas koncepcija. 

 

3.3. Normatīvās bāzes pilnveidošana mājokļu jomā 

 

1. Sagatavoti Kooperatīvo sabiedrību likuma grozījumi, kuri tika 

iesniegti izskatīšanai Ministru kabinetā.  

2. Jaunā Dzīvokļa īpašumu likuma projekta izstrāde. Dzīvokļa īpašumu 

likuma projekta izstrādāšanai tika izvirzīti divi galvenie mērķi: 

pirmais- dzīvokļu īpašnieku savstarpējo tiesisko attiecību 
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pilnveidošana, otrais - tiesiski ekonomisko attiecību attīstība 

daudzdzīvokļu mājās, proti, tiesiskās vides radīšana, lai veicinātu 

dzīvojamo māju renovācijas pasākumus, māju pārbūves un 

piebūves, kopīgu aizņēmumu ņemšanu bankās u.c.  

3. Aģentūras darbinieki piedalījušies likumdošanas jautājumu 

sakārtošanā arī vairākās citās valdības un ministriju darba grupās. 
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3.4. Mājokļa monitoringa nodrošinājums 

 

1. Veikta v/a “Mājokļu aģentūra” veidojamās mājokļu monitoringa 

informācijas sistēmas struktūras un komunikatīvās telpas izpēte.  

2. Izstrādāta informatīvās sistēmas “Mājoklis” koncepcija. Sagatavots 

un iesniegts projekta pieteikums “Informatīvā Sistēma - Mājoklis” 

iekļaušanai Valsts investīciju programmā. 

3. Lai uzsāktu monitoringa datu bāzes izveidi, tika organizēta regulāra 

datu vākšana un apkopošana anketai “Māju monitorings. 

Apsaimniekotāju bloks” – dati no 2274 pašvaldību iesniegtām 

anketām. Tika izveidota sadarbība ar reģionu daudzdzīvokļu māju 

apsaimniekotājiem. Pašvaldības, pašvaldību apsaimniekošanas 

sabiedrības, DzĪKS un līgumiskie apsaimniekotāji pēc aģentūras 

pieprasījuma un tās uzdevumā ir aizpildījuši dzīvojamo māju 

monitoringa anketas, radot pamata bāzi datu analīzei. Zemgales 

reģionā sadarbības rezultātā ir apkopota 241 anketa. Latgales 

reģionā apzināti un apkopoti dati Rēzeknē, Rēzeknes rajonā, Maltas 

pagastā, Viļānu pilsētā, Ludzā, Kārsavā, Balvos, Viļakā u.c. Kopā 

apkopota informācija par 173 mājām. Kurzemes reģionālajā vienībā 

ir apkopota informācija par 400 dzīvojamo māju apsaimniekotājiem 

un apkopota informācija par izsniegtajām būvatļaujām dzīvojamo 

māju celtniecībai. Tiek vākta un apkopota informācija par 

nepabeigtajām un avārijas stāvoklī esošajām ēkām Latvijas pilsētās 

un rajonos. Reģionu vienību darbinieki veica aptauju par pašvaldību 

apstiprinātajām dzīvojamo māju apsaimniekošanas un komunālo 

pakalpojumu maksām. Tikai Vidzemes reģionā vien tika nosūtītas 

anketas 128 pašvaldībām. 
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3.5. Komunikatīvā saite ar mērķauditorijām 

 

1. Ar RAPLM ministra 21.11.2003. rīkojumu izveidota un 2003.gada 

decembrī darbību uzsākusi Mājokļu attīstības konsultatīvā padome 

dažādu mājokļu jomā darbojošos valsts, pašvaldību, privāto un 

nevalstisko institūciju sadarbības koordinēšanai. 

2. Sagatavota “Mājokļu aģentūras” komunikāciju programma un 

izstrādāts pasākumu plāns sabiedrības informēšanai.  

3. Ilgtermiņa programmas “Energoefektivitāte 2003 – 2005” ietvaros 

uzsākta sabiedrības izglītošana daudzdzīvokļu dzīvojamo māju 

energo apsaimniekojuma jautājumos. Notikušas 8 diskusijas Latvijas 

lielākajās pilsētās, noorganizēta starptautiska konference 

“Energoaudits – derīga informācijas Tev” un piedalīšanās divās šai 

tēmai veltītās starptautiskās izstādēs. 

4. Ir izveidota un ieviesta v/a “Mājokļu aģentūra” interneta mājas lapa 

www.ma.gov.lv, kas tīmeklī tiek eksponēta kopš 2003.gada 1. 

maija. Apmeklētāju skaits kopš 2003. gada 9.maija – 26 743 

tūkstoši.  

5. Notikušas 14 tikšanās ar dažādiem nekustamā īpašuma tirgus 

dalībniekiem ar mērķi iegūt informāciju par nekustamā īpašuma 

tirgu, apzināta pagastu mājokļu politika un iezīmētas attīstības 

tendences. 

6. Regulāri organizētas tikšanās ar pašvaldību vadītājiem un 

pārstāvjiem, kā arī apsaimniekošanas sabiedrību vadītājiem, lai 

risinātu jautājumus par DzĪKS izveidi un namu apsaimniekošanu, 

par siltuma ekonomiju un piedalīšanos projektā par dzīvojamo māju 

siltināšanu un jumtu atjaunošanu, par pagastu siltumtrases 

pilnveidošanas projektiem, par apsaimniekotāju apmācības 

iespējām. 

 
14

http://www.ma.gov.lv/


 

 

4. Pasākumi, kas vērsti uz darba optimizāciju, 

pakalpojuma kvalitātes uzlabošanu 

 

Izveidoti un tehniski nodrošināti seši reģionālie centri - v/a “Mājokļu 

aģentūra” reģionālās vienības Daugavpilī, Rīgas ielā 22, Rēzeknē, 

Atbrīvošanas alejā 93a, Valmierā, Rīgas ielā 27, Jelgavā, P.Brieža iela 26, 

Liepājā, Graudu ielā 43a un Rīgā, Mucenieku ielā 3, kas nodrošinājušas 

aģentūras pārstāvniecību un uzdevumu īstenošanu reģionos. To darbinieki 

organizējuši un piedalījušies 960 daudzdzīvokļu dzīvojamo māju dzīvokļu 

īpašnieku informatīvajās sapulcēs un kopsapulcēs, kurās tika risināti 

jautājumi par daudzdzīvokļu māju turpmāko apsaimniekošanu un 

pārvaldīšanu. 
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5. Iekšējās kontroles sistēmas novērtējums 
 

Iekšējā audita daļa veica auditus saskaņā ar apstiprināto stratēģisko 

audita plānu 2003.-2005.gadam. Ir iesniegti ziņojumi iestādes vadītājam 

par katras veiktās pārbaudes rezultātā atklātajiem faktiem un iekšējās 

kontroles sistēmas trūkumiem, procedūru pārkāpumiem, nepietiekami 

kontrolētiem riskiem. Pēc audita ziņojumu izvērtēšanas iestādes vadītājs 

apstiprinājis 19 ieteikumus iekšējās kontroles uzlabošanai, no kuriem 5 ir 

ieviesti, 3 ieteikumu ieviešana ir uzsākta, 11 ieteikumiem ieviešanas 

termiņš ir 2004.gads. Iekšējā audita daļā ir ieviesta audita ieteikumu datu 

bāze, kas nodrošina regulāru pārskatu par to ieviešanas gaitu. Projekta 

stadijā atrodas audita procedūru datorizēšana.  

 

6. Atsauksmes par aģentūras darbību presē 

 

Aģentūra organizējusi 11 preses konferences, piedalījusies 5 televīzijas 

raidījumos un 12 mājokļu politiku informatīvi skaidrojošos radio 

raidījumos. Kopumā aģentūras vārds presē izskanējis 86 reizes. Gada 

sākumā pamatinformācija ir par tās darbības uzsākšanu, uzdevumiem, 

funkcijām, mērķiem, juridiskās piederības maiņu. Gada beigās galvenais 

informācijas temats skar energoefektivitātes jautājumus. 

 

 

7. Informācija par aģentūras sniegto publisko 

pakalpojumu izcenojumiem un to izmaiņu prognoze 

nākamajam pārskata periodam 

 

Budžeta likums par 2003. gadam noteica, ka v/a “Mājokļu aģentūra” 

darbības izdevumu segšanas resursi ir 775 000 Ls, no kuriem ieņēmumi 

no maksas pakalpojumiem ir 25 000 Ls un 750 000 Ls no īpašiem 

mērķiem iezīmētiem ieņēmumiem no Valsts un pašvaldību dzīvojamo māju 

privatizācijas fonda līdzekļiem. Ieņēmumi par publiskajiem pakalpojumiem 

netika realizēti, jo tie stājās spēkā 2004.gada 10. janvārī. 
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8. Kopsavilkuma bilance   

Nr. 
p.k. 

 Gada sākumā (Ls) Gada beigās (Ls) 

1. Aktīvi: 74 135 228 179 

1.1. ilgtermiņa ieguldījumi 19 977 170 377 

1.2. apgrozāmie līdzekļi 54 158 57 802 

2. Pasīvi: 74 135 228 179 

2.1. pašu kapitāls 74 135 227 094 

2.2. kreditori 0 1 085 

  Aģentūras faktiskie ieņēmumi veidojas saskaņā ar likuma “Par valsts 

un pašvaldību dzīvojamo māju privatizāciju” 67.panta otro daļu un likumu 

“Par valsts budžetu 2003.gadam”, kas iedalīti no valsts īpašuma 

privatizācijas fondā ieskaitītajiem līdzekļiem. 2003. gada valsts 

programmas realizācijai speciālā budžeta izdevumi kopā ir Ls 582 695 

Naudas līdzekļu atlikums 2004.gada 01.01 ir Ls 9 901 

Pārskats par budžeta programmas (apakšprogrammas) rezultatīvo 

rādītāju izpildi 

 

Rezultatīvie rādītāji 
Pārskata perioda 

plāns 
Faktiski pārskata 

periodā 
1 2 3 

Programma:   
Iestāžu skaits  1 1 
Štata vienību skaits 55 52 
Reģionālo centru izveidošana 6 6 
Dzīvokļu īpašnieku kopsapulču skaits 1 000 960 
Dzīvokļu īpašnieku apvienību un pilnvaroto 
personu pārņemto dzīvojamo māju 
apsaimniekošanai skaits 

500 289 

Daudzdzīvokļu māju dzīvokļu īpašnieku pilnvaroto 
pārstāvju apmācība (cilvēku skaits)  

240 275 

Daudzdzīvokļu māju mājokļu energoauditu skaits 100 *8 
Mājokļu energoefektivitātes pieaugums (%) X X 
V/a "Mājokļu aģentūra" interneta mājas lapas 
reģistrētie apmeklējumi 

25 000 26 743 

Mājokļu valsts atbalsta programmas vadība 1 1 
Organizēto semināru un konferenču skaits 4 10 
Sagatavotie tiesību aktu projekti 5 5 
Konsultācijas mājokļu attīstības jautājumos  600 591 
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9. Informācija par valsts investīciju programmā ietverto 

projektu realizācijai piešķirto budžeta līdzekļu 

izlietojumu 

 

Valsts aģentūra “Mājokļu aģentūra” 2003.gada jūnijā iesniedza 

iekļaušanai Valsts investīciju programmā 2004.-2008.gadam informatīvās 

sistēmas “Mājoklis” pieteikumu, kurā saskaņā ar valsts informatizācijas 

politikas stratēģiskajām novitātēm un Reģionālās attīstības un pašvaldību 

lietu ministrijas, un Satiksmes ministrijas ieteikumiem detalizēti izklāstīja 

šajos gados veicamos pasākumus informācijas tehnoloģiju attīstībai, 

īstenojot mājokļu politiku valstī. Projekta IS “Mājoklis” galvenie uzdevumi 

paredz : 

1. izveidot un ieviest valstī vienotu mājokļu uzskaites informācijas 

sistēmu mājokļu sektora ilgspējīgas attīstības nodrošināšanai, kas 

ietvertu uz mājokļu attīstības mērķiem vērstu sektora novērošanu, 

kontroli, analīzi, prognozēšanu un tam nepieciešamo datu un 

informatīvo nodrošinājumu; 

2. uzlabot pieejamību ar mājokļu politiku saistītai informācijai ikvienam 

reģiona un valsts iedzīvotājam; 

3. sadarbībā ar pašvaldībām, izveidot vienotu valsts un pašvaldību 

pakalpojumu sniegšanu iedzīvotājiem, vienlaicīgi attīstot reģiona 

datorizāciju un informatizāciju; 

4. izveidot elektroniskās komercijas un elektroniskās V/A “Mājokļu 

aģentūras” darbībai nepieciešamo vidi. 

Projekta kopējās izmaksas laika periodā no 2004. -2008. gadam sastāda 

0.99 milj. Ls. 
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10. Personāla izglītošana un kvalifikācijas 

paaugstināšana 

 

Mājokļu aģentūras personāla izglītošanu un kvalifikācijas 

paaugstināšanu nodrošina mācības augstākajās mācību iestādēs un 

speciālos organizāciju rīkotajos kursos un semināros. 

2003.gadā augstākajās mācību iestādes studēja 23 aģentūras darbinieki. 

Maģistrantūras studiju programmās - 10 darbinieki, augstākās 

profesionālās izglītības studiju programmās studēja 9 darbinieki, bet 4 

darbinieki augstākajās mācību iestādēs iegūst otro augstāko izglītību.  

 Savu kvalifikāciju aģentūras darbinieki paaugstināja kursos un 

semināros. 2003.gadā kopumā apmeklēti 6 semināri un 8 kursi. Laba 

sadarbība Aģentūrai ir izveidojusies ar Latvijas Universitātes Pašvaldību un 

projektu vadības valsts mācību centru. Skat. Pielikumu nr.1 un nr.2 
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11. Plānotie pasākumi pakalpojumu kvalitātes 

uzlabošanai 

 

Visa informācija par aģentūras darbību galvenokārt tiek atspoguļota 

interneta mājas lapā. Iedzīvotājiem ir nodrošināta arī iespēja saņemt 

atbildes uz viņu interesējošiem jautājumiem e-pastā.  

Visu departamentu speciālisti sniedz konsultācijas īpaši paredzētos 

laikos un dienās. Tieši pakalpojumu kvalitātes nodrošināšanai ir izveidotas 

un ar materiāli tehnisko bāzi nodrošinātas 6 reģionālās vienības Rēzeknē, 

Daugavpilī, Jelgavā, Liepājā, Rīgā un Valmierā.  

Sabiedrības informācijas jomā plānojam ieviest jaunu praksi – 

organizēt dažādus informatīvus pasākumus: seminārus, diskusijas, 

Mājokļu dienas tieši reģionos tajās vietās, kurās konkrētā informācija 

iedzīvotājiem ir visaktuālākā. 

 

 

12. Informācija par Valsts kontroles veiktajām 

pārbaudēm un to rezultātiem 

 

Pārskata periodā Valsts kontrole aģentūrā veica vienu pārbaudi – 

revīziju par 2003.gada finanšu pārskatu. Revidenta ziņojumā atspoguļots 

konstatētais, ka v/a „Mājokļu aģentūra” 2003.gada finanšu pārskatā 

sniedz patiesu un skaidru priekšstatu par tās finansiālo stāvokli un 

saistībām. Papildus tam ziņojumā ir minēti arī trūkumi, kas turpmākajā 

darbībā būtu jānovērš un jāuzlabo. 
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Pielikums Nr.1 

Nr.
p.k 

Kursi un semināri 
Darbinieku 

skaits 

1. 
Seminārs „Praktiskā personāla lietvedība” Vadības Sistēmu 
un Mārketinga Pētījumu Aģentūra 

2 

2. 

Seminārs „Personāla inspektoru funkcijas. Personāldaļu 
darba juridiskie un lietvedības pamatprincipi. Personāldaļas 
darba organizācijas jautājumi. Personālsastāva dokumenti 
un to noformēšana, pamatojoties uz Darba likuma prasībām” 
Rīgas zinātnes un tehnikas nams 

1 

3. 
Seminārs „Krāpšanas un korupcijas gadījuma analīze un 
novēršana” LKA Konsultāciju un mācību centrs 

1 

4. 
Seminārs „Personāla lietvedība” Latvijas Universitātes 
Pašvaldību un projektu vadības valsts mācību centrs 

1 

5. 
Seminārs „Amatu aprakstu un darba aprakstu izstrāde” 
Latvijas Universitātes Pašvaldību un projektu vadības valsts 
mācību centrs 

1 

6. 
Kursi „Praktiskā projektu vadīšana” Latvijas Universitātes 
Pašvaldību un projektu vadības valsts mācību centrs 

2 

7. 
Kursi „Kvalitātes vadības sistēmas ISO 9001 ieviešana valsts 
pārvaldes iestādēs” SIA „Zygon Baltic Consulting” 

1 

8. 
Kursi „Lietvedības darba organizācija. Fizisko personu datu 
aizsardzības likums. Elektroniskie dokumenti.” 

1 

9. 
Kursi „Budžeta grāmatvedība – 2.daļa” Latvijas Universitātes 
Pašvaldību un projektu vadības valsts mācību centrs 

1 

10. 
Kursi „Grāmatvedības iekšējais audits” Latvijas Universitātes 
Pašvaldību un projektu vadības valsts mācību centrs 

1 

11. 
Kursi „Ieņēmumu un izdevumu uzskaite, valsts iepirkumi” 
Latvijas Universitātes Pašvaldību un projektu vadības valsts 
mācību centrs 

1 

12. 
Seminārs „Darba vides iekšējā uzraudzība” Vadības Sistēmu 
un Mārketinga Pētījumu Aģentūra 

1 

13. 
Kursi „Budžeta grāmatvedība un iekšējais audits” Latvijas 
Universitātes Pašvaldību un projektu vadības valsts mācību 
centrs 

1 

14. 
Kursi „Mārketinga komunikācijas – mārketings, reklāma, 
sabiedriskās attiecības” Rīgas Pedagoģijas un izglītības 
vadības augstskola 

1 

 

KOPĀ 16 darbinieki. 
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Pielikums Nr.2 

Pieredzes apmaiņas braucieni  

Laiks Vieta Dalībnieki Mērķis 
05.03. - 08.03. Austrija 

Velsa 
Mājokļu attīstības 
departamenta 
direktors Valdis Zaķis 

Konference „Nākotnes 
mājoklis: tendences 
mājokļu un enerģijas 
tehnoloģijās” 

02.04.– 05.04. Krievija 
St.Pēterburga 

Direktora padomnieks 
stratēģijas jautājumos 
Ziedonis Ziediņš 

Konference „Mansarda tipa 
stāvu izbūve daudzdzīvokļu 
namos” 

03.04. – 05.04. Igaunija 
Tallina 

Mājokļu 
apsaimniekošanas 
departamenta 
konsultantes Gita 
Sirmā, Evija Zundāne; 
Apmācību nodaļas 
vadītājs Mārcis Eglītis 

ICA Housing Cooperatives 
rīkotā konference par 
mājokļu jautājumiem 

24.04. – 26.04. Lietuva 
Mažeiķi 

Tiesību departamenta 
direktors Indulis 
Krauze, Mājokļu 
Apsaimniekošanas 
departamenta 
direktore Irisa 
Simanoviča, 
Apsaimniekošanas 
nodaļas vadītāja Velga 
Žagare, Apmācību 
nodaļas vadītājs Mārcis 
Eglītis, Projektu un 
programmu nodaļas 
vadītāja Ilze Ķirse 

Seminārs „Dzīvojamā fonda 
uzturēšana jaunajos 
apsaimniekošanas 
apstākļos” 

18.05. – 21.05. Čehija 
Prāga 

Projektu un 
programmu vadības 
nodaļas konsultante 
Žanete Jansone 

Konference „Sociālais 
mājoklis Eiropā” 

24.06. – 27.06. Ukraina  
Odesa 

Projektu un 
programmu vadības 
nodaļas vadītāja Ilze 
Ķirse 

Konference „Ukraina. 
Mājoklis – 2003” 

02.07. – 06.07. Austrija 
Vīne 

Apsaimniekošanas 
nodaļas vadītāja Velga 
Žagare; 
speciāliste Anita 
Brence 

Seminārs „Investīcijas ēku 
celtniecībā un 
infrastruktūrā” 

20.07. - 23.07. Vācija 
Altenburga 

Mājokļu attīstības 
departamenta 
direktors Valdis Zaķis 

Iepazīšanās ar esošo 
situāciju mājokļu 
apsaimniekošanas un 
atjaunošanas jomā 
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Laiks Vieta Dalībnieki Mērķis 
07.09. – 10.09. Vācija 

Berlīne 
Mājokļu attīstības 
departamenta 
direktors Valdis Zaķis 

Konference „Sabiedriskā un 
privātā sadarbība 
energoefektivitātes 
paaugstināšana”  

18.09. – 22.09. Beļģija 
Brisele 

Mājokļu 
apsaimniekošanas 
departamenta 
direktore Irisa 
Simanoviča 

Seminārs „Dzīvojamo māju 
apsaimniekošanas un 
mājokļu politika” 

21.09. – 28.09. Vācija 
Berlīne 

Latgales reģionālās 
vienības vadītāja Rita 
Pavloviča 

Apmācība un iepazīšanās ar 
Vācijas pieredzi 
daudzdzīvokļu māju 
renovācijas un 
apsaimniekošanas jomā 

19.11. – 23.11. Tatarstāna 
Kazaņa 

Tiesību departamenta 
direktors Indulis 
Krauze, Mājokļu 
apsaimniekošanas 
departamenta 
direktore Irisa 
Simanoviča, Projektu 
un programmu vadības 
nodaļas vadītāja Ilze 
Ķirse 

LR Ekonomikas ministrijas 
un Tatarstānas Republikas 
celtniecības, arhitektūras 
un dzīvokļu – komunālās 
saimniecības ministrijas 
nolīguma par sadarbību 
celtniecības un mājokļa 
politikas jomā parakstīšana, 
informācijas apmaiņa, 
sadarbības iespējas 
dažādās sfērās. 

23.11 – 26.11. Krievija 
Maskava 

Projektu un 
programmu vadības 
nodaļas vadītāja Ilze 
Ķirse 

Seminārs „Mājokļu 
apsaimniekošanas 
problēmas un risinājumi” 

12.11. – 16.11. Austrija  
Vīne 

Mājokļu attīstības 
departamenta 
direktors Valdis Zaķis 

Konference “ Inovatīvās 
ekoloģiskās mājas” 
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Mucenieku ielā 3, Rīgā, LV – 1050 

Tālrunis: 7041900 

             7041946 

Fakss:    7041934 

E-pasts: ma@ma.gov.lv

http://www.ma.gov.lv
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