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IZMANTOTIE SAǬSINǔJUMI 
 

Nr. SaǭsinǕjums Paskaidrojums 

1.  NVD NacionǕlais veselǭbas dienests 

2.  VM Veselǭbas ministrija 

3.  SPKC Slimǭbu profilakses un kontroles centrs 

4.  CSP CentrǕlǕ statistikas pǕrvalde 

5.  SAVA SekundǕrǕ ambulatorǕ veselǭbas aprȊpe 

6.  MK Ministru Kabinets. Ministru kabineta izdotie likumi un 

noteikumi 

7.  SekundǕrǕ veselǭbas 

aprȊpe1 

Veselǭbas aprȊpes pakalpojumu kopums, ko personai 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ sniedz kǕdǕ slimǭbu profilǕ 

specializǛjusies Ǖrstniecǭbas persona un kas orientǛts uz 

neatliekamu, akȊtu vai plǕnveida veselǭbas aprȊpi 

8.  Veselǭbas aprȊpe2 PasǕkumu kopums, ko sniedz veselǭbas aprȊpes pakalpojumu 

sniedzǛji personas veselǭbas nodroġinǕġanai, uzturǛġanai un 

atjaunoġanai 

9.  PrimǕrǕ veselǭbas aprȊpe Veselǭbas aprȊpes pakalpojumu kopums, ko personai 

ambulatorajǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ vai personas dzǭvesvietǕ 

sniedz primǕrǕs veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji 

10.  TerciǕrǕ veselǭbas aprȊpe3 Augsti specializǛtu veselǭbas aprȊpes pakalpojumu kopums, ko 

personai Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ sniedz viena vai vairǕkas kǕdǕ 

slimǭbu profilǕ specializǛjuġǕs Ǖrstniecǭbas personas ar papildu 

kvalifikǕciju 

11.  PǛtǭjums Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots pǛtǭjums 

ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un 

pieejamǭba novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò, ID Nr. VM NVD 

2023/23ò.  VeicǛjs ï Latvijas UniversitǕte, ñBerg Researchò 

un ñInnoMatrixò 

 

  

 
1 Veselǭbas aprȊpes finansǛġanas likums, spǛkǕ no 01.01.2018. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/296188-veselibas-aprupes-

finansesanas-likums. 
2 turpat 
3 turpat 
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SǛjuma 3. Kopsavilkums  
 

SekundǕro ambulatoro veselǭbas pakalpojumu sniedzǛju - organizǕciju aptauja ir daǸa no kopǛjǕ PǛtǭjuma, kurǕ 

ir izdalǭtas 6 pamata daǸas (nodevumi):  (1) SekundǕro un lielo datu apstrǕde -statistiskǕ analǭze, vizualizǕcija 

un kartǛġana; (2) IedzǭvotǕju kvantitatǭvǕ aptauja; (3) SAVA pakalpojumu sniedzǛju organizǕciju kvantitatǭvǕ 

aptauja; (4) SAVA pakalpojumu nodroġinǕġanǕ iesaistǭto Ǖrstniecǭbas personu Delfi metodes  aptauja; (5) 

Fokusa grupu diskusijas; kopsavilkuma izveide un (6) SecinǕjumu un priekġlikumu izstrǕde (gala nodevums).  

DetalizǛts PǛtǭjuma dizains un metodoloǥija pieejama PǛtǭjuma metodoloǥijas aprakstǕ.  

 

SekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes (turpmǕk tekstǕ SAVA) pakalpojumu sniedzǛjuïorganizǕciju 

aptaujas mǛrǵis bija iegȊt informǕciju par daģǕdiem kvalitǕtes un pieejamǭbas aspektiem un ar tiem saistǭto 

jautǕjumu risinǕġanu Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, tostarp tiem, kas skar informǕcijas un komunikǕcijas tehnoloǥiju 

(turpmǕk IKT) sistǛmas, pacientu plȊsmas, organizǕciju, personǕla un iekǕrtu pieejamǭbu u.c. jautǕjumus, kas 

tiek risinǕti iestǕģu lǭmenǭ. Aptaujas norises laiks bija no 2024. gada 23. marta lǭdz 2024. gada 3. maijam. 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛjuïorganizǕciju aptaujas mǛrǵa grupa bija iestǕdes, kas sniedz SAVA 

pakalpojumus un kurǕs ir vairǕk nekǕ viens darbinieks (atseviġǵie speciǕlisti tika aptaujǕti Delfi aptaujǕs).  

IzlasǛ tika iekǸautas visas Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas sniedz SAVA pakalpojumus, tostarp arǭ tǕs, kas 

iedzǭvotǕjiem sniedz tikai maksas pakalpojumus, lai labǕk izprastu situǕciju nozarǛ kopumǕ. IzlasǛ netika 

iekǸautas sekojoġas iestǕdes iekǸautas: zobǕrstniecǭbas, ǥimenes Ǖrstu prakses, feldġeru vecmǕġu punkti un 

saimnieciskǕs darbǭbas veicǛji. SAVA pakalpojumu sniedzǛjuïorganizǕciju aptaujǕ piedalǭjǕs 325 SAVA 

Ǖrstniecǭbas organizǕcijas no visas Latvijas. 

 

LatvijǕ lielǕkǕ daǸa SAVA pakalpojumu sniedzǛju specializǛjas ambulatoros pakalpojumos, un vairǕk 

nekǕ puse ir privǕtprakses. Ġǭs organizǕcijas parasti nodarbina mazu darbinieku skaitu un galvenokǕrt sniedz 

pakalpojumus tikai ambulatori vai darbojas kǕ privǕtprakses. LielǕkǕ daǸa piedǕvǕ pakalpojumus gan 

pieauguġajiem, gan bǛrniem, bet tikai neliela daǸa koncentrǛjas tikai uz pieauguġajiem. VairǕk nekǕ puse SAVA 

organizǕciju darbojas ilgǕk par 20 gadiem, un ceturtǕ daǸa - no 10 lǭdz 20 gadiem. 48,30% aptaujǕto SAVA 

organizǕciju darbojas Rǭgas reǥionǕ, 76,16% lielajǕs Latvijas pilsǛtǕs un 89,45% citǕs Latvijas teritorijǕs. 

 

SAVA iestǕdǛs ar vairǕk nekǕ 101 darbinieku ievǛrojami vairǕk tiek veikti izmeklǛjumi, rehabilitǕcija 

(ambulatori), sniegti dienas stacionǕra un specializǛtie pakalpojumi. Tas norǕda uz ġo iestǕģu kapacitǕti 

un resursiem nodroġinǕt plaġu klǭnisko aprȊpi. Paġvaldǭbu ǭpaġumǕ esoġǕs SAVA iestǕdes vairǕk nodroġina 

izmeklǛjumus, rehabilitǕciju (ambulatori) un dienas stacionǕra pakalpojumus. ReǥionǕlǕs atġǵirǭbas rǕda, ka 

KurzemǛ ir pieejami vairǕk izmeklǛjumu nekǕ ZemgalǛ, kas atspoguǸo resursu un pieprasǭjuma atġǵirǭbas. 

IestǕdes ar ilgstoġu pastǕvǛġanu bieģǕk nodroġina dienas stacionǕra aprȊpi, norǕdot uz stabilu pozǭciju un 

attǭstǭbu veselǭbas aprȊpes jomǕ. IestǕdes ar lielu pacientu skaitu mǛnesǭ piedǕvǕ plaġǕku klǭnisko pakalpojumu 

klǕstu, ieskaitot izmeklǛjumus, rehabilitǕciju un specializǛtus pakalpojumus. 

 

PǛdǛjǕ gada laikǕ vairǕk nekǕ treġajai daǸai (37,02%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju vidǛjais apkalpoto 

pacientu skaits mǛnesǭ bija no 101 lǭdz 500, kas liecina par aktǭvu klǭnisko darbǭbu un pieprasǭjumu. 78,31% 

SAVA organizǕciju nodroġina valsts apmaksǕtus pakalpojumus, kas liecina par valsts finansǛjuma nozǭmi. 

Gandrǭz puse (45,42%) SAVA iestǕģu nodroġina 75-99% valsts apmaksǕtus pakalpojumus, norǕdot uz atkarǭbu 

no valsts finansǛjuma. TomǛr 21,69% iestǕģu sniedz tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, kas liecina par 

pieprasǭjuma pieaugumu privǕtajǕ veselǭbas aprȊpes sektorǕ. 

 

Daudzas SAVA iestǕdes izvairǕs no valsts apmaksǕtu pakalpojumu sniegġanas birokrǕtisko prasǭbu 

(31,35%) un nepietiekamo tarifu dǛǸ (26,09%). Arǭ NVD atteikumi, augstǕ konkurence un iepirkumu 

grȊtǭbas ierobeģo valsts apmaksǕtu pakalpojumu piesaisti. 46,71% SAVA iestǕģu, kas sniedz valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus, norǕda, ka piedǕvǕjums ir paplaġinǕjies salǭdzinǕjumǕ ar situǕciju pirms 5 gadiem. TomǛr 

22,04% pakalpojumu sniedzǛju apjoms ir samazinǕjies, galvenokǕrt valsts finansǛjuma un pacientu skaita 

samazinǕġanǕs dǛǸ. 
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SAVA pakalpojumu sniedzǛji pozitǭvi novǛrtǛ komunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjumu savǕs 

iestǕdǛs. LielǕkǕ daǸa norǕda, ka pacienti vienmǛr tiek informǛti par turpmǕkajǕm procedȊrǕm, un uzmanǭba 

tiek pievǛrsta skaidri sniegtai informǕcijai (98,67%). Skaidrojoġa informǕcija par procedȊru kǕrtǭbu un 

izmaksǕm ir viegli pieejama (94,19%). MazǕs SAVA organizǕcijas, kur pacientu skaits mǛnesǭ ir lǭdz 100, 

nepiekrǭt tam, ka informǕcija par pakalpojumu izmaksǕm ir brǭvi pieejama. LielǕkǕ daǸa organizǕciju regulǕri 

atjauno publiski pieejamo informǕciju (80,78%) un aktǭvi sazinǕs sociǕlajos tǭklos (45,94%). Daudzas iestǕdes 

iesaistǕs veselǭbas izglǭtǭbas iniciatǭvǕs (59,77%). 

 

VairǕk nekǕ puse (53,87%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka telpu noslodze ir optimǕla, bet treġdaǸa 

(34,13%) to raksturo kǕ lielu. Gandrǭz visas SAVA organizǕcijas pozitǭvi novǛrtǛ pakalpojumu pieejamǭbu un 

telpu komfortu, nodroġinot Ǜrtas uzgaidǕmǕs telpas (97,86%) un telpu klimata kontroli (91,35%). TomǛr, 

iestǕdǛs ar lielu telpu noslodzi, mazǕk uzsvars tiek likts uz klimata kontroli. 71,00% SAVA organizǕciju 

piedǕvǕ attǕlinǕtas konsultǕcijas, bet tikai 45,76% nodroġina iespǛju apmeklǛt speciǕlistus bez iepriekġǛja 

pieraksta. Tikai 64,00% SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka gaidǭġanas laiks pie speciǕlistiem 

nepǕrsniedz 15 minȊtes. Tikai 56,27% pacientu var norǛǵinǕties ar privǕto veselǭbas apdroġinǕġanas polisi. 

59,95% iestǕģu piedǕvǕ pakalpojumus brǭvdienǕs un vakaros, un gandrǭz puse (42,50%) piedǕvǕ pakalpojumus 

mǕjǕs. 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji atzǭst, ka iestǕdes ir nodroġinǕtas ar mȊsdienǭgu medicǭnisko aprǭkojumu 

(97,31%) un veic ǭpaġus pasǕkumus, lai aizsargǕtu pacientu datus (95,29%). 88,31% veic kvalitǕtes 

nodroġinǕġanas pasǕkumus, 80,44% izmanto specializǛtas IT veselǭbas informǕcijas sistǛmas un 78,18% 

sadarbojas ar citiem veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem. 76,52% izmanto digitǕlus pacientu reǥistrus. TomǛr 

organizǕcijas, kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus, retǕk sadarbojas ar citiem veselǭbas aprȊpes 

sniedzǛjiem informǕcijas jomǕ. 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji novǛrtǛ savu personǕlu kǕ kompetentu un profesionǕlu. 99,48% organizǕciju 

atzǭst, ka darbinieki ir iepazǭstinǕti ar personas datu aizsardzǭbas politiku, un daudzi uzskata, ka personǕls ir 

apmǕcǭts profesionǕlai komunikǕcijai ar pacientiem. 74,75% organizǕciju aicina pacientus sniegt atsauksmes 

par pakalpojumu kvalitǕti, un 58,21% regulǕri veic pacientu apmierinǕtǭbas pǛtǭjumus. MazǕs SAVA 

organizǕcijas retǕk aicina pacientus sniegt atsauksmes par pakalpojumu kvalitǕti un retǕk veic apmierinǕtǭbas 

pǛtǭjumus, kas var bȊt saistǭts ar resursu ierobeģojumiem. 

 

Tikai nedaudz vairǕk kǕ puse (54,59%) SAVA pakalpojumu organizǕcijas nodroġina darbiniekiem kursus, 

lai uzlabotu darbu ar daģǕdǕm pacientu grupǕm, un tikai 43,62% iestǕģu ir rakstiski fiksǛta diskriminǕcijas 

novǛrġanas politika. Lai gan 74,15% SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka viǺu iestǕdǛs ir pietiekams 

palǭgpersonǕls, lielǕkǕs organizǕcijas un universitǕtes slimnǭcu pǕrstǕvji bieģǕk nepiekrǭt ġim faktam. Tas 

norǕda uz vajadzǭbu uzlabot resursu un atalgojuma nodroġinǕġanu lielǕkajǕs veselǭbas aprȊpes iestǕdǛs. 

 

LielǕkǕ daǸa (57,79%) SAVA pakalpojumu organizǕciju piekrǭt, ka to iestǕdǛs ǭsteno inovatǭvas veselǭbas 

aprȊpes tehnoloǥijas, un 55,06% uzskata, ka ir pietiekams finansǛjums attǭstǭbai. TomǛr SAVA organizǕcijas, 

kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus, retǕk piekrǭt ġim apgalvojumam. Tikai treġdaǸa (31,25%) 

piedalǕs pǛtniecǭbǕ vai klǭniskajos izmǛǥinǕjumos. 

 

Aptuveni puse (46,43%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju norǕda, ka lǭdz 5% pacientu neierodas uz vizǭti, bet 

treġdaǸa (31,17%) norǕda, ka ġis procents ir lielǕks. UniversitǕtes slimnǭcas un lielǕkǕs iestǕdes bieģǕk izjȊt 

pacientu neieraġanǕs ietekmi. Gandrǭz treġdaǸa (26,57%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju neatgǕdina pacientiem 

par plǕnotajǕm vizǭtǛm, bet vairǕk nekǕ puse (54,97%) zvana pacientiem un vairǕk nekǕ treġdaǸa (39,71%) 

nosȊta ǭsziǺas. LielǕkajǕs iestǕdǛs un maksas pakalpojumu sniedzǛjos bieģǕk tiek izmantoti IT risinǕjumi vizǭġu 

atgǕdinǕġanai. 

 

VairǕk nekǕ puse (53,32%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju ir pǕrgǕjuġi uz elektroniskajǕm pacientu 

kartǛm, bet 45,47% joprojǕm kombinǛ gan papǭra, gan elektronisko reǥistrǕciju. TomǛr 46,68% turpina 
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izmantot papǭra formǕtu. MazǕkǕs SAVA iestǕdes bieģǕk izmanto papǭra formǕtu. Tikai 4,36% pilnǭbǕ izmanto 

IT automatizǛtu saziǺu par apmeklǛjumu grafikiem. Gandrǭz visas iestǕdes piedǕvǕ iespǛju pierakstǭties 

telefoniski (98,98%) un klǕtienǛ (86,13%), bet tikai 67,48% nodroġina pierakstǭġanos ar e-pastu un 45,64% - 

internetǕ. 

 

GalvenǕs problǛmas veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes nodroġinǕġanǕ ir finansǛjuma trȊkums (28,99%) un 

speciǕlistu trȊkums (28,11%). Daudzas iestǕdes uzskata, ka pacientu plȊsmas koordinǕcija un pieredzes 

uzlaboġana ir bȊtiski aspekti, kas prasa uzlabojumus. SAVA organizǕcijas piekrǭt, ka ǥimenes Ǖrstam jǕbȊt 

iespǛjai norǕdǭt, cik steidzami konsultǕcija vai izmeklǛjums nepiecieġams, un nosȊtǭjumu uz valsts apmaksǕtu 

konsultǕciju varǛtu izsniegt arǭ maksas veselǭbas aprȊpes speciǕlists. 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji izsaka vǛlǛġanos pǛc lielǕka finansǛjuma atbalsta, kas ietver ne tikai Ǜku 

uzturǛġanu, bet arǭ aprǭkojuma iegǕdi un kvotu izveidi. ViǺi uzsver nepiecieġamǭbu pǛc ilgtermiǺa finanġu 

plǕnoġanas un investǭcijǕm, lai uzlabotu veselǭbas aprȊpes infrastruktȊru. Tas norǕda uz vǛlǛġanos uzlabot 

veselǭbas aprȊpes sistǛmas efektivitǕti un pievǛrst lielǕku uzmanǭbu pacientu vajadzǭbǕm un prasǭbǕm. 

 

OrganizǕciju aptaujas izvǛrtǛjums norǕda uz sekojoġǕm nozǭmǭgǕkajǕm stiprajǕm pusǛm to darbǭbǕ:   

¶ Plaġa pakalpojumu pieejamǭba. LielǕkǕ daǸa SAVA pakalpojumu sniedzǛju piedǕvǕ pakalpojumus gan 

pieauguġajiem, gan bǛrniem, aptverot plaġu pacientu loku. 76,16% darbojas lielajǕs Latvijas pilsǛtǕs, 

nodroġinot pakalpojumu pieejamǭbu lielam iedzǭvotǕju skaitam. 

¶ Modernas tehnoloǥijas un IT risinǕjumi. SAVA pakalpojumu sniedzǛji aktǭvi izmanto mȊsdienǭgus IT 

risinǕjumus, lai uzlabotu pakalpojumu kvalitǕti. Liela daǸa veic kvalitǕtes nodroġinǕġanas pasǕkumus 

un izmanto specializǛtas IT veselǭbas informǕcijas sistǛmas. 

¶ Kompetents un profesionǕls personǕls. Gandrǭz visas organizǕcijas atzǭst, ka viǺu darbinieki ir 

iepazǭstinǕti ar personas datu aizsardzǭbas politiku un ir apmǕcǭti profesionǕlai komunikǕcijai ar 

pacientiem. 

¶ Pacientu informǛġana un atgriezeniskǕ saite. LielǕkǕ daǸa SAVA pakalpojumu sniedzǛju nodroġina, ka 

pacienti vienmǛr tiek informǛti par turpmǕkajǕm procedȊrǕm, un regulǕri atjauno publiski pieejamo 

informǕciju. Daudz iestǕģu aktǭvi aicina pacientus sniegt atsauksmes par pakalpojumu kvalitǕti. 

¶ Valsts apmaksǕtu pakalpojumu pieejamǭba. 78,31% SAVA organizǕciju piedǕvǕ valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus, padarot veselǭbas aprȊpi pieejamu plaġam iedzǭvotǕju lokam. 

 

OrganizǕciju aptaujas izvǛrtǛjums norǕda uz sekojoġǕm nozǭmǭgǕkajǕm vǕjajǕm pusǛm to darbǭbǕ:   

¶ SpeciǕlistu un palǭgpersonǕla trȊkums. DaudzǕs SAVA iestǕdǛs trȊkst speciǕlistu un palǭgpersonǕla, 

kas ietekmǛ pakalpojumu pieejamǭbu un kvalitǕti. SpeciǕlistu trȊkums izpauģas daģǕdǕs jomǕs, 

piemǛram, reimatoloǥijǕ un alergoloǥijǕ. DetalizǛts uzskaitǭjums 

¶ FinansǛjuma un atalgojuma nepietiekamǭba. Zems atalgojums un nepietiekams finansǛjums ir bȊtiski 

faktori, kas ietekmǛ speciǕlistu pieejamǭbu un motivǕciju strǕdǕt reǥionos. FinansǛjuma trȊkums ir 

galvenǕ problǛma veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes nodroġinǕġanǕ. 

¶ Pacientu plȊsmas procesa nepilnǭbas. Liela daǸa SAVA organizǕciju uzskata, ka nepiecieġami 

uzlabojumi pacientu plȊsmas procesǕ, ǭpaġi koordinǕcijǕ starp veselǭbas aprȊpes speciǕlistiem un 

reǥistrǕcijas procesǕ. 

¶ IT un datu digitalizǕcijas nepilnǭbas. Daudzas iestǕdes joprojǕm kombinǛ papǭra un elektronisko 

reǥistrǕciju, kas norǕda uz nepietiekamu digitalizǕciju. Tikai neliela daǸa pilnǭbǕ izmanto IT 

automatizǛtu saziǺu par apmeklǛjumu grafikiem. 

¶ BirokrǕtiskie ġǵǛrġǸi un nepietiekami tarifi. Daudzas SAVA iestǕdes izvairǕs no valsts apmaksǕtu 

pakalpojumu sniegġanas birokrǕtisko prasǭbu un nepietiekamo tarifu dǛǸ, kas ierobeģo pieejamǭbu un 

pakalpojumu spektru. 

OrganizǕciju aptaujas izvǛrtǛjums norǕda uz sekojoġǕm nozǭmǭgǕkajǕm iespǛjǕm to pieejamǭbas un 

kvalitǕtes uzlaboġanǕ:   
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¶ Investǭcijas un finansǛjuma palielinǕġana. PalielinǕts valsts un privǕtais finansǛjums varǛtu uzlabot 
speciǕlistu pieejamǭbu, atalgojumu un medicǭniskǕ aprǭkojuma iegǕdi. 

¶ DigitalizǕcijas uzlaboġana. Pilnǭga pǕreja uz elektroniskajǕm pacientu kartǛm un IT automatizǛtu saziǺu 
varǛtu uzlabot efektivitǕti un pakalpojumu kvalitǕti. 

¶ SpeciǕlistu piesaistǭġana un apmǕcǭba. Veicinot speciǕlistu piesaisti ar konkurǛtspǛjǭgu atalgojumu un 
apmǕcǭbu programmǕm, varǛtu mazinǕt speciǕlistu trȊkumu. 

¶ PaplaġinǕta pakalpojumu pieejamǭba. PiedǕvǕjot attǕlinǕtǕs konsultǕcijas un uzlabojot pakalpojumu 
pieejamǭbu Ǖrpus lielajǕm pilsǛtǕm, varǛtu palielinǕt pacientu apmierinǕtǭbu un pakalpojumu 

pieprasǭjumu. 

¶ Pacientu atgriezeniskǕs saites sistǛmas uzlaboġana. IzstrǕdǕjot strukturǛtas pacientu atsauksmju un 
apmierinǕtǭbas pǛtǭjumu sistǛmas, varǛtu uzlabot pakalpojumu kvalitǕti un pacientu pieredzi. 

OrganizǕciju aptaujas izvǛrtǛjums norǕda uz sekojoġiem nozǭmǭgǕkajiem draudiem to pieejamǭbas un 

kvalitǕtes uzlaboġanǕ:   

¶ BirokrǕtiskie ġǵǛrġǸi un regulǛjumi. PalielinǕta birokrǕtija un stingrǕki regulǛjumi var apgrȊtinǕt valsts 
apmaksǕtu pakalpojumu sniegġanu un palielinǕt administratǭvo slogu. 

¶ FinansǛjuma samazinǕġana. Valsts finansǛjuma samazinǕġana vai inflǕcijas ietekme veselǭbas aprȊpes 

nozarǛ varǛtu vǛl vairǕk pasliktinǕt pakalpojumu pieejamǭbu un kvalitǕti. 

¶ DemogrǕfiskǕs izmaiǺas. Novecojoġais iedzǭvotǕju skaits var nozǭmǭgi palielinǕt pieprasǭjumu pǛc 

valsts apmaksǕtiem veselǭbas aprȊpes pakalpojumiem pie ierobeģota finansǛjuma, savukǕrt zems 

dzimstǭbas lǭmenis var samazinǕt pieprasǭjumu pǛc konkrǛtiem SAVA veselǭbas aprȊpes 

pakalpojumiem un ietekmǛt specifisku sektoru attǭstǭbu. 

¶ SpeciǕlistu emigrǕcija. KonkurǛtspǛjǭgǕks atalgojums un labǕkas darba iespǛjas Ǖrvalstǭs var veicinǕt 
speciǕlistu emigrǕciju, saasinot speciǕlistu trȊkumu LatvijǕ. 

Latvijas SAVA pakalpojumu sniedzǛju- organizǕciju sektorǕ ir gan ievǛrojamas stiprǕs puses, gan nopietnas 

vǕjǕs vietas. Lai gan pieejamǭba, modernǕs tehnoloǥijas un kompetents personǕls izceǸas kǕ galvenie pozitǭvie 

aspekti, tomǛr problǛmas ar speciǕlistu trȊkumu, nepietiekamu finansǛjumu un birokrǕtiskajiem ġǵǛrġǸiem rada 

ievǛrojamas grȊtǭbas. IespǛjas, piemǛram, digitalizǕcijas uzlaboġana un palielinǕts finansǛjums, varǛtu 

ievǛrojami uzlabot situǕciju. TomǛr draudi, piemǛram, palielinǕta konkurence un speciǕlistu emigrǕcija, ir 

jǕǺem vǛrǕ, lai nodroġinǕtu stabilu attǭstǭbu. Veiksmǭga nǕkotnes stratǛǥija bȊs atkarǭga no spǛjas maksimǕli 

izmantot stiprǕs puses un iespǛjas, vienlaikus mazinot vǕjǕs puses un draudus. PǛtǭjuma detalizǛti secinǕjumi 

pa sektoriem atrodami sadaǸǕ ñSecinǕjumiò, savukǕrt izpǛtes kopǛjie secinǕjumi un priekġlikumi atrodami 

noslǛdzoġajǕ sestajǕ sǛjumǕ.  

Volume 3. Executive Summary 
 

The survey of secondary ambulatory health service providers - organizations is a part of the overall Research, 

in which 6 basic parts (deliverables) are distinguished: (1) Processing of secondary and big data - statistical 

analysis, visualization and mapping; (2) Quantitative population survey; (3) quantitative survey of SAVA 

service provider organizations; (4) Delphi method survey of medical personnel involved in the provision of 

SAVA services; (5) Focus group discussions; creating a summary and (6) Developing conclusions and proposals 

(final deliverable). Detailed research design and methodology is available in the Research Methodology 

description. 

The aim of the survey of secondary ambulatory health care (hereinafter referred to as SAVA) service 

providers-organizations was to obtain information on various aspects of quality and accessibility and the 

resolution of related issues in medical institutions, including those affecting information and communication 
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technology (hereinafter ICT) systems, patient flows, availability of organizations, personnel and equipment, etc. 

issues that are addressed at the institutional level. The survey period was from March 23, 2024 to May 3, 2024. 

The target group of the SAVA service provider-organization survey was institutions that provide SAVA 

services and have more than one employee (individual specialists were interviewed in Delphi surveys). All 

medical facilities providing SAVA services were included in the sample, including those providing fee-only 

services to residents, in order to better understand the situation in the industry as a whole. The following 

institutions were not included in the sample: dentistry, family doctor's practices, paramedic midwivesô points 

and economic activity performers. 325 SAVA medical organizations from all over Latvia participated in the 

survey of SAVA service providers-organizations. 

In Latvia, the majority of SAVA service providers specialize in outpatient services, and more than half 

are private practices. These organizations typically employ a small number of staff and primarily provide 

outpatient services or operate as private practices. Most offer services for both adults and children, but only a 

small number focus exclusively on adults. More than half of SAVA organizations have been operating for more 

than 20 years, and a quarter - from 10 to 20 years. 48.30% of the surveyed SAVA organizations operate in the 

Riga region, 76.16% in large Latvian cities and 89.45% in other Latvian territories. 

In SAVA institutions with more than 101 employees, significantly more examinations, rehabilitation 

(outpatients), day inpatient and specialized services are provided. This indicates the capacity and resources 

of these institutions to provide comprehensive clinical care. SAVA institutions owned by local governments 

provide more examinations, rehabilitation (outpatient clinics) and day hospital services. Regional differences 

show that more examinations are available in Kurzeme than in Zemgale, reflecting differences in resources and 

demand. Institutions with a long existence more often provide day inpatient care, indicating a stable position 

and development in the field of healthcare. Facilities with a high monthly patient volume offer a wider range of 

clinical services, including examinations, rehabilitation and specialized services. 

Over the past year, more than a third (37.02%) of SAVA providers had an average number of patients 

served between 101 and 500 per month, indicating active clinical activity and demand. 78.31% of SAVA 

organizations provide state-paid services, which shows the importance of state funding. Almost half (45.42%) 

of SAVA institutions provide 75-99% state-paid services, indicating dependence on state funding. However, 

21.69% of institutions provide only privately paid services, indicating an increase in demand in the private 

healthcare sector. 

Many SAVA institutions avoid providing state-paid services due to bureaucratic requirements (31.35%) and 

insufficient tariffs (26.09%). NVD refusals, high competition and procurement difficulties also limit the 

attraction of state-paid services. 46.71% of SAVA institutions that provide state-paid services indicate that the 

offer has expanded compared to the situation 5 years ago. However, 22.04% of providers have seen a decline, 

mainly due to government funding and declining patient numbers. 

SAVA service providers positively evaluate the provision of communication and information in their 

institutions. Most indicate that patients are always informed about future procedures and attention is paid to 

clearly presented information (98.67%). Explanatory information about procedures and costs is easily available 

(94.19%). Small SAVA organizations, where the number of patients is up to 100 per month, do not agree that 

information about service costs is freely available. The majority of organizations regularly update publicly 

available information (80.78%) and actively communicate on social networks (45.94%). Many institutions 

engage in health education initiatives (59.77%). 

More than half (53.87%) of SAVA service providers believe that the occupancy of the premises is optimal, 

while a third (34.13%) describe it as high. Almost all SAVA organizations positively assess the availability of 

services and the comfort of the premises, providing comfortable waiting rooms (97.86%) and room climate 

control (91.35%). However, in facilities with high occupancy, less emphasis is placed on climate control. 
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71.00% of SAVA organizations offer remote consultations, but only 45.76% provide the opportunity to visit 

specialists without an appointment. Only 64.00% of SAVA service providers believe that the waiting time for 

specialists does not exceed 15 minutes. Only 56.27% of patients can pay with a private health insurance policy. 

59.95% of institutions offer services on weekends and evenings, and almost half (42.50%) offer services at 

home. 

SAVA service providers admit that institutions are equipped with modern medical equipment (97.31%) and 

take special measures to protect patient data (95.29%). 88.31% perform quality assurance measures, 80.44% 

use specialized IT health information systems and 78.18% cooperate with other healthcare providers. 76.52% 

use digital patient records. However, organizations that provide only publicly paid services are less likely to 

collaborate with other health care providers on information. 

SAVA service providers rate their staff as competent and professional. 99.48% of organizations admit that 

employees have been introduced to the personal data protection policy, and many believe that staff are trained 

to communicate professionally with patients. 74.75% of organizations invite patients to provide feedback on 

service quality, and 58.21% regularly conduct patient satisfaction surveys. Small SAVA organizations are less 

likely to solicit patient feedback on service quality and less likely to conduct satisfaction surveys, which may 

be due to resource constraints. 

Only slightly more than half (54.59%) of SAVA service organizations provide staff with courses to 

improve their work with different patient groups , and only 43.62% of institutions have a written anti-

discrimination policy. Although 74.15% of SAVA providers believe that their institutions have sufficient 

support staff, representatives of larger organizations and university hospitals are more likely to disagree with 

this fact. This points to the need to improve resourcing and remuneration in major health care facilities. 

The majority (57.79%) of SAVA service organizations agree that innovative healthcare technologies are 

implemented in their institutions, and 55.06% believe that there is sufficient funding for development. However, 

SAVA organizations that provide only state-paid services are less likely to agree with this statement. Only a 

third (31.25%) participate in research or clinical trials. 

Approximately half (46.43%) of SAVA service providers indicate that up to 5% of patients do not come for an 

appointment, while a third (31.17%) indicate that this percentage is higher. University hospitals and larger 

institutions are more likely to feel the impact of patient no-shows. Almost a third (26.57%) of SAVA providers 

do not remind patients about scheduled visits, but more than half (54.97%) call patients and more than a third 

(39.71%) send text messages. Larger institutions and paid service providers are more likely to use IT solutions 

for appointment reminders. 

More than half (53.32%) of SAVA service providers have switched to electronic patient records, but 45.47% 

still combine both paper and electronic registration. However, 46.68% continue to use the paper format. Smaller 

SAVA institutions more often use paper format. Only 4.36% make full use of IT automated communication 

about attendance schedules. Almost all institutions offer the possibility to register by phone (98.98%) and in 

person (86.13%), but only 67.48% provide registration by e-mail and 45.64% - on the Internet. 

The main problems in ensuring the quality of healthcare are lack of funding (28.99%) and lack of specialists 

(28.11%). Many institutions see coordination of patient flow and improving the experience as critical aspects 

that require improvement. SAVA organizations agree that the family doctor should be able to indicate how 

urgently a consultation or examination is needed, and a referral to a state-paid consultation could also be issued 

by a paid health care specialist. 

SAVA service providers express a desire for more funding support, which includes not only the maintenance 

of buildings, but also the purchase of equipment and the creation of quotas. They emphasize the need for long-

term financial planning and investment to improve healthcare infrastructure. This indicates a desire to improve 

the efficiency of the healthcare system and pay more attention to the needs and demands of patients. 
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The survey evaluation of the organizations indicates the following most significant strengths in their 

operation: 

¶ Wide availability of services. Most SAVA providers offer services to both adults and children, covering 

a wide range of patients. 76.16% operate in the big cities of Latvia, ensuring the availability of services 

to a large number of residents. 

¶ Modern technologies and IT solutions. SAVA service providers actively use modern IT solutions to 

improve service quality. A large proportion implement quality assurance measures and use specialized 

IT health information systems. 

¶ Competent and professional staff. Almost all organizations admit that their employees are familiar with 

the personal data protection policy and are trained in professional communication with patients. 

¶ Patient information and feedback. Most SAVA providers ensure that patients are always informed of 

future procedures and regularly update publicly available information. Many institutions actively invite 

patients to provide feedback on the quality of services. 

¶ Availability of state paid services. 78.31% of SAVA organizations offer state-paid services, making 

health care accessible to a wide range of citizens. 

The evaluation of the survey of organizations indicates the following most significant weaknesses in their 

operation: 

¶ Lack of specialists and support staff. Many SAVA institutions lack specialists and support staff, which 

affects the availability and quality of services. The lack of specialists manifests itself in various fields, 

such as rheumatology and allergology. 

¶ Inadequate funding and remuneration. Low pay and insufficient funding are important factors 

affecting the availability and motivation of specialists to work in the regions. Lack of funding is a 

major problem in ensuring the quality of health care. 

¶ Inadequacies in the patient flow process. A large number of SAVA organizations believe that 

improvements are needed in the patient flow process, especially in the coordination between healthcare 

professionals and the registration process. 

¶ Gaps in IT and data digitization. Many institutions still combine paper and electronic registration, 

which indicates insufficient digitization. Only a small proportion make full use of IT automated 

communication about attendance schedules. 

¶ Bureaucratic obstacles and insufficient tariffs. Many SAVA institutions avoid the provision of publicly 

paid services due to bureaucratic requirements and insufficient tariffs, which limit access and the 

spectrum of services. 

The evaluation of the survey of organizations indicates the following most important opportunities for 

improving their accessibility and quality: 

¶ Increasing investment and funding. Increased public and private funding could improve access to 

specialists, pay and purchase of medical equipment. 

¶ Improving digitization. A full transition to electronic patient records and IT-automated communication 

could improve efficiency and service quality. 

¶ Recruitment and training of specialists. Encouraging the attraction of specialists with competitive 

salaries and training programs could reduce the shortage of specialists. 

¶ Expanded availability of services. Offering remote consultations and improving service availability 

outside large cities could increase patient satisfaction and demand for services. 

¶ Improving the patient feedback system. Developing structured patient feedback and satisfaction survey 

systems could improve service quality and patient experience. 
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The evaluation of the survey of organizations points to the following most significant threats to the 

improvement of their availability and quality:  

¶ Bureaucratic obstacles and regulations. Increased bureaucracy and stricter regulations can make it 

more difficult to provide services paid for by the state and increase the administrative burden. 

¶ Reduction of funding. A reduction in public funding or the impact of inflation in the health care sector 

could further worsen the availability and quality of services. 

¶ Demographic changes. An aging population can significantly increase the demand for publicly paid 

health care services with limited funding, while a low birth rate can reduce the demand for specific 

SAVA health care services and affect the development of specific sectors. 

¶ Emigration of specialists. A more competitive salary and better job opportunities abroad can encourage 

the emigration of specialists, exacerbating the shortage of specialists in Latvia. 

The service provider-organization sector of Latvian SAVA has both significant strengths and serious 

weaknesses. Although accessibility, modern technology and competent personnel stand out as the main positive 

aspects, the problems of lack of specialists, insufficient funding and bureaucratic obstacles pose significant 

difficulties. Options such as improved digitization and increased funding could significantly improve the 

situation. However, threats such as increased competition and emigration of specialists must be considered to 

ensure stable development. A successful future strategy will depend on the ability to maximize strengths and 

opportunities while mitigating weaknesses and threats. Detailed conclusions of the study by sector can be found 

in the "Conclusions" section, while the general conclusions and proposals of the study can be found in the final 

sixth volume. 
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1. Metodoloǥija 

 

1.1. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï organizǕciju aptaujas metodoloǥija 
 

SekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛju ï organizǕciju aptaujas mǛrǵis ir iegȊt 

informǕciju par daģǕdiem kvalitǕtes un pieejamǭbas aspektiem un ar tiem saistǭto jautǕjumu risinǕġanu 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, tostarp tiem, kas skar informǕcijas un komunikǕcijas tehnoloǥiju sistǛmas, pacientu 

plȊsmas, organizǕciju, personǕla un iekǕrtu pieejamǭbu u.c. jautǕjumus, kas tiek risinǕti iestǕģu lǭmenǭ. 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï organizǕciju aptaujas mǛrǵa grupa ir iestǕdes, kas sniedz SAVA pakalpojumus 

un kurǕs ir vairǕk nekǕ viens darbinieks (atseviġǵie speciǕlisti tika aptaujǕti Delfi aptaujǕs). IzlasǛ ir iekǸautas 

visas Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas sniedz SAVA pakalpojumus, tostarp arǭ tǕs, kas iedzǭvotǕjiem sniedz tikai 

maksas pakalpojumus, lai labǕk izprastu situǕciju nozarǛ kopumǕ. IzlasǛ nav iekǸautas: zobǕrstniecǭbas, ǥimenes 

Ǖrstu prakses, feldġeru vecmǕġu punkti un saimnieciskǕs darbǭbas veicǛji.  

Neatkarǭgi no nejauġǕs izlases rezultǕtiem, izlasǛ ir iekǸautas visas slimnǭcas, kas sniedz valsts apmaksǕtus 

sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes pakalpojumus (I ï V lǭmeǺa Ǖrstniecǭbas iestǕdes, specializǛtǕs 

Ǖrstniecǭbas iestǕdes u.c.), jo bez tǕm skatǭjums uz SAVA pakalpojumiem LatvijǕ nebȊtu pilnǭgs. ĠǕda stratǛǥija 

Ǹauj ticami analizǛt rezultǕtus gan reǥionu griezumǕ, gan pǛc iestǕģu tipa (universitǕġu slimnǭcas, reǥionǕlǕs 

slimnǭcas, specializǛtǕs medicǭnas iestǕdes u.c. pakalpojumu sniedzǛji). Lai papildus pǕrliecinǕtos par 

respondentu atbilstǭbu mǛrǵa grupai, anketas sǕkumǕ tika uzdoti precizǛjoġi filtra jautǕjumi.  

Aptaujas anketu tika lȊgts aizpildǭt organizǕcijas (vai struktȊrvienǭbas/filiǕles) vadǭbas pǕrstǕvim, kurġ vislabǕk 

spǛj raksturot situǕciju par pakalpojumu sniegġanu iestǕdǛ (daģǕdu pakalpojumu sniegġana, speciǕlistu un 

iekǕrtu pieejamǭba, galvenie izaicinǕjumi u.tml.). StruktȊrvienǭbu/filiǕǸu gadǭjumǕ jautǕjumi ir tikai par tǕm. 

Aptaujas uzrunǕ tika norǕdǭts ï ja par kǕdiem jautǕjumiem vislabǕk var atbildǛt centrǕlǕs administrǕcijas 

pǕrstǕvji, anketas aizpildǛ tika lȊgts iesaistǭt arǭ viǺus. Lai atvieglotu darbu ar anketu, aptaujas uzrunǕ tika 

pievienota pati anketa .pdf formǕtǕ. Aptaujas aizpilde tika organizǛta kǕ anonǭma, lai nodroġinǕtu lielǕku 

respondentu atklǕtǭbu un atsaucǭbu. Lai nodroġinǕtu augstǕku respondences lǭmeni, tika izsȊtǭti vairǕki 

atgǕdinǕjumi anketas aizpildei, papildinot eïpasta uzaicinǕjumu ar aicinǕjumu anketu aizpildǭt ar telefona 

sarunas starpniecǭbu. 

PǛtǭjuma metodoloǥijas izstrǕdes laikǕ pǛtǭjuma izlases kvota SAVA pakalpojumu organizǕcijǕm/ iestǕdǛm tika 

aprǛǵinǕta balstoties uz CentrǕlǕs statistikas pǕrvaldes (turpmǕk CSP) interneta vietnǛ publiski pieejamo 

informǕciju (skat. Pielikums 1.). ǹemot vǛrǕ pǛtǭjuma atlases nosacǭjumus, tika aprǛǵinǕts ap 2000 iestǕģu, 

izǺemot zobǕrstniecǭbas, ǥimenes Ǖrstu prakses, feldġeru vecmǕġu punktus un saimnieciskǕs darbǭbas veicǛjus. 

No ġǭ skaitǸa metodoloǥijǕ tika atvasinǕts nepiecieġamais respondentu skaits izlasǛ 370 (ar 5% pieǸaujamǕs 

kǸȊdas robeģu), iekǸaujot kvotas, balstoties uz reǥionǕlo pazǭmi, lai nodroġinǕtu labǕku rezultǕtu precizitǕti 

reǥionǕlǕ griezumǕ. KatrǕ reǥionǕ ir nodroġinǕta vismaz 50 respondentu grupa ï iestǕģu, kǕ arǭ vismaz 50 

iestǕģu, kas sniedz veselǭbas aprȊpes pakalpojumus bǛrniem. 

IzvǛrtǛjot sǕkotnǛji CSP interneta vietnǛ publiski pieejamo iestǕģu sarakstu, tika secinǕts, ka tajǕ ir iekǸautas 

tǕdas Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kuras neatbilst pǛtǭjuma mǛrǵa grupai, piemǛram, tǕdas iestǕdes, kurǕs tiek 

nodarbinǕts tikai viens darbinieks, kǕ arǭ iestǕģu filiǕǸu kontaktinformǕcija, mǕkslǭgi palielinot ǥenerǕlkopu. Lai 

ǭstenotu pǛtǭjuma mǛrǵim atbilstoġu izlasi, Ǖrstniecǭbas iestǕģu filiǕǸu kontakti netika Ǻemti vǛrǕ kǕ atseviġǵi 

respondenti, bet izlasǛ tika iekǸauti, kǕ piederǭgi vienai iestǕdei. 

Aptaujas gaitǕ ir tikuġi identificǛti detalizǛti kontakti (no kombinǛtiem 4 avotiem ï NVD, VI, SPKC, ORBIS) 

un secinǕts, ka reǕlais unikǕlo kontaktu skaits, kas atbilst pǛtǭjuma vajadzǭbǕm ir 1329, t.i. no ǥenerǕlǕs kopas 



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

15 

  

izslǛdzot Ǖrstniecisko prakġu veicǛjus un tǕdu sabiedrǭbu ar ierobeģotu atbildǭbu ǭpaġniekus, kurǕs tiek 

nodarbinǕts tikai 1 cilvǛks (ġǭm Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm raksturǭgi iznomǕt kabinetu kǕdǕ no lielǕkajiem medicǭnas 

centriem / klǭnikǕm vai kur tiek veikti primǕrie aprȊpes pakalpojumi). ǹemot vǛrǕ reǕlo, pǛtǭjuma mǛrǵiem 

atbilstoġo SAVA iestǕģu kontaktinformǕciju, tika pǕrskatǭts pǛtǭjuma izlases apjoms un kvotu sadalǭjums 

atbilstoġi patiesajam kontaktpersonu skaitam ǥenerǕlkopǕ. Atbilstoġi statistiskajai konfidencei jeb droġǭbas 

lǭmenim, (ar 5% pieǸaujamǕs kǸȊdas robeģu) pie 1350 respondentu ǥenerǕlǕs kopas apjoma, optimǕlais pǛtǭjumǕ 

sasniedzamo respondentu skaits izlasǛ ir 278 respondenti (skat. Pielikumu 1.). Lai nodroġinǕtu labǕku rezultǕtu 

precizitǕti reǥionǕlǕ griezumǕ, kvota, balstoties uz reǥionǕlo pazǭmi, tika saglabǕta ï vismaz 50 respondentu 

iestǕdǛ katrǕ reǥionǕ, kǕ arǭ vismaz 50 iestǕģu, kas sniedz veselǭbas aprȊpes pakalpojumus bǛrniem. 

SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï organizǕciju aptauja tika noslǛgta ar 292 pilnǭbǕ aizpildǭtǕm anketǕm, papildus 

tika Ǻemtas vǛrǕ 33 daǸǛji aizpildǭtǕs anketas (kurǕs tika sniegtas atbildes uz jautǕjumiem galvenajǕ blokǕ). 

KopǛjais statistiski analizǛto anketu skaits ir 325. Aptaujas norises laiks no 2024. gada 23. marta lǭdz 2024. 

gada 3. maijam. 
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2. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu apraksts 

 

2.1. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu raksturojums 
 

KopumǕ pǛtǭjumǕ aptaujas anketas aizpildǭja 325 Ǖrstniecǭbas organizǕcijas. Vairums no aptaujas anketas 

aizpildǭjuġajǕm Ǖrstniecǭbas organizǕcijǕm sniedz ambulatoros pakalpojumus, bet 18,88% izlasǛ iekǸautajǕm 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus. 

VairǕk nekǕ puse (54,33%) pǛtǭjumǕ ietverto SAVA organizǕciju ir privǕtprakses. AptaujǕ piedalǭjǕs 14,74% 

slimnǭcu un 30,93% plaġa spektra un specializǛto pakalpojumu sniedzǛju (skat. 2.1.attǛls).  

Vairums aptaujǕto specializǛto Ǖrstniecǭbas iestǕģu atrodas RǭgǕ (24,73%) un Vidzemes reǥionǕ (29,35%). 

IestǕģu veidu sadalǭjums pa reǥioniem parǕdǭts tabulǕs ï sadaǸǕ ñPielikumiò (skat. Pielikums 3.).

 

2.1.attǛls. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu pakalpojumu tips (%)  
(BǕze: visi respondenti, N=325) 
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Puse (50,47%) aptaujǕto SAVA iestǕģu, neskaitot universitǕtes un reǥionǕlǕs slimnǭcas un privǕtprakses, ir 

paġvaldǭbas pakǸautǭbǕ un 40,22% ir privǕtǕ kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdes (skat. 2.2.attǛls). IestǕģu pakǸautǭbas 

veidu sadalǭjums pa reǥioniem parǕdǭts tabulǕs ï sadaǸǕ ñPielikumiò (skat. Pielikums 4.). 

 

2.2.attǛls. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu pakǸautǭbas tips (%)  
(BǕze: specializǛtajǕs un citas slimnǭca, plaġa spektra un specializǛtie (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsti) veselǭbas 

aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, N=130)  

 

PǛtǭjuma izlasǛ visvairǕk ir pǕrstǕvǛti SAVA pakalpojumu sniedzǛji (46,93%), kas nodarbina divus lǭdz desmit 

darbiniekus, vairumǕ gadǭjumu ġǭs iestǕdes sniedz tikai ambulatoros pakalpojumus vai darbojas kǕ privǕtprakses 

(skat. 2.3.attǛls).  

SAVA medicǭnas organizǕciju darbinieku skaita sadalǭjums pa reǥioniem un iestǕdes veidiem ir parǕdǭts tabulǕs 

ï sadaǸǕ ñPielikumiò (skat. Pielikums 5. un Pielikums 6.). 

 

 

2.3.attǛls. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu kopǛjais darbinieku skaits 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

SAVA iestǕdǛs, kurǕs strǕdǕ 101 un vairǕk darbinieku ievǛrojami vairǕk kǕ izlasǛ kopumǕ tiek veikti 

izmeklǛjumi, rehabilitǕcija (ambulatori), sniegti dienas stacionǕra pakalpojumi un specializǛtie pakalpojumi 

(skat. Pielikums 7.). 

SAVA iestǕdes, kas ir paġvaldǭbas ǭpaġumǕ, vairǕk kǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina izmeklǛjumus, rehabilitǕciju 

(ambulatori) un dienas stacionǕra pakalpojumus (skat. Pielikums 7.). 

ZemgalǛ izmeklǛjumi ir pieejami mazǕk, savukǕrt KurzemǛ ï vairǕk (skat. Pielikums 8). 
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IestǕdes ar ilgǕku pastǕvǛġanas pieredzi, kas darbojas vairǕk nekǕ 20 gadus, vairǕk kǕ izlasǛ kopumǕ, nodroġina 

dienas stacionǕra pakalpojumus (41,49%) (skat. Pielikums 9.). 

IestǕdes, kurǕs vidǛjais apkalpoto pacientu skaits mǛnesǭ pǕrsniedz 1001, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, nodroġina 

medicǭniskus izmeklǛjumus. IestǕdes, kur vidǛjais apkalpoto pacientu skaits mǛnesǭ ir vairǕk nekǕ 2001, vairǕk 

nekǕ izlasǛ kopumǕ, nodroġina rehabilitǕciju (ambulatori). SavukǕrt iestǕdes, kurǕs vidǛjais apkalpoto pacientu 

skaits mǛnesǭ pǕrsniedz 5001, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, nodroġina specializǛtus pakalpojumus (skat. 

Pielikums 9.). 

84,50% aptaujǕto organizǕciju nodroġina pakalpojumus no SAVA normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu 

grupas ñspeciǕlistu pakalpojumiò un nedaudz vairǕk nekǕ puse (51,45%) nodroġina pakalpojumus no SAVA 

normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu grupas ñizmeklǛjumiò (skat. 2.4.attǛls). 

 

2.4.attǛls. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu grupas  
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

VairǕkums pǛtǭjumǕ apzinǕto organizǕciju (78,28%) SAVA iestǕģu pakalpojumus sniedz gan pieauguġajiem, 

gan bǛrniem, teju piektǕ daǸa (19,63%) ï tikai pieauguġajiem (skat. 2.5.attǛls).  

 

2.5.attǛls. Pacientu sadalǭjums, kam sniedz ambulatoros pakalpojumus (ieskaitot dienas stacionǕru)  
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

48,30% aptaujǕto SAVA organizǕciju savu darbǭbu veic Rǭgas reǥionǕ, t.i., RǭgǕ un PierǭgǕ (skat. 2.6.attǛls).  

84,50%

51,45%

38,90%

30,53%

22,20%

SpeciǕlistu pakalpojumi

IzmeklǛjumi

RehabilitǕcija (ambulatori)

Dienas stacionǕri

SpecializǛtie pakalpojumi

19,63%

2,09%

78,28%

PieauguġajiemBǛrniemGan pieauguġajiem, gan bǛrniem
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2.6.attǛls. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu sadalǭjums pǛc reǥiona 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

 

76,16% organizǕciju savu darbǭbu veic lielajǕs Latvijas pilsǛtǕs un 89,45% citǕs Latvijas teritorijǕs 

(skat.1.tabula). 

2.1.tabula  

SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu sadalǭjums pǛc darbǭbas vietas (pielikumǕ precǭzs apraksts) 

Daugavpils 8,31% 

Jelgava 7,98% 

JǛkabpils 4,35% 

JȊrmala 2,85% 

LiepǕja 5,91% 

RǛzekne 4,13% 

Rǭga 37,05% 

Ventspils 5,58% 

Aizkraukles novads 1,59% 

AlȊksnes novads 1,00% 

Augġdaugavas novads 2,21% 

ǔdaģu novads 1,57% 

Balvu novads 1,02% 

Bauskas novads 3,56% 

CǛsu novads 3,83% 

Dienvidkurzemes novads 1,67% 

Dobeles novads 2,78% 

Gulbenes novads 1,28% 

Jelgavas novads 2,47% 

JǛkabpils novads 1,07% 

KrǕslavas novads 2,73% 

2.1.tabulas turpinǕjums 

Kuldǭgas novads 3,06% 

34,96%

13,34% 14,86% 16,24%

22,81%

18,04%

RǭgǕ PierǭgǕZemgalǛVidzemǛKurzemǛLatgalǛ
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Ǵekavas novads 2,29% 

LiepǕjas novads 0,26% 

Limbaģu novads 3,53% 

LǭvǕnu novads 2,56% 

Ludzas novads 2,14% 

Madonas novads 2,76% 

MǕrupes novads 2,31% 

Ogres novads 1,59% 

Olaines novads 1,57% 

PreiǸu novads 3,85% 

RǛzeknes novads 3,92% 

Ropaģu novads 2,24% 

Salaspils novads 1,76% 

Saldus novads 2,87% 

Saulkrastu novads 0,76% 

Siguldas novads 4,35% 

Smiltenes novads 1,76% 

Talsu novads 4,45% 

Tukuma novads 4,07% 

Valkas novads 1,48% 

Valmieras novads 7,20% 

VarakǸǕnu novads 0,85% 

Ventspils novads 1,04% 

 

PǛc pǛtǭjumǕ iegȊtajiem datiem, var secinǕt, ka vairǕk, kǕ puse SAVA organizǕciju darbojas ilgǕk nekǕ 20 gadus 

(54,45%) un 25,01% iestǕģu darbojas no 10 lǭdz 20 gadiem (skat. 2.7.attǛls). 

 

2.7.attǛls. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu darbǭbas laiks konkrǛtajǕ novadǕ/ pilsǛtǕ (BǕze: visi 

respondenti, N=325) 

 

2,16%

2,85%

7,34%

7,36%

25,01%

54,45%

0,83%

MazǕk nekǕ gadu

1-2 gadus

3-5 gadus

6-10 gadus

11-20 gadus

VairǕk nekǕ 20 gadus

GrȊti pateikt
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Veicot datu analǭzi, var secinǕt, ka Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kurǕs strǕdǕ 51 ï 100 darbinieku, kǕ arǭ tǕs Ǖrstniecǭbas 

iestǕdes, kur ir vairǕk nekǕ 200 darbinieku ï visbieģǕk darbojas jau vairǕk kǕ 20 gadus (skat. Pielikums 10.). 

Turpretim tieġi slimnǭcas (skat. Pielikums 11.) un iestǕdes, kur pacientu skaits ir virs 2001 (skat. Pielikums 12.), 

vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, darbojas ilgǕk par 20 gadiem. 

Rǭgas reǥionǕ atrodas vairǕk SAVA organizǕciju, kas savu darbǭbu veic 3 ï 5 gadu periodǕ, salǭdzinǕjumǕ ar 

kopǛjo izlasi (skat. Pielikums 13.). 

  



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

22 

  

2.2. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu sniegto pakalpojumu raksturojums 
 

Dati liecina, ka pǛdǛjǕ gada laikǕ vairǕk kǕ treġajai daǸai (37,02%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju, vidǛjais 

apkalpoto pacientu skaits mǛnesǭ bijis no 101 lǭdz 500 pacientiem (skat. 2.8.attǛls).  

 

2.8.attǛls. PǛdǛjǕ gada laikǕ (2023) SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu vidǛjais apkalpoto pacientu 

skaits mǛnesǭ 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

PǛc iegȊtiem datiem, SAVA organizǕcijas, ar skaitu lǭdz 10 darbiniekiem, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ apkalpo 

lǭdz 500 pacientu mǛnesǭ. SAVA iestǕdes ar 101 ï 200 darbiniekiem, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ apkalpo 2001 

ï 5000 pacientu mǛnesǭ, savukǕrt SAVA iestǕdes, kur nodarbinǕti virs 200 darbiniekiem, vairǕk nekǕ izlasǛ 

kopumǕ apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ (skat. Pielikums 14.).   

Dati atspoguǸo, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas apkalpo no 100 lǭdz 500 pacientu mǛnesǭ ir to 

SAVA iestǕģu vidȊ, kas veic privǕtprakġu darbǭbu. SavukǕrt SAVA iestǕdes, kas apkalpo virs 5000 pacientu 

mǛnesǭ, vairǕk ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas savu darbǭbu veic kǕdǕ slimnǭcǕ un plaġa spektra aprȊpes 

pakalpojumu iestǕdǛ (skat. Pielikums 15.). 

PǛc iegȊtiem datiem kopumǕ 78,31% SAVA organizǕcijas nodroġina valsts apmaksǕtus pakalpojumus.  

Gandrǭz puse (45,42%) aptaujǕto SAVA iestǕģu nodroġina 75 ï 99% valsts apmaksǕtus pakalpojumus. 

Slimnǭcas (skat. Pielikums 16.) un iestǕdes, kur tiek nodarbinǕti virs 200 darbinieku (skat. Pielikums 17.), 

SAVA iestǕdes, kas atrodas LatgalǛ (skat. Pielikums 18.), iestǕdes, kas darbojas vairǕk nekǕ 20 gadus (skat. 

Pielikums 19.) un kas apkalpo vidǛji virs 5000 pacientu mǛnesǭ (skat. Pielikums 20.) vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ 

(75 ï 99%) nodroġina valsts apmaksǕtus pakalpojumus. 

SAVA iestǕdes, kuras apgalvo, ka, salǭdzinot ar situǕciju pirms 5 gadiem, ġobrǭd valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus sniedz vairǕk vai tikpat daudz kǕ iepriekġ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina 75 ï 99% valsts 

apmaksǕtus pakalpojumus (skat. Pielikums 21.). 

Turpretim 21,69% aptaujǕto iestǕģu sniedz tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus (skat. 2.9.attǛls). 

11,79%

37,02%

14,11%
15,89%

10,64% 10,56%

<100 101-500 501-1000 1001- 2000 2001-5000 >5000
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2.9.attǛls. Valsts apmaksǕtu / lǭdzfinansǛtu pakalpojumu un privǕti apmaksǕtu pakalpojumu 

sadalǭjums 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

Dati atspoguǸo, ka SAVA iestǕdes, kas sniedz tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, ir privǕtprakses (78,10%), 

specializǛtie veselǭbas aprȊpes pakalpojumu centri (14,68%) un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu 

sniedzǛji (7,22%) (skat. 2.10.attǛls). 

 

2.10.attǛls. PrivǕti apmaksǕto pakalpojumu iestǕdes 
(BǕze: nesniedz valsts apmaksǕtos pakalpojumus, N=79) 

 

SAVA iestǕdes, kuras atrodas RǭgǕ (skat. Pielikums 20.), ar darbǭbas pieredzi no 1 lǭdz 10 gadiem (skat. 

Pielikums 19.) un mǛnesǭ apkalpo vidǛji lǭdz 100 pacientiem (skat. Pielikums 20.) vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ 

sniedz privǕti apmaksǕtus pakalpojumus. 

6,21%

45,42%

9,77%

4,79%

7,16%

4,96%

21,69%

100% valsts apmaksǕti

75-99% valsts apmaksǕti un 1-25% privǕti

apmaksǕti

51-74% valsts apmaksǕti un 26-49%

privǕti apmaksǕti

50/50 valsts un privǕti apmaksǕti

26-49% valsts apmaksǕti un 51-74%

privǕti apmaksǕti

1-25% valsts apmaksǕti un 75-99% privǕti

apmaksǕti

100% privǕti apmaksǕti

78,10%

14,68%

7,22%

PrivǕtprakse

KǕds specializǛtais (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsts) veselǭbas aprȊpes pakalpojumu

sniedzǛjs

KǕds no plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛjiem



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

24 

  

 

TreġdaǸa (31,35%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas nodroġina tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, 

apgalvo, ka valsts apmaksǕtos pakalpojumus neizmanto, jo ir grȊti izpildǭt birokrǕtiskǕs prasǭbas.  

Ceturtajai daǸa (21,69%) no tiem, kas nodroġina tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, uzskata, ka valsts 

apmaksǕtǕ pakalpojuma tarifs ir par mazu (26,09%) un nav vǛlmes piedalǭties iepirkumos (23,49%). Tas tieġi 

izskaidro to, kǕpǛc ġǭs iestǕdes nesniedz valsts apmaksǕtus pakalpojumus (skat. 2.11.attǛls).    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.11.attǛls. Valsts apmaksǕto pakalpojumu neizmantoġanas iemesli 
(BǕze: nesniedz valsts apmaksǕtos pakalpojumus, N=79) 

 

Citi galvenie iemesli, kǕdǛǸ SAVA pakalpojumu sniedzǛji neizmanto valsts apmaksǕtus pakalpojumus: 

 

¶ NVD atteikums (ñNVD atteica sadarbǭbu, pamatojoties uz lielo slimnǭcu viedokli, ka mazinǕt rindas 

nav nepiecieġamsò, ñNVD nedod iespǛju sniegt Valsts apmaksǕtus pakalpojumusò, ñLǭdz ġim, mana 

komunikǕcija par ġo jautǕjumu ar NVD bijusi neveiksmǭgaò u.c.); 

 

¶ Liela konkurence, priekġroka tiek dota lielǕkǕm iestǕdǛm (ñNav iespǛjams piedalǭties, finansǛjums 

ir sadalǭts starp citǕm iestǕdǛmò, ñNevaram konkurǛt iepirkumos ar lieliem veselǭbas centriemò, 

ñEsmu pieteicies, bet Valsts neizsludina konkursu, un lǭdz ar to vienkǕrġi atrodos kaut kǕdǕ mistiskǕ 

rindǕ, par kuras esamǭbu nevienam nav nekǕdu skaidrǭbu!ò, ñInteresǛjos NVD par iespǛju sniegt valsts 

apmaksǕtos rehabilitǕcijas pakalpojumus bǛrniem, saǺǛmu atbildi ka valsts pakalpojumus piedǕvǕs 

sniegt lielǕm Ǖrstniecǭbas iestǕdǛmò u.c.); 

 

¶ NeslǛdz lǭgumus par noteiktiem pakalpojumiem (pediatru privǕtprakses, sporta Ǖrsta un manuǕlǕs 

medicǭnas Ǖrsta pakalpojumi, plastikas ǵirurǥija, estǛtiskǕ medicǭna, optometrija u.c.). 

  

21,69%  

medicǭnas iestǕdes 
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SavukǕrt gandrǭz puse SAVA iestǕģu (46,71%), kas nodroġina valsts apmaksǕtus pakalpojumus, uzskata, ka tǕs 

sniedz vairǕk valsts apmaksǕtus pakalpojumus, salǭdzinot ar situǕciju pirms 5 gadiem (skat. 2.12.attǛls).  

Tieġi SAVA pakalpojumu privǕtǕ kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdes (35,68%) (privǕtprakses pie tǕm neattiecas) 

sniedz ievǛrojami vairǕk valsts apmaksǕtus pakalpojumus, nekǕ pirms 5 gadiem, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ 

(skat. Pielikums 22.).  

 

2.12.attǛls. IzmaiǺas valsts apmaksǕtos pakalpojumus sniegġanǕ, salǭdzinot ar situǕciju pirms 5 gadiem 
(BǕze: sniedz valsts apmaksǕtos pakalpojumus, N=246) 

 

22,04% no SAVA pakalpojumu sniedzǛjiem apgalvo, ka viǺu valsts apmaksǕto pakalpojumu apjoms 

samazinǕjies pǛdǛjo 5 gadu griezumǕ. Teju puse no tiem (43,75%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju ġo situǕciju 

pamato ar to, ka kopumǕ samazinǕjies valsts apmaksǕto pakalpojumu apjoms (kvotas). PiektǕ daǸa 

(19,57%) no tiem uzskata, ka galvenie iemesli valsts apmaksǕto pakalpojumu samazinǕjumam ir tas, ka 

samazinǕjies pacientu / iedzǭvotǕju skaits, kǕ arǭ bȊtisks arguments ir speciǕlistu trȊkums noteiktǕs 

SAVA specialitǕtǛs (17,40%) (skat. 2.13.attǛls).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.13.attǛls. Valsts apmaksǕtus pakalpojumus sniegġanas samazinǕjuma iemesli 
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3. SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

iestǕdǛ 
 

3.1. KomunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjuma novǛrtǛjums 

SAVA pakalpojumu organizǕcijas samǛrǕ pozitǭvi vǛrtǛ komunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjumu savǕ 

iestǕdǛ. NovǛrtǛjot komunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjumu, gandrǭz visi (98,67%) SAVA pakalpojumu 

sniedzǛji, uzskata, ka viǺu Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs pacienti vienmǛr tiek informǛti par tǕlǕkǕm procedȊrǕm un 

rǭcǭbu pǛc pakalpojuma saǺemġanas iestǕdǛ, ǭpaġa uzmanǭba tiek pievǛrsta tam, lai iestǕdes sniegtǕ informǕcija 

pacientam bȊtu vienkǕrġǕ valodǕ (96,16%), iestǕde piedǕvǕ skaidrojoġu informǕciju par to, kǕdǕ secǭbǕ jǕveic 

darbǭbas, lai indivǭds saǺemtu pakalpojumu (95,04%), iestǕdǛ ir brǭvi pieejama informǕcija par pakalpojumu 

izmaksǕm un valsts lǭdzfinansǛjumu (94,19%) (skat. 3.1.attǛls). 

 

3.1.attǛls. KomunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjuma novǛrtǛjums pǕrstǕvǛtajǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ 

(%)  
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 
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vienkǕrġǕ valodǕ

IestǕde piedǕvǕ skaidrojoġu informǕciju par

to, kǕdǕ secǭbǕ jǕveic darbǭbas, lai indivǭds

saǺemtu pakalpojumu

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ ir brǭvi pieejama

informǕcija par pakalpojumu izmaksǕm un

valsts lǭdzfinansǛjumu

Publiski pieejamǕ informǕcija par iestǕdes

sniegtajiem pakalpojumiem tiek regulǕri

atjaunota (vismaz reizi mǛnesǭ)

IestǕdei ir konkrǛts atbildǭgais/-gie par

komunikǕciju ar sabiedrǭbu

ǔrstniecǭbas iestǕde izstrǕdǕ informatǭvas

programmas un/vai piedalǕs veselǭbas

izglǭtǭbas iniciatǭvǕs

IestǕde aktǭvi veic komunikǕciju medijos un

sociǕlajos tǭklos, Ǖrpus savas tǭmekǸa vietnes

Atbilst DrǭzǕk atbilstDrǭzǕk neatbilstNeatbilst GrȊti pateikt

98,67%

96,16%

95,04%

94,19%

80,78%

69,55%

59,77%

45,94%

T2B vǛrtǛjumi: 

Atbilst + DrǭzǕk atbilst  
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Taļu mazǕs SAVA organizǕcijas, kur pacientu skaits ir lǭdz 100 cilvǛkiem mǛnesǭ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, 

nepiekrǭt tam, ka iestǕdǛ ir brǭvi pieejama informǕcija par pakalpojumu izmaksǕm un valsts lǭdzfinansǛjumu 

(skat. Pielikums 23.). 

VairǕk nekǕ puse SAVA pakalpojumu organizǕcijas norǕdǭja, ka viǺu Ǖrstniecǭbas organizǕcijǕ publiski 

pieejamǕ informǕcija par iestǕdes sniegtajiem pakalpojumiem tiek regulǕri atjaunota (vismaz reizi 

mǛnesǭ) (80,78%), iestǕdei ir konkrǛts atbildǭgais/ïie par komunikǕciju ar sabiedrǭbu (69,55%) un iestǕde 

izstrǕdǕ informatǭvas programmas un/vai piedalǕs veselǭbas izglǭtǭbas iniciatǭvǕs (piemǛram, krȊts vǛģa 

informǕcijas veicinǕġanas aktivitǕġu ietvaros, mudina kǕdas grupas profilaktiskǕm pǕrbaudǛm utt.) (59,77%). 

Turpretim mazie SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kur nodarbinǕti 2 ï 10 cilvǛki, kǕ arǭ SAVA iestǕdes, kas 

apkalpo lǭdz 100 pacientu mǛnesǭ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, neizjȊt, ka publiski pieejamǕ informǕcija par 

iestǕdes sniegtajiem pakalpojumiem tiek regulǕri atjaunota (vismaz reizi mǛnesǭ) (skat. Pielikums 23. un 

Pielikums 24.). 

TǕpat arǭ ġǭs mazǕs SAVA pakalpojumu iestǕdes ar darbinieku skaitu no 2 lǭdz 10 cilvǛkiem, salǭdzinot ar izlasi 

kopumǕ, vairǕk nepiekrǭt tam, ka iestǕdei ir konkrǛts atbildǭgais/ïie par komunikǕciju ar sabiedrǭbu (skat. 

Pielikums 23.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas visvairǕk nepiekrǭt, ka Ǖrstniecǭbas iestǕde izstrǕdǕ informatǭvas 

programmas un/vai piedalǕs veselǭbas izglǭtǭbas iniciatǭvǕs (piemǛram, krȊts vǛģa informǕcijas veicinǕġanas 

aktivitǕġu ietvaros utt.) ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas mǛnesǭ apkalpo 101 ï 500 pacientu (skat. Pielikums 24.).  

Teju puse (45,94%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju atzǭmǛja, ka iestǕde aktǭvi veic komunikǕciju medijos 

un sociǕlajos tǭklos, Ǖrpus savas tǭmekǸa vietnes. 

Ǭpaġi SAVA iestǕdes ar 2 ï 10 darbiniekiem, kǕ arǭ SAVA privǕtprakses, SAVA iestǕdes no Latgales reǥiona 

un iestǕdes, kas apkalpo 101 ï 500 pacientu mǛnesǭ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, neizjȊt, ka iestǕdes aktǭvi veic 

komunikǕciju medijos un sociǕlajos tǭklos, Ǖrpus savas tǭmekǸa vietnes. (skat. Pielikums 23. un Pielikums 24.). 
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3.2. Pakalpojumu un Ǖrstniecǭbas telpu pieejamǭbas novǛrtǛjums  
 

VairǕk nekǕ puse (53,87%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju norǕdǭja, ka telpu noslodze ġobrǭd ir optimǕla. 

TomǛr, pǛc treġdaǸas (34,13%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju domǕm telpu noslodze ir liela (skat. 3.2.attǛls).  

 

3.2.attǛls. Telpu noslodzes vǛrtǛjums (%) 
(BǕze: visi respondenti, N=325 (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 

 

TǕs iestǕdes, kur nodarbinǕti no 101 lǭdz 200 darbiniek iem, kǕ arǭ Ǵekavas un Salaspils novada SAVA 

pakalpojumu iestǕdes, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ ǭpaġi izjȊt, ka iestǕdǛ ir Ǹoti liela telpu noslodze un 

jȊtami trȊkst telpu (skat. Pielikums 25.). 

To slimnǭcu, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), kǕ arǭ SAVA pakalpojumu iestǕdes, 

kas apkalpo 1001 ï 2000 pacientu mǛnesǭ, pǕrstǕvju vidȊ vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ uzskata, ka telpu noslodze 

ir liela (skat. Pielikums 25.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas uztver, ka telpu noslodze ir optimǕla, ir to SAVA iestǕģu vidȊ, 

kas apkalpo no 100 lǭdz 500 pacientu mǛnesǭ. Bet SAVA iestǕdes, kam pacientu skaits mǛnesǭ ir salǭdzinoġi 

mazs ï lǭdz 100, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ izjȊt, ka telpu slodze ir samǛrǕ maza (skat. Pielikums 25.). 

Gandrǭz visi SAVA pakalpojumu sniedzǛji uzskata, ka viǺu organizǕcijǕs pacientiem ir  nodroġinǕta Ǜrta 

uzgaidǕmǕ telpa (97,86%), kǕ arǭ tiek veikti pasǕkumi telpu komforta nodroġinǕġanai (95,89%) un telpu 

klimata kontrolei (91,35%). 

TǕs SAVA iestǕdes, kas uzskata, ka ġobrǭd ir Ǹoti liela telpu noslodze, lielǕkǕ mǛrǕ neizjȊt, ka to iestǕdǛs tiek 

veikti pasǕkumi telpu klimata kontrolei, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ. 

Gandrǭz visas SAVA organizǕcijas uzskata, ka telpas to organizǕcijǕs ir pielǕgotas pacientu ǛrtǭbǕm: tiek 

nodroġinǕta vides pieejamǭba (uzbrauktuves u.c.) (95,55%), ir tehniskie palǭglǭdzekǸi pacientiem ar 

kustǭbu traucǛjumiem (84,39%) un pie iestǕdes ir iespǛja Ǜrti novietot automaġǭnu, velosipǛdu, ratiǺus 

u.c. (94,93%). 

 

 

9,21%

24,92%

53,87%

10,13%

0,57%

1,31%

TǕ ir Ǹoti liela, telpu jȊtami trȊkst

TǕ ir samǛrǕ liela

TǕ ir optimǕla

TǕ ir samǛrǕ maza

TǕ ir Ǹoti maza, ir daudz brǭvu telpu

GrȊti pateikt

34,13% 
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VǛrtǛjot pakalpojumu pieejamǭbu un esoġo telpu komfortu, SAVA pakalpojumu organizǕcijas tos kopumǕ vǛrtǛ 

pozitǭvi (skat. 3.3.attǛls). 

 

3.3.attǛls. Pakalpojuma pieejamǭbas un telpu komforta novǛrtǛjums pǕrstǕvǛtajǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ 

(%)  
(BǕze:  visi respondenti, N=325 (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 

 

SAVA pakalpojumu iestǕdes no Vidzemes reǥiona un tǕs, kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus, 

lielǕkǕ mǛrǕ nepiekrǭt, ka to iestǕdǛs ir tehniskie palǭglǭdzekǸi pacientiem ar kustǭbu traucǛjumiem (skat. 

Pielikums 26. un Pielikums 27.). 

83,89

69,07

87,94

69,48

63,43

64,70

68,40

46,95

26,99

38,09

51,33

29,57

27,93

13,97

26,82

7,61

25,45

27,91

21,68

15,99

24,05

37,01

21,86

4,94

16,19

14,56
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4,90
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12,33

10,88

17,94

11,73
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1,62

2,36

2,93
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8,18

16,91

17,14

27,57

36,59

34,34

44,44

Pacientiem ir nodroġinǕta Ǜrta uzgaidǕmǕ

telpa

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ tiek veikti pasǕkumi

telpu komforta nodroġinǕġanai

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ ir nodroġinǕta vides

pieejamǭba (uzbrauktuves u.tml.)

Pie iestǕdes ir iespǛja Ǜrti novietot

automaġǭnu, velosipǛdu, bǛrnu ratiǺus u.c.

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ tiek veikti pasǕkumi

telpu klimata kontrolei

Uz iestǕdi ir labs sabiedriskǕ transporta

savienojums

IestǕdǛ ir tehniskie palǭglǭdzekǸi

pacientiem ar kustǭbu traucǛjumiem

IestǕde nodroġina attǕlinǕtas speciǕlistu

konsultǕcijas (telefoniski, Zoom/ Teams

u.c.)

Gaidǭġanas laiks pie speciǕlistiem rindas

kǕrtǭbǕ parasti nepǕrsniedz 15 minȊtes

IestǕdǛ ir paredzǛti pieǺemġanas laiki arǭ

brǭvdienǕs un/vai vakaros pǛc plkst.18:00

IestǕdei ir noslǛgts sadarbǭbas lǭgumi ar

AAS un pieǺem privǕto veselǭbas

apdroġinǕġanas kompǕniju polises

IestǕde nodroġina iespǛju apmeklǛt

speciǕlistus arǭ dzǭvǕs rindas kǕrtǭbǕ, bez

pieraksta

IestǕde nodroġina iespǛju pieteikt

speciǕlista vizǭti mǕjǕs

Atbilst DrǭzǕk atbilstDrǭzǕk neatbilstNeatbilst GrȊti pateikt

T2B vǛrtǛjumi: 

Atbilst + DrǭzǕk atbilst  

97,86%

95,89%

95,55%

94,93%

91,35%

86,38%

84,39%

71,00%

64,00%

59,95%

56,27%

45,76%

42,50%
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LielǕkǕ daǸa jeb 86,38% uzskata, ka uz iestǕdi ir viegli nokǸȊt, jo ir nodroġinǕts labs sabiedriskǕ transporta 

savienojums. 

71% SAVA pakalpojumu sniedzǛju atzǭst, ka viǺu pǕrstǕvǛtajǕs iestǕdǛs pacientiem pastǕv iespǛja saǺemt 

attǕlinǕtas speciǕlistu konsultǕcijas (telefoniski, Zoom/ MS Teams u.c.), toties tikai 45,76% SAVA 

pakalpojumu sniedzǛju nodroġina pacientiem apmeklǛt speciǕlistus dzǭvǕs rindas kǕrtǭbǕ, bez pieraksta. 

Ǭpaġi SAVA privǕtprakses un SAVA iestǕdes, kas apkalpo lǭdz 100 pacientiem mǛnesǭ, kǕ arǭ iestǕdes, kuras 

sniedz rehabilitǕcijas pakalpojumus (ambulatori), salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, vairǕk nepiekrǭt, ka iestǕde 

nodroġina iespǛju apmeklǛt speciǕlistus arǭ dzǭvǕs rindas kǕrtǭbǕ, bez iepriekġ veikta pieraksta (skat. Pielikums 

26. un Pielikums 27.). 

PǛtǭjuma dati liecina, ka tikai 64,00% SAVA pakalpojumu sniedzǛju organizǕciju piekrǭt, ka gaidǭġanas laiks 

pie speciǕlistiem rindas kǕrtǭbǕ parasti nepǕrsniedz 15 minȊtes. Tas varǛtu liecinǕt par to, ka aptuveni treġdaǸa 

SAVA iestǕģu speciǕlistu pieǺem pacientus Ǖrpus sava darba laika. 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas kopumǕ nepiekrǭt, ka gaidǭġanas laiks pie speciǕlistiem rindas 

kǕrtǭbǕ parasti nepǕrsniedz 15 minȊtes ir to SAVA iestǕģu vidȊ, UniversitǕtes slimnǭcas, kas atrodas RǛzeknǛ, 

kas darbojas 6 ï 10 gadus (skat. Pielikums 26. un Pielikums 27.). 

Pie 56,27% SAVA pakalpojumu sniedzǛju pacientiem, saǺemot pakalpojumus, ir iespǛja norǛǵinǕties, 

izmantojot privǕto veselǭbas apdroġinǕġanas polisi.   

Taļu specializǛtie (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsti) veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, SAVA iestǕdes 

ar 2 ï 10 darbiniekiem un SAVA privǕtprakses, kǕ arǭ tǕs iestǕdes, kas darbojas 3 ï 10 gadus, apkalpo lǭdz 500 

pacientiem mǛnesǭ un sniedz tikai valsts apmaksǕtus vai tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus ï ievǛrojami 

vairǕk nepiekrǭt tam, ka to pacientiem ir nodroġinǕta iespǛja izmantot privǕto veselǭbas apdroġinǕġanas 

kompǕniju polises (skat. Pielikums 26. un Pielikums 27.). 

VairǕk nekǕ puse (59,95%) SAVA iestǕģu specializǛjas uz to, ka pakalpojumi pacientiem tiek nodroġinǕti arǭ 

brǭvdienǕs un/vai vakaros pǛc plkst.18:00, un gandrǭz puse (42,50%) nodroġina SAVA pakalpojumus pie 

pacientiem mǕjǕs. 

Ǭpaġi SAVA organizǕcijas, kur ir nodarbinǕti 11 ï 50 cilvǛki, specializǛtie (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsts) 

veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, Rǭgas reǥiona SAVA iestǕdes, kas apkalpo lǭdz 100 pacientiem 

mǛnesǭ un sniedz tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, vairǕk nepiekrǭt tam, ka 

to iestǕdes nodroġina iespǛju pieteikt speciǕlista vizǭti mǕjǕs (skat. Pielikums 26. un Pielikums 27.). 
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3.3. IT sistǛmu un aprǭkojuma kvalitǕtes novǛrtǛjums 
 

PǛc SAVA pakalpojumu organizǕciju viedokǸiem, iestǕdes ir nodroġinǕtas ar mȊsdienǭgu (97,31%) un 

nepiecieġamo (96,86%) medicǭnisko aprǭkojumu (skat. 3.4.attǛls). 

 

3.4.attǛls. IT sistǛmas un aprǭkojuma kvalitǕtes novǛrtǛjums (%)  
(BǕze: visi respondenti, N=325 (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 

 

Gandrǭz visas (95,29%) SAVA pakalpojumu iestǕdes piekrǭt, ka tajǕs tiek veikti ǭpaġi pasǕkumi, lai 

aizsargǕtu pacientu datus un ievǛrotu datu privǕtuma noteikumus.  

PǛtǭjumǕ iegȊtie dati liecina, ka SAVA pakalpojumu sniedzǛji aktǭvi izmanto mȊsdienǭgus IT risinǕjumus, lai 

atvieglotu speciǕlistu ikdienu un kvalitatǭvi veiktu Ǖrsta pienǕkumus: 88,31% veic kvalitǕtes nodroġinǕġanas 

pasǕkumus, lai uzraudzǭtu un uzlabotu pacientu aprȊpi (kvalitǕtes vadǭbas sistǛmu ievieġana u.c.), 80,44% 
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Medicǭniskais aprǭkojums Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ

ir mȊsdienǭgs

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ ir pieejams viss

nepiecieġamais medicǭniskais aprǭkojums

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ tiek veikti ǭpaġi pasǕkumi,

lai aizsargǕtu pacientu datus un ievǛrotu datu

privǕtuma noteikumus (piem., datu droġǭbas

politika, datu droġǭbas speciǕlists, selektǭva

piekǸuve datiem, ġifrǛġana u.c.)

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ tiek veikti kvalitǕtes

nodroġinǕġanas pasǕkumi, lai uzraudzǭtu un

uzlabotu pacientu aprȊpi (kvalitǕtes vadǭbas

sistǛmu ievieġana u.c.)

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ tiek izmantotas

specializǛtas IT veselǭbas informǕcijas

sistǛmas vai programmatȊra (ǔrstu birojs,

Smart medical, elektroniskǕs pacientu

veselǭbas kartes, u.c.)

ǔrstniecǭbas iestǕde sadarbojas ar citiem

veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem informǕcijas un

tehnoloǥiju savienojamǭbas jomǕ, lai nosȊtǭtu

pacientus citu pakalpojumu sniegġanai

ǔrstniecǭbas iestǕdǛ tiek izmantoti digitǕlie

pacientu reǥistri vai informǕcijas sistǛmas

pacientu dokumentǕcijai

Atbilst DrǭzǕk atbilstDrǭzǕk neatbilstNeatbilst GrȊti pateikt
T2B vǛrtǛjumi: 

Atbilst + DrǭzǕk atbilst  
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izmanto specializǛtas IT veselǭbas informǕcijas sistǛmas vai programmatȊras (ǔrstu birojs, Smart medical, 

elektroniskǕs pacientu veselǭbas kartes, u.c.), 78,18% sadarbojas ar citiem veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem 

informǕcijas un tehnoloǥiju savienojamǭbas jomǕ, lai nosȊtǭtu pacientus citu pakalpojumu sniegġanai, 76,52% 

izmanto digitǕlus pacientu reǥistrus vai informǕcijas sistǛmas pacientu dokumentǕcijai.  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas kopumǕ nepiekrǭt, ka to iestǕdǛs tiek izmantotas specializǛtas IT 

veselǭbas informǕcijas sistǛmas vai programmatȊra (ǔrstu birojs, Smart medical, elektroniskǕs pacientu 

veselǭbas kartes, u.c.) ir to SAVA sniedzǛju vidȊ, kas pakalpojumus sniedz kǕdǕ specializǛtajǕ (uz konkrǛtu 

pacientu grupu vǛrsts) veselǭbas aprȊpes pakalpojumu iestǕdǛ, darbojas Vidzemes reǥionǕ, kas apkalpo lǭdz 100 

pacientu mǛnesǭ, sniedz tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus vai tikai maksas pakalpojumus (skat. Pielikums 

28.). 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus, salǭdzinot ar izlasi 

kopumǕ, vairǕk nepiekrǭt, ka to iestǕdes sadarbojas ar citiem veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem informǕcijas 

un tehnoloǥiju savienojamǭbas jomǕ, lai nosȊtǭtu pacientus citu pakalpojumu sniegġanai (skat. Pielikums 28.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas lielǕkǕ mǛrǕ nepiekrǭt, ka to iestǕdǛs tiek izmantoti digitǕlie 

pacientu reǥistri vai informǕcijas sistǛmas pacientu dokumentǕcija ir to SAVA sniedzǛju vidȊ, kas apkalpo lǭdz 

100 pacientu mǛnesǭ, kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus (skat. Pielikums 28.). 
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3.4. PersonǕla novǛrtǛjums  
 

PǛtǭjumu dati atspoguǸo, ka pǛc SAVA pakalpojumu sniedzǛju domǕm, personǕls ir kompetents un 

profesionǕli sniedz savus pakalpojumus. Gandrǭz visas (99,48%) SAVA organizǕcijas atzǭst, ka to darbinieki 

ir iepazǭstinǕti ar personas datu aizsardzǭbas politiku iestǕdǛ. Gandrǭz visas SAVA pakalpojumu 

organizǕcijas uzskata, ka to darbinieki  (94,46%) un palǭgpersonǕls (90,74%) ir apmǕcǭti profesionǕlai 

komunikǕcijai ar pacientiem un ǭsteno uz pacientu vǛrstas prakses principus (skat. 3.5.attǛls).  

 

3.5.attǛls. PersonǕla un sadarbǭbas ar pacientiem novǛrtǛjums (%)  
(BǕze: visi respondenti, N=325 (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 
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LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas nepiekrǭt tam, ka palǭgpersonǕls ir apmǕcǭts profesionǕlai 

komunikǕcijai ar pacientiem un ǭsteno uz pacientu vǛrstas prakses principus ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kur ir 

darbinieku skaits no 201 lǭdz 500 cilvǛkiem (skat. Pielikums 29.). 

90,46% SAVA pakalpojumu organizǕcijas aktǭvi iesaista pacientus lǛmumu pieǺemġanǕ par viǺu 

veselǭbas aprȊpi un viǺu veselǭbas uzlaboġanu.  

SAVA pakalpojumu sniedzǛji ir ieinteresǛti pacientu atgriezeniskajǕ saitǛ, un 74,75% atzǭst, ka iestǕde aicina 

pacientus sniegt atsauksmes par pakalpojumu kvalitǕti ï elektroniski vai atsauksmju kastǭtǛs uz vietas 

iestǕdǛ un 58,21% regulǕri ǭsteno pacientu apmierinǕtǭbas pǛtǭjumus.  

TomǛr SAVA organizǕcijas ar nelielu darbinieku skaitu (2 ï 10 cilvǛki) un privǕtprakses, vairǕk nekǕ 

izlasǛ kopumǕ, nepiekrǭt tam, ka to iestǕdǛ pacientus aicina sniegt atsauksmes par pakalpojumu kvalitǕti. 

Un tieġi mazǕs SAVA iestǕdes (2ï10 darbinieki), vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, nepiekrǭt tam, ka to Ǖrstniecǭbas 

iestǕdǛ tiek regulǕri veikti pacientu apmierinǕtǭbas pǛtǭjumi (skat. Pielikums 29.). 

Dati liecina, ka tikai nedaudz vairǕk kǕ puse (54,59%) SAVA pakalpojumu organizǕcijas rȊpǛjas par to, lai Ǖrsti 

vairǕk pǕrzinǕtu atġǵirǭbas cilvǛku vǛrtǭbǕs un kultȊrǕ, nodroġinot darbiniekiem kursus un citas aktivitǕtes, kuru 

uzdevums ir veicinǕt darbu ar atġǵirǭgǕm pacientu grupǕm. Tikai 43,62% SAVA pakalpojumu iestǕdǛs ir 

rakstiski fiksǛta diskriminǕcijas novǛrġanas politika.  

Datu apkopojums atspoguǸo, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas nepiekrǭt tam, ka iestǕdes darbinieki 

ir apmeklǛjuġi daģǕdǭbas vadǭbas, starpkultȊru komunikǕcijas vai citus kursus, kuru uzdevums ir veicinǕt darbu 

ar atġǵirǭgiem cilvǛkiem ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas nodarbina tikai 2ï10 cilvǛkus un, kas sniedz specializǛtus 

pakalpojumus (skat. Pielikums 29.). 
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3.5. ǔrstniecǭbas iestǕdes attǭstǭbas nepiecieġamǭbas novǛrtǛjums 
 

74,15% SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka to iestǕdǛs ir pieejams nepiecieġamais palǭgpersonǕla (mǕsas, 

Ǖrstu palǭgi u.c.) skaits un 73,47% atzǭst, ka speciǕlistiem iestǕdǛ ir konkurǛtspǛjǭgs atalgojums (skat. 3.6.attǛls). 

 

3.6.attǛls. ProfesionǕlǕs attǭstǭbas un pǛtniecǭbas nepiecieġamǭbas novǛrtǛjums (%) 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

TomǛr SAVA organizǕcijas ar 200ï500 darbiniekiem, kǕ arǭ universitǕtes slimnǭcu pǕrstǕvji vairǕk, nekǕ 

izlasǛ kopumǕ nepiekrǭt, ka to iestǕdǛs ir pieejams nepiecieġamais palǭgpersonǕla (mǕsas, Ǖrstu palǭgi 

u.c.) skaits (skat. Pielikums 30.).  

Dati liecina, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas lielǕkǕ mǛrǕ nepiekrǭt, ka to iestǕģu speciǕlistiem ir 

konkurǛtspǛjǭgs atalgojums ir to SAVA iestǕģu vidȊ, Latvijas universitǕġu un mazpilsǛtu, kǕ arǭ lauku 

(nereǥionǕlo) slimnǭcu pǕrstǕvji, kas atrodas paġvaldǭbas ǭpaġumǕ un ar darba stǕģu virs 20 gadi (skat. Pielikums 

30. un Pielikums 31.). 

LielǕkǕ daǸa (57,79%) SAVA pakalpojumu organizǕciju piekrǭt, ka to iestǕdǛs ǭsteno iniciatǭvas inovatǭvu 

veselǭbas aprȊpes tehnoloǥiju vai prakġu ievieġanai un uzskata, ka ir pietiekams finansǛjums attǭstǭbai un 

pakalpojumu kvalitǕtes celġanai (55,06%). 

Taļu SAVA organizǕcijas, kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ 

nepiekrǭt, ka to iestǕdǛs ǭsteno iniciatǭvas inovatǭvu veselǭbas aprȊpes tehnoloǥiju (skat. Pielikums 30. un 

Pielikums 31.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas nepiekrǭt, ka, iestǕdǛm ir pietiekams finansǛjums attǭstǭbai un 

pakalpojumu kvalitǕtes celġanai ir to SAVA organizǕciju vidȊ, universitǕtes slimnǭcu pǕrstǕvji, Vidzemes 

novadǕ strǕdǕjoġie, kas ġobrǭd valsts apmaksǕtus pakalpojumus sniedz mazǕk (salǭdzinot ar situǕciju pirms 5 

gadiem) (skat. Pielikums 30. un Pielikums 31.). 
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TreġdaǸa (31,25%) aptaujǕto SAVA pakalpojumu sniedzǛju piedalǕs pǛtniecǭbǕ vai klǭniskajos 

izmǛǥinǕjumos.  

SAVA pakalpojumu sniedzǛji ar 2ï10 darbiniekiem, SAVA organizǕcijas, kas apkalpo lǭdz 500 pacientu 

mǛnesǭ, kǕ arǭ nodroġina valsts apmaksǕtus pakalpojumus, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ nepiekrǭt, ka to iestǕdes 

piedalǕs pǛtniecǭbǕ vai klǭniskajos izmǛǥinǕjumos (skat. Pielikums 30. un Pielikums 31.). 

  



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

37 

  

3.6. Pacientu lǭdzestǭba un sadarbǭba ar SAVA pakalpojumu iestǕdǛm 
 

PǛc SAVA pakalpojumu sniedzǛju sniegtajiem datiem, gandrǭz puse (46,43%) norǕda, ka lǭdz 5% pacientu 

neierodas uz pieteikto vizǭti. TreġdaǸa (31,17%) SAVA pakalpojumu organizǕcijas atzǭmǛ, ka to procents ir 

lielǕk: 6ï10 % pacientu neierodas uz pieteikto vizǭti (skat. 3.7.attǛls).  

 

3.7.attǛls. Sadalǭjums pǛc pacientu neieraġanǕs uz pieteikto vizǭti 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

TǕs SAVA organizǕcijas, kuras jau darbojas jomǕ 6ï10 gadus, SAVA pakalpojumu privǕtprakses, kǕ arǭ SAVA 

iestǕdes, kas apkalpo lǭdz 100 pacientiem mǛnesǭ un nodroġina tikai maksas pakalpojumus vairǕk nekǕ izlasǛ 

kopumǕ uzskata, ka uz pieteikto vizǭti neierodas lǭdz 5% pacientu (skat. Pielikums 32.). 

Apkopojot datus redzams, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas apgalvo, ka uz pieteikto vizǭti 

neierodas 6ï10% pacientu ir to SAVA iestǕģu vidȊ, tǕs slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos 

(nav reǥionǕlǕs), lielǕs SAVA iestǕdes ar 100ï500 darbiniekiem, kas apkalpo 2001ï5000 pacientu mǛnesǭ, kas 

sniedz gan ambulatorus, gan stacionǕrus pakalpojumus un nodroġina 51ï74% valsts apmaksǕtus pakalpojumus 

vairǕk (skat. Pielikums 32.). 

LielǕkǕ mǛrǕ pacienu neieraġanos izjȊt universitǕtes slimnǭcas, SAVA iestǕdes ar darbinieku skaitu virs 

500, kǕ arǭ tǕs iestǕdes, kas nodroġina specializǛtos pakalpojumus, jo, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, ġǭ 

respondentu grupa bieģǕk apgalvo, ka uz pieteikto vizǭti neierodas 11ï15% pacientu (skat. Pielikums 32.). 

Gandrǭz treġdaǸa (26,57%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju neatgǕdina pacientiem par plǕnoto vizǭti (skat. 

3.8.attǛls).  

 

3.8.attǛls. AtgǕdinǕġanas veidi pacientiem par ieraġanos uz vizǭti 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 
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VairǕkums tikai ambulatoro pakalpojumu sniedzǛju, iestǕdes ar nelielu darbinieku skaitu: 2ï10 cilvǛki, SAVA 

pakalpojumu privǕtprakses, kǕ arǭ tǕs organizǕcijas, kas apkalpo lǭdz 100 vai 501ï1000 pacientu mǛnesǭ un 

nodroġina 75%ï100% valsts apmaksǕtus pakalpojumus ï neatgǕdina pacientiem par plǕnoto vizǭti (skat. 

Pielikums 33.). 

VairǕk nekǕ puse (54,97%) SAVA pakalpojumu organizǕcijas zvana, lai atgǕdinǕtu pacientiem par 

plǕnoto vizǭti un vairǕk kǕ treġdaǸa (39,71%) atgǕdinǕjumu nosȊta ar ǭsziǺas starpniecǭbu. 

Tieġi SAVA iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus vairǕk nekǕ izlasǛ 

kopumǕ atgǕdina pacientiem par vizǭti, gan zvanot pa telefonu, gan nosȊtot ǭsziǺu (skat. Pielikums 33.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas norǕda, ka zvana pacientiem, lai atgǕdinǕtu par tuvojoġos vizǭti ir to 

SAVA iestǕģu vidȊ, tǕs slimnǭcas, kas atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), plaġa spektra 

veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, organizǕcijas ar 11ï50 un 101ï200 darbiniekiem un iestǕdes, kas 

apkalpo vairǕk nekǕ 2000 pacientu mǛnesǭ (skat. Pielikums 33.).  

TǕpat arǭ SAVA pakalpojumu organizǕcijas, kas nodroġina 51ï54% un 26ï49% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus, nodroġina izmeklǛjumus, rehabilitǕciju (ambulatori) un dienas stacionǕrǕ ï atgǕdina pacientiem 

par vizǭti, zvanot pa telefonu (skat. Pielikums 33.). 

PǛc iegȊtajiem datiem redzams, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas atgǕdina pacientiem par plǕnoto 

vizǭti, nosȊtot ǭsziǺu, ir to respondentu vidȊ, kas pakalpojumus sniedz kǕdǕ reǥionǕlajǕ un specializǛtǕjǕ 

slimnǭcǕ, atrodas Rǭgas reǥionǕ, ar darbinieku skaitu virs 201, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, sniedz 

tikai maksas pakalpojumus, kǕ arǭ nodroġina izmeklǛjumus un rehabilitǕciju (ambulatori) (skat. Pielikums 33.). 

Tas varǛtu liecinǕt, ka tieġi lielajǕs iestǕdǛs un Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, kas nodroġina tikai maksas pakalpojumus, 

bieģǕk ir integrǛti IT risinǕjumi ï robota zvani, automǕtiskǕ SMS izsȊtǭġana u.c.   

VairǕk nekǕ puse (65,22%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju neizmanto IT risinǕjumus pacientu plȊsmas 

organizǛġanǕ un pieraksta plǕnoġanǕ, hronisko pacientu uzraudzǭbǕ (skat. 3.9.attǛls).  
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SAVA organizǕcijas, kas sniedz tikai ambulatorus pakalpojumus, iestǕdes, kur ir nodarbinǕti 2ï10 darbinieki, 

privǕtprakses un iestǕdes, kas apkalpo 101ï500 pacientu mǛnesǭ, lielǕkǕ mǛrǕ neizmanto IT risinǕjumus 

pacientu plȊsmas organizǛġanǕ un pieraksta plǕnoġanǕ, hronisko pacientu uzraudzǭbai (skat. Pielikums 34.). 

 

 

3.9.attǛls. IT risinǕjumus pacientu plȊsmas  

organizǛġanǕ un pieraksta plǕnoġanǕ,  

hronisko pacientu uzraudzǭbǕ izmantoġana  

(BǕze: visi respondenti, N=325)  

(griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc 

reǥiona)  

 

TomǛr vairǕk nekǕ treġǕ daǸa (34,78%) SAVA organizǕciju izmanto IT risinǕjumus pacientu uzraudzǭbai 

un bieģǕk izmanto tieġi Smart medical (37,00%) un ǔrstu Birojs (19,00%) IT risinǕjumus (skat. 3.10.attǛls). 

 

VairǕkums SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, kur 

ir nodarbinǕti virs 200 darbinieki, un kas apkalpo virs 2001 pacientu mǛnesǭ vairǕk, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, 

izmanto IT risinǕjumus pacientu plȊsmas organizǛġanǕ un pieraksta plǕnoġanǕ, hronisko pacientu uzraudzǭbǕ 

(skat. Pielikums 34.). 

 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas jau izmanto IT risinǕjumus pacientu uzraudzǭbai ir to SAVA 

sniedzǛju vidȊ, specializǛtajǕs slimnǭcǕs, mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs) slimnǭcas, plaġa spektra 

veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, kas nodroġina izmeklǛjumus, rehabilitǕciju (ambulatori), specializǛtus 

pakalpojumus un dienas stacionǕra pakalpojumus (skat. Pielikums 34.). 

 

PǛtǭjumǕ iegȊtie dati liecina, ka vairǕk nekǕ puse (53,32%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju pilnǭbǕ vai 

daǸǛji ir pǕrgǕjuġi uz elektronisko pacientu karġu veidoġanu ï 45,47% joprojǕm ir gan papǭra, gan 

elektroniskǕ kombinǕcija, bet 7,85% pacientu kartes veido tikai elektroniski. SavukǕrt 46,68% - joprojǕm 

piekopj pacientu karġu veidoġanu tikai papǭra formǕtǕ (skat. 3.11.attǛls). 
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3.11.attǛls. Pacientu karġu veidi 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji, ar 2ï10 darbiniekiem, iestǕdes, kas apkalpo 101ï500 pacientu mǛnesǭ lielǕkǕ 

mǛrǕ pieturas pie pacientu karġu veidoġanas papǭra formǕtǕ, atsakoties pǕriet uz elektronisko karġu izveidi (skat. 

Pielikums 34.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas pǕrgǕja uz elektronisko pacientu karġu izveidi un pacientu kartes 

veido tikai elektroniski ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas apkalpo lielǕku skaitu pacientu (501ï1000 pacientu) 

mǛnesǭ un nodroġina tikai maksas pakalpojumus (skat. Pielikums 34.). 

Rǭgas reǥiona SAVA pakalpojumu sniedzǛji, iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros 

pakalpojumus un nodarbina lielu skaitu darbinieku (virs 501) un apkalpo lielu skaitu pacientu (2001ï5000), kǕ 

arǭ, kas sniedz vismaz 50% valsts apmaksǕtus pakalpojumus vairǕk, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, norǕda, ka 

izmanto kombinǛto pacientu karġu veidoġanu, veidojot tǕs gan papǭra formǕtǕ, gan elektroniski (skat. Pielikums 

34.). 

Lai gan vairǕk kǕ puse (53,32%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju jau ir pǕrgǕjuġi uz elektronisko pacientu karġu 

veidoġanu, 81,19% SAVA organizǕcijǕs pacientu un personǕla saziǺa par apmeklǛjumu grafiku, norǕdǭjumiem 

un izmaiǺǕm pacientu plȊsmas procesǕ notiek manuǕli (skat. 3.12.attǛls).  

Tikai 4,36% SAVA pakalpojumu sniedzǛju pilnǭbǕ ir  pǕrgǕjuġas uz IT automatizǛto pacientu un 

personǕla saziǺu par apmeklǛjumu grafiku un izmaiǺǕm pacientu plȊsmas procesǕ. TǕs SAVA iestǕdes, 

kas apkalpo vairǕk nekǕ 5000 pacientu mǛnesǭ lielǕkǕ mǛrǕ ir pǕrgǕjuġi uz IT automatizǛto pacientu un 

personǕla saziǺu par apmeklǛjumu grafiku utt. (skat. Pielikums 34.). 
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3.12.attǛls. Pacientu un personǕla saziǺas veidi par apmeklǛjumu grafiku, norǕdǭjumiem un izmaiǺǕm 

pacientu plȊsmas procesǕ 

(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji apgalvo, ka gandrǭz visǕs iestǕdǛs ir iespǛjams pierakstǭties uz vizǭti telefoniski 

(98,98%) un klǕtienǛ (86,13%). VairǕk kǕ puse (67,48%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju nodroġina iespǛju 

pacientiem pierakstǭties ar eïpasta starpniecǭbu, savukǕrt gandrǭz puse (45,64%) iestǕģu nodroġina pacientiem 

pierakstǭġanas veidu ï internetǕ (skat. 3.13.attǛls).  

 

3.13.attǛls. Pacientu pierakstǭġanǕs veidi uz vizǭti 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

VairǕkums SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kam ir Ǹoti liels pacientu skaits ï virs 5000 pacientu mǛnesǭ, kǕ arǭ, 

SAVA iestǕdes, kas sniedz izmeklǛjumus vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina iespǛju pacientiem pierakstǭties 

uz vizǭti klǕtienǛ (skat. Pielikums 35.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas nodroġina pacientiem iespǛju pierakstǭties uz vǭzǭti internetǕ, ir to 

SAVA sniedzǛju vidȊ, kas pacientiem nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, iestǕdes ar 

vairǕk nekǕ 201 darbinieku, privǕta kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas sniedz 25% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus vai tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, kas darbǭbu veic Rǭgas reǥionǕ, JǛkabpils un LiepǕjas 

pilsǛtǕs, kas sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) un specializǛtus pakalpojumus (skat. Pielikums 35.). 
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SAVA pakalpojumu sniedzǛji ar darbinieku skaitu no 51 lǭdz 100 cilvǛkiem, Rǭgas un Daugavpils SAVA 

iestǕdes, kǕ arǭ iestǕdes, kas nodroġina lǭdz 25% valsts apmaksǕtus pakalpojumus dod priekġroku pacientu 

pierakstiem uz vizǭti pie Ǖrstiem ar eïpasta starpniecǭbu (skat. Pielikums 35.). 
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3.7. SAVA pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas celġana  
 

Apkopotie dati liecina, ka SAVA pakalpojumu organizǕcijas uzskata, ka galvenǕs problǛmas vai ġǵǛrġǸi, ar ko 

iestǕde saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc iespǛjas augstǕku sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕti, 

ir finansǛjuma trȊkums / nepietiekamas kvotas valsts maksas pakalpojumiem (28,99%) un speciǕlistu 

trȊkums, jo Ǖrsti jȊtas pǕrslogoti un, Ǻemot vǛrǕ, ka Ǹoti liela daǸa Ǖrstu LatvijǕ ir cienǭjamǕ vecumǕ, tie nespǛj 

pielǕgoties dinamiskajam darba ritmam (28,11%) (skat. 3.14.attǛls). 

 

3.14.attǛls. Galvenie izaicinǕjumi vai ġǵǛrġǸi, ar kuriem iestǕde saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc 
iespǛjas augstǕkas kvalitǕtes sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes pakalpojumus (BǕze: visi 

respondenti, N=325) (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 

Limbaģu novada SAVA pakalpojumu iestǕdes, organizǕcijas, kas nodroġina 50%ï74% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ izjȊt finansǛjuma trȊkumu (skat. Pielikums 37. un Pielikums 38.).  

LielǕks ǭpatsvars to organizǕciju, kas vairǕk izjȊt speciǕlistu trȊkumu ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas nodroġina 

gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, Latvijas slimnǭcas mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), kur 

nodarbinǕti 101ï200 vai vairǕk nekǕ 500 darbinieki, paġvaldǭbas ǭpaġuma iestǕdes, Aizkraukles novadǕ 

pakalpojumu sniedzǛji, kas apkalpo 2001ï5000 pacientu mǛnesǭ un sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) 

pakalpojumus (skat. Pielikums 36. un Pielikums 38.).   

NǕkamie galvenie izaicinǕjumi, ar ko SAVA pakalpojumu sniedzǛji saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc iespǛjas 

augstǕku sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕti ir nesakǕrtota IT un datu digitalizǕcijas nozare 

(12,27%), pacienta lǭdzestǭba (pacientu neieraġanǕs uz ieplǕnotǕm vizǭtǛm, nevǛlǛġanas iesaistǭties 
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atveseǸoġanǕs procesǕ) (9,24%) un pakalpojumu pieejamǭba Latvijas iedzǭvotǕjiem ï garas rindas, ilgs 

gaidǭġanas laiks uz pakalpojumiem un ǭss vizǭtes laiks (8,42%). 

VǛrtǛjot pacientu plȊsmas procesa paġreizǛjo kvalitǕti, puse (50,97%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju 

apgalvo, ka koordinǕcija starp veselǭbas aprȊpes speciǕlistiem (efektǭva darba plȊsmas pǕrvaldǭba, 

saziǺa un sadarbǭba starp komandas locekǸiem) ir optimǕla (skat. 3.15.attǛls). 

 

3.15.attǛls. Pacientu plȊsmas procesa paġreizǛjo kvalitǕtes novǛrtǛjums (%)  
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezums pǛc iestǕdǛm, pǛc tipa, pǛc reǥiona) 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛju privǕtǕs iestǕdes un iestǕdes, kas sniedz tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus 

pozitǭvǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ vǛrtǛ pacientu plȊsmas procesa paġreizǛjo kvalitǕti (skat. Pielikums 39. un 

Pielikums 40.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas koordinǕciju starp veselǭbas aprȊpes speciǕlistiem uztver kǕ optimǕlo 

ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kur nodarbinǕti 2ï10 cilvǛki, kas apkalpo 101ï500 pacientu mǛnesǭ, privǕtprakġu 

veicǛji un, kas nodroġina tikai maksas pakalpojumus (skat. Pielikums 39. un Pielikums 40.). 

Gandrǭz puse SAVA organizǕciju par optimǕlu uzskata gaidǭġanas zonas pǕrvaldǭbas koordinǕciju (ir Ǜrta rindas 

organizǕcija, t.sk. numuriǺu sistǛma, skaidras norǕdes gaidǭġanas zonǕ u.tml.) (47,63%) un reakciju uz sȊdzǭbǕm 

un ierosinǕjumiem koordinǛġanu (47,00%). 
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LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas gaidǭġanas zonas pǕrvaldǭbas koordinǕciju vǛrtǛ kǕ optimǕlo ir to 

SAVA sniedzǛju vidȊ, iestǕdes ar 2ï10 darbiniekiem, kas darbojas 6ï10 gadus, kǕ arǭ privǕtprakġu veicǛji un, 

kas nodroġina tikai maksas pakalpojumus (skat. Pielikums 39. un Pielikums 40.). 

Talsu novada un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji bieģǕk, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, 

apgalvo, ka reakcija uz sȊdzǭbǕm un ierosinǕjumiem koordinǛġana ir optimǕla (skat. Pielikums 39. un Pielikums 

40.).  

ZemǕk redzamajǕ grafikǕ iespǛjams apskatǭt darba apstǕkǸus, kǕdos aptaujas respondenti uzskata, ka bȊs 

nepiecieġami kvalitǕtes uzlabojumi paġreizǛjǕ pacientu plȊsmas procesǕ (skat. 3.16.attǛls). 

VairǕk nekǕ puse SAVA organizǕciju par problemǕtiskiem apstǕkǸiem, kur bȊtu nepiecieġami uzlabojumi 

paġreizǛjǕ pacientu plȊsmas procesa kvalitǕtǛ, uzskata aprȊpes plȊsmas koordinǛġanu nǕkotnǛ (63,34%), 

pacientu pieredzes un apmierinǕtǭbas koordinǛġanu (59,85%), reǥistrǕcijas koordinǕciju (ietverot 

procesus, kas saistǭti ar pacientu reǥistrǕciju un nepiecieġamǕs informǕcijas pǕrbaudi) (59,75%), Ǖtru un 

Ǜrtu (vieglu un saprotamu) pierakstǭġanos veselǭbas aprȊpes pakalpojumiem (59,31%) un kopǛjǕ ǕrstǛġanas 

procesa koordinǕciju (ieskaitot informǕcijas apmaiǺu par pacienta lǭdzġinǛjo ǕrstǛġanu, izmeklǛjumiem u.c.) 

(55,08.%). 

 

3.16.attǛls. Uzlabojumu nepiecieġamǭba pacientu plȊsmas procesǕ (T2B atbilģu varianti: IespǛjami 

nelieli uzlabojumi + IespǛjami ievǛrojami uzlabojumi) 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

SAVA iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus kritiskǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ, 

novǛrtǛ pacientu plȊsmas procesa kvalitǕti (skat. Pielikums 39. un Pielikums 40.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas apgalvo, ka nepiecieġami uzlabojumi aprȊpes plȊsmas 

koordinǛġanǕ nǕkotnǛ ir to SAVA respondentu vidȊ, kur nodarbinǕti vairǕk nekǕ 201 cilvǛks, nodroġina gan 

63,34%

59,85%

59,75%

59,31%

55,08%

47,48%

43,91%

43,68%

42,31%

AprȊpes plȊsmas koordinǛġana nǕkotnǛ

Pacientu pieredzes un apmierinǕtǭbas koordinǛġana

ReǥistrǕcijas koordinǕcija: ietver procesus, kas saistǭti

ar pacientu reǥistrǕciju un nepiecieġamǕs informǕcijas

pǕrbaudi

ǔtra un Ǜrta (viegla un saprotama) pierakstǭġanǕs

veselǭbas aprȊpes pakalpojumiem

KopǛjǕ ǕrstǛġanas procesa koordinǕcija (ieskaitot

informǕcijas apmaiǺu par pacienta lǭdzġinǛjo ǕrstǛġanu,

izmeklǛjumiem u.c.)

Reakcijas uz sȊdzǭbǕm un ierosinǕjumiem

koordinǛġana

Diagnostikas iekǕrtu un procesu noslodzes

koordinǕcija - iestǕdǛ ir ieviesta iekǕrtu pǕrvaldǭġanas -

noslodzes un uzraudzǭbas sistǛma

KoordinǕcija starp veselǭbas aprȊpes speciǕlistiem -

efektǭva darba plȊsmas pǕrvaldǭba, saziǺa un sadarbǭba

starp komandas locekǸiem

Gaidǭġanas zonas pǕrvaldǭbas koordinǕcija - ir Ǜrta

rindas organizǕcija, t.sk.numuriǺu sistǛma, skaidras

norǕdes gaidǭġanas zonǕ, u.c
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ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, reǥionǕlajǕs slimnǭcas, JȊrmalas, Talsu un Ventspils novadu 

SAVA iestǕdes, kǕ arǭ iestǕdǛs, kas nodroġina rehabilitǕcijas pakalpojumus (ambulatori) (skat. Pielikums 39. 

un Pielikums 40.).   

TǕs SAVA iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, kǕ arǭ Ludzas un Ropaģu 

novada SAVA pakalpojumu sniedzǛji vairǕk, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ, uzskata, ka bȊtu nepiecieġami 

uzlabojumi pacientu pieredzes un apmierinǕtǭbas koordinǛġanǕ (skat. Pielikums 39. un Pielikums 40.).  

SAVA organizǕcijas, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, kur nodarbinǕts vairǕk 

nekǕ 201 cilvǛks, slimnǭcas no Latvijas mazpilsǛtǕm un laukiem (nav reǥionǕlǕs), Daugavpils, JǛkabpils, 

RǛzeknes, Augġdaugavas, Balvu, Gulbenes, KrǕslavas un Ropaģu novadu SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kǕ arǭ, 

tǕs iestǕdes, kas apkalpo vairǕk kǕ 5001 pacientu mǛnesǭ un nodroġina izmeklǛjumus izjȊt nepiecieġamǭbu 

uzlabojumiem reǥistrǕcijas koordinǕcijǕ (ietverot procesus, kas saistǭti ar pacientu reǥistrǕciju un 

nepiecieġamǕs informǕcijas pǕrbaudi) (skat. Pielikums 39. un Pielikums 40.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas apgalvo, ka bȊtu nepiecieġami uzlabojumi, lai 

pierakstǭġanǕs veselǭbas aprȊpes pakalpojumiem bȊtu Ǖtra un Ǜrta (viegla un saprotama), ir to SAVA 

respondentu vidȊ, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, slimnǭcas no Latvijas 

mazpilsǛtǕm un laukiem (nav reǥionǕlǕs), JǛkabpils, Siguldas, Ropaģu novadu SAVA sniedzǛji, kas apkalpo 

2001ï5000 pacientu mǛnesǭ, nodroġina 51%ï74% valsts apmaksǕtus pakalpojumus un izmeklǛjumus (skat. 

Pielikums 39. un Pielikums 40.). 

SavukǕrt tǕs SAVA organizǕcijas, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus iestǕdǛs ar 

101ï500 darbiniekiem, slimnǭcas no Latvijas mazpilsǛtǕm un laukiem (nav reǥionǕlǕs) un plaġa spektra 

veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, kǕ arǭ paġvaldǭbu ǭpaġumǕ esoġas Ǖrstniecǭbas iestǕdes, Gulbenes 

novada Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas darbojas vairǕk nekǕ 20 gadus, apkalpo vairǕk nekǕ 5000 pacientu mǛnesǭ, 

nodroġina rehabilitǕcija un dienas stacionǕra pakalpojumus izjȊt nepiecieġamǭbu uzlabot kopǛjo ǕrstǛġanas 

procesu koordinǕciju (ieskaitot informǕcijas apmaiǺu par pacienta lǭdzġinǛjo ǕrstǛġanu, izmeklǛjumiem u.c.) 

(skat. Pielikums 39. un Pielikums 40.). 

TǕs iestǕdes, kur ir nodarbinǕti 51ï100 un vairǕk nekǕ 200 darbinieki, kas sniedz gan ambulatoros, gan 

stacionǕros pakalpojumus, visas slimnǭcas un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, kǕ arǭ 

paġvaldǭbas ǭpaġumǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, nodroġina izmeklǛjumu, 

rehabilitǕcijas un dienas stacionǕra pakalpojumus vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ apgalvo, ka tieġi ieviesta 

atgǕdinǕjumu par apmeklǛjumu sistǛma palǭdz viǺu iestǕdǛm samazinǕt pacientu rindas pie speciǕlista vai 

izmeklǛjuma (skat. Pielikums 41.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas uzskata, ka optimizǛta darba plȊsma palǭdz viǺu 

iestǕdǛm samazinǕt pacientu rindas pie speciǕlista vai uz izmeklǛjumu ir to SAVA respondentu vidȊ, 

privǕtprakġu veicǛji, atrodas Pierǭgas reǥionǕ, kas nodroġina lǭdz 49% valsts apmaksǕtus pakalpojumus 

un, kas sniedz specializǛtus pakalpojumus (skat. Pielikums 41.). 

TǕs SAVA organizǕcijas, kur ir nodarbinǕti 51ï100 un vairǕk nekǕ 200 darbinieki, kas sniedz gan ambulatoros, 

gan stacionǕros pakalpojumus, apkalpo 1001ï5000 pacientu mǛnesǭ, slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas 

mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), kǕ arǭ Daugavpils, JȊrmalas, RǛzeknes un Latgales novada pakalpojumu 

sniedzǛji un, kas nodroġina specializǛtus pakalpojumus, bieģǕk norǕda, ka  datu analǭze palǭdz viǺu iestǕdǛm 

samazinǕt pacientu rindas pie speciǕlista vai uz izmeklǛjumu (skat. Pielikums 41.). 

PǛc SAVA pakalpojumu sniedzǛju domǕm, ieviestie pasǕkumi, lai samazinǕtu pacientu gaidǭġanas rindu 

garumu pie speciǕlista vai uz izmeklǛjumu ir sekojoġi ï atgǕdinǕjumu sistǛma par apmeklǛjumu 

(45,63%), optimizǛta darba plȊsma (45,08%) un datu analǭze (40,38%) (skat. 3.17.attǛls). 
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3.17.attǛls. PasǕkumi, lai samazinǕtu pacienta gaidǭġanas rindu garumu pie speciǕlista vai uz 

izmeklǛjumu 
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

TreġǕ daǸa (34,18%) SAVA organizǕciju uzskata, ka datu vǕkġana par laiku (gaidǭġanas laiku, 

reǥistrǕcijas laiku, apmeklǛjumu laiku un apmeklǛjumu pabeigġanas laiku) un monitorings ar 

pacientiem, kuri pierakstǕs un neierodas (tiek analizǛti iemesli u.tml.) (29,37%) arǭ palǭdz samazinǕt 

pacientu rindas uz tikġanos vai izmeklǛjumiem. 

PǛc SAVA pakalpojumu iestǕģu viedokǸa apmeklǛjuma protokoli vismazǕk ir efektǭvi (7,65%), lai samazinǕtu 

pacientu rindas uz tikġanos vai izmeklǛjumiem. 

Atbilģu kategorijǕ ñcita atbildeò aptaujas dalǭbnieki bieģǕk minǛja par to, ka iestǕdǛs nav problǛmu ar pacienta 

gaidǭġanas rindu garumu pie speciǕlistiem.  

Papildu pasǕkumi, ko SAVA iestǕdes veic rindu samazinǕġanai tiek saukti (pie atbilģu kategorijas ñcita 

atbildeò): 

¶ AkȊti slimiem pacientiem sameklǛ vietu pie Ǖrsta; 

¶ Palielina atalgojumu speciǕlistiem; 

¶ MeklǛ iespǛjas kǕ palielinǕt kvotas / meklǛ papildu finansǛjumu; 

¶ Veido stingro protokolu (ǭstenojot jauno un veco pacientu sadali uzǺemġanas brǭdǭ); 

¶ OrganizǛ pakalpojumus par maksu; 

¶ Cenġas piesaistǭt jaunus Ǖrstus; 

¶ IzstrǕdǕ papildus jaunus projektus (lai apmierinǕtu pieaugoġo pieprasǭjumu pǛc pakalpojumiem 

Latvijas reǥionos). 

45,63%

45,08%

40,38%

34,18%

29,37%

27,41%

27,16%

15,56%

15,10%

7,65%

11,56%

Ir ieviesta atgǕdinǕjumu par apmeklǛjumu sistǛma

Tiek optimizǛta darba plȊsma

Tiek analizǛti dati

Notiek datu ievǕkġana: (gaidǭġanas, reǥistrǕcijas,

apmeklǛjuma laiks un apmeklǛjuma pabeigġanas laiki)

Notiek darbs/monitorings ar pacientiem, kuri pierakstǕs un

neierodas (tiek analizǛti iemesli u.tml.), un pǛc ġo datué

Nemitǭgi tiek racionalizǛta apmeklǛjumu plǕnoġanas sistǛma

Tiek uzlabota resursu sadale

Tiek aktǭvi piesaistǭti papildu darbinieki kritiskajǕs

specialitǕtǛs

IestǕdei ir noteikti KPI (mǛrǵa kritǛriji)  pacienta

apkalpoġanas laikiem

Ir ieviesti apmeklǛjuma protokoli

Cita atbilde
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PǛdǛjos gados Covid-19 ietekmǛ visǕs nozarǛs aktualizǛjuġǕs attǕlinǕtǕs konsultǕcijas. TomǛr lielǕkǕ daǸa 

(69,73%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju apgalvo, ka neizmanto attǕlinǕtǕs konsultǕcijas, jo  pietrȊkst 

pieprasǭjuma ï pacienti dod priekġroku konsultǕcijǕm klǕtienǛ (skat. 3.18.attǛls).  

 

3.18.attǛls. Iemesli attǕlinǕtǕs konsultǕcijas neizmantoġanai, ja pakalpojuma specifika to atǸauj (BǕze: 

visi respondenti, N=325)  

TǕs SAVA iestǕdes, kur nodarbinǕti 51ï100 darbinieki, iestǕdes, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, plaġa 

spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji un, kas nodroġina 26%ï49% valsts apmaksǕtus pakalpojumus 

vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ uzskata, ka attǕlinǕtǕs konsultǕcijas netiek nodroġinǕtas, jo pietrȊkst pieprasǭjuma 

no pacientu puses (skat. Pielikums 42.).   

PiektǕ daǸa (20,27%) aptaujas dalǭbnieku norǕda, ka paġi speciǕlisti nevǛlas ǭstenot attǕlinǕtǕs 

konsultǕcijas pacientiem.  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas apgalvo, ka paġi speciǕlisti nevǛlas ǭstenot attǕlinǕtǕs konsultǕcijas 

pacientiem ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kur nodarbinǕti 51ï100 un 201ï500 darbinieki, kas apkalpo virs 5000 

pacientu mǛnesǭ, nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, kǕ arǭ universitǕġu slimnǭcas un 

slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), kǕ arǭ plaġa spektra veselǭbas aprȊpes 

pakalpojumu sniedzǛji (skat. Pielikums 42.).   

Atbilģu variantǕ ñcita atbildesò par kavǛjoġiem iemesliem, lai (vairǕk) izmantotu attǕlinǕtǕs konsultǕcijas 

gadǭjumos, kad to pieǸauj pakalpojuma specifika, kǕ paskaidrojumi minǛti: 

¶ KopumǕ nekas netraucǛ un tas tiek arǭ darǭts, ja pacients vǛlas; 

¶ Pacientiem ir zemas digitǕlǕs prasmes, tie nespǛj izmantot ġo iespǛju, trȊkst IT tehniskǕ nodroġinǕjuma; 

¶ Ġie pakalpojumi nav iekǸauti NVD apmaksǕto pakalpojumu sarakstǕ, Veselǭbas ministrijai trȊkst 

intereses; 

¶ PǛc klǕtienes konsultǕcijǕm ir nogurums, pietrȊkst laika resursa; 

¶ AttǕlinǕtǕm konsultǕcijǕm ir neatbilstoġa apmaksa, lai gan tǕs prasa pat vairǕk laika/ resursus, nekǕ 

klǕtienes pakalpojumi; 

¶ Krǭtas konsultǕcijas kvalitǕte, pieaug riski kǸȊdǕm;  

¶ To ǭstenot neatǸauj pakalpojuma specifika (lai gan jautǕjums paredz, ka ġis faktors netiks minǛts). 
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20,27%

14,14%

11,38%

10,87%

20,34%

Pieprasǭjuma trȊkums - pacienti dod priekġroku konsultǕcijǕm

klǕtienǛ

SpeciǕlisti nevǛlas

Datu droġǭbas jautǕjumi

SpeciǕlistiem trȊkst IT kompetenļu

TrȊkst atbilstoġa tehniskǕ nodroġinǕjuma

Cita atbilde
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4. ǔrstu speciǕlistu pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

4.1. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pieejamǭba  

 

Apskatot SAVA Ǖrstu speciǕlistu pieejamǭbas izkliedi Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, pǛtǭjumǕ iegȊtie dati liecina, ka 

vispieejamǕkie speciǕlisti pacientiem ir ginekologi (45,80%), ǵirurgi (36,76%), neirologi (32,52%), 

oftalmologi (30,38%), otolaringologi (28,74%), dermatovenerologi (27,94%) un kardiologi (26,74%). SavukǕrt 

viszemǕkǕ SAVA Ǖrstu speciǕlistu pieejamǭba vǛrojama skǕbekǸa terapijǕ (2,84%), hematologu starpǕ 

(4,48%), reimatologi (7,43%), alergologi (8,52%), algologi (9,65%), infektologi (10,00%) (skat. 4.1.attǛls). 

 

4.1.attǛls. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi, kuri pieejami iestǕdǛs 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus, N=253)  

 

 

8,52%

9,65%

24,96%
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27,94%

24,94%
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45,80%
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Dermatovenerologs
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Gastroenterologs
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InternǕs medicǭnas speciǕlists

Kardiologs
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Narkologs
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Neirologs

Oftalmologs

Onkologs (ǵǭmijterapija)

Otolaringologs

Pediatrs

Psihiatrs, psihoterapeits

Pneimonologs

Reimatologs

Traumatologs, ortopǛds

Urologs

SkǕbekǸa terapija

PǕrǛjǕs specialitǕtes
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Pie ñPǕrǛjǕs specialitǕtesò ir minǛti speciǕlisti, kuri attiecas pie citǕm SAVA normatǭvǕm taksonomijas 

pakalpojumu grupǕm. PozǭcijǕ ñPǕrǛjǕs specialitǕtesò iekǸauti tǕdi Ǖrsti speciǕlisti kǕ: andrologs, radiologs, 

akupunktȊras Ǖrsts, aritmologs, kardioǵirurgs, rehabilitologs, sporta Ǖrsts, audiologopǛds, uztura speciǕlists, 

fizioterapeits, ǕrstnieciskǕ masǕģa, dietologs, vecmǕte, proktologs utt. TurpmǕk atbilģu kategorija ñPǕrǛjǕs 

specialitǕtesò netiks atspoguǸota datu analǭzǛ. 

AnalizǛjot detalizǛto datu apskatu (skat. Pielikums 43.) var secinǕt, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu 

nodroġinǕtǕju, kuros mazǕk ir pieejams daģǕdu speciǕlistu ir to respondentu vidȊ, kur ir neliels darbinieku 

skaits 2ï10 cilvǛki, specializǛto veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, privǕtprakses, kas apkalpo lǭdz 1000 

pacientu mǛnesǭ, kas nodroġina pacientiem tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus vai tikai privǕti apmaksǕtus 

pakalpojumus.  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kuros mazǕk ir pieejams arodslimǭbu speciǕlista, ǵirurga 

un traumatologa, ortopǛda pakalpojums, ir to pǛtǭjuma dalǭbnieku vidȊ, kas atrodas RǭgǕ. VislielǕkais ǭpatsvars 

to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kuros mazǕk ir pieejams ginekologa pakalpojums, ir to organizǕciju vidȊ, 

kas atrodas Rǭgas reǥionǕ, CǛsu, Dobeles, Jelgavas, RǛzeknes novados. LielǕks ǭpatsvars SAVA pakalpojumu 

organizǕciju, kurǕs mazǕk ir pieejams narkologa, nefrologa un pneimonologa pakalpojums, ir starp tǕm, 

kas atrodas Rǭgas reǥionǕ. SavukǕrt tajǕs SAVA pakalpojumu iestǕdǛs, kas atrodas Valkas novadǕ, vairǕk 

nekǕ izlasǛ kopumǕ ir pieejami alergologa pakalpojumi . 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu iestǕdes, kurǕs vairǕk ir pieejams anesteziologa pakalpojums, ir 

starp tǕm, kas atrodas ǔdaģu un KrǕslavas novados. SAVA pakalpojumu organizǕcijǕs, kas atrodas Valkas 

novadǕ un Talsu novadǕ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ ir pieejami dermatovenerologa pakalpojumi . 

VislielǕkais ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kur vairǕk ir pieejams endokrenologa pakalpojums, 

ir to respondentu vidȊ, kas atrodas Saldus un Valkas novados. LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu 

organizǕcijas, kur vairǕk ir pieejams internǕs medicǭnas speciǕlista pakalpojums, ir starp tǕm organizǕcijǕ, kas 

atrodas Gulbenes un Ludzas novados. AprȊpes veselǭbas iestǕdes, kas atrodas AlȊksnes, ǔdaģu un KrǕslavas 

novados, atzǭst, ka tur vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ ir pieejami ǵirurga pakalpojumi .  

Nefrologa pakalpojums ir pieejamǕks nekǕ izlasǛ vidǛji tajǕs SAVA iestǕdǛs, kas atrodas Saldus novadǕ. 

SavukǕrt neirologa pakalpojums ir pieejamǕks nekǕ izlasǛ vidǛji tajǕs SAVA iestǕdǛs, kas atrodas JǛkabpils 

un AlȊksnes novados. LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu organizǕcijas, kur vairǕk ir pieejams 

oftalmologa pakalpojums, ir to organizǕciju vidȊ, kas atrodas LiepǕjǕ un Valkas novadǕ. 

Dati liecina, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu iestǕdes, kur vairǕk ir pieejams onkologs, 

(ǵǭmijterapija) ir organizǕcijǕs, kas atrodas Saldus novadǕ. ǔdaģu novada aprȊpes veselǭbas iestǕdǛs vairǕk 

nekǕ izlasǛ kopumǕ ir pieejami otolaringologa pakalpojums. SavukǕrt lielǕks ǭpatsvars to SAVA 

pakalpojumu organizǕcijas, kurǕs vairǕk ir pieejams psihiatra pakalpojums, ir to aptaujǕto organizǕciju vidȊ, 

kas atrodas JǛkabpilǭ, Augġdaugavas un Olaines novados. 

Salǭdzinot ar izlasi vidǛji, pneimologu pakalpojumi ir plaġǕk pieejami tajǕs SAVA iestǕdǛs, kas atrodas 

Valkas novadǕ. Salǭdzinot ar izlasi vidǛji, traumatologa un ortopǛda pakalpojums ir pieejamǕks tajǕs SAVA 

iestǕdǛs, kas atrodas ǔdaģu novadǕ. Dati liecina, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu iestǕdes, kur vairǕk 

ir pieejams skǕbekǸa terapijas pakalpojums, ir to respondentu vidȊ, kas atrodas Balvu, JǛkabpils un Ludzas 

novados.  

Iepriekġ minǛtie secinǕjumi ir balstǭti uz detalizǛtu pielikuma sadaǸǕ sniegto datu apskatu (skat. Pielikumu 43.). 

Apskatot izplatǭtǕkǕs apmaksas veidu variǕcijas, saǺemot SAVA Ǖrstu speciǕlistu sniegtos pakalpojumus, 

redzams, ka valsts apmaksǕtie pakalpojumi bieģǕk pieejami, saǺemot skǕbekǸa terapiju (62,91%), 

onkoloǥijas (ǵǭmijterapijas) pakalpojumus (56,55%), saǺemot pediatra pakalpojumus (52,90%), arǭ 

internǕs medicǭnas speciǕlisti salǭdzinoġi bieģi sniedz valsts apmaksǕtus pakalpojumus. Turpretim 
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arodslimǭbu speciǕlisti (57,70%), gastroenterologi (54,30%), algologi (51,90%), reimatologi (42, 72%), kǕ 

arǭ alergologi (38,45%) pakalpojumus lielǕkǕ mǛrǕ sniedz par pacienta privǕtajiem maksǕjumiem. Gan 

valsts apmaksǕtus, gan maksas pakalpojumus visbieģǕk sniedz oftalmologi (72,59%), ginekologi (71,08%), 

nefrologi (68,69%), otolaringologi (68.06%), kardiologi (65,21%) un  traumatologi, ortopǛdi (64,61%) (skat. 

4.2.attǛls).  

 

4.2.attǛls. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumu apmaksas veidi (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un atbildǛja uz ġo jautǕjumu, N=239)  

 

LielǕkais ǭpatsvars SAVA iestǕģu, kas nodroġina iedzǭvotǕjiem valsts apmaksǕtus pakalpojumus ir to SAVA 

organizǕciju vidȊ, kur darbinieku skaits ir no 201 lǭdz 500 cilvǛku, slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs 

un laukos (nav reǥionǕlǕs), Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas atrodas paġvaldǭbas ǭpaġumǕ (skat. Pielikums 44. un 

Pielikums 45.). 

SavukǕrt lielǕkais ǭpatsvars SAVA iestǕģu, kas nodroġina iedzǭvotǕjiem par pacienta privǕtajiem maksǕjumiem 

noteikto speciǕlistu pakalpojumus ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas nodroġina tikai ambulatoros pakalpojumus 

(ieskaitot dienas stacionǕru), kur darbinieku skaits ir no 11 lǭdz 100 cilvǛku, kas pakalpojumus sniedz no 3 lǭdz 

20 gadus, plaġa spektra un specializǛtie (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsts) veselǭbas aprȊpes pakalpojumu 

sniedzǛji, privǕtprakses un privǕta kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdes (skat. Pielikums 44. un Pielikums 45.). 
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SAVA organizǕcijas, kur ir nodarbinǕti virs 501 cilvǛks, apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ vairǕk, nekǕ 

izlasǛ kopumǕ nodroġina LatvijǕ gan valsts apmaksǕtus, gan maksas pakalpojumus (skat. Pielikums 44. 

un Pielikums 45.). 

 

4.2. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumi 
 

Aspekti, kas SAVA Ǖrstu speciǕlistu sniegto pakalpojumu pietiekamǕ nodroġinǕjumǕ ir problemǕtiski, ir gan 

speciǕlistu, gan palǭgpersonǕla skaita nepietiekamǭba, kǕ arǭ medicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭba. AplȊkojot 

ġos aspektus detalizǛtǕk, redzams, ka kopumǕ lielǕkǕ mǛrǕ nepietiekams ir  tǕdu speciǕlistu skaits kǕ ï 

reimatologi (67,96%), traumatologi, ortopǛdi (61,96%), hematologi (61,03%), neirologi (59,45%), 

alergologi (59,13%). PalǭgpersonǕla skaita nepietiekamǭbas kontekstǕ, izteiktǕkas problǛmas vǛrojamas 

skǕbekǸa terapijǕ (38,06%), alergologu starpǕ (36,22%), urologiem (34,71%), ǵirurgiem (33,71%), internǕs 

medicǭnas speciǕlistiem (31,68%). SavukǕrt aplȊkojot datus par medicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭbu ï 

urologi (27,04%), alergologi (23,32%), dermatovenerologi (21,63%), otolaringologi (20,45%), kardiologi 

(20,19%) saskaras ar nopietnǕm grȊtǭbǕm (skat. 4.3.attǛls). 

 

4.3.attǛls. Kas tieġi nepietiek noteiktos SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumos 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) (griezumi 

pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

SekojoġajǕ grafikǕ iespǛjams apskatǭt lauztǕs skalas sadalǭjumu par SAVA Ǖrstu speciǕlistu skaita pietiekamǭbu 

attiecǭgi pǛc to specializǕcijas jomǕm. KǕ apstiprinǕjǕs iepriekġǛjǕ grafikǕ (skat. 4.3.att.) ï reimatologi 
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saskaras ar bȊtiskiem speciǕlistu skaita ierobeģojumiem (nepietiekams; drǭzǕk nepietiekams). SavukǕrt 

pozitǭvǕka situǕcija (pietiekams; drǭzǕk pietiekams Ǖrstu speciǕlistu skaits) vǛrojama skǕbekǸa terapijǕ 

(88,37%), arodslimǭbu speciǕlistu rindǕs (79%), narkologu (78,17%), pediatru (77,68%) un dermatovenerologu 

(71,79%) starpǕ (skat. 4.4.attǛls). 

 

4.4.attǛls. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi, kuriem nepietiek speciǕlistu (%) 
 (BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) (griezumi 

pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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kardiologi (20,19%). SavukǕrt tǕs jomas, kur medicǭniskais aprǭkojums ir pietiekams vai drǭzǕk pietiekams ir 

ï narkologi (97,88%), infektologi (96,46%), pediatri (95,79%), arodslimǭbu speciǕlisti (94,65), psihiatri, 

psihoterapeiti (92,27%) un anesteziologi (92,20%) (skat. 4.5.attǛls). 

 

  

4.5.attǛls. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi, kuriem nepietiek medicǭniskais aprǭkojums (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) (griezumi 

pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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14,56%

13,42%

11,63%

11,10%

9,86%

9,49%

7,80%

7,72%

5,35%

4,21%

3,54%

2,11%

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 
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Alergologiem:  

Å FricTest; 

Å TempTest; 

Å AlergǛnu ġǵǭdumi; 

Algologiem: 

Å Radiofrekvences; 

Å OperǕcijas zǕles; 

Å RTG iekǕrtas; 

Anesteziologiem:  

Å AnestǛzijas iekǕrtas ar pacienta 
monitoru; 

Å SaspiestǕ gaisa kompresori; 

Å VajadzǛtu atjaunot vairǕkus aparǕtus, 
modernǕkus; 

Å MPV iekǕrtas; 

Å Klepus ierǭces;  

Dermatovenerologiem:  

Å LǕzeriekǕrtas; 

Å ǴrioǵirurǥiskǕ sistǛma; 

Å CO2 lǕzers veidojumu noǺemġanai; 

Å Asins vadu lǕzers dermatoloǥijai; 

Å DigitǕla dermatoskopijas sistǛma, 
dermatoskopi; 

Å Sonoskopijas aparǕti; 

Å Trihoskops; 

Endokrinologiem: 

Å Glikozes uzraudzǭbas sistǛmas; 

Å Analizators HbA1c ekspress 

noteikġanai; 

Å Datori un ekrǕni; 

Gastroenterologiem: 

Å Fibrogastroskops; 

Ginekologiem: 

Å GinekoloǥiskǕs ultrasonogrǕfijas 
iekǕrtas (jaunǕkǕs paaudzes); 

Å Kolposkopi; 

Å Ginekologiskie krǛsli; 

Å Diatermokoogulatosri; 

Å SlǕpekǸa oksidula inhalǕcijas 
sistǛmas; 

Å OperǕcijas lampas; 

Å Morseleratori; 

Å Laparaskopijas komplekti; 

Å Instrumenti; 

Å Koagulatori; 

Å Histerorezektoskopijas komplekti, 5 

mm histerorezektoskopi; 

Hematologiem: 

Å Adatas kaulu smadzeǺu aspirǕtam, 
trepǕnbiopsijai, procedȊrai atbilstoġas 

telpas; 

InternǕs medicǭnas speciǕlistiem: 

Å EKG; 

Å Otoskopi; 

Kardiologiem: 

Å Holtera aparǕti + programmatȊra;  

Å EhokardiogrǕfi; 

Å Veloergometri; 

Å EKG aparǕts ar iespǛju pieslǛgt pie 
datora un ievadǭt datus DataMed; 

Å Ierǭce kardiostimulatora 
pǕrbaudǭġanai; 

Ǵirurgiem: 

Å Rektoskopi; 

Å SpeciǕlie proktoloǥiskie krǛsli; 

Å UltrasonogrǕfi; 

Å Elektrokuagulatori ar zemǛjumiem 
un pincetǛm/ uzgaǸiem;  

Å OperǕcijas lampas; 

Å Morseleratori; 

Å Laparaskopijas komplekti; 

Å Instrumenti; 

Å Laproskopijas torni; 

Å Artroskopijas torni; 

Å RobotizǛtǕs tehnoloǥijas specifiski 
aparǕti ǵirurǥisko manipulǕciju 

veikġanai; 

Neirologiem: 

Å EMG; 

Å QST; 

Å USG iekǕrtas; 

Å NeirogrǕfi; 

Oftalmologiem: 

Å IPL LacryStim aparats ï sausas acs 

ǕrstǛġanas aparǕti; 

Å Redzes perimetrijas iekǕrtas; 

Å SKï3000A Ultrasound A/B/P Scan 

Platform; 

Å Refraktometri; 

Å OftalmoloǥiskǕs darba vietas; 

Å Oftalmoskopi; 

Å Otoskopi; 

Å Retinoskopi; 

Å Fundus kameras; 

Å Redzes lauka noteikġanas iekǕrtas; 

Å OCT; 

Å Lensmetri; 

Å LǕzera iekǕrtas; 

Å Ierǭces izmeklǛjumu veikġanai; 

Å Autorefraktometri; 

Onkologiem (ǵǭmijterapija): 

Å Infuzori; 

Å Funkciju monitori; 
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Å ñFaktiski nav iespǛjams sniegt Valsts 

apmaksǕtus "ǵǭmijterapijas" 

pakalpojumus privǕtǕ Ǖrstniecǭbas 

iestǕdǛ, lǭdz ar to nav pieejams 

pamata aprǭkojums ï valsts apmaksǕti 

medikamenti.  

Otolaringologiem: 

Å ObjektǭvǕs audiometrijas iekǕrtas; 

Å Audiometri; 

Å Timpanometri; 

Å Mikroskopi; 

Å Endoskopi; 

Å Radiofrekvence ï bipolǕrs vads un 

pincetes; 

Å MonopolǕrs zemǛjums un uzgaǸi; 

Å Deguna blakus dobuma 

ultrasonoskopi; 

Å Nasophaygoscopi; 

Å LOR darba vietas (ierǭces 
izmeklǛjumu veikġanai, 

instrumentǕrijs, jǕatjauno nolietotǕs 

medicǭnas mǛbeles); 

Å Videolaringostroboskopi; 

Å Rinomanometri; 

Å Surdokameras; 

Å Ortolaringologa iekǕrtojumi ar 
sonoskopijas aparǕtu; 

Pneimonologiem: 

Å Spirografs; 

Traumatologiem, ortopǛdiem: 

Å Mobils  RTG  aparǕts; 

Å Medicǭniskie svari; 

Å Artroskopijas komplekti, 

artroskopijas iekǕrtas; 

Urologiem:  

Å LǕzeriekǕrta labdabigo prostatas 
audzǛju operatǭvai terapijai; 

Å USG iekǕrtas, ultrasonogrǕfi; 

Å PlaġǕku pakalpojumu sniegġanai 
nepeicieġamas ierǭces;  

Å Urofloumetri; 

Å TUR komplekti; 

Å LǕzeriekǕrtas akmeǺu skaldǭġanai; 

Å Urofloumetri. 

 

AplȊkojot datus par SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumiem, kuriem nepietiek (T2B*)  palǭgpersonǕla, 

var secinǕt, ka ar ġo problǛmu visbieģǕk sastopas ï skǕbekǸa terapijǕ (38,06%), alergologi (36,22%), 

urologi (34,71%), ǵirurgi (33,71%), internǕs medicǭnas speciǕlisti (31,68%). VeiksmǭgǕka situǕcija 

(pietiekams, drǭzǕk pietiekams palǭgpersonǕla skaits) vǛrojama ï infektologiem (96,46%), 

dermatovenerologiem (92%), psihiatriem, psihoterapeitiem (85,06%), narkologiem (84,99%), 

nefrologiem (84,59%) (skat. 4.6.attǛls). 

 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji pǛtǭjuma ietvaros identificǛja arǭ vairǕkas situǕcijas, kurǕs esoġais 

palǭgpersonǕla pǕrstǕvju skaits nespǛj nenodroġinǕt nepiecieġamo atbalstu:  

 

Å ǔrsta palǭgi / mǕsas (visǕs 

specialitǕtǛs); 

Å OperǕcijas mǕsas (gandrǭz visǕs 

specialitǕtǛs); 

Å Ambulatora mǕsas (gandrǭz visǕs 

specialitǕtǛs); 

Å Klientu pacientu reǥistratori (lielai 

daǸai); 

Å AnestǛzijas mǕsas; 

Å DiabǛta apmǕcǭbas mǕsas; 

Å Ginekoloǥijas mǕsa, vecmǕtes; 

Å BrȊļu mǕsas; 

Å Ǵirurga asistenti / operǕciju un 

ǵirurǥisko intervenļu nodroġinǕġanǕ;  

Å Medicǭnas fiziǵi, medicǭnas inģenieri; 

Å Optometristi; 

Å AudiologopǛdi; 

Å FunkcionǕlǕs diagnostikas speciǕlisti; 

Å Radiologa asistenti, radiogrǕferi; 

Å UdiologopǛdi; 

Å Ergoterapeiti; 

Å FizikǕlǕs medicǭnas mǕsas; 

Å Psihologi; 

Å Lietveģi; 

Å IT speciǕlisti; 

Å Laboranti; 

Å ApkopǛjas; 

Å SanitǕri. 
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4.6.attǛls. SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi, kuriem nepietiek palǭgpersonǕls (%) 

*T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

4,42

11,12

10,65

10,86

10,98

11,10

13,40

16,46

7,68

6,07

9,79

9,32

9,97

7,09

2,82

9,11

9,38

10,35

4,22

4,27

3,93

38,06

31,79

23,58

23,06

20,83

19,74

19,14

16,64

11,94

17,95

18,72

14,18

14,19

13,01

14,85

15,97

18,38

8,68

8,25

6,61

16,06

15,41

10,78

10,67

4,06

3,54

39,65

17,69

25,61

23,13

25,72

38,47

37,79

34,86

33,58

32,20

24,06

25,36

29,91

17,48

37,57

33,62

43,75

32,24

26,17

21,82

16,72

40,81

25,36

22,94

36,55

49,73

22,29

46,09

39,68

43,16

42,60

30,80

31,98

35,10

38,02

42,17

51,16

50,67

46,58

59,54

40,49

47,59

37,86

49,98

56,21

61,21

67,22

43,78

59,63

62,12

55,45

46,73

SkǕbekǸa terapija

Alergologs

Urologs

Ǵirurgs

InternǕs medicǭnas speciǕlists

Anesteziologs

Reimatologs

Pneimonologs

Traumatologs, ortopǛds

Oftalmologs

Ginekologs

Neirologs

Otolaringologs

Endokrinologs

Algologs

Onkologs (ǵǭmijterapija)

Hematologs

Kardiologs

Pediatrs

Gastroenterologs

Arodslimǭbu speciǕlists

Nefrologs

Narkologs

Psihiatrs, psihoterapeits

Dermatovenerologs

Infektologs

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

38,06%

36,22%

34,71%

33,71%

31,68%

30,73%

30,24%

30,04%

28,40%

25,63%

24,78%

23,97%

23,51%

22,98%

21,94%

18,79%

18,38%

17,78%

17,63%

16,97%

16,06%

15,41%

15,00%

14,95%

7,99%

3,54%
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(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

4.3. SAVA citu Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumu nenodroġinǕġana iestǕdǛ 
 

Apskatot procentuǕlo sadalǭjumu par visbieģǕk izplatǭtajiem iemesliem, kas skaidro speciǕlistu 

neesamǭbu iestǕdǛs, kas sniedz SAVA pakalpojumus, redzams, ka nevǛlǛġanǕs un intereses trȊkums, 

kǕ arǭ speciǕlistu trȊkums ir galvenie izplatǭtǕkie iemesli SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumu 

nenodroġinǕġanai iestǕdǛ. Aptuveni piektǕ daǸa visu Ǖrstu speciǕlistu min vǛl citus iemeslus 

pakalpojumu nenodroġinǕġanai SAVA iestǕdǛs (skat. 4.7.attǛls). 

 

12,76

14,73

18,43

15,03

11,08

10,09

11,70

8,99

15,06

15,30

15,54

11,52

12,76

16,12

14,66

11,17

11,63

17,70

13,03

12,90

14,79

14,83

12,56

13,08

12,18

17,12

34,03

32,10

15,84

21,44

28,94

37,81

34,08

15,10

30,87

29,55

24,23

27,41

20,48

22,59

28,22

28,83

20,73

24,10

23,69

26,70

25,78

23,02

36,72

22,86

27,36

25,69

9,82

7,56

9,19

8,49

11,23

9,77

9,17

11,33

7,04

7,02

7,66

11,39

8,68

7,67

7,71

10,11

11,52

8,16

12,32

8,46

10,82

9,25

6,85

10,51

8,85

11,34

27,64

26,78

38,85

35,72

29,09

25,84

29,28

39,16

31,60

33,83

34,27

33,45

35,85

39,65

35,83

33,43

35,10

35,96

35,92

33,12

32,80

37,00

30,35

35,48

32,92

34,23

7,76

7,24

7,37

4,54

4,47

6,11

4,02

7,25

6,62

4,78

4,60

4,35

5,57

4,37

3,77

4,16

3,53

5,79

4,09

5,23

4,43

4,43

4,30

4,14

6,34

4,85

18,50

18,60

20,85

22,67

23,32

18,31

17,93

22,80

16,82

15,96

21,13

18,76

23,45

17,97

16,52

18,99

22,21

16,82

19,12

21,46

19,20

19,13

16,26

20,55

18,77

14,24

Alergologs

Algologs

Anesteziologs

Arodslimǭbu speciǕlists

Dermatovenerologs

Endokrinologs

Gastroenterologs

Ginekologs

Hematologs

Infektologs

InternǕs medicǭnas speciǕlists

Kardiologs

Ǵirurgs

Narkologs

Nefrologs

Neirologs

Oftalmologs

Onkologs (ǵǭmijterapija)

Otolaringologs

Pediatrs

Psihiatrs, psihoterapeits

Pneimonologs

Reimatologs

Traumatologs, ortopǛds

Urologs

SkǕbekǸa terapija

Nav pietiekama pieprasǭjumaNav speciǕlistuTrȊkst aprǭkojuma

TrȊkst piemǛrotu telpuNevǛlamies, nav interesesNeatmaksǕjas

Cits iemesls
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4.7.attǛls. Iemesli, kǕpǛc noteikti speciǕlisti nav iestǕdǛs, kur sniedz SAVA pakalpojumus (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja, ka noteiktie pakalpojumi 

nav pieejami) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

 

 

KǕ citi SAVA organizǕciju pǕrstǕvju norǕdǭtie iemesli atseviġǵu pakalpojumu nesniegġanai ir: 

Å Nav atbilstǭbas iestǕdes profila, tǕ nav iestǕģu specialitǕte (Ǹoti bieģi minǛta atbilde). 

Å Valsts neapmaksǕ konkrǛtos pakalpojumus, nav kvotu (piemǛram, neirologa, reimatologa, 

ǵirurga, bǛrnu nefrologa, pneimonologa, psihiatra, psihoterapeita, dermatovenerologa, 

algologa, gastroenterologa pakalpojumi u.c. ) (Ǹoti bieģi minǛta atbilde). 

Å Valsts neapmaksǕ mǕjas vizǭtes un attǕlinǕtǕs konsultǕcijas. 

 

ñBija mums valsts kvota ï endokrinologa pakalpojumiem. LikǕs svarǭgi pacientam un bȊtiski veselǭbas 

aprȊpei kopumǕ. Radǭja vairǕk problǛmu, nekǕ ieguvumu.ò 

 

ñSlimnǭca sniedz tikai specializǛtos pakalpojumus psihiatrijǕ. Citi speciǕlisti ambulatorajiem 

pacientiem tiek rekomendǛti, ja Ǖrsts tam saskata indikǕcijas. Ambulatorajiem psihiatrijas pacientiem 

citi speciǕlisti nepiecieġamǭbas gadǭjumǕ jǕapmeklǛ citǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs.ò 
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5. IzmeklǛjumu pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

 

5.1. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭba 

 

AnalizǛjot SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭbu Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, redzams, ka 

visaugstǕkǕ pieejamǭba ir tǕdiem izmeklǛjumiem kǕ ï vǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfija 

(55,22%), vairogdziedzera ultrasonogrǕfija  (51,93%), nieru un urǭna izvadceǸu ultrasonogrǕfija 

(45,12%), sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumi (42,14%), krȊġu ultrasonogrǕfija 

(40,61%). Salǭdzinoġi mazǕk SAVA izmeklǛjumu pakalpoji pieejami radionukleǭdai diagnostikai 

(1,57%), pozitronu emisijas tomogrǕfijai ar datortomogrǕfiju (PET/DT) (1,57%), kodolmagnǛtiskǕs 

rezonanses izmeklǛjumiem (3,15%), elastogrǕfijai (4,25%) un osteodensitometrijai (7,23%) (skat. 

5.1.attǛls). 

 

5.1.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumi, kuri pieejami iestǕdǛs 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus, N=102)  

 

21,68%

35,75%

24,62%

3,15%

15,63%

8,84%

7,23%

1,57%

1,57%

38,24%

42,14%

55,22%

51,93%

45,12%

34,46%

40,61%

29,32%

31,35%

4,25%

30,49%

DatortomogrǕfija

DoplerogrǕfija

Endoskopija

KodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi

MamogrǕfija

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi

Osteodensitometrija

Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar datortomogrǕfiju (PET/DT)

RadionukleǭdǕ diagnostika

Rentgenoloǥija

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumi

UltrasonogrǕfija - VǛdera dobuma orgǕniem

UltrasonogrǕfija - Vairogdziedzerim

UltrasonogrǕfija - NierǛm un urǭna izvadceǸiem

UltrasonogrǕfija - Priekġdziedzerim jeb protstatai

UltrasonogrǕfija - KrȊġu

UltrasonogrǕfija - LocǭtavǕm

UltrasonogrǕfija - Cits

ElastogrǕfija

Citi pakalpojumi
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Pie ñCiti pakalpojumiò ir minǛti sekojoġie izmeklǛjumu pakalpojumi: mazǕ iegurǺa orgǕnu un 

ultrasonogrǕfija grȊtniecǛm (visbieģǕk minǛta atbilde), mǭksto audu veidojumu ultrasonogrǕfija (bieģi 

minǛta atbilde), acs dobuma ultrasonogrǕfija, deguna dobumu ultrasonogrǕfija, limfmezglu 

ultrasonogrǕfija, pleiras telpu ultrasonogrǕfija, muskuǸu, cǭpslu, ekstremitǕtes ultrasonogrǕfija, siekalu 

dziedzeru ultrasonogrǕfija, nieru ultrasonogrǕfija.  

TǕdu SAVA organizǕciju ǭpatsvars, kuras iedzǭvotǕjiem nodroġina datortomogrǕfiju, doplerogrǕfiju, 

endoskopiju, mamogrǕfiju, rentgenoloǥiju, sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumus, 

vǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfiju, vairogdziedzerim ultrasonogrǕfiju, nierǛm un urǭna 

izvadceǸiem ultrasonogrǕfiju, priekġdziedzerim jeb protstatai ultrasonogrǕfiju ir to iestǕģu vidȊ, kuri 

sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus (skat. Pielikums 46.). 

DatortomogrǕfijas izmeklǛjumi vairǕk pieejami iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA iestǕdǛs, kur ir nodarbinǕti   

virs 200 darbinieki, iestǕdes, kuras attiecinǕmas pie reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm, kuras atrodas Zemgales 

reǥionǕ, iestǕdes, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un kas nodroġina rehabilitǕcijas (ambulatori), 

specializǛtus un dienas stacionǕra pakalpojumus (skat. Pielikums 46.). 

SavukǕrt doplerogrǕfijas izmeklǛjumi vairǕk pieejami iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA organizǕcijǕs, 

kur ir nodarbinǕti 101ï200 un virs 500 cilvǛki, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, kas nodroġina 

rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus, kas attiecǕs pie reǥionǕlajǕm un citu pilsǛtu slimnǭcǕm 

(skat. Pielikums 46.). 

Tajos SAVA pakalpojumu sniedzǛjiem, kur ir nodarbinǕti 51ï100 cilvǛki un virs 200 cilvǛki, no 

reǥionǕlo un citu pilsǛtu/lauku teritoriju slimnǭcǕm, kas darbǭbu veic Zemgales reǥionǕ, kas apkalpo 

virs 5000 pacientu mǛnesǭ, sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori), specializǛtos un dienas stacionǕra 

pakalpojumus, vairǕk  nekǕ izlasǛ kopumǕ, ir pieejami endoskopijas izmeklǛjumi (skat. Pielikums 

46.). 

TǕs SAVA organizǕcijas, kur ir virs 500 darbinieki, kas attiecinǕmas pie reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm, kas 

atrodas Zemgales reǥionǕ, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un nodroġina rehabilitǕcijas 

pakalpojumu vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ spǛj nodroġinǕt mamogrǕfijas izmeklǛjumus (skat. 

Pielikums 46.).  

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi vairǕk pieejami iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA 

iestǕdǛs, kur ir nodarbinǕti virs 501 cilvǛks un, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ (skat. Pielikums 

46.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas nodroġina rentgenoloǥijas izmeklǛjumus, 

ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kurǕs strǕdǕ virs 201 darbinieks, attiecinǕmas pie kǕdas citas slimnǭcas 

(nav universitǕtes vai reǥionǕlǕs) un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛjiem, kas 

atrodas paġvaldǭbas ǭpaġumǕ, darbǭbu veic Vidzemes reǥionǕ, ar darba stǕģu vairǕk kǕ 20 gadi, kas 

apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un, kas sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori), specializǛtus un dienas 

stacionǕra pakalpojumus (skat. Pielikums 46.).  

TajǕs SAVA organizǕcijǕs, kur tiek nodarbinǕti 101ï200 cilvǛki un virs 501 cilvǛks, kas attiecinǕmas 

pie kǕdas citas slimnǭcas (nav universitǕtes un reǥionǕla) un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes 

pakalpojumu sniedzǛja, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un nodroġina rehabilitǕcija 

pakalpojumus vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ ir pieejami sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie 

izmeklǛjumi (skat. Pielikums 46.).  

UltrasonogrǕfija vǛdera dobuma orgǕniem vairǕk pieejama iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA iestǕdǛs, kur 

nodarbinǕti 101ï200 cilvǛki un virs 500 cilvǛki, kas pieder pie plaġa spektra veselǭbas aprȊpes 
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pakalpojumu sniedzǛjiem, atrodas paġvaldǭbas ǭpaġumǕ, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un 

sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus (skat. Pielikums 46.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas sniedz iedzǭvotǕjiem ultrasonogrǕfiju vairogdziedzerim, 

ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kur strǕdǕ 101ï200 cilvǛki un virs 500 cilvǛki, plaġa spektra veselǭbas 

aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un nodroġina rehabilitǕcijas 

(ambulatori) pakalpojumus (skat. Pielikums 46.).  

UltrasonogrǕfija nierǛm un urǭna izvadceǸiem vairǕk pieejama iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA 

organizǕcijǕs, kur nodarbinǕti 51-200 cilvǛki un virs 500 cilvǛki, pieder pie reǥionǕlǕs slimnǭcas un 

plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛja, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un 

sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus (skat. Pielikums 46.).  

SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kur strǕdǕ 51-200 darbinieki un virs 500 darbinieki, pieder pie 

reǥionǕlǕm slimnǭcǕm un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛjiem, atrodas 

paġvaldǭbas ǭpaġumǕ, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, nodroġina 75% - 99% privǕti apmaksǕtus 

pakalpojumus un rehabilitǕcijas (ambulatori) vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ piedǕvǕ iedzǭvotǕjiem 

ultrasonogrǕfiju priekġdziedzerim jeb protstatai (skat. Pielikums 46.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas sniedz iedzǭvotǕjiem krȊġu ultrasonogrǕfiju, ir to SAVA 

organizǕciju vidȊ, kur nodarbinǕti virs 500 cilvǛki, reǥionǕlǕs slimnǭcǕs, kas apkalpo virs 5000 pacientu 

mǛnesǭ un piedǕvǕ rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus (skat. Pielikums 46.).   

UltrasonogrǕfija locǭtavǕm vairǕk pieejama iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA organizǕcijǕs, kur nodarbinǕti 

virs 500 cilvǛki, attiecǕs pie reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm, atrodas valsts ǭpaġumǕ, kas apkalpo virs 5000 

pacientu mǛnesǭ, kǕ arǭ sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus (skat. Pielikums 46.).     

SavukǕrt elastogrǕfijas izmeklǛjumi vairǕk pieejama iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA iestǕdǛs, kur strǕdǕ 

virs 500 darbinieki, pieder pie reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm, kǕ arǭ apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ (skat. 

Pielikums 46.).   

No augstǕk aprakstǭta var secinǕt, ka lielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas kopumǕ nodroġina  

izmeklǛjumu pakalpojumus iedzǭvotǕjiem, ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas sniedz gan 

ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, nodarbina 51-200 cilvǛku un virs 500 cilvǛku, 

reǥionǕlajǕs slimnǭcas, citas slimnǭcas (nav universitǕtes vai reǥionǕla), plaġa spektra veselǭbas 

aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ un paralǛli nodroġina 

rehabilitǕcijas (ambulatori)  pakalpojumus. SavukǕrt mazǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas 

kopumǕ nodroġina  izmeklǛjumu pakalpojumus iedzǭvotǕjiem, ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kur ir Ǹoti 

mazs darbinieku skaits ï 2-10 cilvǛki,  privǕtprakġu veicǛji, kas apkalpo 101-500 pacientu mǛnesǭ (skat. 

Pielikums 46.). 

Apskatot izplatǭtǕkǕs apmaksas veidu variǕcijas, saǺemot SAVA izmeklǛjumus, redzams, ka valsts 

apmaksǕtie pakalpojumi bieģǕk pieejami, saǺemot mamogrǕfijas izmeklǛjumus (33,23%), 

priekġdziedzera jeb prostatas ultrasonogrǕfiju (16,18%), rentgenoloǥijas izmeklǛjumus 

(15,36%), nieru un urǭnizvadceǸu ultrasonogrǕfijas izmeklǛjumus (14,42%), endoskopijas 

izmeklǛjumus (13,96%). Pacientiem ar privǕto maksǕjumu visbieģǕk jǕsastopas veicot krȊġu 

ultrasonogrǕfiju (36,83%), locǭtavu ultrasonogrǕfiju (34,69%), vǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfiju 

(29,68%), vairogdziedzera ultrasonogrǕfiju (28,53%). SavukǕrt, norǛǵinǕġanǕs iespǛjas, saǺemot 

SAVA izmeklǛjumus gan par valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem iespǛjamas tǕdiem 

pakalpojumiem, kǕ kodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi (100,00%), pozitronu emisijas 

tomogrǕfija ar datortomogrǕfiju (PET/DT) (100,00%), radionukleǭdǕ diagnostika (100,00%), 

neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi (91,10%), rentgenoloǥija (82,58%). 
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ZemǕk esoġajǕ grafikǕ redzams, ka izmeklǛjumu pakalpojumi pǕrsvarǕ ir pieejami iedzǭvotǕjiem gan 

par valsts, gan par pacienta privǕtajiem maksǕjumiem (skat. 5.2.attǛls). 

UltrasonogrǕfija vǛdera dobuma orgǕniem, vairogdziedzerim, nierǛm un urǭna izvadceǸiem, 
priekġdziedzerim jeb prostatai vairǕk tiek nodroġinǕta kǕ valsts apmaksǕts pakalpojums slimnǭcǕs, 

kuras atrodas citǕs pilsǛtǕs vai lauku teritorijǕ (skat. Pielikums 47.-48.).   

 

5.2.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu apmaksas veidi (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un atbildǛja uz ġo jautǕjumu, N=102) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas sniedz iedzǭvotǕjiem ultrasonogrǕfiju vǛdera dobuma 

orgǕniem par maksu, ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas atrodas RǭgǕ, SAVA privǕtprakses, kur 

nodarbinǕti 11-50 darbinieki. (skat. Pielikums 47.-48.).   
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UltrasonogrǕfija vairogdziedzerim, nierǛm un urǭna izvadceǸiem vairǕk tiek nodroġinǕta kǕ 

maksas pakalpojums RǭgǕ un SAVA privǕtpraksǛs (skat. Pielikums 47.-48.).  

SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kur nodarbinǕti 11-50 cilvǛki, privǕta kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas 

atrodas RǭgǕ vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ ultrasonogrǕfiju priekġdziedzerim jeb prostatai veic par 

pacientu privǕto maksǕjumu (skat. Pielikums 47.-48.).    

KrȊġu ultrasonogrǕfija kǕ maksas pakalpojums vairǕk ir pieejams iedzǭvotǕjiem SAVA iestǕdǛs no 

Rǭgas (skat. Pielikums 47.-48.).    

SAVA organizǕcijas, kas nodroġina specializǛtus pakalpojumus, bieģǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ  nodroġina 

doplerogrǕfijas izmeklǛjumus gan par valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem (skat. 

Pielikums 47.-48.).    

TajǕs SAVA iestǕdǛs, kur ir nodarbinǕti virs 500 darbinieki, kas sniedz 50%-99% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus, ka arǭ reǥionǕlajǕs slimnǭcǕs vairǕk, salǭdzinot ar izlasi kopumǕ piedǕvǕ iedzǭvotǕjiem  

ultrasonogrǕfiju vǛdera dobuma orgǕniem veikt gan par valsts, gan pacienta privǕtajiem 

maksǕjumiem. SAVA privǕtprakses un SAVA iestǕdes, kuras atrodas RǭgǕ, salǭdzinot ar izlasi 

kopumǕ, retǕk piedǕvǕ veikt ultrasonogrǕfiju vǛdera dobuma orgǕniem gan par valsts, gan 

pacienta privǕtajiem maksǕjumiem.  (skat. Pielikums 47.-48.).    

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas piedǕvǕ iedzǭvotǕjiem ultrasonogrǕfiju vairogdziedzerim 

un nierǛm un urǭna izvadceǸiem gan par valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem ir to 

SAVA organizǕciju vidȊ, kur strǕdǕ virs 500 darbinieki, kas sniedz 75%-99% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus (skat. Pielikums 47.-48.).    

IedzǭvotǕjiem vismazǕk ir pieejama ultrasonogrǕfija priekġdziedzerim jeb prostatai gan par 

valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem, tajǕs SAVA organizǕcijas, kas savu darbǭbu veic 

RǭgǕ (skat. Pielikums 47.-48.).    

KrȊġu ultrasonogrǕfija gan par valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem vairǕk ir pieejama 

iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA iestǕdǛs, kas sniedz 75%-99% valsts apmaksǕtus pakalpojumus, bet  mazǕk 

ir pieejama gan par valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem tajǕs SAVA iestǕdǛs, kas atrodas 

Rǭgas reǥionǕ (skat. Pielikums 47.-48.).    

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas piedǕvǕ iedzǭvotǕjiem ultrasonogrǕfiju locǭtavǕm gan par 

valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas nodroġina 

iedzǭvotǕjiem gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus.  
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5.2. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumi 
 

SekojoġajǕ grafikǕ iespǛjams apskatǭt SAVA izmeklǛjumu pakalpojumus attiecǭbǕ pret kvotu 

pietiekamǭbu. Nepietiekamas vai drǭzǕk nepietiekamas kvotas ir tǕdiem izmeklǛjumiem kǕ ï 

kodolmagnǛtiskǕ rezonanse (100,00%), radionukleǭdǕ diagnostika (100,00%), elastogrǕfija 

(81,51%), neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi (82,21%), datortomogrǕfija 

(68,84%). SavukǕrt drǭzǕk pietiekamas un pietiekamas kvotas ir pozitronu emisijas tomogrǕfija ar 

datortomogrǕfiju (PET/DT) (100,00%), rentgenoloǥija (69,23%), mamogrǕfija (49,47%). SAVA 

izmeklǛjumu pakalpojumi, kuriem pǛc speciǕlistu paustǕ nav pieġǵirtas kvotas: grafikǕ neatġifrǛtiem 

ultrasonogrǕfijas izmeklǛjumiem (40,14%), mamogrǕfijai (34,53%), krȊġu ultrasonogrǕfijai (23,71%), 

vǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfijai (23,66%), kǕ arǭ locǭtavu ultrasonogrǕfijai (22,39%) (skat. 

5.3.attǛls). 
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RadionukleǭdǕ diagnostika

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie

izmeklǛjumi

ElastogrǕfija

DatortomogrǕfija

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie 

izmeklǛjumi

Endoskopija

Osteodensitometrija

UltrasonogrǕfija - LocǭtavǕm

DoplerogrǕfija

UltrasonogrǕfija - Vairogdziedzerim

UltrasonogrǕfija - KrȊġu

UltrasonogrǕfija - Priekġdziedzerim jeb protstatai

UltrasonogrǕfija - VǛdera dobuma orgǕniem

UltrasonogrǕfija - NierǛm un urǭna izvadceǸiem

UltrasonogrǕfija - Cits

Rentgenoloǥija

MamogrǕfija

Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar

datortomogrǕfiju (PET/DT)

Citi izmeklǛjumi

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams3 - drǭzǕk pietiekams

4 - pietiekams nav kvotu ġajǕ pakalpojumǕ

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

100,00%

100,00%

82,21%

81,51%

68,84%

63,41%

62,36%

50,50%

49,72%

46,98%

41,55%

40,92%

38,54%

38,10%

35,22%

32,53%

28,63%

16,01%

42,61%

5.3.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumi, kuriem nepietiek kvotu (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja 

noteikto pakalpojumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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DomǕjot par aspektiem, kas ir nepietiekami SAVA nodroġinǕto izmeklǛjumu pakalpojumos, 

redzams, ka speciǕlistu skaita nepietiekamǭba ir viens no bȊtiskǕkajiem ġǵǛrġǸiem, ǭpaġi ï 

radionukleǭdǕ diagnostikǕ (100,00%), endoskopijǕ (77,86%), locǭtavu ultrasonogrǕfijǕ 

(56,53%), doplerogrǕfijǕ (55,58%), kǕ arǭ neiroelektrofizioloǥiskajos funkcionǕlajos 

izmeklǛjumos (51,89%). AttiecǭbǕ par palǭgpersonǕla skaita nepietiekamǭbu, izteikts speciǕlistu 

trȊkums vǛrojams pozitronu emisijas tomogrǕfijǕ ar datortomogrǕfiju (PET/DT) (50,00%), 

radionukleǭdajǕ diagnostikǕ (50,00%), endoskopijǕ (32,46%), rentgenoloǥijǕ (28,33%). SavukǕrt, 

aplȊkojot datus par medicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭbu izmeklǛjumu veikġanai ï endoskopija 

(31,41%), datortomogrǕfija (20,28%), elastogrǕfija (18,49%) saskaras ar visizteiktǕkajǕm 

grȊtǭbǕm pakalpojumu nodroġinǕjumǕ (skat. 5.4.attǛls). 

 

5.4.attǛls. Kas tieġi nepietiek noteiktos SAVA izmeklǛjumu pakalpojumos (%) 
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9,0%
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11,0%
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13,9%

13,4%

17,0%

18,5%

14,8%

DatortomogrǕfija

DoplerogrǕfija

Endoskopija

KodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi

MamogrǕfija

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi

Osteodensitometrija

Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar datortomogrǕfiju (PET/DT)

RadionukleǭdǕ diagnostika

Rentgenoloǥija

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumi

UltrasonogrǕfija - VǛdera dobuma orgǕniem

UltrasonogrǕfija - Vairogdziedzerim

UltrasonogrǕfija - NierǛm un urǭna izvadceǸiem

UltrasonogrǕfija - Priekġdziedzerim jeb protstatai

UltrasonogrǕfija - KrȊġu

UltrasonogrǕfija - LocǭtavǕm

UltrasonogrǕfija - Cits

ElastogrǕfija

Citi izmeklǛjumi

SpeciǕlistu skaita nepietiekamǭbaPalǭgpersonǕla skaita nepietiekamǭba

MedicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭba



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

67 

  

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

DetalizǛtǕk apskatot SAVA izmeklǛjumu pakalpojumus, kuriem nepietiek Ǖrstu speciǕlistu, vǛlreiz 

apstiprinǕs tas, ka, galvenokǕrt, radionukleǭdǕ diagnostikǕ (100,00%) speciǕlistu iztrȊkums ir 

jȊtams vislielǕkajǕ mǛrǕ. TomǛr izteikts speciǕlistu trȊkums vǛrojams arǭ tǕdiem 

pakalpojumiem kǕ endoskopijǕ (77,86%), locǭtavu ultrasonogrǕfijǕ (56,53%), doplerogrǕfijǕ 

(55,58%), kǕ arǭ neiroelektrofizioloǥiskajos funkcionǕlajos izmeklǛjumos (51,89%). Pietiekams 

un drǭzǕk pietiekams speciǕlistu skaits SAVA izmeklǛjumiem ir pozitronu emisijas tomogrǕfijai ar 

datortomogrǕfiju (PET/DT) (100,00%), mamogrǕfijai (89,93%), ostiodensitometrija (87,92%), 

datortomogrǕfija (84,01%), kǕ arǭ kodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi (75,00%) (skat. 

5.5.attǛls). 
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33,40
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28,34

40,62

50,00

42,08

49,50

50,53
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43,04

RadionukleǭdǕ diagnostika

Endoskopija

UltrasonogrǕfija - LocǭtavǕm

DoplerogrǕfija

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie

izmeklǛjumi

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie 

izmeklǛjumi

UltrasonogrǕfija - Priekġdziedzerim jeb

protstatai

UltrasonogrǕfija - KrȊġu

UltrasonogrǕfija - VǛdera dobuma orgǕniem

UltrasonogrǕfija - NierǛm un urǭna

izvadceǸiem

UltrasonogrǕfija - Vairogdziedzerim

UltrasonogrǕfija - Cits

ElastogrǕfija

Rentgenoloǥija

KodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi

DatortomogrǕfija

Osteodensitometrija

MamogrǕfija

Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar

datortomogrǕfiju (PET/DT)

Citi izmeklǛjumi

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

100,00%

77,86%

56,53%

55,58%

51,89%

50,07%

48,34%

45,67%

45,30%

44,79%

43,15%

37,87%

36,98%

28,90%

25,00%

15,99%

12,08%

10,06%

29,26%

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 
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5.5.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumi, kuriem nepietiek speciǕlistu (%) 
 (BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji, Ǖrsti speciǕlisti identificǛ to, kǕdi konkrǛti un cik speciǕlistu ġobrǭd trȊkst 

izmeklǛjumu veikġanai: 

 

DatortomogrǕfijai: 

¶ Vismaz 2 speciǕlisti; 

¶ Asistentu izteikts trȊkums; 

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums; 

¶ Radiograferi;  

 

DoplerogrǕfijai ï Ǹoti liels speciǕlistu 

trȊkums, atseviġǵǕs iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 5 

speciǕlisti (ñpieprasǭjums bȊtiski pǕrsniedz 

piedǕvǕjumuò, ñnevar piesaistǭt speciǕlistu, jo 

visiem tas ir papildus darba laiks un vakarǕ 

visas iznomǕtǕs telpas ir aizǺemtasò): 

¶ SertificǛts Ǖrsts specializǛjies 
ultrasonogrǕfisko izmeklǛjumu 

veikġanai; 

¶ TrȊkst paġu Ǖrstu, speciǕlistu; 

¶ Radiologs diagnosts; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku; 

¶ Radiologs; 

¶ Neirosonologs; 

¶ Radiograferi; 

 

Endoskopijai:  

¶ SertificǛts Ǖrsts ï endoskopists ï 1-2 

speciǕlisti;  

¶ VispǕrǛjǕ medicǭnas mǕsa; 

¶ SertificǛts endoskopists, dzǭvojoġs uz 

vietas; 

¶ TrȊkst sertificǛtu speciǕlistu, sareģǥǭta 
metodes apmǕcǭbas un sertifikǕcijas 

kǕrtǭba; 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums;  

¶ Radiograferi; 

 

KodolmagnǛtiskǕs rezonanses 

izmeklǛjumiiem: 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums; 

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums; 

¶ Radiograferi; 

 

MamogrǕfijai: 

¶ Nepiecieġami vǛl 1-2 speciǕlisti; 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums;  

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums;  

¶ Radiograferi; 

 

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie 

izmeklǛjumiem: 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku ï 1-3 

speciǕlisti; 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums; 

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums;  

¶ Radiograferi; 

 

Osteodensitometrijai:  

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums;  

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums;  

¶ Radiograferi; 

 

RadionukleǭdǕ diagnostikai: 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums;  

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums;  

¶ Radiograferi; 

 

Rentgenoloǥijai (ñDarbinieks uz darbu brauc 

no cita novada, strǕdǕ vairǕkas darbavietǕsò): 

¶ Radiologs ï 1-3 speciǕlisti;  

¶ Nepietiek radiologa asistentu, kuri 

varǛtu strǕdǕt pilnu darba likmi, jo ir 

pieejama viena pilna slodze ï vismaz 2 

speciǕlisti; 

¶ RadiogrǕfers; 

¶ Radiologs-diagnosts ï vismaz 1 

speciǕlists; 

 

 

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie 

izmeklǛjumiiem - Ǹoti liels speciǕlistu 

trȊkums, atseviġǵǕs iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 5 

speciǕlisti (ñir tikai 1 speciǕlists un 

pakalpojumu nevar nodroġinǕt atvaǸinǕjumu 

vai prombȊtnes laikǕò): 

¶ SertificǛts kardiologs; 

¶ TrȊkst kardiologa, tieġi 
veloergometrijas veikġanai; 

¶ Kardiologs; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku; 

¶ Sporta Ǖrsti, kuri ir sertificǛtu EKG un 
slodzes testa metodǛs; 

¶ Nav funkcionǕlǕ izmeklǛjuma mǕsas 
(EKG jǕprot veikt un rezultǕts jǕprot 

interpretǛt); 



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

69 

  

¶ Ehokardioloǥijas speciǕlists;  

¶ Kardiologs/metodes speciǕlists 
(HOLTER, VELO, EKG); 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums; 

¶ Radiograferi; 

 

 

UltrasonogrǕfijai vǛdera dobuma orgǕniem 

- Ǹoti liels speciǕlistu trȊkums, atseviġǵǕs 

iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 8 speciǕlisti:  

¶ Radiologs; 

¶ UltrasonogrǕfijas speciǕlists; 

¶ Radiologs diagnosts; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku; 

¶ Ginekologs;  

¶ USG speciǕlists; 

¶ Medicǭnas mǕsa; 

 

 

UltrasonogrǕfijai vairogdziedzerim - Ǹoti 

liels speciǕlistu trȊkums, atseviġǵǕs iestǕdǛs 

iztrȊkst lǭdz 8 speciǕlisti: 

¶ Radiologs;  

¶ UltrasonogrǕfijas speciǕlists; 

¶ Radiologs diagnosts; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku; 

 

UltrasonogrǕfijai nierǛm un urǭna 

izvadceǸiem - Ǹoti liels speciǕlistu trȊkums, 

atseviġǵǕs iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 8 speciǕlisti: 

¶ Radiologs diagnosts; 

¶ Urologs; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu speciǕlistu; 

 

 

UltrasonogrǕfijai priekġdziedzerim jeb 

protstatai - liels speciǕlistu trȊkums, 

atseviġǵǕs iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 4 speciǕlisti: 

¶ Radiologs diagnosts; 

¶ Urologs; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu speciǕlistu; 

 

 

 

 

KrȊġu ultrasonogrǕfijai ï liels speciǕlistu 

trȊkums, atseviġǵǕs iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 4 

speciǕlisti  

¶ Radiologs diagnosts; 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku; 

¶ USS spǛciǕlists ġajǕ metodǛ; 

 

 

UltrasonogrǕfijai locǭtavǕm - liels speciǕlistu 

trȊkums, atseviġǵǕs iestǕdǛs iztrȊkst lǭdz 4 

speciǕlisti: 

¶ TrȊkst kvalificǛtu darbinieku; 

 

 

UltrasonogrǕfijai citiem orgǕniem, ǵermeǺa 

daǸǕm: 

¶ Maz ekspertu lǭmenǭ; 

¶ Radiologs vǛdera, krȊġu, 
vairogdziedzera USG; 

 

ElastogrǕfijai: 

¶ Radiologu asistentu izteikts trȊkums;  

¶ Augsti kvalificǛtu radiologu trȊkums;  

¶ Radiograferi; 

 

 

Cit i izmeklǛjumi: 

¶ Sporta Ǖrsti, kuri ir sertificǛtu USG un 
citǕs diagostikas metodǛs; 

¶ Medicǭnas mǕsa; 

¶ Otoskopiju, oftalmoskopiju, diegu 

uzlikġanu/noǺemġanu, brȊļu aprȊpi 

veic ǥimenes Ǖrsts, nav citu variantu; 

¶ Pneimonologs spirogrǕfijas aprakstam;  

¶ Optometristi (8 speciǕlisti); 

¶ Oftalmologi  (10 speciǕlisti); 

¶ Endokrinologs; 

¶ DiabǛta mǕsa. 

 

SAVA pakalpojumu sniedzǛju citǕti: 

 

Par sonogrǕfijas pakalpojumiem: ñspeciǕlistam papilddarbs, bet nav arǭ vairǕk kvotasò, ñnav daudz 

radiologi - ultrasonogrǕfijas speciǕlisti, kas skatǕs krȊtisò, ñbȊtu vǛl sagatavoti speciǕlisti, tad 

ultrasonogrǕfisko izmeklǛġanu spektru un apjomu varǛtu paplaġinǕt arǭ uz viena aparǕtaò. 

ñProblǛma ir arǭ tajǕ, ka nevǛlas nodarbinǕtǭbu tikai 1 vietǕ, bet gan apzinǕti to sadala pa vairǕkǕm 

darba vietǕm.ò 

ñĠobrǭd nepiecieġama esoġo speciǕlistu papildu apmǕcǭba, lai viǺi sǕktu sniegt ġos pakalpojumus.ò 
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AplȊkojot datus par SAVA izmeklǛjumu pakalpojumiem, kuriem nepietiek palǭgpersonǕla, var secinǕt, 

ka izteikts speciǕlistu trȊkums vǛrojams pozitronu emisijas tomogrǕfijǕ ar datortomogrǕfiju 

(PET/DT) (50,00%), radionukleǭdajǕ diagnostikǕ (50,00%), endoskopijǕ (32,46%), 

rentgenoloǥijǕ (28,33%). VeiksmǭgǕka situǕcija (pietiekams, drǭzǕk pietiekams palǭgpersonǕla skaits) 

vǛrojama ï infektologiem (96,46%), dermatovenerologiem (92%), psihiatriem, psihoterapeitiem 

(85,06%), narkologiem (84,99%), nefrologiem (84,59%) (skat. 5.6.attǛls). 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji, atzǭme, ka dotajǕ brǭdǭ pakalpojumu sniedzǛjiem Ǹoti trȊkst 

laborantu, tehniǵu, radiologa asistentu, radiologa  asistentu, radiogrǕfu, medicǭnas iekǕrtu 

inģenieru, kompetentu speciǕlistu EKG un slodzes testa metodǛs, mǕsas un mǕsu palǭgi.  

 

 

 5.6.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumi, kuriem nepietiek palǭgpersonǕls (%) 
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9,74

7,06

6,80

16,32

50,00

31,09

43,75

22,86

25,00

59,37

54,27

18,49

71,54

56,44

63,76

78,43

81,75

26,69

73,10

83,39

86,79

87,58

59,83

Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar datortomogrǕfiju

(PET/DT)

RadionukleǭdǕ diagnostika

Endoskopija

Rentgenoloǥija

MamogrǕfija

KodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi

UltrasonogrǕfija - Cits

DatortomogrǕfija

ElastogrǕfija

DoplerogrǕfija

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumi

Osteodensitometrija

UltrasonogrǕfija - VǛdera dobuma orgǕniem

UltrasonogrǕfija - Vairogdziedzerim

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi

UltrasonogrǕfija - LocǭtavǕm

UltrasonogrǕfija - KrȊġu

UltrasonogrǕfija - NierǛm un urǭna izvadceǸiem

UltrasonogrǕfija - Priekġdziedzerim jeb protstatai

Citi izmeklǛjumi

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

50,00%

50,00%

32,46%

28,33%

27,22%

25,00%

20,03%

19,45%

18,49%

17,59%

14,18%

12,08%

9,93%

9,00%

8,90%

7,01%

6,87%

6,15%

5,62%

23,85%
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(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

SavukǕrt detalizǛtǕk aplȊkojot datus par medicǭniskǕ aprǭkojuma pietiekamǭbu SAVA izmeklǛjumu 

pakalpojumiem, nepietiekams aprǭkojums ir ï endoskopijai (31,41%), datortomogrǕfijai 

(20,28%), elastogrǕfijai (18,49%). VeiksmǭgǕk ġajǕ jautǕjumǕ veicas (drǭzǕk pietiekams; pietiekams) 

ï pozitronu emisijas tomogrǕfijai ar datortomogrǕfiju (PET/DT) (100%), radionukleǭdai diagnostikai 

(100%), kodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumiem (100%), ostiodensitometrija (100%), 

neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi (100%) (skat. 5.7.attǛls). 

 
5.7.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumi, kuriem nepietiek medicǭniskais aprǭkojums (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu)  

7,70

4,28

18,49

7,20

7,73

8,63

2,99

1,98

2,83

1,80

4,22

7,53

23,72

15,99

10,67

9,90

8,39

16,47

12,93

11,88

10,60

11,89

9,19

6,42

9,53

7,31

41,14

21,82

44,53

25,89

37,99

24,32

21,34

22,62

14,99

27,12

31,47

26,48

33,93

44,09

50,00

64,42

24,16

25,80

27,45

57,90

36,98

56,24

44,38

58,67

62,19

61,46

71,15

59,45

56,64

62,52

55,44

46,38

50,00

35,58

75,84

100,00

100,00

59,37

Endoskopija

DatortomogrǕfija

ElastogrǕfija

UltrasonogrǕfija - VǛdera dobuma

orgǕniem

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie 

izmeklǛjumi

UltrasonogrǕfija - Cits

MamogrǕfija

UltrasonogrǕfija - Vairogdziedzerim

UltrasonogrǕfija - KrȊġu

UltrasonogrǕfija - LocǭtavǕm

UltrasonogrǕfija - Priekġdziedzerim jeb

protstatai

UltrasonogrǕfija - NierǛm un urǭna

izvadceǸiem

DoplerogrǕfija

Rentgenoloǥija

KodolmagnǛtiskǕs rezonanses

izmeklǛjumi

Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie

izmeklǛjumi

Osteodensitometrija

Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar

datortomogrǕfiju (PET/DT)

RadionukleǭdǕ diagnostika

Citi izmeklǛjumi

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

31,41%

20,28%

18,49%

17,87%

17,63%

17,01%

16,47%

15,92%

13,86%

13,43%

11,89%

11,00%

10,63%

9,53%

14,84%
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SAVA organizǕciju pǕrstǕvji, Ǖrsti speciǕlisti identificǛ paġlaik iztrȊkstoġo aprǭkojumu, daģǕda veida 

medicǭnisko izmeklǛjumu veikġanai: 

 

DatortomogrǕfijai: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots); 

¶ DT iekǕrta; 

¶ Jauna CT iekǕrta; 

¶ Nepiecieġama specializǛta 
kardioloǥiskǕ iekǕrta; 

 

DoplerogrǕfijai: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots); 

¶ UltrasonogrǕfs ar zondǛm; 

¶ Papildus USG iekǕrta; 

¶ Jauna doplerogrǕfijas iekǕrta; 
 

Endoskopijai:  

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots); 

¶ Endoskops un endoskopa zondes 

(daģǕda izmǛra); 

¶ Gastroskops; 

¶ Kolonoskops; 

¶ Duodenoskops; 

¶ Endoskopisko aprǕtu dezinfekcijas 

iekǕrta; 
 

MamogrǕfijai: 

¶ DigitǕla mammogrǕfijas iekǕrta; 

¶ Nepiecieġama specializǛta 
mamogrǕfijas iekǕrta, augstǕkǕs 

klases ar specializǛtǕm zondǛm; 
 

Rentgenoloǥijai: 

¶ DigitǕls RTG aparǕts; 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots); 

¶ MuskoloskeletǕrajiem pacientiem 3T; 
 

Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie 

izmeklǛjumiiem: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots); 

¶ UltrasonogrǕfs;  

¶ HidrauliskǕ kuġete; 

¶ Holtera monitors, holters; 

¶ Papildus USG iekǕrta; 

¶ KardiopulmonǕlǕ diagnostikas sistǛma 
ar daģǕdiem ergometriem; 

¶ EKG aparǕts ar 12 novadǭjumiem ir 
dǕrgs, jǕǭrǛ/jǕnomǕ; 

¶ Veloergometrija; 

¶ EhoKG aparǕts; 
 

UltrasonogrǕfijai vǛdera dobuma orgǕniem: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots, zondǛm augsta nolietoġanǕs 

pakǕpe); 

¶ UltrasonogrǕfs;  

¶ HidrauliskǕ kuġete; 

¶ JaunǕkǕs paaudzes sonogrǕfs; 

¶ Mobila kompakta USG iekǕrta ar 

planġetveida ekrǕnu; 
 

UltrasonogrǕfijai vairogdziedzerim: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots, zondǛm augsta nolietoġanǕs 

pakǕpe); 

¶ UltrasonogrǕfs; 

¶ HidrauliskǕ kuġete; 

¶ Mobila kompakta USG iekǕrta ar 

planġetveida ekrǕnu; 

¶ Jauna USG iekǕrta; 
 

UltrasonogrǕfijai nierǛm un urǭna 

izvadceǸiem: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots, zondǛm augsta nolietoġanǕs 

pakǕpe); 

¶ Mobila kompakta USG iekǕrta ar 

planġetveida ekrǕnu; 

¶ Jauna USG iekǕrta; 
 

UltrasonogrǕfijai priekġdziedzerim jeb 

protstatai: 

¶ Nobila kompakta USG iekǕrta ar 

planġetveida ekrǕnu; 

¶ Jauna USG iekǕrta; 
 

KrȊġu ultrasonogrǕfijai: 

¶ ModernizǛto aprǭkojumu (jau viss ir 

nolietots, zondǛm augsta nolietoġanǕs 

pakǕpe); 

¶ JaunǕkǕs paaudzes sonogrǕfs; 
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¶ Mobila kompakta USG iekǕrta ar 

planġetveida ekrǕnu; 

¶ Jauna USG iekǕrta; 
 

UltrasonogrǕfijai locǭtavǕm: 

¶ JaunǕkǕs paaudzes sonogrǕfs; 

¶ TrȊkst augstfrekveļu zondes; 

¶ Mobila kompakta USG iekǕrta ar 

planġetveida ekrǕnu; 

Citi izmeklǛjumi: 

¶ KardiopulmonǕlǕ diagnostikas sistǛma 
ar daģǕdiem ergometriem; 

¶ DigitǕlǕs balsta kustǭbu aparǕta 

diagnostikas iekǕrtas; 

¶ CRO ekspress tests; 

¶ Jaunais spirografs; 

¶ Potǭtes indeksa noteikġanas iekǕrta; 

¶ Redzes lauks; 

¶ Ne katrǕ optikas veikalǕ ir fundus 
kamera un meibogrǕfs, lǭzd ar to katrǕ 

redzes pǕrbaudǛ nav iespǛjams veikt 

pilnvǛrtǭgu acs veselǭbas skrǭningu tǕ, 

lai pacientam "uz rokas" paliktu 

izmeklǛjuma rezultǕti.

 

SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu sniegġanǕ izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis ir visai atġǵirǭgs. 

VislielǕkǕ noslodze ï dienǕ vidǛji vairǕk nekǕ 8 stundas ir kodolmagnǛtiskǕs rezonanses 

izmeklǛjumu iekǕrtǕm (75,00%), radionukleǭdǕs diagnostikas iekǕrtǕm (50,00%), 

datortomogrǕfijas iekǕrtǕm (47,21%), rentgenoloǥijas iekǕrtǕm (38,28%), elastogrǕfijas 

(18,49%), kǕ arǭ sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlo izmeklǛjumu iekǕrtǕm (18,31%). 

VismazǕkǕ noslodze ï dienǕ vidǛji mazǕk nekǕ 1 stundu ir locǭtavu ultrasonogrǕfijai (18,93%), 

priekġdziedzera jeb prostatas ultrasonogrǕfijas iekǕrtǕm (13,99%), grafikǕ neidentificǛtǕm 

ultrasonogrǕfijas iekǕrtǕm (11,09%) (skat. 5.8.attǕlu). 
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5.8.attǛls. SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu sniegġanǕ izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis (%) 

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

 

5.3. SAVA citu izmeklǛjumu pakalpojumu nenodroġinǕġana iestǕdǛ 

 

AplȊkojot iemeslus, kǕpǛc noteikti izmeklǛjumi nav pieejami iestǕdǛs, kuras sniedz SAVA 

pakalpojumus, vǛrojams, ka pǕrsvarǕ dominǛ divi iemesli - nav speciǕlistu un trȊkst vǛlmes, 

intereses. Ǭpaġi rentgenoloǥijǕ (44,89%), sirdsïasinsvadu funkcionǕlajiem izmeklǛjumiem (42,32%), 

radionukleǭdajai diagnostikai (38,66%), osteodensitometrijai (36,98%). KǕ nǕkoġǕ izvǛlǛtǕ atbilde par 

iemesliem izmeklǛjumu nepieejamǭbai iestǕdǛs, ir medicǭniskǕ aprǭkojuma trȊkums (skat. 5.9.attǛu).  

Citi SAVA organizǕciju pǕrstǕvju norǕdǭtie iemesli, atseviġǵu izmeklǛjumu nesniegġanai, bieģǕk tiek 

nosaukti - nav iestǕģu profils, neatbilst darba specifikai, pakalpojumi netiek apmaksǕti / nav valsts 

finansǛjuma. Daģi SAVA iestǕģu pǕrstǕvji atzǭmǛ, ka pietrȊkst telpu, trȊkst specializǛġanǕs, lai sniegtu 

ġǕdus pakalpojumus, nelielǕm iestǕdǛm vieglǕk ir novirzǭt pacientu citur.  
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5.9.attǛls. Iemesli, kǕpǛc noteikti izmeklǛjumi nav pieejami iestǕdǛs, kur sniedz SAVA 

pakalpojumus (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja, ka noteiktie 

pakalpojumi nav pieejami) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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6. RehabilitǕcijas pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

 

6.1. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu pieejamǭba  

 

SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi, kuri pieejami iestǕdǛs lielǕkǕ mǛrǕ ï fizioterapeits 

(90,32%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem (59,79%), fizikǕlǕs un 

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem (50,26%), ergoterapeits (47,59%), uztura speciǕlists 

(43,67%). MazǕk pieejami tǕdi pakalpojumi kǕ mǕkslas terapeits (14,26%), psihologs (25,95%), 

rehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (ietver komandas 

darbu ï ergoterapeits, fizioterapeits, rehabilitologs u.c.) (32,34%), kǕ arǭ audiologopǛds (42,34%) (skat. 

6.1.attǛls). 

 

6.1.attǛls. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi, kuri pieejami iestǕdǛs 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus, N=109) (griezumi pǛc 

reǥioniem, slimnǭcǕm) 

Pie kategorijas ñcits pakalpojumsò rehabilitǕcijǕ tiek pieminǛts: sporta Ǖrsts (Ǹoti bieģi minǛta atbilde), 

optometrists, mamologs, bǛrnu psihiatrs, radiologs, flebologs, proktologs, paliatǭvǕs aprȊpes 

speciǕlists, homeopǕts, invazǭvǕ radiologa konsultǕcijas, torakǕlǕ ǵirurga konsultǕcijas, staru terapeita 

konsultǕcijas, bǛrnu psihiatrs, bǛrnu psihologs, bǛrnu neirologs, manuǕlǕs medicǭnas Ǖrsts, 

ultrasonogrǕfija ginekoloǥiskiem pacientiem un grȊtniecǛm, ǥimenes Ǖrsts, imunologs, FRM Ǖrsti, 

ǥenǛtiǵis, dermatologs, ǕrstnieciskǕ masǕģa, dietologs utt. TurpmǕk procentuǕlais sadalǭjums grafikos 

ir jǕuztver tikai kǕ informatǭva rakstura, jo, kǕ redzams, zem kategorijas "cits pakalpojums" SAVA 

institȊciju pǕrstǕvji norǕdǭjuġi pakalpojumus arǭ no citǕm normatǭvǕs taksonomijas grupǕm. 

32,34%

59,79%

50,16%

90,32%

47,59%

42,34%

43,67%

25,95%

14,26%

20,98%

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs

komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (ietver komandasé

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas

medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas

medicǭnas Ǖrsts bǛrniem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Fizioterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas terapeits

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists
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Dati liecina, ka SAVA organizǕcijas, kur ir nodarbinǕti virs 200 cilvǛki, kur sniedz gan ambulatoros, 

gan stacionǕros pakalpojumus, pieder pie reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm un pie specializǛtajǕm slimnǭcǕm, 

kas atrodas valsts ǭpaġumǕ, ar darba stǕģu virs 20 gadi, kǕ arǭ nodroġina specializǛtus pakalpojumus, 

vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina iespǛju iedzǭvotǕjiem saǺemt rehabilitǕciju dienas stacionǕrǕ 

multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/ iesaistǛ (skat. Pielikums 50.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kuri nodroġina fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas 

medicǭnas Ǖrsta pakalpojumu (ambulatori) pieauguġajiem, ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kur strǕdǕ 

virs 200 darbinieki, kur sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, no reǥionǕlajǕm 

slimnǭcǕm un citu pilsǛtu / lauku teritorijas slimnǭcǕm, ar darba stǕģu virs 20 gadi, kas sniedz dienas 

stacionǕra pakalpojumus, iestǕdes, kas apkalpo virs 2001 pacientu mǛnesǭ, ka arǭ nodroġina 75-99% 

valsts apmaksǕtus pakalpojumus (skat. Pielikums 50.). 

SavukǕrt fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsta pakalpojumus (ambulatori) bǛrniem vairǕk 

nodroġina tǕdas SAVA iestǕdes, kur nodarbinǕti virs 500 cilvǛki, iestǕdes, kas darbojas ilgǕk 

nekǕ 20 gadi, apkalpo virs 2001 pacientu mǛnesǭ un pakalpojumus sniedz kǕdǕ no reǥionǕlajǕm 

slimnǭcǕm (skat. Pielikums 50.).  

AnalizǛjot datus, redzams, ka SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kur ir nodarbinǕts virs 101 darbinieks, 

sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, pieder pie citu slimnǭcu kategorijas (nav 

reǥionǕlǕ un universitǕtes),  atrodas Veselǭbas ministrijas vai cita resora pǕrraudzǭbǕ, pakalpojumus 

sniedz vairǕk nekǕ 20 gadus, apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, nodroġina 75-99% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus un nodroġina dienas stacionǕra pakalpojumus vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ piedǕvǕ 

iedzǭvotajiem ergoterapeita pakalpojumus (ambulatori)  (skat. Pielikums 50.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas nodroġina audiologopǛda pakalpojumu 

(ambulatori) ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, 

nodarbina virs 501 darbinieku, apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, piedǕvǕ 75-99% valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus (skat. Pielikums 50.).  

SAVA organizǕcijas, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, kas nodarbina virs 

101 cilvǛkiem, pieder pie reǥionǕlajǕm un citu pilsǛtu/ laiku teritoriju slimnǭcǕm, kas apkalpo  2001-

5000 pacientu mǛnesǭ, atrodas Kurzemes reǥionǕ, kǕ arǭ nodroġina dienas stacionǕru, vairǕk nekǕ 

izlasǛ kopumǕ piedǕvǕ iedzǭvotǕjiem uztura speciǕlista (ambulatori) konsultǕcijas (skat. 

Pielikums 50.). 

VairǕkums SAVA sniedzǛju, kas piedǕvǕ psihologa konsultǕciju (ambulatori) , ir to SAVA 

organizǕciju vidȊ, kur ir nodarbinǕti virs 500 cilvǛki (skat. Pielikums 50.). MazǕks ǭpatsvars to SAVA 

organizǕciju, kas nodroġina fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsta pakalpojumu 

(ambulatori) pieauguġajiem un bǛrniem ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas pakalpojumus sniedz 

Rǭgas reǥionǕ (skat. Pielikums 50.). 

KopumǕ SAVA iestǕdes rehabilitǕcijas pakalpojumus (ambulatori) nodroġina mazǕk to SAVA iestǕģu 

vidȊ, kas sniedz tikai ambulatoros pakalpojumus, kur ir 2-50 darbinieki, privǕtprakġu veicǛji, ar darba 

stǕģu 11-20 gadi, kas apkalpo mazǕk par 100 pacientu mǛnesǭ (skat. Pielikums 50.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas kopumǕ nodroġina rehabilitǕcijas 

pakalpojumus (ambulatori) ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros 

pakalpojumus, kur ir nodarbinǕts vairǕk kǕ 201 cilvǛks, pieder pie reǥionǕlajǕm vai citu pilsǛtu / 

ciematu slimnǭcǕm, ar darba stǕģu virs 20 gadi (skat. Pielikums 50.). 

ZemǕk redzamajǕ tabulǕ iespǛjams apskatǭt SAVA speciǕlistu (neieskaitot palǭgpersonǕlu) vidǛjos 
rǕdǭtǕjus par pilnas vai nepilnas darba slodzes, kǕ arǭ vidǛjo rǕdǭtǕju konsultǕciju skaitam gada 

griezumǕ (kopǕ gan par maksas pakalpojumiem, gan par valsts lǭdzekǸiem). ǹemot vǛrǕ Ǖrstu 

speciǕlistu nodarbinǕtǭbu pilna un nepilna darba laika griezumǕ, redzams, ka Ǖrsti speciǕlisti bieģǕk 
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ir nodarbinǕti nepilnǕ slodzǛ, tomǛr daudz ir arǭ pilna darba laika speciǕlistu. Ġos novǛrojumus 

datos potenciǕli var skaidrot ar situǕciju, ka rehabilitǕcijas pakalpojumu veicǛji cenġas savus 

pakalpojumus nodroġinǕt vienǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ, tikai neliela daǸa Ǖrstu vienlaicǭgi apvieno vairǕkas 

darbavietas, sniedzot pakalpojumus vairǕkǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs. 
 

Apskatot izplatǭtǕkos apmaksas veidus, saǺemot SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus, 

redzams, ka valsts apmaksǕtie pakalpojumi bieģǕk pieejami, saǺemot rehabilitǕciju dienas 

stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/ iesaistǛ (ietverot komandas darbu ï 

ergoterapeits, fizioterapeits, rehabilitologs u.c.) (54,65%), saǺemot mǕkslas terapeita 

pakalpojumus (31,88%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstu bǛrniem (29,07%), arǭ 

psihologa pakalpojumus (25,70%).  

Pacientiem ar privǕto maksǕjumu visbieģǕk jǕsastopas saǺemot uztura speciǕlista pakalpojumus 

(44,39%), apmeklǛjot mǕkslas terapeitu (27,20%), fizioterapeitu (27,07%) psihologu (25,26%). 

SavukǕrt, norǛǵinǕġanǕs iespǛjas, saǺemot SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus gan par 

valsts, gan pacienta privǕtajiem maksǕjumiem, nodroġinǕtas galvenokǕrt tǕdiem pakalpojumiem kǕ 

fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem (76,67%), ergoterapeits (75,16%), 

audiologopǛds (72,77%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem (62,46%), kǕ arǭ 

fizioterapeits (55,89%) (skat. 6.2.attǛls). 

Dati atspoguǸo, ka specializǛtie (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsts) veselǭbas aprȊpes pakalpojumu 

sniedzǛji un SAVA iestǕdes, kas atrodas valsts ǭpaġumǕ vairǕk nekǕ kopumǕ izlasǛ nodroġina 

iedzǭvotǕjiem fizioterapeita un ergoterapeita pakalpojumus par valsts finansǛjumu (skat. 

Pielikums 51.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsta pakalpojumu 

nodroġina pieauguġajiem, ir to SAVA iestǕģu vidȊ,  kas pieder pie privǕta kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm 

(skat. Pielikums 51.). 

VairǕk SAVA organizǕciju, kas sniedz fizioterapeita pakalpojumu iedzǭvotǕjiem par maksu, ir to 

aptaujǕto organizǕciju vidȊ, kur nodarbinǕti 2-50 cilvǛki, privǕtprakses, ar darba stǕģu lǭdz 20 gadi, kas 

apkalpo lǭdz 100 pacientiem mǛnesǭ un atrodas Rǭgas reǥionǕ. SavukǕrt vairǕk SAVA pakalpojumu 

sniedzǛju, kur iedzǭvotǕji var saǺemt fizioterapeita pakalpojumu gan pa valsts lǭdzekǸiem, gan par 

privǕto maksǕjumu, ir to SAVA organizǕciju vidȊ, kas atrodas  paġvaldǭbas ǭpaġumǕ, darbojas  vairǕk 

kǕ 20 gadi, apkalpo virs 5000 pacientiem mǛnesǭ, sniedz 75-99% valsts apmaksǕtus pakalpojumus, kǕ 

arǭ nodroġina specializǛtus un dienas stacionǕra pakalpojumus(skat. Pielikums 51.).  
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6.2.attǛls. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu pieejamǭba (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm 

54,65

11,70

29,07

17,04

20,21

23,79

14,60

25,70

31,88

17,19

6,92

11,63

8,47

27,07

4,62

3,44

44,39

25,26

27,20

32,27

38,43

76,67

62,46

55,89

75,16

72,77

41,01

49,04

40,93

50,54

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs

komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (ietver komandas darbu-

ergoterapeits, fizioterapeits, rehabilitologs u.c)

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas

medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas

medicǭnas Ǖrsts bǛrniem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Fizioterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas terapeits

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists

Valsts apmaksǕtsPacienta privǕtais maksǕjumsGan valsts apmaksǕts, gan pacienta privǕtais maksǕjums
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6.2. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu nodroġinǕjuma 

izaicinǕjumi 

Ir vairǕki izplatǭti izaicinǕjumi SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu nodroġinǕġanǕ, un 

viens no tiem ir speciǕlistu nepietiekamǭba. KǕ redzams apkopotajos datos, tad gandrǭz katrs otrais 

aptaujǕtais norǕda, ka fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsti pieauguġajiem ir nepietiekamǕ 

vai drǭzǕk nepietiekamǕ skaitǕ (49,23%), lǭdzǭga situǕcija ir arǭ ar fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas 

medicǭnas Ǖrstiem bǛrniem (47,20%). 50% atzǭmei tuvojas arǭ vǛrtǛjums par speciǕlistu trȊkumu 

rehabilitǕcijǕ dienas stacionǕrǕ, multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ iesaistǛ (44,45%), kǕ arǭ 

audiologopǛdu (42,17%) sastǕvǕ. KǕ liecina dati, tad, pǛc SAVA organizǕciju pǕrstǕvju domǕm, 

rehabilitǕcijai dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/ iesaistǛ, ġobrǭd 

pietrȊkst 2 lǭdz 4 speciǕlisti, tǕdi, kǕ ergoterapeiti, psihologi, fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas 

medicǭnas Ǖrsti, audiologopǛdi, FRM Ǖrsti, mǕsas dienas stacionǕrǕ. SavukǕrt kopumǕ domǕjot par 

rehabilitǕcijas sniegġanas pakalpojumiem (ambulatori), respondenti uzskata, ka ġobrǭd iestǕdǛs trȊks 

no 1 lǭdz 3 speciǕlistiem katrǕ specializǕcijǕ ï pieprasǭtǕkie speciǕlistu sniegtie pakalpojumi nemainǭgi 

ir fizioterapeita, psihologa un mǕkslas psihoterapeita pakalpojumi (skat. 6.3.attǛls).   

 

6.3.attǛls. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumos speciǕlistu pietiekamǭba (%)  
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm 

18,31

18,18

23,11

18,32

16,79

17,99

6,79

7,63

40,19

30,92

29,02

21,34

23,85

23,07

14,31

17,55

13,64

15,70

14,83

26,25

30,74

39,74

33,73

35,71

40,01

30,22

30,99

31,39

29,33

24,52

22,05

15,82

24,10

24,43

27,70

45,44

47,74

52,91

15,65

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ

multidisciplinǕrǕs komandas

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Fizioterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas terapeits

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

49,23%

47,20%

44,45%

42,17%

39,86%

32,29%

24,34%

21,27%

15,70%

55,02%

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 
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SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu medicǭniskǕ aprǭkojuma pietiekamǭbas kontekstǕ 

(vienkǕrġǕs iekǕrtas), izteiktas problǛmas vǛrojamas fizioterapeitiem (18,19%), rehabilitǕcijas 

dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ nodroġinǕġanǕ (18,01%), arǭ 

psihologa pakalpojumu veikġanǕ (15,18%). PozitǭvǕka situǕcija (drǭzǕk pietiekams; pietiekams 

medicǭniskais aprǭkojums) vǛrojama fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstu darbǕ ar pieauguġajiem 

(96,30%), uztura speciǕlistiem (93,99%), arǭ ergoterapeitiem (91,42%) un mǕkslas terapeitiem 

(90,13%) (skat. 6.4.attǛls). 

 

 

6.4.attǛls. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumos medicǭniskǕ aprǭkojuma 

pietiekamǭba (vienkǕrġǕs iekǕrtas) (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

4,97

13,15

5,61

3,44

6,37

1,61

1,76

2,54

17,49

13,22

4,86

9,57

9,30

5,65

9,86

6,97

4,25

1,16

18,45

37,43

41,97

33,89

48,66

36,85

64,12

52,54

45,67

41,14

25,71

44,37

40,02

50,93

38,59

51,13

26,01

38,88

48,32

55,16

38,35

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

Fizioterapeits

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ

multidisciplinǕrǕs komandas

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas

terapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura

speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts

pieauguġajiem

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

18,19%

18,01%

15,18%

12,74%

12,02%

9,86%

8,58%

6,01%

3,70%

35,94%
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DomǕjot par vienkǕrġǕ medicǭniskǕ aprǭkojuma pieejamǭbu, kura ġobrǭd SAVA iestǕdǛs trȊkst, aptaujas 

respondenti nosauc: 

 

RehabilitǕcijai dienas stacionǕrǕ 

multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/ 

iesaistǛ ǭstenoġanai:  

Å Bobota kuġetes; 

Å FunkcionǕlǕs gultas; 

Å Poda krǛsli; 

Å DigitǕlas novǛrtǛġanas ierǭces; 

Å DigitǕlas neiroloǥisko pacientu 
rehabilitǕcijas iekǕrtas; 

Å MultipozicionǛjami aktivitǕġu krǛsli; 

Å HidromasǕģa; 

Å IekǕrtu atjaunoġanas, aizstǕġanas pǛc 
nolietoġanǕs; 

Å Trenaģieri; 

Å Bumbas daģǕda izmǛra; 

Å Zviedru sienas; 

Å SpoguǸsienas; 

Å Aprǭkojuma uzglabǕġanas skapji;  

Å AugġǛjo ekstremitǕġu rehabilitǕcijai ï 

NEOFECT SMART BOARD, 

NEOEFECTSMART PEGBOARD; 

Å Robottehnoloǥijas; 

DomǕjot par pieauguġo fizikǕlǕs un 

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstiem: 

Å Trenaģieri; 

Å Slingu terapijai nepiecieġamais 
inventǕrs; 

Å FunkcionǕlǕs gultas, funkcionǕlǕs 
kuġetes;  

Å AktivitǕġu krǛsli; 

Å IekǕrtu atjaunoġanas, aizstǕġanas pǛc 
nolietoġanǕs; 

DomǕjot par bǛrnu fizikǕlǕs un 

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstiem: 

Å Robottehnoloǥijas; 

Å FunkcionǛġanas novǛrtǛġanai 
nepiecieġamie testi (piemǛram, 

Peabody scale); 

Å Gaismas terapijai nepiecieġamais 

inventǕrs; 

Å IekǕrtu atjaunoġanas, aizstǕġanas pǛc 
nolietoġanǕs; 

Å AktivitǕġu krǛsli; 

Fizioterapeitiem: 

Å Robottehnoloǥijas;  

Å Bezkontakta komunikǕcijas iekǕrtas; 

Å AktivitǕġu krǛsli bǛrniem; 

Å Lǭdzsvara dǛli; 

Å Trenaģieru sienas; 

Å FizikǕlǕs terapijas aprǭkojums; 

Å SensorǕs stimulǕcijas aprǭkojums; 

Å Slinga aprǭkojums; 

Å Lǭdzsvara platformas;  

Å PaklǕjiǺi; 

Å Smaguma manġetes;  

Å ElastǭgǕs gumijas;  

Å Bumbas un svara bumbas; 

Å FunkcionǕlǕs kuġetes; 

Å MagnǛtterapija; 

Å Papildus telpas; 

Å Bobata kuġetes; 

Å MasǕģas krǛsls;  

Å Kardio trenaģieri, velotrenaģieri, 
multifunkcionǕlie trenaģieri, airǛġanas 

un troġu trenaģieri; 

Å IekǕrtu atjaunoġanas, aizstǕġanas pǛc 
nolietoġanǕs; 

Ergoterapeitiem: 

Å IekǕrtu atjaunoġanas, aizstǕġanas pǛc 
nolietoġanǕs; 

Å Trenaģieri; 

Å AktivitǕġu galdi un krǛsli; 

Å Ergoterapijas stends; 

Å Robottehnoloǥijas; 

AudiologopǛdiem: 

Å AAK aprǭkojums; 

Å AudiovizuǕlǕ iekǕrtas; 

Å SpecializǛta, digitǕla programma 
bǛrniem ar runas traucǛjumiem; 

Å MateriǕli bǛrniem; 

Å PozicionǛġanas krǛsls; 

Å Robottehnoloǥijas, specializǛtas 

digitǕlas tehnoloǥijas; 

Å IekǕrtu atjaunoġanas, aizstǕġanas pǛc 
nolietoġanǕs; 

Uztura speciǕlistiem: 

Å ǴermeǺa analizators; 

MǕkslas terapeitiem: 

Å Videotehnika; 

Å Papildus telpas; 

Å Veloergometrs; 

Å KrǛsli, mǕkslas terapijas inventǕrs; 

Å DigitalizǛtǕ tǕfele. 
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SavukǕrt analizǛjot pǛtǭjumǕ iegȊtos datus par SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu 

medicǭniskǕ aprǭkojuma pietiekamǭbu, domǕjot par dǕrgǕm un specializǛtǕm iekǕrtǕm, iegȊtie dati  

atspoguǸo, ka vislielǕkajǕ mǛrǕ nepietiekams un drǭzǕk nepietiekams medicǭniskǕ aprǭkojuma 

(dǕrgǕs un specializǛtǕs iekǕrtas) nodroġinǕjums ir fizioterapeitiem (44,52%), rehabilitǕcijas 

dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/ iesaistǛ nodroġinǕjumam 

(40,82%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas bǛrniem nodroġinǕġanǕ (35,07%), 

ergoterapeitu darbǕ (33,75%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas pieauguġajiem 

(31,28%), kǕ arǭ audiologopǛdu sniegto pakalpojumu nodroġinǕġanǕ (31,28%) (skat. 

6.5.attǛls). 

 

6.5.attǛls. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumos medicǭniskǕ aprǭkojuma 

pietiekamǭba (dǕrgǕs, specializǛtǕs iekǕrtas) (%) 

22,46

23,77

26,08

20,67

22,04

12,60

18,79

17,52

9,86

35,63

22,06

17,05

9,00

13,08

9,24

18,24

5,46

5,38

4,93

10,55

36,95

38,50

35,44

43,89

36,00

46,78

35,95

28,98

57,77

14,17

18,53

20,68

29,48

22,35

32,71

22,38

39,80

48,13

27,43

39,64

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

Fizioterapeits

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ

multidisciplinǕrǕs komandas

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts

pieauguġajiem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura

speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas

terapeits

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

44,52%

40,82%

35,07%

33,75%

31,28%

30,84%

24,25%

22,90%

14,80%

46,19%
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(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

DǕrgǕ specializǛtǕ medicǭniskǕ aprǭkojuma trȊkums rehabilitǕcijas pakalpojumu sniedzǛju iestǕdǛs 

kopumǕ ir Ǹoti lǭdzǭgs. BieģǕk minǛts ġǕda veida aprǭkojums: 

Å Robottehnoloǥijas, bezkontakta 

(ar acǭm vadǕmǕs) komunikǕcijas 

iekǕrtas u.tml.; 

Å Hidroterapijas iekǕrtas, 

aprǭkojums, hidromasǕģa; 

Å Telemedicǭnas aprǭkojums; 

Å DarsonvalizǕcijas iekǕrtas; 

Å TriecienviǸǺu terapijas iekǕrtas; 

Å HILT; 

Å Trenaģieri, aktivitǕġu krǛsli; 

Å Videotehnika; 

Å Biofeedback aprǭkojums; 

Å VirtuǕlǕ realitǕte; 

Å HidrauliskǕ fizioterapijas kuġete, 

skrejceliǺġ ï kustǭbu un slodzes 

novǛrtǛġanai; 

Å Slinga terapijai aprǭkojuma; 

Å MagnǛtterapijai aprǭkojuma; 

Å LǕzerterapijai aprǭkojuma; 

Å Slinga iekǕrta, triecenviǸǺas u.c. 

terapijas iekǕrtas; 

Å KardiorehabilitǕcijas aprǭkojuma; 

Å UltrasonogrǕfijas aparǕts, 

elektrokardiogrǕfijas aparǕta; 

Å Gaitas analizatori, pǛdas 

nospieduma analizatori; 

Å LOCOMAT robota tehnoloǥija; 

Å Kustǭbu amplitȊdas izstrǕdes 

aparatȊra, vakumskrejceǸġ, 

lokǕlais trepju trenaģieris; 

Å SoǸa izmeklǛjuma ierǭces, 

trenaģieru speciǕli fizioterapijai, 

daģǕdas lǭdzsvaru un 

koordinǕcijas treniǺam; 

Å DaģǕdas robottehnoloǥijas kustǭbu 

izstrǕdei vai bǛrniem 

rehabilitǕcijas procesa 

uzlaboġanai; 

Å Audiometri; 

Å AudiovizuǕlǕ vide; 

Å AlternatǭvǕs komunikǕcijas 

aprǭkojums; 

Å Planġete attǕlinǕtǕm 

konsultǕcijǕm nodarbǭbǕm; 

Å DigitǕlǕ programma valodas 

apguvei; 

Å Rǭġanas kontroles ierǭce. 

 

 

DomǕjot par palǭgpersonǕlu Ǖrstiem, lai kvalitatǭvi nodroġinǕtu rehabilitǕcijas pakalpojumus 

(ambulatori), daǸa SAVA organizǕciju uzskata, ka ġǕds personǕls nav nepiecieġams. KopumǕ 

respondenti atzǭmǛ, ka vǛlǛtos, lai iestǕdǛs vairǕk bȊtu: 

Å IekǕrtu inģenieru;   

Å Medicǭnas mǕsu un mǕsu palǭgu;  

Å VispǕrǛjǕs aprȊpes mǕsu (dienas stacionǕrǕ); 

Å SociǕlo darbinieku; 

Å Ergoterapeitu;    

  

 

 

 

Å Masieru; 

Å SanitǕru;  

Å Fizioterapeitu ï staģieru; 

Å FizikǕlǕs medicǭnas speciǕlistu; 

Å SertificǛto fizioterapeitu; 

Å Pacientu koordinatoru. 
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AnalizǛjot datus, kas apkopoti par palǭgpersonǕla pietiekamǭbu SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) 

pakalpojumu sniegġanǕ, redzams, ka lielǕkǕ mǛrǕ palǭgpersonǕla nepietiekamǭba vǛrojama 

rehabilitǕcijas dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ 

nodroġinǕġanǕ (30,20%), nepietiekams vai drǭzǕk nepietiekams palǭgpersonǕla nodroġinǕjums ir 

fizioterapeitiem (19,19%), psihologiem (17,99%) un ergoterapeitiem (15,18%) (skat. 6.6.attǛls). 

 

6.6.attǛls. SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumos palǭgpersonǕla pietiekamǭba (%)  
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

 

 

 

 

20,03

10,78

11,23

7,97

17,49

10,16

8,41

8,87

9,39

7,58

10,31

5,09

0,00

27,99

21,62

22,49

29,67

21,42

26,52

33,83

31,39

34,61

31,66

41,81

59,19

59,52

55,15

65,66

60,74

54,15

58,29

55,33

50,85

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ

multidisciplinǕrǕs komandas

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

Fizioterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura

speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija -

AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs

un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts

bǛrniem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas

terapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs

un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts

pieauguġajiem

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

30,20%

19,19%

17,99%

15,18%

12,92%

12,74%

12,02%

10,31%

10,06%

17,49%
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VienkǕrġo medicǭnas aprǭkojuma iekǕrtu noslodzes lǭmenis, tiem pakalpojumu veidiem, kurus sniedz 

medicǭnas iestǕdǛs ir daģǕds. VislielǕkǕ noslodze ï dienǕ vidǛji vairǕk nekǕ 8 stundas ir 

fizioterapeitiem (20,11%), rehabilitǕcijǕ dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas 

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (15,38%). SavukǕrt vismazǕkǕ noslodze ï dienǕ vidǛji mazǕk nekǕ 1 stundu ir 

mǕkslas terapeitiem (12,96%), uztura speciǕlistiem (10,58%), audiologopǛdiem (8,05%), kǕ arǭ 

fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstiem bǛrniem (8,03%) (skat. 6.7.attǛls). 

 

6.7.attǛls. VienkǕrġo iekǕrtu noslodzes lǭmenis tiem pakalpojumu veidiem, kurus sniedz iestǕdǛ 

(%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm 
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43

26

15

6

20

2

3

2

3

12

2

35

30

10

9

20

37

41

15

29

RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ

multidisciplinǕrǕs komandas

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - FizikǕlǕs un

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Fizioterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Ergoterapeits

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - AudiologopǛds

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Uztura speciǕlists

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - Psihologs

AmbulatorǕ rehabilitǕcija - MǕkslas terapeits

Cits rehabilitǕcijas speciǕlists

MazǕk kǕ stundu1-2 stundas

3-4 stundas 5-6 stundas

7-8 stundas VairǕk nekǕ 8 stundas

Neattiecas/ nav ǭpaġu iekǕrtu
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AttiecǭbǕ par dǕrgajǕm, specializǛtajǕm iekǕrtǕm un to noslodzes lǭmeni tiem SAVA rehabilitǕcijas 

(ambulatori) pakalpojumu veidiem, kurus sniedz medicǭnas iestǕdǛs, redzams, ka ġǕdas iekǕrtas 

galvenokǕrt neattiecas uz zemǕk uzskaitǭtajiem pakalpojumiem (skat. 6.8.attǛls). 

 

6.8.attǛls. DǕrgo, specializǛto iekǕrtu noslodzes lǭmenis tiem pakalpojumu veidiem, kurus 

sniedz iestǕdǛ (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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6.3. SAVA citu rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu nenodroġinǕġana 

iestǕdǛ 

 

IdentificǛjot bȊtiskǕkos ġǵǛrġǸus SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu nodroġinǕjumam 

iestǕdǛs, primǕri identificǛts tiek speciǕlistu trȊkums, kam seko piemǛrotu telpu nodroġinǕjums, 

zemais pieprasǭjums un nevǛlǛġanǕs jeb intereses trȊkums nodroġinǕt rehabilitǕcijas 

pakalpojumus iestǕdǛs, kur sniedz SAVA pakalpojumus (skat. 6.9.attǛls). Papildus ġim, 

respondentiem tika uzdots jautǕjums: ñVai ir vǛl kaut kas, kas iestǕdei pietrȊkst, lai nodroġinǕtu 

minǛtos pakalpojumus?ò, uz ko vairǕkums SAVA organizǕciju pǕrstǕvju atbildǛja, ka trȊkst valsts 

finansǛjuma, telpu, speciǕlistu un klientu, kam nepiecieġami ġǕdi pakalpojumi. 

 

6.9.attǛls. Iemesli, kǕpǛc noteikti rehabilitǕcijas pakalpojumi nav iestǕdǛs, kur sniedz SAVA 

pakalpojumus (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja, ka noteiktie pakalpojumi 

nav pieejami) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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AptaujǕto respondentu viedoklis par to, vai paġreiz valsts apmaksǕto rehabilitǕcijas pakalpojumu 

bieģums un apjoms gada ietvaros ir optimǕls un pietiekams, respondenti drǭzǕk sliecas kritizǛt 

paġreizǛjo situǕciju. 62,03% no respondentiem uzskata, ka valsts apmaksǕto rehabilitǕcijas 

pakalpojumu bieģums un apjoms gada ievaros nav optimǕls un pietiekams, 13,65% tieġi pretǛji ï 

uzskata, ka tas ir pietiekams un optimǕls, savukǕrt teju ceturtǕ daǸa (24,31%) saskaras ar grȊtǭbǕm 

atbildǛt uz ġo jautǕjumu (skat. 6.10.attǛls).  

 
 

 

6.10.attǛls. Viedoklis, vai paġreiz valsts apmaksǕto rehabilitǕcijas pakalpojumu bieģums un 

apjoms gada ietvaros ir  optimǕls, pietiekams  
(BǕze: visi respondenti, N=109) 

 

PozitǭvǕks skatǭjums respondentiem ir par apzinǕto iestǕģu kapacitǕti bieģǕk un vairǕk pacientiem 

nodroġinǕt pakalpojumus. LielǕkǕ daǸa jeb 66,19% uzskata, ka kopumǕ iestǕdes kapacitǕte ir 

pietiekama, 13,39% nepiekrǭt ġim apgalvojumam, savukǕrt teju piektǕ daǸa respondentu 20,42% izjȊt 

grȊtǭbas izvǛrtǛt iestǕdes kapacitǕti palielinǕt sniegto pakalpojumu daudzumu (skat. 6.11.attǛls). 

 

6.11.attǛls. Viedoklis, vai iestǕdes kapacitǕte Ǹautu nodroġinǕt ġos pakalpojumus bieģǕk/ vairǕk 

pacientiem  
(BǕze: visi respondenti, N=109) 
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7. SpecializǛto pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 
 

7.1. SAVA specializǛto pakalpojumu pieejamǭba  
 

SAVA specializǛtie pakalpojumi, kuri lielǕkǕ mǛrǕ pieejami iestǕdǛs - pneimatologa kabinets 

(33,43%), diabǛtiskǕs pǛdas aprȊpes kabinets (28,16%), psihologa/psihoterapeita kabinets 

(19,16%), psihiatra kabinets (16,19%). 10% specializǛto pakalpojumu pieejamǭbas slieksni pǕrkǕpj 

arǭ tǕdi pakalpojumi kǕ sporta medicǭnas pakalpojumi (11,98%), paliatǭvǕs aprȊpes kabinets (11,62%), 

metadona aizvietojoġǕ terapija (11,34%), kǕ arǭ mǕsas psihiatrijǕ un narkoloǥijǕ kabinets (10,19%) 

(skat. 7.1.attǛls). 

7.1.attǛls. SAVA specializǛtie pakalpojumi, kuri pieejami iestǕdǛs 

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus, N=42) (griezumi pǛc reǥioniem, 

pakalpojumiem) 
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SAVA specializǛto pakalpojumu ï steidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punkti (1,83%), tiesu 

psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze (1,83%), traheostomǛtu pacientu aprȊpes kabinets (2%), 

garastǕvokǸa traucǛjumu kabinets bǛrniem (2%), enterǕlǕs un parenterǕlǕs baroġanas pacientu aprȊpes 

kabinets (2%), aritmologa kabinets (2%), kǕ arǭ ambulatorǕs palǭdzǭbas surdoloǥijǕ (2%) 

pakalpojumiem vǛrojama zemǕka pieejamǭba. 

TǕdus SAVA specializǛtos pakalpojumus kǕ ï HIV lǭdzestǭbas kabinets, cistiskǕs fibrozes kabinets, 

onkoloǥisko pacientu psihoemocionǕlǕ atbalsta kabinets pǛtǭjuma ietvaros sasniegt neizdevǕs, kas var 

liecinǕt par ġo specializǛto pakalpojumu ierobeģoto piedǕvǕjumu LatvijǕ. Ġǭ iemesla dǛǸ turpmǕk datos 

netiks atspoguǸotas ġo pakalpojumu specializǕcijas. 

Pie ñCiti specializǛtie pakalojumiò ir minǛti: manuǕlǕ terapija, urologa konsultǕcija, logopǛds BAK 

MP, neonatologa konsultǕcijas, telemedicǭna, stomatologijas pakalpojumi, akupunktȊras Ǖrsta 

pakalpojumi, spirometrija, ergospirometrija, parasportistu medicǭniskǕ aprȊpe un sporta klasifikǕcija, 

audiometrija u.c.).  

Datu apkopojums atspoguǸo, ka slimnǭcas, kuras atrodas citǕs pilsǛtǕs un ciematos (nav reǥionǕlǕs) un 

SAVA sniedzǛji, kas atrodas paġvaldǭbas ǭpaġumǕ vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina diabǛtiskǕs 

pǛdas aprȊpes kabineta pakalpojumus (skat. Pielikums 52.). 

LielǕks SAVA institȊciju ǭpatsvars, kas sniedz pneimonologa kabineta pakalpojumus, ir starp SAVA 

organizǕcijǕm, kas apkalpo virs 500 pacientu mǛnesǭ un sniedz 75-99% valsts apmaksǕtu pakalpojumu 

(skat. Pielikums 52.). 

ñCiti specializǛtie pakalpojumiò vairǕk ir pieejami iedzǭvotǕjiem to SAVA organizǕciju vidȊ, kuras 

nodarbina 2-10 cilvǛkus, apkalpo lǭdz 1000 pacientu mǛnesǭ un sniedz tikai maksas pakalpojumus 

(skat. Pielikums 52.). 

AttiecǭbǕ par apmaksas iespǛjǕm, saǺemot SAVA specializǛtos pakalpojumus, pǛtǭjuma ietvaros kǕ 

simtprocentǭgi valsts apmaksǕti identificǛti tǕdi pakalpojumi kǕ konsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru 

transplantǕciju (100%), metadona aizvietojoġǕ terapija (100,00%), tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ 

ekspertǭze (100%), paliatǭvǕs aprȊpes kabinets (100%), hronisku obstruktǭvu plauġu slimǭbas kabinets 

(100%), stomas kabinets (100%), reto slimǭbu kabinets (100%), metadona terapijas kabinets (100%), 

aritmologa kabinets (100%), enterǕlǕs un parenterǕlǕs baroġanas pacientu aprȊpes kabinets (100%), 

garastǕvokǸa traucǛjumu kabinets bǛrniem (100%), onkoloǥisko pacientu koordinatora kabinets 

(100%), traheostomǛtu pacientu aprȊpes kabinets (100%) (skat. 7.2.attǛls).  

Pacientu privǕtie maksǕjumi galvenokǕrt jǕveic par sporta medicǭnas pakalpojumiem (83,33%), 

bǛrnu psihiatra kabineta apmeklǛjumu (51,07%), arǭ par multiplǕs sklerozes slimnieku 

konsultǛġanu un izmeklǛġanu (33,33%), kǕ arǭ psihologa/ psihoterapeita kabineta apmeklǛjumu 

(31,26%) (skat. 7.2.attǛls).   

Gan valsts, gan pacienta privǕtie maksǕjumi tiek piedǕvǕti tǕdiem specializǛtajiem 

pakalpojumiem kǕ ambulatorǕ palǭdzǭba surdoloǥijǕ (100%), medicǭniskǕ apaugǸoġana (100%), 

arǭ steidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punktǕ sniegtie pakalpojumi (100%) (skat. 7.2.attǛls). 
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7.2.attǛls. SAVA specializǛto pakalpojumu apmaksas veidi (%) 

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un atbildǛja uz ġo jautǕjumu, N=42) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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Lai arǭ par vairǕku jomu sniegto SAVA pakalpojumu (neieskaitot palǭgpersonǕlu) darba noslodzi (pilna 

vai nepilna darba slodze), kǕ arǭ vidǛjo sniegto pakalpojumu skaitu (gada griezumǕ) nav pieejama 

informǕcija, redzams, ka apkopotajos dati uzrǕda situǕciju, ka vairǕkumǕ gadǭjumu Ǖrsti 

speciǕlisti iestǕdǛs strǕdǕ nepilnu darba laiku, kas varǛtu liecinǕt par SAVA Ǖrstu speciǕlistu 

nepiecieġamǭbu vienlaicǭgi apvieno vairǕkas darbavietas, sniedzot pakalpojumus vairǕkǕs 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs. Ǭpaġi attiecǭbǕ par konsultǕcijǕm saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju un multiplǕs 

sklerozes slimnieku konsultǛġanu un izmeklǛġanu, kur speciǕlistus piesaista nepilna laika slodzǛ  (skat. 

7.1.tabula). Ir redzams, ka LatvijǕ ǭpaġi pieprasǭti ir medicǭniskǕs apaugǸoġanas un pneimonologa 

kabineta konsultǕcijas.  

 

 

7.2. SAVA specializǛto pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumi 

AnalizǛjot noteiktus SAVA specializǛto pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumus, var secinǕt, ka 

atseviġǵu pakalpojumu sniedzǛji, piemǛram, tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze, 

paliatǭvǕs aprȊpes kabinets, kǕ arǭ garastǕvokǸa traucǛjumu aprȊpes kabinets bǛrniem 

simtprocentǭgi norǕda speciǕlistu skaita nepietiekamǭbu. Par palǭgpersonǕla skaita trȊkumu 

ievǛrojamas baģas pauģ kǕ garastǕvokǸa traucǛjumu aprȊpes kabinets bǛrniem (100%), tǕpat arǭ 

steidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punkts (100%). PalǭgpersonǕla trȊkumu izjȊt arǭ staru terapijas 

(78,81%) un multiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanas un izmeklǛġanas (66,67%) pakalpojumu 

sniedzǛji. SavukǕrt, mazǕk problǛmu SAVA specializǛto pakalpojumu nodroġinǕjumǕ ir attiecǭbǕ 

uz medicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭbu (skat. 7.3.attǛls).  
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7.3.attǛls. Kas tieġi nepietiek noteiktos SAVA specializǛtajos pakalpojumos (%) 

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu)  
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DetalizǛtǕk apskatot visus pǛtǭjumǕ apzinǕtos SAVA specializǛtos pakalpojums un attiecǭgi ġǭ brǭģa 

situǕciju speciǕlistu pietiekamǭbu, vǛlreiz apstiprinǕs secinǕjums, ka tiesu psihiatriskǕ un 

psiholoǥiskǕ ekspertǭze, paliatǭvǕs aprȊpes kabinets, kǕ arǭ garastǕvokǸa traucǛjumu aprȊpes 

kabinets bǛrniem simtprocentǭgi norǕda uz speciǕlistu skaita nepietiekamǭbu. SpeciǕlistu skaita 

nepietiekamǭba pastǕv arǭ startu terapijas pakalpojuma sniedzǛjiem (55,69%) un sporta medicǭnas 

pakalpojumu nodroġinǕtǕjiem (50%) (skat. 7.4.attǛls).  

 
7.4.attǛls. SAVA specializǛtie pakalpojumi, kuriem nepietiek speciǕlistu (%) 

 (BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto pakalpojumu) 

(griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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KǕ trȊkstoġus speciǕlistus specializǛto pakalpojumu sniegġanai SAVA iestǕdes norǕda:

Sporta medicǭnas pakalpojumiem: 

¶ Sporta Ǖrsti un kardiologi, kuri 
apraksta elektrokardiogrammas un 

izvǛrtǛ slodzes testus; 

¶ Sporta Ǖrsts sertificǛts EKG un 

slodzes testa metodǛs; 
 

Tiesu psihiatriskǕs un psiholoǥiskǕs 

ekspertǭzes veikġanai: 

¶ Nav Ǖrstu ar sertifikǕtu tiesu 

psihiatriskajǕ ekspertǭzǛ; 
 

DiabǛtiskǕs pǛdas aprȊpes kabinetam: 

¶ Podologi; 

 

 

 

GarastǕvokǸa traucǛjumu kabinetam 

bǛrniem: 

¶ Ǥimenes terapeiti; 

¶ MǕkslas terapeiti; 

¶ BǛrnu psihiatrs. 
 

Par palǭgpersonǕla skaita trȊkumu baģas pauģ gan garastǕvokǸa traucǛjumu aprȊpes kabinets 

bǛrniem (100%), tǕpat arǭ steidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punkts (100%). PalǭgpersonǕla 

trȊkumu izjȊt arǭ staru terapijas (78,81%) un multiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanas un 

izmeklǛġanas (66,67%) pakalpojumu sniedzǛji. DaǸǛji palǭgpersonǕla skaita nepietiekamǭbu izjȊt arǭ 

speciǕlisti, kas sniedz konsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju (50,00%) un paliatǭvǕs aprȊpes 

kabinets (50%) (skat. 7.5.attǛls). 

 
7.5.attǛls. SAVA specializǛtie pakalpojumi, kuriem nepietiek  palǭgpersonǕls (%) 
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PǛc SAVA organizǕciju specializǛto pakalpojumu nodroġinǕtǕju domǕm, ġobrǭd aktuǕls pieprasǭjums 

ir pǛc: 

¶ ǔrsta palǭgiem; 

¶ MǕsas palǭgiem; 

¶ ǔrsta palǭga, kas kompetents veikt EKG; 

¶ MǕsa hroniski slimojoġu pacientu aprȊpes kabinetǕ, lai atslogotu Ǖrsta konsultǕciju apjomu, 

veiktu pacientu aprȊpi un izglǭtoġanu ambulatorǕs aprȊpes lǭmenǭ; 

¶ MultiplǕs sklerozes pacientu kabineta izveidoġana ar mǕsas slodzi; 

¶ SpirogrǕfi (ñKǕ galvenǕ ambulatorǕ pakalpojuma metode ir spirogrǕfija (t.sk. dilatǕcijas tests 

un bronhu gǸotǕdas provokǕcijas tests)ò). 
 

DetalizǛtǕk analizǛjot iegȊtos datus par medicǭnas aprǭkojuma pietiekamǭbu SAVA specializǛto 

pakalpojumu nodroġinǕġanai, vǛrojama pozitǭvǕka aina (salǭdzinǕjumǕ ar iepriekġ apskatǭtajiem 

trȊkumiem speciǕlistu un palǭgpersonǕla skaita nepietiekamǭbǕ) ï daǸǛju neapmierinǕtǭbu ar ġo 

aspektu pauģ funkcionǕlo speciǕlistu kabinets (20,34%), sporta medicǭnas pakalpojumu 

sniedzǛji (16,67%), kǕ arǭ pneimatologa kabinets (14,39%). PǕrǛjie grafikǕ identificǛtie SAVA 

specializǛto pakalpojumu sniedzǛji pauģ pilnǭgu vai daǸǛju apmierinǕtǭbu ar medicǭnas aprǭkojuma 

pietiekamǭbu (skat. 7.6.attǛls). 

 

 
7.6.attǛls. SAVA specializǛtie pakalpojumi, kuriem nepietiek medicǭniskais aprǭkojums (%) 

 

20

17

14

18

39

17

14

50

50

67

77

100

41

50

50

22

23

15

18

100

100

100

18

41

67

71

100

50

100

50

100

33

23

59

50

100

50

100

78

77

85

82

100

100

100

64

FunkcionǕlo speciǕlistu kabinets

Sporta medicǭnas pakalpojumi

Pneimonologa kabinets

AmbulatorǕ palǭdzǭba surdoloǥijǕ

ǤenǛtisko slimnieku konsultǛġana

KonsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju

MedicǭniskǕ apaugǸoġana

Metadona aizvietojoġǕ terapija

MultiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanaé

Staru terapija

Tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze

DiabǛtiskǕs pǛdas aprȊpes kabinets

PaliatǭvǕs aprȊpes kabinets

Hronisku obstruktǭvu plauġu slimǭbu kabinets

Stomas kabinets

Pediatra kabinets

Psihologa/psihoterapeita kabinets

BǛrnu psihiatra kabinets

Psihiatra kabinets

MǕsas psihiatrijǕ un narkoloǥijǕ kabinets

Metadona terapijas kabinets

DiabǛta apmǕcǭbas kabinets

Aritmologa kabinets

GarastǕvokǸa traucǛjumu kabinets bǛrniem

Onkoloǥisko pacientu koordinatora kabinets

SteidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punkts

Citi specializǛtie pakalpojumi
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SAVA organizǕcijas identificǛ, ka trȊkst sekojoġa medicǭniskǕ aprǭkojuma: 

 

Sporta medicǭnas pakalpojumiem: 

¶ EKG; 

¶ Spirometrija; 

¶ kardiopulmonǕlǕ diagnostikas iekǕrta; 

¶ DaģǕdi ergometri; 
 

MedicǭniskǕs apaugǸoġanas sniegġanai: 

¶ USG iekǕrtas; 
 

MultiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanai 

un izmeklǛġanai: 

¶ EletromiogrǕfs; 
 

FunkcionǕlo speciǕlistu kabinetam:  

¶ Robottehnikas; 

¶ AktivitǕġu krǛsli; 

 
Pneimonologa kabinetam: 

¶ SpirogrǕfs; 
 

Citi em specializǛtiem pakalpojumi em: 

¶ Kalorimetrijas iekǕrta; 

¶ DigitǕlais dinamometrs.
 

Turpinot par medicǭnisko aprǭkojumu, iekǕrtǕm, ko izmanto SAVA specializǛto pakalpojumu 

nodroġinǕġanai, situǕcija ir visai atġǵirǭga, savstarpǛji salǭdzinot pakalpojumus. VislielǕkǕ iekǕrtu 

noslodze (vairǕk kǕ 8 stundas dienǕ) ir ï steidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punktos (100%), 

konsultǕcijǕs saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju (50%) un sniedzot medicǭniskǕs apaugǸoġanas 

pakalpojumus (50%). TomǛr vairǕkiem citiem specializǛtajiem pakalpojumiem nav ǭpaġu iekǕrtu, ġǭ 

iemesla dǛǸ daudzi Ǖrsti speciǕlisti nav norǕdǭjuġi konkrǛtu iekǕrtu noslodzes lǭmeni vienas darbadienas 

ietvaros (skat. 7.7.attǛls). 
 

 
7.7.attǛls. SAVA specializǛto pakalpojumos izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis (%)  

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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7.3. SAVA citu specializǛto pakalpojumu nenodroġinǕġana iestǕdǛ 

AnalizǛjot iemeslus, kǕpǛc noteikti speciǕlisti nav iestǕdǛs, kur sniedz SAVA pakalpojumus, 

izplatǭtǕkais iemesls pakalpojumu sniedzǛju vidȊ ir nevǛlǛġanǕs to darǭt un intereses trȊkums ï ǭpaġi 

tas attiecas uz staru terapij u (53,67%), traheostomǛtu pacientu aprȊpes kabinetu (51,15%), 

metadona terapijas kabinetu (50,30%) un metadona aizvietojoġo terapiju (50,11%). BȊtisks 

arguments pakalpojumu neesamǭbai iestǕdǛ ir arǭ speciǕlistu trȊkums, piemǛram, bǛrnu psihiatra 

kabinetam (37,29%), diabǛta apmǕcǭbas kabinetam (34,39%), psihologa/ psihoterapeita kabinetam 

(33,33%), funkcionǕlo speciǕlistu kabinetam (32,98%), psihiatra kabinetam (32,72%), kǕ arǭ 

garastǕvokǸa traucǛjumu kabinetam bǛrniem (32,38%) (skat. 7.8.attǛls). 

Citi SAVA organizǕciju pǕrstǕvju norǕdǭtie iemesli atseviġǵu specializǛtu pakalpojumus nesniegġanai 

- neatbilst profilam, nav lǭguma ar NVD.  
 

 

7.8.attǛls. Iemesli, kǕpǛc noteikti speciǕlisti nav iestǕdǛs, kur sniedz SAVA pakalpojumus (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja, ka noteiktie 

pakalpojumi nav pieejami) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

17

16

10

18

11

7

12

14

15

3

10

7

4

11

7

11

11

5

12

15

8

15

7

10

9

6

13

9

9

9

9

8

17

27

25

25

20

23

12

30

14

22

28

28

25

25

17

27

22

20

33

37

33

33

20

14

34

30

21

21

28

32

29

22

20

11

13

11

17

7

13

8

14

13

6

15

9

16

8

11

4

7

7

3

2

2

7

2

8

2

10

6

6

4

4

8

8

11

11

17

11

13

12

14

9

6

15

9

12

8

11

4

11

11

8

7

5

7

5

12

5

6

6

6

8

8

4

6

6

5

37

49

46

44

49

50

43

54

44

38

40

36

49

47

36

48

49

25

24

29

32

41

50

40

37

45

47

45

40

42

51

37

30

24

24

24

24

26

31

24

25

27

28

22

30

24

25

28

28

27

34

30

29

28

26

28

19

24

28

21

21

21

24

21

33

28

AmbulatorǕ palǭdzǭba surdoloǥijǕ

ǤenǛtisko slimnieku konsultǛġana

Sporta medicǭnas pakalpojumi

KonsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju

MedicǭniskǕ apaugǸoġana

Metadona aizvietojoġǕ terapija

MultiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġana un izmeklǛġana

Staru terapija

Tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze

DiabǛtiskǕs pǛdas aprȊpes kabinets

PaliatǭvǕs aprȊpes kabinets

Hronisku obstruktǭvu plauġu slimǭbu kabinets

Stomas kabinets

HIV lǭdzestǭbas kabinets

Pediatra kabinets

Reto slimǭbu kabinets

CistiskǕs fibrozes kabinets

Psihologa/psihoterapeita kabinets

BǛrnu psihiatra kabinets

Psihiatra kabinets

FunkcionǕlo speciǕlistu kabinets

MǕsas psihiatrijǕ un narkoloǥijǕ kabinets

Metadona terapijas kabinets

DiabǛta apmǕcǭbas kabinets

Aritmologa kabinets

Pneimonologa kabinets

EnterǕlǕs un parenterǕlǕs baroġanas pacientu aprȊpes kabinets

Onkoloǥisko pacientu psihoemocionǕlǕ atbalsta kabinets

GarastǕvokǸa traucǛjumu kabinets bǛrniem

Onkoloǥisko pacientu koordinatora kabinets

TraheostomǛtu pacientu aprȊpes kabinets

SteidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punkts

Citi specializǛtie pakalpojumi

Nav pietiekama pieprasǭjumaNav speciǕlistu TrȊkst aprǭkojuma

TrȊkst piemǛrotu telpuNevǛlamies, nav interesesNeatmaksǕjas



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

100 

  

8. Dienas stacionǕra pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

 

8.1. SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu pieejamǭba  
 

SAVA dienas stacionǕrǕ statistiski vispieejamǕkie (ambulatorie) pakalpojumi ir  neiroloǥisko un 

iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana (58,04%), vispǕrǛjie ǵirurǥiskie pakalpojumi (44,07%), 

traumatoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi (39,88%), ginekoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi 

(39,01%), ortopǛdijas ǵirurǥiskie pakalpojumi (31,13%) (skat. 8.1.attǛls). 

 

8.1.attǛls. Dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi, kuri pieejami iestǕdǛs (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus, N=57) (griezumi pǛc reǥioniem, 

pakalpojumiem) 
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Krietni zemǕka pieejamǭba ir  tǕdiem SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumiem kǕ 

ï staru terapija (1,28%), robotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija (1,28%), invazǭvǕ radioloǥija 

(1,39%), izmeklǛjumi ilgstoġai skǕbekǸa terapijai (3,17%), narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġana 

narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ (4,56%), psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila 

dienas stacionǕrǕ (4, 64%), ǵǭmijterapija un hematoloǥija (4,75%). 

KǕ ñCitus dienas stacionǕra pakalpojumusò SAVA pakalpojumu sniedzǛji min:  bǛrnu apkalpoġana, 

sǕpju klǭnika, rehabilitǕcija, dermatoloǥija-veneroloǥija, medicǭniskǕ rehabilitǕcija, pediatrija.  

Datu analǭze atspoguǸo, ka vispǕrǛjus ǵirurǥiskus pakalpojumus un ǵirurǥiskus pakalpojumus 

ginekoloǥijǕ, traumatoloǥijǕ, ortopǛdijǕ vairǕk nodroġina SAVA iestǕdes, kas sniedz gan 

ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus (skat. Pielikums 53.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas nodroġina iedzǭvotǕjiem dienas stacionǕrǕ ǵirurǥiskus 

pakalpojumus ginekoloǥijǕ, traumatoloǥijǕ ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kur nodarbinǕti no 201 lǭdz 

500 cilvǛkiem. SavukǕrt SAVA organizǕcijǕs, kur cilvǛku skaits ir virs 501 darbinieks ir pieejamǕki, 

nekǕ izlasǛ kopumǕ ir ġǕdi pakalpojumi dienas stacionǕrǕ: nieru aizstǕjterapija, invazǭvǕ 

kardioloǥija, vispǕrǛjie ǵirurǥiskie pakalpojumi, kǕ arǭ ǵirurǥiskie pakalpojumi ï oftalmoloǥijǕ, 

uroloǥijǕ, gastrointestinǕlǕ endoskopijǕ, ginekoloǥijǕ, otolaringoloǥijǕ, traumatoloǥijǕ, ortopǛdijǕ, 

rokas un rekonstruktǭvǕ mikroǵirurǥijǕ, bǛrnu ǵirurǥijǕ (skat. Pielikums 53.). 

ReǥionǕlajǕs slimnǭcǕs vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina dienas stacionǕrǕ nieru aizstǕjterapiju, 

vispǕrǛjus ǵirurǥiskus pakalpojumus, kǕ arǭ ǵirurǥiskus pakalpojumus ï uroloǥijǕ, gastrointestinǕlǕ 

endoskopijǕ, ginekoloǥijǕ, otolaringoloǥijǕ, traumatoloǥijǕ, ortopǛdijǕ, rokas un rekonstruktǭvǕ 

mikroǵirurǥijǕ, bǛrnu ǵirurǥijǕ. SavukǕrt slimnǭcas, kuras atrodas citǕs pilsǛtǕs un ciematos vairǕk 

nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina dienas stacionǕrǕ neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġanu, vispǕrǛjus 

ǵirurǥiskus pakalpojumus, kǕ arǭ ǵirurǥiskus pakalpojumus traumatoloǥijǕ un ortopǛdijǕ (skat. 

Pielikums 53.). 

Paġvaldǭbas ǭpaġumǕ esoġas SAVA organizǕcijas vairǕk nodroġina neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu 

ǕrstǛġanu (skat. Pielikums 53.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA iestǕģu, kas nodroġina iedzǭvotǕjiem dienas stacionǕrǕ vispǕrǛjus 

ǵirurǥiskus pakalpojumus, ǵirurǥiskus pakalpojumus uroloǥijǕ, ginekoloǥijǕ, otolaringoloǥijǕ 

un traumatoloǥijǕ ir to SAVA organziǕciju vidȊ, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ. SAVA 

iestǕdǛs, kas apkalpo virs 2001 pacientu mǛnesǭ vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina iedzǭvotǕjiem 

dienas stacionǕrǕ ǵirurǥiskus pakalpojumus ortopǛdijǕ (skat. Pielikums 53.). 

VairǕk nieru aizstǕjterapiju dienas stacionǕrǕ veic tǕs SAVA iestǕdes, kas iedzǭvotǕjiem nodroġina 

75%-99% valsts apmaksǕtus pakalpojumus (skat. Pielikums 53.). 

SAVA iestǕdǛs, kas sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus ir vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ 

pieejama dienas stacionǕrǕ neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana un ǵirurǥiskie pakalpojumi 

traumatoloǥijǕ, bet ǵirurǥiskie pakalpojumi uroloǥijǕ un ginekoloǥijǕ dienas stacionǕrǕ ir vairǕk 

pieejami to SAVA iestǕģu vidȊ, kas nodroġina specializǛtus pakalpojumus (skat. Pielikums 53.). 

KopumǕ var secinǕt, ka pakalpojumi dienas stacionǕrǕ ir pieejamǕki iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA 

organizǕcijǕs, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, organizǕcijǕs, kur ir 

nodarbinǕts vairǕk kǕ 501 cilvǛks, pakalpojumus sniedz kǕdǕ no reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm vai 

slimnǭcǕs, kuras atrodas citǕs pilsǛtǕs un ciematos,  kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ (skat. 

Pielikums 53.). 
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SAVA dienas stacionǕri piedǕvǕ daģǕdus apmaksas veidus, galvenokǕrt, tie ir gan valsts apmaksǕti 

pakalpojumi, gan pacienta veikts privǕtais maksǕjums, ġǕda kǕrtǭba piedǕvǕta lielǕkajǕ daǸǕ pǛtǭjumǕ 

aptverto SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu organziǕcijǕs. PilnǭbǕ valsts apmaksǕti ir tikai 

psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ, un izmeklǛjumi ilgstoġai 

skǕbekǸa terapijai. Pilna apmǛra pacienta privǕtais maksǕjums jǕveic par staru terapiju, kǕ arǭ 

narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġanu narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ (skat. 8.2.attǛls). 

 

 
8.2.attǛls. SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumu apmaksas veidi (%) 

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un atbildǛja uz ġo jautǕjumu, 

N=102) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

 

LielǕkǕ mǛrǕ neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġanu dienas stacionǕrǕ par valsts finansǛjumu 

iedzǭvotǕji var saǺemt SAVA iestǕdǛs, kur ir nodarbinǕti  11-50 darbinieki un, kas apkalpo 101-500 

pacientu mǛnesǭ, kǕ arǭ tajǕs SAVA iestǕdǛs, kas pakalpojumus sniedz RǭgǕ (skat. Pielikums 54.). 

 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas nodroġina iedzǭvotǕjiem vispǕrǛjus ǵirurǥiskus 

pakalpojumus dienas stacionǕrǕ par privǕto maksǕjumu ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas darbǭbu veic 

Rǭgas reǥionǕ.  SavukǕrt, SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kur ir nodarbinǕti vairǕk kǕ 501 cilvǛks, vairǕk 

nekǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina iedzǭvotǕjiem vispǕrǛjus ǵirurǥiskus pakalpojumus dienas stacionǕrǕ 

gan par valsts lǭdzekǸiem, gan par privǕto maksǕjumu (skat. Pielikums 54.). 

 

93,02

70,66

100

56,08

16,81

6,56

23,90

7,18

33,51

42,13

20,87

33,23

79,27

100

63,22

100

100

22

11

10

7

3

6

41

16

21

28

6,98

100

100

29,34

100

43,92

77,63

88,77

83,19

93,44

65,68

85,63

62,99

57,87

73,00

58,68

50,95

8,61

Nieru aizstǕjterapija

InvazǭvǕ kardioloǥija

InvazǭvǕ radioloǥija

Ǵǭmijterapija un hematoloǥija

Staru terapija

RobotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija

Psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profilaé

Narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġana narkoloǥiska profilaé

Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana

Hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - oftalmoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - uroloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - gastrointestinǕlǕs endoskopijas

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ginekoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - otolaringoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - traumatoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ortopǛdija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - rokas un rekonstruktǭvǕé

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - plastiskǕ ǵirurǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - vispǕrǛjie ǵirurǥiskieé

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - bǛrnu ǵirurǥija

IzmeklǛjumi ilgstoġajai skǕbekǸa terapijai

Cits pakalpojums

Valsts apmaksǕtsPacienta privǕtais maksǕjumsGan valsts apmaksǕts, gan pacienta privǕtais maksǕjums



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

103 

  

Par atseviġǵu SAVA Ǖrstu speciǕlistu sniegto pakalpojumu (neieskaitot palǭgpersonǕlu) darba noslodzi 

(pilna vai nepilna darba slodze), kǕ arǭ vidǛjo rǕdǭtǕju sniegto pakalpojumu skaitam (gada griezumǕ) 

informǕcija pǛtǭjuma ietvaros nav pieejama. TomǛr, aplȊkojot apkopotos statistikas datus, redzams, ka 

bieģǕk Ǖrsti speciǕlisti iestǕdǛs strǕdǕ nepilnu darba laiku (ar atseviġǵiem izǺǛmumiem). Ġis 

novǛrojums varǛtu liecinǕt par SAVA Ǖrstu speciǕlistu nepiecieġamǭbu vienlaicǭgi apvienot vairǕkas 

darbavietas, sniedzot pakalpojumus vairǕkǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs. Ǭpaġi tas attiecǕs uz vispǕrǛjiem 

ǵirurǥiskiem pakalpojumiem, ǵirurǥiskiem pakalpojumiem ginekoloǥijǕ, uroloǥijǕ, oftalmoloǥijǕ.  

 

8.2. SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumi 
 

AplȊkojot noteiktus SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumus, redzams, ka 

atseviġǵu pakalpojumu sniedzǛji izjȊt speciǕlistu trȊkumu ï ǵǭmijterapija un hematoloǥija (100%), 

gastrointestinǕlǕs endoskopijas ǵirurǥiskie pakalpojumi (73,08%), psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana 

psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ (72,44%), invazǭvǕ kardioloǥija (70,66%), arǭ hronisko sǕpju 

pacientu ǕrstǛġana (67,71%). Par palǭgpersonǕla skaita trȊkumu baģas pauģ ǵǭmijterapija un 

hematoloǥija (100%), invazǭvǕ kardioloǥija (70%), arǭ oftalmoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi 

(46,45%). PalǭgpersonǕls trȊkst arǭ gastrointestinǕlǕs endoskopijas ǵirurǥisko pakalpojumu 

nodroġinǕjumam (38,67%) un hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana (38,12%). SavukǕrt medicǭniskǕ 

aprǭkojuma nepietiekamǭbu kǕ SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumu 

izvirza staru terapija (100,00%), hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana (62%), arǭ nieru aizstǕjterapijas 

veicǛji (21,25%) (skat. 8.3.attǛls).  
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8.3.attǛls. Respondentu vǛrtǛjums apgalvojumam ñ Kas tieġi nepietiek noteiktos SAVA dienas 

stacionǕra (ambulatoros) pakalpojumosò  

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 
pakalpojumu) (nav datu par pakalpojumu ñInvazǭvǕ radioloǥijaò) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi, kuriem nepietiek vai drǭzǕk nepietiek 

speciǕlistu ï galvenokǕrt ǵǭmijterapija un hematoloǥija (100%), gastrointestinǕlǕs endoskopijas 

ǵirurǥiskie pakalpojumi (73,08%), psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila dienas 

stacionǕrǕ (72,44%), invazǭvǕ kardioloǥija (70,66%), kǕ arǭ hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana (67,71%) 

(skat. 8.4.attǛls).  
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26%
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25%
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21%

100%
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13%

15%

9%

11%

4%

41%

Nieru aizstǕjterapija

InvazǭvǕ kardioloǥija

Ǵǭmijterapija un hematoloǥija

Staru terapija

RobotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija

Psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila dienasé

Narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġana narkoloǥiska profilaé

Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana

Hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - oftalmoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - uroloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - gastrointestinǕlǕs endoskopijas

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ginekoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - otolaringoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - traumatoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ortopǛdija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - rokas un rekonstruktǭvǕé

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - plastiskǕ ǵirurǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - vispǕrǛjie ǵirurǥiskie pakalpojumi

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - bǛrnu ǵirurǥija

IzmeklǛjumi ilgstoġajai skǕbekǸa terapijai

Cits pakalpojums

SpeciǕlistu skaita nepietiekamǭbaPalǭgpersonǕla skaita nepietiekmǭba

MedicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭba
T2B vǛrtǛjumi: Nepietiekams + DrǭzǕk nepietiekams 
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8.4.attǛls. SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi, kuriem nepietiek speciǕlistu (%) 

(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu) (nav datu par pakalpojumu ñInvazǭvǕ radioloǥijaò) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji apgalvo, ka ġobrǭd trȊkst: 

 

Nieru aizstǕjterapijai: 

¶ Nepiecieġami 1-2 nefrologi filiǕlǛs Ǖrpus Rǭgas; 

¶ TrȊks nefrologu kopumǕ; 
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Ǵǭmijterapija un hematoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - gastrointestinǕlǕs
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profila dienas stacionǕrǕ

InvazǭvǕ kardioloǥija

Hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana

Nieru aizstǕjterapija

Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - traumatoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - otolaringoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ginekoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ortopǛdija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - uroloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - oftalmoloǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - vispǕrǛjie

ǵirurǥiskie pakalpojumi

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - bǛrnu ǵirurǥija

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - rokas un

rekonstruktǭvǕ mikroǵirurǥija

Staru terapija

RobotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija

Narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġana

narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - plastiskǕ ǵirurǥija

IzmeklǛjumi ilgstoġajai skǕbekǸa terapijai

Cits pakalpojums

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams

3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

100,00%

73,08%

72,44%

70,66%

67,71%

33,07%

27,31%

25,74%

25,73%

20,88%

18,73%

14,38%

12,80%

10,98%

10,36%

6,12%

8,61%

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + 

DrǭzǕk nepietiekams 
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ǴǭmijterapijǕ un hematoloǥijǕ, kǕ arǭ invazǭvǕ kardioloǥijǕ: nepiecieġami ir 2 Ǖrsti-speciǕlisti;  

 

Psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġanai psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ: 

¶ BȊtu nepiecieġams vǛl viens psihiatrs un viens bǛrnu psihiatrs pilnas slodzes darbam, kǕ arǭ 
bǛrnu neirologs nepilnai darba slodzei; 

 

Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġanai ï nepiecieġami vismaz 3 speciǕlisti, kǕ arǭ: 

¶ FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭna Ǖrsts; 

¶ AudiologopǛdi;  

¶ Ergoterapeidi; 

¶ Rehabilitologi;  

¶ AprȊpǛtaji; 

¶ FRM Ǖrsti;  

¶ FizikǕlǕs medicǭnas mǕsa; 

¶ Masieris; 

 

Hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanai: 

¶ FRM Ǖrsts; 

¶ FizikǕlǕs medicǭnas mǕsa; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumieim oftalmoloǥijǕ: 

¶ Ǵirurgi; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem uroloǥijǕ: 

¶ Urologi; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem gastrointestinǕlǕ endoskopijǕ ï nepiecieġami vismaz 3 speciǕlisti, 

kǕ arǭ:  

¶ TrȊkst endoskopistu kopumǕ; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem ginekoloǥijǕ - nepiecieġami vismaz 3 speciǕlisti, kǕ arǭ: 

¶ 1-2 papildus ginekologi telpu noslodzes nodrosinasanai; 

¶ TrȊkst ginekologu kopumǕ; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem traumatoloǥijǕ - nepiecieġami vismaz 3 speciǕlisti, kǕ arǭ: 

¶ Ilgstoġi neaizpildǭta vakance Ǖrstam traumatologam; 

 

ñǔrsti gan operǛ, gan konsultǛ, nepiecieġami jauni speciǕlisti un konsultanti, bet traumatologi strǕdǕ 

vairǕkǕs darba vietǕs un izvǛlas maksas pakalpojumusò 

 

VispǕrǛjiem ǵirurǥiskiem pakalpojumiem - nepiecieġami vismaz 3 speciǕlisti, kǕ arǭ: 

¶ 1-2 papildus ǵirurgi telpu noslodzes nodroġinǕġanai; 

 

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - bǛrnu ǵirurǥija: 

¶ TrȊkst bǛrnu ǵirurgs. 
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SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi, kuriem trȊkst palǭgpersonǕla (nepietiek; drǭzǕk 

nepietiek) ï ǵǭmijterapija un hematoloǥija (100%), invazǭvǕ kardioloǥija (70,66%), oftamoloǥijas 

ǵirurǥiskie pakalpojumi (46,45%) (skat. 8.5.attǛls). 

 

 
 

8.5.attǛls. SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi, kuriem nepietiek palǭgpersonǕla 

(%) (BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 
pakalpojumu) (nav datu par pakalpojumu ñInvazǭvǕ radioloǥijaò) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 
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Ǵirurǥiskie pakalpojumi - vispǕrǛjie
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Ǵirurǥiskie pakalpojumi - ginekoloǥija
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Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana

Staru terapija

RobotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija

Psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska

profila dienas stacionǕrǕ

Narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġana

narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ

IzmeklǛjumi ilgstoġajai skǕbekǸa terapijai

Cits pakalpojums

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

100,00%

70,66%

46,45%

38,67%

38,12%

35,21%
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25,57%
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T2B vǛrtǛjumi: 

Nepietiekams + DrǭzǕk 

nepietiekams 

 

Ġobrǭd SAVA iestǕdǛs, kas nodroġina dienas stacionǕra pakalpojumus, ir liels palǭgpersonǕla 

trȊkums. Gandrǭz katrǕ pakalpojumǕ trȊkst vismaz 1-5 cilvǛku. VisvairǕk SAVA organizǕcijas 

norǕda uz to, ka bȊtu nepiecieġams vairǕk:  

¶ ǔrstu palǭgi;  

¶ MǕsas;  

¶ MǕsu palǭgi; 

¶ Masieri; 

¶ ProcedȊru mǕsas; 

¶ Medicǭnas mǕsas (operǕciju/palǕtu), 
kas specializǛjuġǕs oftalmoloǥijǕ; 

¶ OperǕciju mǕsas;  

¶ AnestǛzijas mǕsas; 

¶ PerioperatǭvǕs aprȊpes mǕsas;  

¶ SanitǕri; 

¶ Ambulatoras medicǭnas mǕsas. 

 

Medicǭniskais aprǭkojums SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumu nodroġinǕġanai 

visvairǕk pietrȊkst staru terapijai (100%), lielǕ mǛrǕ arǭ hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanai (61,88%). 

Nedaudz vairǕk nekǕ piektǕ daǸa (21,25%) Ǖrstu speciǕlistu norǕda, ka medicǭniskais aprǭkojums trȊkst 

(nepietiek; drǭzǕk nepietiek) nieru aizstǕjterapijas pilnvǛrtǭgai nodroġinǕġanai (skat. 8.6.attǛls). 

 

8.6.attǛls. SAVA dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi, kuriem nepietiek medicǭniskǕ 
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Ǵirurǥiskie pakalpojumi - oftalmoloǥija
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Ǵirurǥiskie pakalpojumi - vispǕrǛjie ǵirurǥiskieé

Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana
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RobotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija
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Ǵirurǥiskie pakalpojumi - otolaringoloǥija
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Ǵirurǥiskie pakalpojumi - rokas un rekonstruktǭvǕé

Ǵirurǥiskie pakalpojumi - plastiskǕ ǵirurǥija
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IzmeklǛjumi ilgstoġajai skǕbekǸa terapijai

Cits pakalpojums

1 - nepietiekams 2 - drǭzǕk nepietiekams3 - drǭzǕk pietiekams4 - pietiekams

100,00%

61,88%

21,25%

14,73%

12,80%

11,46%

8,75%

3,86%

2,26%

40,61%
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KǕ iztrȊkstoġo medicǭnisko aprǭkojumu SAVA organizǕcijas min: 

Nieru aizstǕjterapijai: 

¶ NolietojuġǕs ierǭces, bieģi plǭst; 

 

Staru terapijai:  

¶ LineǕrais paǕtrinǕtǕjs; 

 

Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġanai: 

¶ Papildus pakalpojumi dienas stacionǕrǕ; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem oftalmoloǥijǕ: 

¶ State of the art operǕcijas zǕles aprǭkojums; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem gastrointestinǕlǕ endoskopijǕ: 

¶ Nepiecieġams jauns gastroskops; 

¶ Nepiecieġams jauns kolonoskops; 

¶ AnestǛzijas iekǕrta ar pacienta monitoru; 

¶ SaspiestǕ gaisa kompresors; 

¶ DaģǕda izmǛra endoskopijas zondes;  

¶ Zondes mazgǕjama maġǭna; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumi iem ginekoloǥijǕ: 

¶ AnestǛzijas iekǕrta ar pacienta monitoru; 

¶ SaspiestǕ gaisa kompresors; 

¶ Papildus ierǭces ï histerorezektoskopi; 

¶ VairǕk laparoskopijas komplekti; 

 

Ǵirurǥiskiem pakalpojumiem traumatoloǥijǕ: 

¶ AnestǛzijas iekǕrta ar pacienta monitoru; 

¶ SaspiestǕ gaisa kompresors; 

¶ Artroskopijas komplekti; 

 

VispǕrǛjiem ǵirurǥiskiem pakalpojumiem: 

¶ Nolietojums, trȊkst instrumentu; 

¶ AnestǛzijas iekǕrta ar pacienta monitoru; 

¶ SaspiestǕ gaisa kompresors; 

¶ Laproskopijas tornis; 

¶ Artroskopijas tornis; 

¶ Laparoskopijas komplekti. 

 



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

110 

  

SAVA dienas stacionǕra pakalpojumos izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis ir vairǕk kǕ 8 stundas 

dienǕ ï nieru aizstǕjterapija (33,07%), gastrointestinǕlǕs endoskopijas ǵirurǥiskie pakalpojumi 

(29,79%), traumatoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi (11,91%), vispǕrǛjie ǵirurǥiskie pakalpojumi 

(11,14%), plastiskǕ ǵirurǥija (10,33%). SavukǕrt, ar salǭdzinoġi zemǕku noslodzes lǭmeni (3ï4 stundas 

dienǕ) tiek izmantotas iekǕrtas ï robotizǛtajǕ stereotaktiskajǕ radioloǥijǕ (100%), oftalmoloǥijas 

ǵirurǥiskajiem pakalpojumiem. ZemǕkǕ noslodze (mazǕk kǕ stundu dienǕ) ir iekǕrtǕm ilgstoġas 

skǕbekǸa terapijas izmeklǛjumiem (100%) (skat. 8.7.attǛls). 
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8.7.attǛls. SAVA dienas stacionǕra pakalpojumos izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus un norǕdǭja noteikto 

pakalpojumu, skat. pielikumu) (nav datu par pakalpojumu ñInvazǭvǕ radioloǥijaò) (griezumi pǛc reǥioniem, 

slimnǭcǕm) 
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8.3. SAVA citu dienas stacionǕra pakalpojumu nenodroġinǕġana iestǕdǛ 
 

AplȊkojot izplatǭtǕkos iemeslus tam, kǕpǛc atseviġǵi dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi nav 

iestǕdǛs, kuras sniedz SAVA pakalpojumus, atklǕjas sekojoġa situǕcija ï lielǕkǕ daǸa ġo Ǖrstu 

speciǕlistu nevǛlas, nav ieinteresǛti dienas stacionǕrǕ nodroġinǕt konkrǛtos pakalpojumus. 

TomǛr atseviġǵu dienas stacionǕra pakalpojumu sniedzǛju izplatǭtǕkais iemesls pakalpojumu 

nenodroġinǕġanai SAVA iestǕdǛs ir jau esoġǕ noslodze un grȊtǭbas piesaistǭt papildus speciǕlistus ï 

izteikti aktuǕli tas ir hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanai (54,21%), izmeklǛjumiem ilgstoġajai skǕbekǸa 

terapijai (42,02%), plastiskajǕ ǵirurǥijǕ (40,85%), gastrointestinǕlǕs endoskopijas nodroġinǕġanai 

(40,45%). To iespǛjams skaidrot ar kvotu, finansǛjuma trȊkumu (skat. 8.8.attǛls). 
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8.8.attǛls. Iemesli, kǕpǛc noteikti dienas stacionǕra (ambulatorie) pakalpojumi nav iestǕdǛs, kur 

sniedz SAVA pakalpojumus (%) 
(BǕze: visi respondenti, kas sniedz SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumus un norǕdǭja, ka noteiktie pakalpojumi 

nav pieejami) (griezumi pǛc reǥioniem, slimnǭcǕm) 

9. KopǛjais veselǭbas aprȊpes sistǛmas vǛrtǛjums 
 

9.1. Pakalpojumu plǕnoġana reǥionǕlǕ vai valsts lǭmenǭ 
 

TǕlǕk redzamajos grafikos (skat. 9.1.attǛls ï 9.5.attǛls) atklǕjas SAVA pakalpojumu sniedzǛju 

viedoklis par to, kǕdus pakalpojumus no katras SAVA normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu 

grupas var plǕnot sniegt reǥionǕlǕ vai valsts lǭmenǭ. 
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9.1.attǛls. RedzǛjums par SAVA taksonomijas pakalpojumu grupas ñSPECIǔLISTIò 

pakalpojumu sniegġanu reǥionu vai valsts lǭmenǭ (%)  
(BǕze: visi respondenti, N=325) 

VairǕk nekǕ puse SAVA organizǕciju pǕrstǕvju uzskata, ka reǥionǕlǕ lǭmenǭ varǛtu nodroġinǕt 

infektologa (52,57%), alergologa (51,60%), reimatologa (50,19%) pakalpojumus, kodolmagnǛtiskǕs 

rezonanses (54,64%) un osteodensitometrijas (53,88%) izmeklǛjumus, kǕ arǭ ǵirurǥiskus 

pakalpojumus: oftalmoloǥijǕ (58,39%), uroloǥijǕ (56,37%), otolaringoloǥijǕ (55,94%), ortopǛdijǕ 

(54,94%), gastrointestinǕlǕs endoskopijǕ (53,03%), ginekoloǥijǕ (50,15%). 

Gandrǭz puse SAVA sniedzǛju apgalvo, ka reǥionǕlǕ lǭmenǭ varǛtu plǕnot nefrologa (49,19%), 

narkologa (46,36%), hematologa (45,43%), algologa (44,39%), gastroenterologa (43,51%), 
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arodslimǭbu speciǕlista ( 42,59%), pneimonologa (42,08%), anesteziologa (41,32%) un onkologa 

(ǵǭmijterapija) (41,17%) pakalpojumus, neiroelektrofizioloǥiskus funkcionǕlus izmeklǛjumus 

(48,84%), elastogrǕfijas (44,93%) un datortomogrǕfijas (42,69%) izmeklǛjumus, mǕkslas terapeita 

(42,35%), aritmologa kabineta (48,09%), sporta medicǭnas (45,21%), enterǕlǕs un parenterǕlǕs 

baroġanas pacientu aprȊpes kabineta (43,16%), pneimatologa kabineta (42,92%), HIV lǭdzestǭbas 

kabineta (41,66%) un ambulatorǕs palǭdzǭbas surdoloǥijǕ  (41,39%) pakalpojumus, narkoloǥisko 

slimnieku ǕrstǛġanu narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ (49,95%), psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġanu 

psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ (48,39%), ǵirurǥiskus pakalpojumus: traumatoloǥijǕ (45,52%) un 

bǛrnu ǵirurǥijǕ (44,86%), invazǭvǕs radioloǥijas (44,64%) un invazǭvǕs kardioloǥijas (42,26%) 

pakalpojumus, kǕ arǭ izmeklǛjumus ilgstoġajai skǕbekǸa terapijai (40,36%).  

VairǕk nekǕ treġǕ daǸa SAVA pakalpojumu iestǕdes uzskata, ka vǛl varǛtu nodroġinǕt Latvijas 

iedzǭvotǕjiem reǥionǕlǕ lǭmenǭ urologa (36,63%), dermatovenerologa (36,28%), psihiatra un 

psihoterapeita (34,55%) pakalpojumus, doplerogrǕfijas (40,43%) un endoskopijas (40,14%) 

izmeklǛjumus, mamogrǕfijas (33,83%) un citus ultrasonogrǕfijas izmeklǛjumus (32,46%), uztura 

speciǕlista (36,48%), onkoloǥisko pacientu koordinatora kabineta (39,39%), multiplǕs sklerozes 

slimnieku konsultǛġanas un izmeklǛġanas (37,23%), metadona terapijas kabineta (36,19%), tiesu 

psihiatriskǕs un psiholoǥiskǕs ekspertǭzes (34,68%), traheostomǛtu pacientu aprȊpes kabineta 

(33,89%), hronisku obstruktǭvu plauġu slimǭbu kabineta (33,86%), staru terapijas (32,66%), 

onkoloǥisko pacientu psihoemocionǕlǕ atbalsta kabineta (32,33%), stomas kabineta (31,68%), 

garastǕvokǸa traucǛjumu kabineta bǛrniem (30,86%), bǛrnu psihiatra kabineta (30,85%), psihiatra 

kabineta (30,70%) pakalpojumus, kǕ arǭ hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanu (38,70%), rokas un 

rekonstruktǭvǕ mikroǵirurǥijas (37,31) pakalpojumu, ǵǭmijterapijas un hematoloǥijas pakalpojumu 

(36,83%), nieru aizstǕjterapiju (35,82%), vispǕrǛjus ǵirurǥiskus pakalpojumus (35,60%), neiroloǥisko 

un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġanu (32,36%) un staru terapiju (32,03%).  

VairǕk nekǕ puse SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka medicǭniskǕ apaugǸoġanas pakalpojumu 

(62,96%), konsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju (62,32%), ǥenǛtisko slimnieku konsultǛġanu 

(59,73%) un reto slimǭbu kabineta pakalpojumu (53,73%) varǛtu plǕnot nodroġinǕt valsts lǭmenǭ. 

Gandrǭz puse SAVA organizǕciju uzsver, ka pozitronu emisijas tomogrǕfiju ar datortomogrǕfiju 

(PET/DT) (47,72%) un radionukleǭdǕ diagnostiku (45,11%),  cistiskǕs fibrozes kabineta (45,24%) un 

staru terapijas (42,08%) pakalpojumu, kǕ arǭ robotizǛtas stereotaktiskǕ radioǵirurǥijas pakalpojumu 

(54,45%) un plastiskǕs ǵirurǥijas pakalpojumu (54,04%) varǛtu plǕnot sniegt valsts lǭmenǭ. 

VairǕk nekǕ treġǕ daǸa aptaujas dalǭbnieku norǕda, ka valsts lǭmenǭ varǛtu sniegt arǭ tiesu 

psihiatriskǕs un psiholoǥiskǕs ekspertǭzes (39,51%) un multiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanas un 

izmeklǛġanas (37,28%) pakalpojumus, rokas un rekonstruktǭvǕs mikroǵirurǥijas pakalpojumu 

(40,54%), staru terapiju (38,83%), ǵǭmijterapiju un hematoloǥiju (34,36%), invazǭvǕs kardioloǥijas 

(34,51%) un invazǭvǕs radioloǥijas (32,24%) pakalpojumus.  

SavukǕrt 27,99% aptaujas dalǭbnieku norǕda, ka valsts lǭmenǭ varǛtu nodroġinǕt hematologa 

pakalpojumus, un 25,25% minǛja onkologa (ǵǭmijterapija) pakalpojumus. Taļu daǸa SAVA 

pakalpojumu iestǕdes atzǭme, ka metadona aizvietojoġǕs terapijas (30,05%), sporta medicǭnas 

(28,85%) un ambulatorǕs palǭdzǭbas surdoloǥijǕ (21,18%) pakalpojumus arǭ varǛt plǕnot valsts lǭmenǭ.  

SAVA pakalpojumu organizǕcijas uzskata, ka rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus nav jǕplǕno 

valsts lǭmenǭ.  
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DetalizǛts redzǛjums par pakalpojumu sniegġanu reǥionu vai valsts lǭmenǭ pǛc iestǕģu raksturojuma ir 

apskatǕms sadaǸǕ ñPielikumiò (skat. Pielikums 55.ï101.). 

 

9.2.attǛls. RedzǛjums par SAVA taksonomijas pakalpojumu grupas ñIZMEKLǚJUMIò 

pakalpojumu sniegġanu reǥionu vai valsts lǭmenǭ (%)  

(BǕze: visi respondenti, N=325) 
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9.3.attǛls. RedzǛjums par SAVA taksonomijas pakalpojumu grupas ñREHABILITǔCIJAò 

pakalpojumu sniegġanu reǥionu vai valsts lǭmenǭ (%)  

(BǕze: visi respondenti, N=325) 
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9.4.attǛls. RedzǛjums par SAVA taksonomijas pakalpojumu grupas ñSPECIALIZǚTIE 

PAKALPOJUMIò pakalpojumu sniegġanu reǥionu vai valsts lǭmenǭ (%)  
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(BǕze: visi respondenti, N=325) 

 

9.5.attǛls. RedzǛjums par SAVA taksonomijas pakalpojumu grupas ñDIENAS STACIONǔRSò 

pakalpojumu sniegġanu reǥionu vai valsts lǭmenǭ (%)  
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9.2. SpeciǕlistu un aprǭkojuma nepietiekamǭba un nodroġinǕjums daģǕdiem 

pakalpojumiem 
 

AnalizǛjot SAVA pakalpojumu snidzǛju atbildes par to, kuru speciǕlistu visvairǕk trȊkst, pǛtǭjuma laikǕ 

iegȊtie dati liecina, ka LatvijǕ SAVA organizǕcijǕs visvairǕk trȊkst endokrinologu/bǛrnu 

endokrinologu (22,81%), neirologu/bǛrnu neirologu (21,52%), reimatologu (19,29%), 

kardiologu/ECHO (17,61%), gastroenterologuïendoskopistu/ bǛrnu gastroenterologuï

endoskopistsu (11,42%), palǭgpersonǕla (internu, mǕsu, Ǖrstu palǭgu utt.) (10,32%) un psihiatru/ 

bǛrnu psihiatru (9,82%) (skat. 9.6. attǛls). 

 

9.6.attǛls. Viedoklis, kurus speciǕlistus pietrȊkst visvairǕk  

22,81%

21,52%

19,29%

17,61%

11,42%

10,32%

9,82%

7,59%

7,21%

7,14%

6,86%

6,51%

5,98%

5,83%

5,83%

4,94%

4,75%

4,39%

4,27%

4,01%

3,74%

3,49%

3,41%

3,39%

2,88%

2,88%

2,44%

2,29%

2,14%

2,14%

2,14%

2,09%

2,01%

28,22%

7,16%

Endokrinologs / bǛrnu endokrinologs

Neirologs / bǛrnu neirologs

Reimatologs

Kardiologs / EHO

Gastroenterologs-endoskopists / bǛrnu gastr.
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SAVA rehabilitǕciju (ambulatori) pakalpojumu sniedzǛji vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ norǕda, ka 

trȊkst neirologu un rehabilitologu/fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstu. Anesteziologu, 

neirologu un palǭgpersonǕlu (internists, mǕsa, Ǖrstu palǭgs utt.) vairǕk trȊkst SAVA Ǖrstniecǭbas 

iestǕdǛs, kas nodroġina specializǛtus pakalpojumus. SavukǕrt neirologu un anesteziologu vairǕk trȊkst 

SAVA organizǕcijǕs, kas sniedz dienas stacionǕra pakalpojumus. 

PǛc datu apkopojuma ir redzams, ka SAVA iestǕdǛs, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros 

pakalpojumu vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ pietrȊkst neirologu/ bǛrnu neirologu, anesteziologu, 

psihiatru/ bǛrnu psihiatru, palǭgpersonǕlu (internu/ mǕsu/ Ǖrstu palǭgu utt.) . LielǕks ǭpatsvars ir 

to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, kas vairǕk aktualizǛ neirologu un bǛrnu neirologu trȊkumu, ir to 

SAVA organizǕciju vidȊ, kur ir nodarbinǕti 200ï500 cilvǛki, slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas 

mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), paġvaldǭbas ǭpaġuma Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kǕ arǭ, tǕs iestǕdes, 

kas apkalpo virs 2001 pacientu mǛnesǭ. 

LielǕs iestǕdes, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ norǕda uz to, ka 

pietrȊks gastroenterologuïendoskopistu un bǛrnu gastroenterologuïendoskopistu. Radiologu, 

radiologa asistentu, invazǭvo radiologu trȊkumu vairǕk akcentǛ tǕs SAVA organizǕcijas, kas  

nodroġina 50% valsts apmaksǕtus pakalpojumus un 50% privǕti apmaksǕtus pakalpojumus.  

TajǕs slimnǭcǕs, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos (nav reǥionǕlǕs), kǕ arǭ paġvaldǭbas 

ǭpaġuma Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs un iestǕdǛs, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ, vairǕk nekǕ izlasǛ 

kopumǕ vǛlas, lai bȊtu vairǕk kardiologu / EHO speciǕlistu. LielǕks ǭpatsvars ir to SAVA 

organizǕciju, kas aktualizǛ ar ǵirurǥiju saistǭtu speciǕlistu trȊkumu: ǵirurgu, bǛrnu ǵirurgu, 

mikroǵirurgu, neiroǵirurgu, sterilizǕcijas darbinieku, ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas apkalpo 2001ï5000 

pacientu mǛnesǭ. 

PǛc iegȊtajiem datiem var secinǕt, ka slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos (nav 

reǥionǕlǕs), kǕ arǭ iestǕdes, kas apkalpo 2001ï5000 pacientu mǛnesǭ, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ 

apgalvo, ka trȊkst anesteziologu. LielǕks ǭpatsvars to, kuri aktualizǛ nepietiekamu psihiatru un 

bǛrnu psihiatru skaitu, ir SAVA organizǕcijas, kas atrodas Veselǭbas ministrijas vai cita resora 

pǕrraudzǭbǕ. 

SavukǕrt paġvaldǭbas ǭpaġuma Ǖrstniecǭbas iestǕdes, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, apgalvo, ka tajǕs 

trȊkst otolaringologu / LOR speciǕlistus. Dati liecina, ka lielǕks ǭpatsvars ir to SAVA pakalpojumu 

sniedzǛju, kur trȊkst audiologopǛda/ logopǛda speciǕlistu, ir SAVA organizǕcijǕs, kas atrodas 

PierǭgǕ un Ropaģu novadǕ. SavukǕrt SAVA organizǕcijǕs, kurǕs vairǕk trȊkst reimatologu ir 

organizǕcijǕs, kas atrodas Rǭgas reǥionǕ un kurǕm ir 6ï10 gadu darba stǕģs. 

No LiepǕjas, kǕ arǭ Balvu, Gulbenes, KrǕslavas, Ludzas, Madonas novadiem SAVA pakalpojumu 

sniedzǛjiem, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ trȊkst palǭgpersonǕla (interni, mǕsas, Ǖrstu palǭgi utt.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA sniedzǛju, kas aktualizǛ paliatǭvǕs aprȊpes speciǕlistu trȊkumu, ir tǕs 

SAVA organizǕcijas, kas sniedz pakalpojumus Ǵekavas, MǕrupes un Ogres novados.   

SavukǕrt no CǛsu novada SAVA organizǕcijǕm, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, trȊkst ergoterapeitu, bet 

Madonas novadǕ SAVA iestǕdǛm, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, trȊkst fizioterapeitu/ masieru. 

Endokrinologu/ bǛrnu endokrinologu trȊkumu vairǕk uzsver SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kuri 

atrodas Dienvidkurzemes novadǕ. SavukǕrt SAVA organizǕcijas no Kuldǭgas novada, vairǕk nekǕ 

izlasǛ kopumǕ, apstiprina, ka trȊkst neirologu/ bǛrnu neirologu. 

SAVA organizǕcijas, kas apgalvo, ka trȊkst pediatru, ir starp tǕm SAVA organizǕcijǕm, kas darbǭbu 

veic Ludzas novadǕ, bet SAVA iestǕdes, kam vairǕk trȊkst traumatologuïortopǛdu/ bǛrnu 
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traumatologuïortopǛdu atrodas VarakǸǕnu novadǕ. Saulkrastu novada SAVA iestǕdes, vairǕk nekǕ 

izlasǛ kopumǕ, norǕda, ka pietrȊkst hematologu. 

SadaǸǕ ñPielikumiò var apskatǭt statistiski apstrǕdǕtos datus, kas raksturo visus augstǕk minǛtos 

secinǕjumus (skat. Pielikums 102.-103.). 

Pie atbilģu varianta ñCitas atbildesò SAVA pakalpojumu sniedzǛji norǕda: narkologs, arodǕrsts, 

pneimotolgs infektologs, funkcionǕlǕs diagnostikas speciǕlisti, staru terapeits, imunologs, paliatǭvǕs 

aprȊpes speciǕlists, psihologs/ bǛrnu psihologs, NPMD/ uzǺemġanas nodaǸas Ǖrsti, podologs u.c. 

LielǕkǕ daǸa (47,38%) SAVA organizǕciju uzskata, ka iemesls tam, ka iestǕdǛs trȊkst speciǕlistu ir tas, 

ka lielǕkǕ daǸa Ǖrstu nevǛlas strǕdǕt tieġi reǥionos. VairǕk nekǕ treġdaǸa (35,75%) SAVA 

organizǕciju apgalvo, ka speciǕlistu trȊkuma iemesls ir speciǕlistu nepietiekamais sagatavotǭbas 

lǭmenis (zems izglǭtǭbas lǭmenis, zema kvalifikǕcija), bet treġǕ daǸa (30,88%) atzǭmǛ, tǕpǛc, ka nav 

pievilcǭgs atalgojums (skat. 9.7.attǛls).  

 

9.7.attǛls. Iemesli, kǕpǛc nepietiek speciǕlistu daģǕdu SAVA pakalpojumu nodroġinǕġanai  
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 
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arǭ tǕs iestǕdes, kuras sniedz 75%ï99% valsts apmaksǕtus pakalpojumus, rehabilitǕcijas un dienas 

stacionǕra pakalpojumus, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, sliecas uzskatǭt, ka ġajǕs iestǕdǛs tȊkst 

speciǕlistu, jo Ǖrsti nevǛlas strǕdǕt reǥionos (skat. Pielikums 104.). 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA iestǕģu, kas apgalvo, ka nav pietiekama skaita speciǕlistu tǕ dǛǸ, ka  

speciǕlisti nevǛlas braukt strǕdǕt uz reǥioniem, ir to aptaujǕto organizǕciju vidȊ, kas atrodas Kurzemes 

un Latgales reǥionos un ir no Augġdaugavas, Kuldǭgas un RǛzeknes novadiem (skat. Pielikums 104.).  

Dati liecina, ka reǥionǕlǕs slimnǭcas, iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros 

pakalpojumus, SAVA organizǕcijas, kur ir nodarbinǕti 51ï200 un virs 500 darbinieki, kas apkalpo virs 

2000 pacientu mǛnesǭ, nodroġina izmeklǛjumu, rehabilitǕcijas un dienas stacionǕra pakalpojumus, 

vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ norǕda, ka trȊkst speciǕlistu SAVA organizǕcijǕs, jo Ǖrsti netiek 

pietiekamǕ  apmǛrǕ sagatavoti (skat. Pielikums 104.).  

VairǕk tǕdu, kas apgalvo, ka speciǕlistu trȊkums ir saistǭts ar to neatbilstoġu,  kvalitatǭvu sagatavoġanu, 

ir to SAVA iestǕģu vidȊ, kas pakalpojumus sniedz Balvu, Gulbenes, Salaspils, Talsu novados  (skat. 

Pielikums 104.).  

47,38%

35,75%

30,88%

16,30%

11,70%

27,44%

NevǛlas strǕdǕt reǥionos

Tie netiek pietiekoġǕ apmǛrǕ sagatavoti

Nepievilcǭgs atalgojums

ProblǛmas rezidentȊras nodroġinǕġanǕ

EmigrǕcija uz ǕrzemǛm

Cita atbilde
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IegȊtie dati atspoguǸo, ka paġvaldǭbas ǭpaġuma Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kǕ arǭ iestǕdes no Valkas novada, 

vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ uzskata, ka Ǖrstu trȊkums ir saistǭts ar neatbikstoġu atalgojuma lǭmeni (skat. 

Pielikums 104.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA pakalpojumu sniedzǛju, sasaista speciǕlistu trȊkumu ar problǛmǕm 

rezidentȊras nodroġinǕġanǕ, ir to SAVA organziǕciju vidȊ, kas pakalpojumus sniedz JȊrmalǕ, 

slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs un laukos, iestǕdes, kas sniedz gan ambulatoros, gan 

stacionǕros pakalpojumus, kur ir nodarbinǕti 201ï500 darbinieks, kas apkalpo virs 5000 pacientu 

mǛnesǭ, kǕ arǭ, kas nodroġina specializǛtus un stacionǕra pakalpojumus (skat. Pielikums 104.). 

TǕlǕk tiek atspoguǸoti dati par SAVA pakalpojumu sniedzǛju viedokli, kǕdas metodes varǛtu palǭdzǛt 

atrisinǕt speciǕlistu trȊkumu un aprǭkojuma trȊkumu pakalpojumu sniegġanai veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ 

(skat. 9.10.un 9.11.attǛli).   

 

9.10.attǛls. Metodes, kas vislabǕk varǛtu risinǕt speciǕlistu trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ  
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 

39,00%

15,95%

12,08%

7,74%

7,19%

6,62%

5,78%

5,72%

5,36%

5,05%

4,10%

3,31%

2,31%

1,83%

11,19%

11,37%

SakǕrtot un nodroġinǕt konkurǛtspǛjǭgu, atbilstoġu

atalgojumu (lai bȊtu motivǕcija)

Nosakot laiku, kas jǕnostrǕdǕ speciǕlitǕtǛ obligǕti pǛc

rezidentȊras (praksi)

PǕrdomǕta un uz izpǛtes balstǭta valsts atbalsta

politika jauno speciǕlistu sagatavoġanai

SakǕrtot veselǭbas aprȊpes sistǛmu (pacientu plȊsmu,

aprȊpi, kvotu sistǛmu, cenas)

RezidentȊras nodroġinǕġana (palielinǕt vietu skaitu/

atalgojums rezidentȊrai)

SakǕrtojot darba vidi, radot droġǭbas sajȊtu un

sniedzot atbalstu

Papildus atalgojums/ atbalsts speciǕlistiem, kuri

izvǛlas strǕdǕt reǥionǕ

Nodroġinot atbilstoġu slodzi (samazinot to)

NodroġinǕta profesionǕlǕs apmǕcǭbas un karjeras

izaugsmes iespǛjas

SakǕrtot medicǭnas nozares izglǭtǭbas sistǛmu

(palielinǕt budģeta vietas, stipendijas augstskolǕs)

Palielinot valsts atbalstu nozarei - finansǛjumu,

pǕrvaldǭbu

Stiprinot, sekmǛjot, uzlabojot nozares prestiģu

JǕstrǕdǕ ar izglǭtǭbas iestǕdǛm, asociǕcijǕm, lai

veicinǕtu studǛjoġo piesaisti un apmǕcǭbu

NodroġinǕt ar paġvaldǭbas atbalstu (piem. dzǭvesvieta

piesaistǭtiem speciǕlistiem reǥionos)

Citas atbildes

GrȊti atbildǛt, nezinu
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LielǕkǕ daǸa (39%) SAVA organizǕciju apgalvo, ka sakǕrtojot un nodroġinot konkurǛtspǛjǭgu, 

atbilstoġu atalgojumu (kas atbilst citǕm ES valstǭm), visefektǭvǕkǕ veidǕ varǛtu atrisinǕt 

speciǕlistu trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ. 

ñVienota piemaksa, nevis katrs reǥions, pilsǛta vai pat valsts kapitǕla slimnǭcas var noteikt savas 

piemaksas un noslodzes un atalgojumu. MedicǭnǕ naudas pietiek, tik nav racionǕls izlietojums. Ir daģas 

atmaksas sistǛmas novecojuġas.ò  

ñNodroġinǕt konkurǛtspǛjǭgu atalgojumu, lai speciǕlists varǛtu strǕdǕt tikai vienǕ darba vietǕ.ò 

 

15,95% SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka arǭ nosakot sadali un obligǕti nostrǕdǕjamo 

laiku pǛc rezidentȊras (praksi) varǛtu atrisinǕt speciǕlistu trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ. 

   

ñJǕsagatavo  un  jǕbȊt  valstiski  noteiktai  obligǕtai  3ï5  gadu  praksei  reǥionǕ   pǛc  rezidentȊras.ò 

ñUzǺemot rezidentȊrǕ par valsts finansǛjumu, ar topoġajiem speciǕlistiem jǕslǛdz lǭgums par obligǕti 

nostrǕdǕjamo laiku konkrǛtǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ LatvijǕ (tie varǛtu bȊt 5 gadi), Ǻemot vǛrǕ 

pieprasǭjumu no Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm par speciǕlistu nepiecieġamǭbu. RezidentȊrǕ studijas par valsts 

finansǛjumu primǕri jǕnodroġina specialitǕtǛs, kurǕs ir vislielǕkais pieprasǭjums no Ǖrstniecǭbas 

iestǕdǛm un saskaǺǕ ar Ǖrstniecǭbas pakalpojumu plǕnoġanu valstǭ. Ir jǕnodroġina atgriezeniskǕ saite 

valsts izlietotajiem finanġu lǭdzekǸiem rezidentu apmǕcǭbǕm ï speciǕlistu sagatavoġana primǕri 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm LatvijǕ atbilstoġi pieprasǭjumam. KamǛr LatvijǕ par valsts finansǛjumu 

rezidentȊrǕ studǛjoġiem topoġajiem speciǕlistiem nebȊs lǭgumisku saistǭbu par darbu konkrǛtǕ 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ, speciǕlistu trȊkums bȊs jȊtams nepǕrtraukti.ò 

 

PǛc 12,08% SAVA organizǕciju pǕrstǕvju viedokǸa, pǕrdomǕta un uz izpǛtǛ balstǭta valsts 

atbalsta politika jauno speciǕlistu sagatavoġanai varǛtu atrisinǕt speciǕlistu trȊkumu veselǭbas 

aprȊpǛ LatvijǕ.  

    

ñSǕkt domǕt, ka medicǭnas personǕls ir nepiecieġams ne tikai valsts un paġvaldǭbas medicǭnas 

iestǕdǛm, bet arǭ privǕtajǕm un tad izejot no tǕ sǕkt vispǕr rǛǵinǕt, cik ġǕdu speciǕlistu mums ir 

nepiecieġams. Ir skumji dzirdǛt augstu amatpersonu izteikums, ka "personǕls jau mums pietiek, bet tas 

tikai ir jǕatǺem privǕtajai medicǭnai" ï ġis man kǕ nodokǸu maksǕtǕjam nav saprotams.ò 

ñSavǕcot un izanalizǛjot  konkrǛtus statistikas datus ï cik reǕli katrǕ reǥionǕ ir nepiecieġami daģǕdi 

speciǕlisti. Tagad ir kaut kǕds "rasols"ï speciǕlisti braukǕ krustu ġǵǛrsu pa reǥioniem, tiem  

speciǕlistiem, kas strǕdǕ uz vietas iedod mazǕk kvotas, kǕ tiem, kas pamatdarbǕ strǕdǕ citur.ò   

ñSpeciǕlistu trȊkums ir atġǵirǭgs daģǕdǕs specialitǕtǛs. PirmkǕrt, nepiecieġams ievǕkt precǭzus datus 

par piedǕvǕjumu un pieprasǭjumu, otrkǕrt, profesionǕli analizǛt ievǕktos datus, treġkǕrt, atteikties no 

utopiskǕm metodǛm risinǕjumos.ò 

SAVA  pakalpojumu sniedzǛji, kǕ nǕkamos risinǕjumus speciǕlistu trȊkumu novǛrġanai veselǭbas 

aprȊpǛ LatvijǕ, uzskaita: sakǕrtot veselǭbas aprȊpes sistǛmu (pacientu plȊsmu, aprȊpi, kvotu sistǛmu, 

cenas) (7,74%), nodroġinǕt rezidentȊru (palielinǕt vietu skaitu/ atalgojums rezidentȊrai) (7,19%), 

sakǕrtot darba vidi, radǭt droġǭbas sajȊtu un sniegt atbalstu (6,62%).   

Dati liecina, ka tieġi no Rǭgas reǥiona SAVA iestǕdes vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ uzskata, ka 

sakǕrtojot un nodroġinot konkurǛtspǛjǭgu, atbilstoġu atalgojumu, varǛtu atrisinǕt speciǕlistu 

trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ (skat. Pielikums 105.-107).   

 

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas uzskata, ka pǕrdomǕta un izpǛtǛ balstǭta valsts atbalsta 

politika tieġi jauno speciǕlistu sagatavoġanǕ palǭdzǛtu samazinǕt speciǕlistu trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ 

LatvijǕ, ir to SAVA respondentu vidȊ, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, 

kur ir nodarbinǕti 101ï200 cilvǛki (skat. Pielikums 105.-107).   
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Ores novada SAVA organizǕcijas vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ saskata, ka rezidentȊras nodroġinǕġana 

(palielinǕt vietu skaitu/ atalgojums rezidentȊrai) varǛtu uzlabot situǕciju ar speciǕlistu trȊkumu 

veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ (skat. Pielikums 105.-107).   

 

VairǕk to SAVA organizǕciju, kas norǕda, ka nosakot sadali un obligǕti nostrǕdǕjamo laiku pǛc 

rezidentȊras (praksi), varǛtu atrisinǕt speciǕlistu trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ ir starp SAVA 

pakalpojumu sniedzǛjiem, kas atrodas Kurzemes reǥionǕ, slimnǭcas, kuras atrodas Latvijas mazpilsǛtǕs 

un laukos (nav reǥionǕlǕs), paġvaldǭbas ǭpaġumǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, 

gan stacionǕros pakalpojumus, kur ir nodarbinǕti 101ï200 cilvǛki, kas apkalpo virs 2000 pacientu 

mǛnesǭ un sniedz rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus (skat. Pielikums 105.-107).   

 

8,40% veselǭbas aprȊpes sniedzǛju uzskata, ka aprǭkojuma netrȊks un viss nepiecieġamais 

aprǭkojums pakalpojumu sniegġanai ir iestǕdǛs pieejams (skat. 9.11.attǛls).  

 

 

9.11.attǛls. Metodes, kas varǛtu risinǕt aprǭkojuma trȊkumu pakalpojumu sniegġanai 
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 

 

31,14%

8,79%

8,40%

7,97%

4,69%

3,91%

3,47%

2,33%

1,92%

0,85%

0,83%

0,78%

11,35%

25,88%

FinansǛjuma, projektu un fondu piesaiste/

palielinǕġana/ sadale (atbalsts no valsts)

Pareiza plǕnoġana/ organizǛġana un problǛmu

risinǕġana

Aprǭkojumu netrȊkst

Pakalpojuma un aprǭkojuma nepiecieġamǭbas,

apmaksas, sniegġanas un noslogojumaé

IegǕdǕties nepiecieġamo aprǭkojumu

TrȊkst speciǕlisti

Pakalpojumu/ manipulǕciju un amortizǕcijas

tarifu pǕrskatǭġana

Tieġa sadarbǭba ar iestǕdǛm/firmǕm/raģotǕjiem

IespǛja iznomǕt/ iegǕdǕties aprǭkojumu ar

mazǕkiem procentiem/ maksǕjot pa daǸǕm

Ieviest vairǕk valsts apmaksǕtus pakalpojumus

Vienotas IT/  uzskaites/ e-sistǛmas izveidoġana

Iepirkumu atbildǭga organizǛġana

Citas atbildes

GrȊti atbildǛt, nezinu
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VairǕkums, treġdaǸa (31,14%) SAVA organizǕciju uzskata, ka lielǕks atbalsts no valsts puses, kǕ 

atbilstoġs finansǛjums, projektu un fondu piesaistǭġana (sadale), varǛtu atrisinǕt aprǭkojuma 

trȊkumu pakalpojumu sniegġanai veselǭbas aprȊpes nozarǛ.  

ñValsts granti reǥionǕlo Ǖrstniecǭbas un mazo ambulatoro Ǖrstniecǭbas iestǕģu ilgtspǛjas 

nodroġinǕġanai. Izdevǭgi kredǭtnosacǭjumi veselǭbas aprȊpes jomǕ darbojoġamies uzǺǛmumiem. 

Finanġu analǭtiǵu atbalsts mazǕkǕm Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm ï ekonomiskǕs veiktspǛjas uzlaboġanai.ò 

ñSavlaicǭgi iestrǕdǕt nepiecieġamo aprǭkojuma iegǕdi budģetǕ. Ja iestǕdes budģets nav pietiekams, 

sniegt motivǛtu un pamatotu iesniegumu par finanġu lǭdzekǸu pieġǵirġanu Veselǭbas ministrijai.ò 

ñAprǭkojuma pieejamǭbu, protams, jǕnodroġina paġai Ǖrstniecǭbas iestǕdei, bet Ǻemot vǛrǕ, ka ir 

noteiktas obligǕtǕs prasǭbas daģǕdiem profiliem, vismaz minimǕlǕ aprǭkojuma regulǕrai atjaunoġanai 

varǛtu bȊt pieejams valsts lǭdzfinansǛjums, iesaiste cenu politikǕ vai Eiropas lǭdzekǸu apguves 

regulǕras iespǛjas.ò 

 

Paġvaldǭbas ǭpaġuma Ǖrstniecǭbas iestǕdes un no Limbaģu novada SAVA iestǕdes, vairǕk nekǕ 

izlasǛ kopumǕ apgalvo, ka finansǛjuma, projektu un fondu piesaiste un sadale palǭdzǛtu atrisinǕt 

aprǭkojuma trȊkumu pakalpojumu sniegġanai veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ (skat. Pielikums 108-110.).  

TajǕ paġa laikǕ, daǸa veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛju apgalvo, ka pareiza plǕnoġana 

(organizǛġana) un problǛmu risinǕġana (8,79%), kǕ arǭ kopǛja pakalpojuma un aprǭkojuma 

nepiecieġamǭbas, apmaksas, sniegġanas un noslogojuma izvǛrtǛġana (7,97%) varǛtu atrisinǕt 

aprǭkojuma trȊkumu pakalpojumu sniegġanai veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ.  

ñTad, kad tos nepiecieġams iegǕdǕties, tad iegǕdǕties tos Ǖtri, mazinot birokrǕtiju. KoordinǛjot to 

iegǕdi, lai novǛrstu veltǭgas iegǕdes un, tǕdejǕdi, lǭdzekǸu izġǵǛrdǛġanu.ò 

ñAprǭkojumu plǕnot reǥionǕlǕs vajadzǭbas un pieejamǭbas kontekstǕ, pastǕv taļu aplǛses uz kǕdu 

iedzǭvotǕju skaitu, kǕdu aparatȊru vajag, lai nodroġinǕtu pakalpojuma pieejamǭbu un izmaksu 

efektivitǕti.ò 

ñAdministratǭvi nekoncentrǛjot pacientu plȊsmu un speciǕlistu piesaisti RǭgǕ un lielajǕs slimnǭcǕs. 

Neizvirzot papildus prasǭbas izmeklǛjumu nodroġinǕġanǕ kamǛr nav sasniegta noteikta aptvere. 

PiemǛram vǛģa skrǭninga programmas, vakcinǕcija. MamogrǕfijǕ tiek plǕnotas jaunas prasǭbas 

pakalpojuma nodroġinǕġanai pie aptveres 44%. Ar bailǛm no "vienas tantes sapratnes" par 

izmeklǛjuma rezultǕtu tika saļakarǛts "ļetru acu" princips. Skrǭninga mamogrǕfijas gadǭjumǕ 

pakalpojuma sniegġanǕ tika iesaistǭti papildus speciǕlisti.ò 

ñIegǕdǕjoties kǕdu aprǭkojumu valsts vai paġvaldǭbu iestǕdǛs veikt to tehnisko novǛrtǛġanu (veikt 

veselǭbas tehnoloǥiju novǛrtǛġanu) un iespǛjamo noslodzi, veidot cieġǕku sadarbǭbu starp valsts un 

reǥionǕlajǕm slimnǭcǕm.ò 

ñJǕpǕrvǛrtǛ nepiecieġamǭba katram aprǭkojumam, ne vienmǛr ir nepiecieġami lielie izmeklǛjumi, tik 

kvotu dǛǸ nosȊtǭt ir nepareizi. RacionǕla organizǛġana un pietiks aprǭkojuma.ò 

 

UniversitǕġu slimnǭcas vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ uzskata, ka aprǭkojuma nepiecieġamǭbas, apmaksas, 

sniegġanas un noslogojuma izvǛrtǛġana mazinǕtu aprǭkojuma trȊkumu (skat. Pielikums 108-110.).  

LielǕks ǭpatsvars to SAVA organizǕciju, kas pǕrliecinǕtas, ka tieġi pareiza plǕnoġana (organizǛġana) un 

problǛmu risinǕġana visvairǕk spǛtu mazinǕt aprǭkojuma trȊkumu, ir to pakalpojumu sniedzǛju vidȊ, 

kas pieder pie specializǛtajǕm slimnǭcǕm (skat. Pielikums 108-110.).  
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9.3. Priekġlikumu atbalstǭġana bȊtiskos jautǕjumos 
 

 

Dati liecina, ka vairǕk nekǕ puse (61,13%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju atbalsta to, ka, lai 

veicinǕtu veselǭbas aprȊpes speciǕlistu vienmǛrǭgǕku noslodzi un pakalpojumu pieejamǭbu, bȊtu 

nepiecieġams veikt ñpakalpojumu lǭmeǺoġanuò nosakot, kǕdǕ situǕcijǕ jǕvǛrġas pǛc ambulatorajiem 

pakalpojumiem universitǕtes slimnǭcǕs, kǕdǕ ï reǥionǕlajǕs, kad vǛl citur (skat. 9.12.attǛls). 

 

VairǕk to SAVA veselǭbas aprȊpes veicǛju, kas drǭzǕk atbalsta, ka bȊtu nepiecieġams veikt 

ñpakalpojumu lǭmeǺoġanuò, savus pakalpojumus sniedz Kuldǭgas novadǕ, bet vairǕkums SAVA 

iestǕģu no RǛzeknes ñpakalpojumu lǭmeǺoġanuò drǭzǕk neatbalsta (skat. Pielikums 111.).   

 

9.12.attǛls. AtbalstǕt, lai veicinǕtu veselǭbas aprȊpes speciǕlistu vienmǛrǭgǕku noslodzi un 

pakalpojumu pieejamǭbu, bȊtu nepiecieġams veikt ñpakalpojumu lǭmeǺoġanuò nosakot, kǕdǕ 

situǕcijǕ jǕvǛrġas pǛc ambulatorajiem pakalpojumiem universitǕtes slimnǭcǕs, kǕdǕ ï 

reǥionǕlajǕs, kad vǛl citur 
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 

 

LielǕkǕ daǸa (84,40%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju aktualizǛ, ka, izsniedzot nosȊtǭjumu, ǥimenes 

Ǖrstam jǕbȊt iespǛjai norǕdǭt, cik steidzami konsultǕcija vai izmeklǛjums nepiecieġams (skat. 

9.13.attǛls). 

 

9.13.attǛls. Atbalsts tam, ka, izsniedzot nosȊtǭjumu, ǥimenes Ǖrstam jǕbȊt iespǛjai norǕdǭt, cik 

steidzami konsultǕcija vai izmeklǛjums nepiecieġams 
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 
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No Rǭgas reǥiona, no Balvu, Bauskas, CǛsu, JǛkabpils, Madonas, Ropaģu, Valmieras novadu SAVA 

organizǕcijas vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ pilnǭgi atbalsta priekġlikumu, ka, izsniedzot nosȊtǭjumu, 

ǥimenes Ǖrstam jǕbȊt iespǛjai norǕdǭt, cik steidzami konsultǕcija vai izmeklǛjums nepiecieġams (skat. 

Pielikums 112.). 

Un reǥionǕlǕs slimnǭcas, SAVA iestǕdes no RǛzeknes, iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan 

stacionǕros pakalpojumus, organizǕcijas ar vairǕk kǕ 501 darbinieku, kas nodroġina 50% valsts 

apmaksǕtus un 50% privǕtapmaksǕtus pakalpojumus, vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ drǭzǕk atbalsta ideju 

par to, ka nosȊtǭjuma izsniegġanas laikǕ, ǥimenes Ǖrstam jǕnorǕda, cik steidzami konsultǕcija vai 

izmeklǛjums nepiecieġams (skat. Pielikums 112.). 

PǕrliecinoġi lielǕkǕ daǸa (84,28%) veselǭbas aprȊpes sniedzǛju atbalsta, ka nosȊtǭjumu uz valsts 

apmaksǕtu konsultǕciju vai izmeklǛjumu varǛtu izsniegt arǭ maksas veselǭbas aprȊpes speciǕlists (skat. 

9.14.attǛls). 

 

9.14.attǛls. Atbalsts tam, ka nosȊtǭjumu uz valsts apmaksǕtu konsultǕciju vai izmeklǛjumu 

varǛtu izsniegt arǭ maksas veselǭbas aprȊpes speciǕlists 
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 

 

Tie SAVA pakalpojumu sniedzǛji, kuri ir strǕdǕ jau 3ï5 gadus, iestǕdes, kas sniedz virs 75% privǕti 

apmaksǕtus pakalpojumus, SAVA organizǕcijas no Rǭgas reǥiona, Vidzemes, RǛzeknes, KrǕslavas, 

Ludzas, Ogres un Olaines novadiem,  vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ pilnǭgi atbalsta pieeju, ka nosȊtǭjumu 

uz valsts apmaksǕtu konsultǕciju vai izmeklǛjumu varǛtu izsniegt arǭ maksas veselǭbas aprȊpes 

speciǕlists (skat. Pielikums 113.). 

SavukǕrt paġvaldǭbas ǭpaġuma Ǖrstniecǭbas iestǕdes un iestǕdes no Kurzemes reǥiona, vairǕk nekǕ 

izlasǛ kopumǕ, drǭzǕk neatbalsta pieeju, ka nosȊtǭjumu uz valsts apmaksǕtu konsultǕciju vai 

izmeklǛjumu varǛtu izsniegt arǭ maksas veselǭbas aprȊpes speciǕlists (skat. Pielikums 113.). 
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RunǕjot par jautǕjumiem, kas saistǭti ar veselǭbas aprȊpi LatvijǕ, par kuriem SAVA pakalpojumu 

sniedzǛji vǛlas izteikt savu viedokli, primǕri tiek uzsvǛrts jautǕjums par lielǕku atbalstu 

finansǛjumǕ (Ǜku uzturǛġanai un celġanai, aprǭkojuma iegǕdei, kvotu izveidei u.c.) (11,65%) un 

godǭga, kvalitatǭva, uz pacientu orientǛta pakalpojumu sniegġana (9,33%) (skat. 9.15.attǛls). 

 

 

9.15.attǛls. Citi svarǭgie jautǕjumi saistǭbǕ ar veselǭbas aprȊpi LatvijǕ, kas netika aplȊkots, bet 

par ko vǛlǛtos izteikt savu viedokli  
(BǕze: visi respondenti, N=325) (griezumi pǛc reǥioniem, pakalpojumiem) 
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Daģi SAVA organizǕciju minǛtie citǕti, par ġǭm tǛmǕm: 

 

ñIr nepiecieġams taisnǭgs finansǛjums ï ja pacients nevǛlas apmeklǛt valsts nodroġinǕtu pakalpojumu 

vai uz to ir rinda, pacientam jǕbȊt tiesǭbas ar valsts garantǛto finansǛjumu daǸǛji apmaksǕt 

pakalpojumu privǕtajǕ iestǕdǛ papildus piemaksǕjot starpǭbu par pakalpojuma cenu.ò 

 

ñǷaut privǕtǕm Ǖrstniecǭbas iestǕdǛm piedalǭties konkursǕ uz valsts apmaksǕto pakalpojumu 

sniegġanu. Uz doto momentu pakalpojumu skaits ir ierobeģots.ò 

ñSporta Ǖrsta valsts apmaksata konsultacija vismaz berniem/ parstrukturǛt ,ka tas ir pieejams 

pakalpojums tikai vienreiz gadǕ ï konkretas lokǕcijǕs!ò 

ñMȊsu novada iedzǭvotǕjiem nav iespǛja saǺemt valsts apmaksǕtu pakalpojumu, jo nav pieġǵirtas 

kvotas jau 10 gadus uz magnǛtisko rezonansi, tai pat laikǕ citǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs kvotas tiek 

palielinǕtas.ò 

 

ñManipulǕciju kodi vienǕ talonǕ bieģi jǕraksta lielǕ skaitǕ. VǛlams apvienot daǸu tarifu vienǕ ( piem. 

oftalmoloǥijas talonǕ ir vairǕk kǕ 15 kodi) 

FinansǛjumu nǕkamajam gadam pieġǵir pǛc iepriekġǛja gada izpildes, neǺemot vǛrǕ, ka bijusi 

neplǕnota Ǖrsta prombȊtne.ò 

 

ñVajadzǛtu virzǭties uz modeli, kad valsts iespǛju robeģǕs apmaksǕ veselǭbas aprȊpes pakalpojumus, 

bet ġǭ samaksa var tikt kombinǛta ar pacienta paġa lǭdzekǸiem, apdroġinǕtǕja lǭdzekǸiem un citu puġu 

lǭdzekǸiem, nevis kǕ ġobrǭd ï it kǕ pretendǛt uz it kǕ 100% valsts pakalpojumu apmaksu, vienlaicǭgi 

liekot pakalpojuma sniedzǛjam nodroġinǕt pakalpojumu zem paġizmaksas (piemǛram, 

ultrasonogrǕfijas, konsultǕcijas utt., kuru tarifs acǭmredzami pat netuvojas reǕlajǕm paġizmaksǕm). 

Valsts lǭdzfinansǛjumu veselǭbas aprȊpes pakalpojumiem pacients varǛtu izmantot jebkurǕ iestǕdǛ, 

apmaksǕjot valsts garantǛto finansǛjumu un, ja iestǕdes izmaksas ir augstǕkas, sedzot starpǭbu no 

citiem lǭdzekǸiem.ò 

ñSaǺemot valsts apmaksǕtus pakalpojumus, pacienti ir ierobeģoti augstǕkas kvalitǕtes materiǕlu 

izvǛlǛ. Tas ir saistǭts ar pakalpojuma ietvaros valsts noteikto materiǕlu cenu un aizliegumu pacientam 

piemaksǕt par augstǕkas kvalitǕtes materiǕliem. ĠǕda atǸauja (lǭdzǭgi kǕ privǕtajǕ apdroġinǕġanǕ, kur 

ir tas noteiktais apmaksǕtais apmǛrs un starpǭbu pacients ir tiesǭgs piemaksǕt) Ǹaus pacientiem ï LR 

pilsoǺiem un nodokǸu maksǕtǕjiem ï saǺemt valsts apmaksǕtu pakalpojumu ar augstǕkas kvalitǕtes 

materiǕliem, tǕdǛjǕdi nodroġinot augstǕku dzǭves kvalitǕti, apmierinǕtǭbu ar saǺemto pakalpojumu un 

valsts veselǭbas aprȊpes sistǛmu. RisinǕjums: valsts nosaka materiǕla vǛrtǭbu, kas atspoguǸojas tarifǕ, 

un pacients piemaksǕ materiǕla starpǭbu.ò 

ñNegodǭga manipulǕciju apmaksa. Ir manipulǕcijas, kuras apmaksǕ tikai BKUS, bet tǕs tiek veiktas 

arǭ citǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs un to dara tie paġi Ǖrsti. Nav saprotams kǕdǛǸ. RisinǕjums: noteikt 

skaidrus kritǛrijus, kǕdi jǕizpilda jebkuram pakalpojumu sniedzǛjam, lai saǺemtu samaksu.ò 

ñPrivǕtajǕs veselǭbas apdroġinǕġanas polisǛs iekǸautǕs pacientu iemaksas rada pakalpojumu 

pieejamǭbas ġǵǛres sabiedrǭbǕ, diskriminǛjot sabiedrǭbas grupas, kurǕm apdroġinǕġanas poliġu nav.   

Iemaksas ir valsts noteikti lǭdzmaksǕjumi kǕ barjeras, lai pakalpojumus izmantotu saprǕtǭgi. Polises 

ġǭs barjeras nojauc. RisinǕjums: PrivǕtǕs apdroġinǕġanas bȊtu izmantojamas tikai maksas 

pakalpojumu pirkġanai. Valsts noteiktǕs pacientu iemaksas nebȊtu iekǸaujamas privǕtajǕs 

apdroġinǕġanas polisǛs. Ieguvums: mazinǕtos gaidǭġanas laiks uz valsts apmaksǕtu pakalpojumu un 

tas kǸȊtu pieejamǕks sabiedrǭbas daǸai bez apdroġinǕġanas polisǛm, mazinǕtos veselǭbas finansǛjuma 

deficǭts.ò 
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ñPVA nesamǛrǭga dǕrdzǭba kopǛjǕ veselǭbas aprȊpes sistǛmǕ. BȊtu nepiecieġams veikt objektǭvu PVA 

sistǛmas izmaksu efektivitǕtes invertǛjumu ï vai ieguldǭtie resursi sevi attaisno sabiedrǭbas veselǭbas 

rǕdǭtǕju uzlabojumos. Ikdienas darbǕ un arǭ kǕ pacientam nǕkas novǛrot, ka lielǕkoties GǔP 

kompetence aprobeģojas ar DNL izrakstǭġanu, recepġu izrakstǭġanu hroniskajiem pacientiem pǛc SAVA 

speciǕlistu rekomendǕcijǕm un nosȊtǭjumu izrakstǭġanu pie SAVA speciǕlistiem pǛc paġu pacientu 

pieprasǭjuma. Uzskaitǭtais nepǕrsniedz feldġerpunktu kompetences, bet tam, iespǛjams, tiek novirzǭts 

procentuǕli nesamǛrǭgs finansǛjums. PVA mǛrǵis ir mazinǕt SAVA noslodzi, bet esoġajǕ situǕcijǕ PVA 

pilda galvenokǕrt administratǭvas funkcijas, jo pacients rezultǕtǕ tǕpat tiek nosȊtǭts pie SAVA 

speciǕlista arǭ nekomplicǛtu saslimġanu gadǭjumos.ò 

 

ñSatrauc tas, ka pacientiem "izstǕvot" rindu pie valsts apmaksǕta Ǖrsta, konsultǕcija rezultǕtǕ ir 

nekvalitatǭva, Ǹoti ǭsa un nesniedz gaidǭto rezultǕtu un tǕlǕko ǕrstǛġanas plǕnu  un terapijas iespǛjas.ò 

 

ñĠobrǭd ir slikti organizǛts dzemdes kakla skrǭnings. LielǕkǕ daǸa pacientes uz jautǕjumu, vai ir 

saǺǛmuġas uzaicinǕjumu par dzemdes kakla skrǭningu ï nav saǺǛmuġas uzaicinǕjuma vǛstuli. Vizǭtes 

laikǕ tǛrǛju vismaz 15 min., lai pamǕcǭtu klientu, kǕ iegȊt vǛstuli uz dzemdes kakla skrǭningu un 

mammogrǕfiju. Daudzi ǥimenes Ǖrsti nevar iekǸȊt sistǛmǕ, lai izdrukǕtu vǛstuli. Maksas ginekologam 

ir liegta iespǛja piekǸȊt vǛstulǛm sistǛmǕ. Slikti organizǛta palǭdzǭba pacientiem ar dzemdes kakla 

problǛmǕm, garas rindas uz kolposkopiju.ò 

 

ñĠǵiet absurda ġobrǭd situǕcija, ka pacients ejot uz valsts apmaksǕtu izmeklǛjumu ar maksas  

speciǕlista nosȊtǭjumu nevar saǺemt ġo pakalpojumu, ja ir veselǭbas apdroġinǕġana, kas sedz ġo 

pakalpojumu. SanǕk ï pacientam atkal jǕgaida rinda uz valsts apmaksǕto speciǕlistu (piem., ǵirurgu), 

kas, pamatojoties uz maksas traumatologa slǛdzienu iedos nosȊtǭjumu uz to paġu izmeklǛjumu.ò 

 

ñValstiski plǕnotu, ar plaġsaziǺas iesaisti preventǭvo medicǭnǕs medicǭnas darbǭbas akcentǛġana, 

pacientu izglǭtoġanu saprotamǕ veidǕ, saskaǺǕ ar skrǭningu politiku, dzǭvesveidu, uztura sastǕvu 

konkretizǛġana, pacientu paġatbildǭguma norǕdǭġana un izcelġana!ò 
 

VairǕk SAVA organizǕciju, kas vǛlǛtos sniegt viedokli par tǛmu ï godǭga, kvalitatǭva, uz pacientu 

orientǛta pakalpojumu sniegġana ir no Pierǭgas reǥiona (skat. Pielikums 114.-115.). 

UniversitǕġu klǭnikas un no Rǭgas reǥiona SAVA iestǕdes vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ labprǕt izteiktos 

par lielǕku atbalstu finansǛjumǕ. Un UniversitǕġu klǭnikas vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ labprǕt paceltu 

jautǕjumu par  Ǖrstu atalgojumu (jǕbȊt atbilstoġi noslodzei un jǕmaksǕ "tukġi pieǺemġanas laiki") (skat. 

Pielikums 114.-115.).  
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SECINǔJUMI  
 

SAVA pakalpojumu sniedzǛju ï iestǕģu sniegto pakalpojumu raksturojums 

LatvijǕ lielǕkǕ daǸa SAVA pakalpojumu sniedzǛju specializǛjas ambulatoros pakalpojumos, un vairǕk 

nekǕ puse no tǕm ir privǕtprakses. Ġǭs organizǕcijas parasti nodarbina mazu darbinieku skaitu un 

galvenokǕrt sniedz pakalpojumus tikai ambulatori vai darbojas kǕ privǕtprakses. LielǕkǕ daǸa no tǕm 

piedǕvǕ pakalpojumus gan pieauguġajiem, gan bǛrniem. Tikai neliela daǸa koncentrǛjas tikai uz 

pakalpojumu nodroġinǕġanu pieauguġajiem. PǛtǭjumǕ iegȊtie dati norǕda, ka vairǕk nekǕ puse SAVA 

organizǕciju jau darbojas ilgǕk par 20 gadiem, un ceturtǕ daǸa organizǕciju pastǕv no10 lǭdz 20 

gadiem. TǕpat 48,30% aptaujǕto SAVA organizǕciju savu darbǭbu veic Rǭgas reǥionǕ, savukǕrt 

76,16% darbojas lielajǕs Latvijas pilsǛtǕs, un 89,45% citǕs Latvijas teritorijǕs. 

SAVA iestǕdǛs, kurǕs strǕdǕ 101 un vairǕk darbinieku, ievǛrojami vairǕk, kǕ izlasǛ kopumǕ tiek veikti 

izmeklǛjumi, rehabilitǕcija (ambulatori), sniegti dienas stacionǕra pakalpojumi un specializǛtie 

pakalpojumi. Tas norǕda uz ġo iestǕģu kapacitǕti un resursiem, lai nodroġinǕtu plaġu klǭnisko aprȊpi.  

Turpretim SAVA iestǕdes, kas ir paġvaldǭbas ǭpaġumǕ ï vairǕk, kǕ izlasǛ kopumǕ nodroġina 

izmeklǛjumus, rehabilitǕciju (ambulatori) un dienas stacionǕra pakalpojumus.  

AttiecǭbǕ uz reǥionǕlajǕm atġǵirǭbǕm ï KurzemǛ, salǭdzinǕjumǕ ar Zemgali, ir pieejami vairǕk 

izmeklǛjumu, kas potenciǕli atspoguǸo pieejamo resursu un pieprasǭjuma atġǵirǭbas starp ġiem 

reǥioniem. TurklǕt iestǕdes ar ilgstoġu pastǕvǛġanas pieredzi (vairǕk nekǕ 20 gadu), bieģǕk nodroġina 

dienas stacionǕra aprȊpi, kas var liecinǕt par ġo iestǕģu stabilo pozǭciju un attǭstǭbu veselǭbas aprȊpes 

jomǕ. TurklǕt iestǕdes ar lielu apkalpoto pacientu skaitu mǛnesǭ spǛj piedǕvǕt plaġǕku klǭnisko 

pakalpojumu klǕstu, ieskaitot medicǭniskos izmeklǛjumus, rehabilitǕciju un specializǛtus 

pakalpojumus, atbilstoġi pieprasǭjumam un pacientu vajadzǭbǕm. 

PǛdǛjǕ gada laikǕ vairǕk nekǕ treġajai daǸai (37,02%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju vidǛjais 

apkalpoto pacientu skaits mǛnesǭ bija no 101 lǭdz 500 pacientiem, kas liecina par salǭdzinoġi aktǭvu 

klǭnisko darbǭbu un pieprasǭjumu pǛc veselǭbas aprȊpes ġajǕ sektorǕ. AttiecǭbǕ uz pakalpojumu 

finansǛġanu, 78,31% SAVA organizǕcijas nodroġina valsts apmaksǕtus pakalpojumus, kas norǕda uz 

to, ka liela daǸa no ġiem pakalpojumiem tiek segti ar valsts finansǛjumu, padarot tos pieejamus plaġam 

iedzǭvotǕju lokam. Interesanti, ka teju puse (45,42%) SAVA iestǕģu nodroġina 75 ï 99% valsts 

apmaksǕtus pakalpojumus, kas liecina par to, ka daudzas organizǕcijas ir atkarǭgas no valsts sniegtǕ 

finansǛjuma. TomǛr 21,69% aptaujǕto iestǕģu sniedz tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus, un 

ġǭs iestǕdes vairumǕ gadǭjumu ir privǕtprakses, specializǛtie veselǭbas aprȊpes pakalpojumu centri vai 

plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji. Tas norǕda uz augoġo nozǭmi un lomu privǕtajǕ 

veselǭbas aprȊpes sektorǕ LatvijǕ, kur pieprasǭjums pǛc privǕtajiem pakalpojumiem pieaug, un daģas 

iestǕdes ir spǛjǭgas pilnǭbǕ uzturǛt savu darbǭbu, sniedzot tikai privǕti apmaksǕtus pakalpojumus. 

Liela daǸa SAVA pakalpojumu sniedzǛju LatvijǕ izvairǕs no valsts apmaksǕtu pakalpojumu 

sniegġanas, galvenokǕrt, birokrǕtisko prasǭbu dǛǸ (31,35%) un nepietiekamo tarifu dǛǸ (26,09%). 

TurklǕt, daudzi no ġiem pakalpojumu sniedzǛjiem arǭ nevǛlas piedalǭties iepirkumos (23,49%). Bieģi 

vien tiek novǛrots, ka NVD atteikums, augstǕ konkurence (ǭpaġi, ja priekġroka tiek dota lielǕkǕm 

iestǕdǛm) un to, ka NVD kopumǕ neslǛdz lǭgumus par konkrǛtiem pakalpojumiem, ierobeģo valsts 

apmaksǕtu pakalpojumu piesaisti. Ġie faktori skaidro to, kǕpǛc daudzas iestǕdes izvǛlas sniegt tikai 

privǕti apmaksǕtus pakalpojumus. 

Aptuveni puse no SAVA iestǕdǛm (46,71%), kas sniedz valsts apmaksǕtus pakalpojumus, uzskata, 

ka viǺu piedǕvǕjums ġajǕ jomǕ ir paplaġinǕjies, salǭdzinot ar situǕciju pirms 5 gadiem. TurklǕt, 
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SAVA pakalpojumu privǕtǕ kapitǕla Ǖrstniecǭbas iestǕdes (35,68%), kas nav privǕtprakses, sniedz 

ievǛrojami vairǕk valsts apmaksǕtus pakalpojumus nekǕ pirms 5 gadiem (kopǛjǕs izlases griezumǕ).  

Aptuveni piektǕ daǸa (22,04%) no SAVA pakalpojumu sniedzǛjiem norǕda, ka viǺu valsts apmaksǕto 

pakalpojumu apjoms ir samazinǕjies pǛdǛjo 5 gadu laikǕ. Gandrǭz puse no ġiem pakalpojumu 

sniedzǛjiem (43,75%) situǕciju skaidro ar kopǛjo valsts apmaksǕto pakalpojumu apjoma 

samazinǕġanos. TurklǕt, nedaudz mazǕk kǕ piektǕ daǸa (19,57%) no tiem uzskata, ka ġǕds 

samazinǕjums ir saistǭts ar pacientu/ iedzǭvotǕju skaita samazinǕġanos. KǕ bȊtisku argumentu min arǭ 

speciǕlistu trȊkumu noteiktǕs SAVA specialitǕtǛs (17,40%). 

 

KomunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjuma novǛrtǛjums 

SAVA pakalpojumu organizǕcijas pozitǭvi novǛrtǛ komunikǕcijas un informǕcijas 

nodroġinǕjumu savǕs iestǕdǛs. LielǕkǕ daǸa SAVA pakalpojumu sniedzǛju norǕda, ka viǺu 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs pacienti vienmǛr tiek informǛti par turpmǕkajǕm procedȊrǕm un rǭcǭbu pǛc 

pakalpojuma saǺemġanas, un uzmanǭba tiek pievǛrsta skaidri un saprotami sniegtai informǕcijai 

pacientiem (98,67%). TurklǕt, iestǕdǛs ir pieejama skaidrojoġa informǕcija par procedȊru veikġanas 

kǕrtǭbu (95,04%), kǕ arǭ informǕcija par pakalpojumu izmaksǕm un valsts lǭdzfinansǛjumu ir viegli 

pieejama (94,19%). TomǛr mazǕs SAVA organizǕcijas, kur pacientu skaits mǛnesǭ ir lǭdz 100 

cilvǛkiem, nepiekrǭt tam, ka iestǕdǛ ir brǭvi pieejama informǕcija par pakalpojumu izmaksǕm 

un valsts lǭdzfinansǛjumu. LielǕkǕ daǸa SAVA pakalpojumu organizǕciju norǕda, ka publiski 

pieejamǕ informǕcija par sniegtajiem pakalpojumiem tiek regulǕri atjaunota (80,78%), un aptuveni 

puse organizǕciju aktǭvi veic komunikǕciju ar sabiedrǭbu sociǕlajos tǭklos (45,94%). TurklǕt liela daǸa 

iestǕģu iesaistǕs veselǭbas izglǭtǭbas iniciatǭvǕs un izstrǕdǕ informatǭvas programmas, lai veicinǕtu 

sabiedrǭbas labklǕjǭbu (59,77%). 

 

Pakalpojumu un telpu komforta  pieejamǭbas novǛrtǛjums 

VairǕk nekǕ puse (53,87%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka paġreizǛjǕ telpu noslodze 

ir optimǕla, taļu treġdaǸa (34,13%) to raksturo kǕ lielu. Gandrǭz visas SAVA organizǕcijas pozitǭvi 

novǛrtǛ pakalpojumu pieejamǭbu un telpu komfortu, norǕdot, ka pacientiem ir nodroġinǕta Ǜrta 

uzgaidǕmǕ telpa (97,86%), un tiek veikti pasǕkumi telpu komforta nodroġinǕġanai (95,89%), kǕ arǭ 

telpu klimata kontrolei (91,35%). TomǛr, SAVA iestǕdes, kurǕs ir Ǹoti liela telpu noslodze, mazǕkǕ 

mǛrǕ norǕda uz pasǕkumiem telpu klimata kontrolei, salǭdzinǕjumǕ ar kopǛjo izlasi. LielǕkǕ daǸa 

SAVA organizǕciju uzskata, ka telpas ir pielǕgotas pacientu ǛrtǭbǕm, piedǕvǕjot vides pieejamǭbu 

(95,55%), tehniskos palǭglǭdzekǸus pacientiem ar kustǭbu traucǛjumiem (84,39%) un Ǜrtu transporta 

nodroġinǕjumu (94,93%). TurklǕt, liela daǸa (71%) SAVA organizǕciju piedǕvǕ iespǛju saǺemt 

attǕlinǕtas speciǕlistu konsultǕcijas, bet tikai 45,76% pacientiem nodroġina iespǛju apmeklǛt 

speciǕlistus bez iepriekġǛja pieraksta (dzǭvajǕ rindǕ). Lǭdz ar to, tikai 64% SAVA pakalpojumu 

sniedzǛju uzskata, ka gaidǭġanas laiks pie speciǕlistiem parasti nepǕrsniedz 15 minȊtes, kas potenciǕli 

liecina, ka treġdaǸa SAVA iestǕģu speciǕlistu pieǺem pacientus arǭ Ǖrpus ierastǕ darba laika. AttiecǭbǕ 

uz norǛǵiniem, tikai 56,27% pacientu var norǛǵinǕties, izmantojot privǕto veselǭbas 

apdroġinǕġanas polisi. TurklǕt, lielǕkǕ daǸa SAVA iestǕģu (59,95%) specializǛjas pacientu 

apkalpoġanǕ arǭ brǭvdienǕs un/vai vakaros pǛc plkst. 18:00, un gandrǭz puse (42,50%) piedǕvǕ 

pakalpojumus pacientiem mǕjǕs. 
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IT  sistǛmu un aprǭkojuma kvalitǕtes novǛrtǛjums 

PǛc SAVA pakalpojumu organizǕciju paustajiem viedokǸiem, iestǕdes ir rȊpǭgi nodroġinǕtas ar 

mȊsdienǭgu (97,31%) un visu nepiecieġamo (96,86%) medicǭnisko aprǭkojumu, kas nodroġina 

augstu veselǭbas aprȊpes kvalitǕti. TurklǕt, gandrǭz visas (95,29%) SAVA pakalpojumu iestǕdes 

apstiprina, ka tajǕs tiek veikti ǭpaġi pasǕkumi, lai aizsargǕtu pacientu datus un ievǛrotu datu privǕtuma 

noteikumus, kas ir bȊtiski pacientu uzticǭbas un konfidencialitǕtes nodroġinǕġanai un celġanai. 

PǛtǭjumǕ iegȊtie dati liecina, ka SAVA pakalpojumu sniedzǛji aktǭvi izmanto mȊsdienǭgus IT 

risinǕjumus, lai uzlabotu medicǭnisko pakalpojumu sniegġanu. PiemǛram, 88,31% veic kvalitǕtes 

nodroġinǕġanas pasǕkumus, lai uzraudzǭtu un uzlabotu pacientu aprȊpi, un 80,44% izmanto 

specializǛtas IT veselǭbas informǕcijas sistǛmas vai programmatȊras. TurklǕt, 78,18% sadarbojas ar 

citiem veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem informǕcijas un tehnoloǥiju savienojamǭbas jomǕ, lai efektǭvi 

nosȊtǭtu pacientus citu pakalpojumu saǺemġanai. 76,52% izmanto digitǕlus pacientu reǥistrus vai 

informǕcijas sistǛmas pacientu dokumentǕcijai. PǛtǭjumǕ iegȊtie dati atspoguǸo iestǕģu apǺǛmǭbu 

uzlabot pacientu aprȊpes procesus un efektivitǕti, izmantojot modernǕs tehnoloǥijas un IT 

risinǕjumus. 

Interesants atklǕjums par SAVA pakalpojumu sniedzǛjiem, kas nodroġina tikai valsts apmaksǕtus 

pakalpojumus ï ġie pakalpojumu sniedzǛji, salǭdzinot ar kopǛjo izlasi, lielǕkǕ mǛrǕ nepiekrǭt, ka viǺu 

iestǕdes sadarbojas ar citiem veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem informǕcijas un tehnoloǥiju 

savienojamǭbas jomǕ, lai nosȊtǭtu pacientus citu pakalpojumu saǺemġanai. Tas var norǕdǭt uz 

izaicinǕjumiem vai potenciǕlajǕm grȊtǭbǕm ġo organizǕciju darbǭbǕ.  

 

PersonǕla novǛrtǛjums  

PǛtǭjuma dati apstiprina, ka SAVA pakalpojumu sniedzǛji novǛrtǛ savu personǕlu kǕ kompetentu 

un profesionǕlu, sniedzot pakalpojumus. Gandrǭz visas organizǕcijas (99,48%) atzǭst, ka viǺu 

darbinieki ir iepazǭstinǕti ar personas datu aizsardzǭbas politiku, un liela daǸa uzskata, ka viǺu personǕls 

ir apmǕcǭts profesionǕlai komunikǕcijai ar pacientiem un ǭsteno uz pacientu vǛrstas prakses principus. 

TurklǕt ir skaidrs, ka SAVA pakalpojumu organizǕcijas aktǭvi iesaista pacientus lǛmumu pieǺemġanǕ 

par viǺu veselǭbas aprȊpi un uzlaboġanu. Ġǭ interese par pacientu viedokli ir redzama arǭ pacientu 

atgriezeniskajǕ saitǛ, kur 74,75% organizǕciju aicina pacientus sniegt atsauksmes par pakalpojumu 

kvalitǕti, un 58,21% regulǕri ǭsteno pacientu apmierinǕtǭbas pǛtǭjumus. Tas liecina par apǺǛmǭbu 

uzlabot pakalpojumu kvalitǕti un nodroġinǕt to, ka pacientu viedoklis tiek Ǻemts vǛrǕ un iekǸauts 

organizǕcijas darbǕ. 

Interesanti, ka mazǕs SAVA organizǕcijas, kuras darbojas ar nelielu darbinieku skaitu un ir 

privǕtprakses, atġǵiras attiecǭbǕ uz pacientu atgriezenisko saiti. Ġǭs organizǕcijas vairǕk nekǕ izlase 

kopumǕ, nepiekrǭt tam, ka aktǭvi aicina pacientus sniegt atsauksmes par pakalpojumu kvalitǕti. TurklǕt, 

mazǕs SAVA iestǕdes, kas nodarbojas ar 2ï10 darbiniekiem, arǭ ï vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ, 

nepiekrǭt tam, ka regulǕri veic pacientu apmierinǕtǭbas pǛtǭjumus Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ. Tas var 

norǕdǭt uz resursu ierobeģojumiem vai prioritǕġu atġǵirǭbǕm ġajǕs organizǕcijǕs, kas ietekmǛ to spǛju 

vai gatavǭbu strukturǛt un ǭstenot pacientu atsauksmju sistǛmas un apmierinǕtǭbas pǛtǭjumus. 

Dati liecina, ka tikai nedaudz vairǕk kǕ puse (54,59%) SAVA pakalpojumu organizǕcijas rȊpǛjas 

par to, lai Ǖrsti vairǕk pǕrzinǕtu atġǵirǭbas cilvǛku vǛrtǭbǕs un kultȊrǕ, nodroġinot darbiniekiem 

kursus un citas aktivitǕtes, kuru uzdevums ir veicinǕt darbu ar atġǵirǭgǕm pacientu grupǕm. Tikai 

43,62% SAVA pakalpojumu iestǕdǛs ir rakstiski fiksǛta diskriminǕcijas novǛrġanas politika. Ġie 

dati norǕda uz potenciǕlu uzlabojumu jomǕ, kur vajadzǛtu pievǛrst uzmanǭbu, lai nodroġinǕtu kultȊras 

jutǭgumu un vienlǭdzǭgu piekǸuvi veselǭbas aprȊpei visǕm sabiedrǭbas grupǕm. 
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ǔrstniecǭbas iestǕdes attǭstǭbas nepiecieġamǭbas novǛrtǛjums 

Lai gan 74,15% SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka viǺu iestǕdǛs ir pieejams 

nepiecieġamais palǭgpersonǕls (mǕsas, Ǖrstu palǭgi u.c.), un 73,47% atzǭst, ka speciǕlistiem ir 

konkurǛtspǛjǭgs atalgojums, tomǛr lielǕkǕs SAVA organizǕcijas ar 200ï500 darbiniekiem, kǕ arǭ 

universitǕtes slimnǭcu pǕrstǕvji vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ nepiekrǭt ġim faktam. Tas norǕda uz 

vajadzǭbu pǛc uzlabojumiem resursu un atalgojuma nodroġinǕġanǕ lielǕkajǕs veselǭbas aprȊpes 

iestǕdǛs, lai nodroġinǕtu efektǭvu un kvalitatǭvu veselǭbas aprȊpi. 

LielǕkǕ daǸa (57,79%) SAVA pakalpojumu organizǕciju piekrǭt, ka to iestǕdǛs ǭsteno iniciatǭvas 

inovatǭvu veselǭbas aprȊpes tehnoloǥiju vai prakġu ievieġanai un uzskata, ka ir pietiekams finansǛjums 

attǭstǭbai un pakalpojumu kvalitǕtes celġanai (55,06%). Taļu SAVA organizǕcijas, kas nodroġina 

tikai valsts apmaksǕtus pakalpojumus lielǕkǕ mǛrǕ nepiekrǭt, ka to iestǕdǛs ǭsteno iniciatǭvas 

inovatǭvu veselǭbas aprȊpes tehnoloǥiju. 

Tikai treġdaǸa (31,25%) aptaujǕto SAVA pakalpojumu sniedzǛju piedalǕs pǛtniecǭbǕ vai klǭniskajos 

izmǛǥinǕjumos.  

Pacientu lǭdzestǭba un sadarbǭba ar SAVA pakalpojumu iestǕdǛm 

PǛc SAVA pakalpojumu sniedzǛju sniegtajiem datiem, aptuveni puse (46,43%) norǕda, ka lǭdz 5% 

pacientu neierodas uz pieteikto vizǭti. SavukǕrt treġdaǸa (31,17%) SAVA pakalpojumu organizǕciju 

atzǭmǛ, ka ġis procents ir lielǕks, svǕrstoties no 6 lǭdz 10% pacientu, kuri neierodas uz pieteikto vizǭti. 

UniversitǕtes slimnǭcas, SAVA iestǕdes ar darbinieku skaitu virs 500, un tǕs iestǕdes, kas nodroġina 

specializǛtos pakalpojumus, lielǕkǕ mǛrǕ izjȊt pacientu neieraġanǕs gadǭjumu radǭto ietekmi. Salǭdzinot 

ar izlasi kopumǕ, ġǭ respondentu grupa bieģǕk norǕda, ka uz pieteikto vizǭti neierodas 11ï15% pacientu. 

Gandrǭz treġdaǸa (26,57%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju neatgǕdina pacientiem par 

plǕnotajǕm vizǭtǛm. TomǛr vairǕk nekǕ puse (54,97%) SAVA pakalpojumu organizǕciju zvana 

pacientiem, lai atgǕdinǕtu par viǺu plǕnotajǕm vizǭtǛm, un vairǕk kǕ treġdaǸa (39,71%) ġos 

atgǕdinǕjumus nosȊta ar ǭsziǺu starpniecǭbu. Interesanti, ka tieġi SAVA iestǕdes, kas nodroġina gan 

ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, bieģǕk atgǕdina pacientiem par vizǭtǛm gan zvanot pa 

telefonu, gan nosȊtot ǭsziǺu. PǛtǭjuma dati liecina, ka lielǕkajǕs iestǕdǛs un Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, kas 

nodroġina tikai maksas pakalpojumus, bieģǕk ir integrǛti IT risinǕjumi (piemǛram, roboti, kas 

veic zvanus, automǕtiski nosȊta SMS ziǺojumus u.c.). 

PǛtǭjuma dati norǕda, ka vairǕk nekǕ puse (53,32%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju pilnǭbǕ vai 

daǸǛji ir pǕrgǕjuġi uz elektronisko pacientu karġu veidoġanu. No ġiem pakalpojumu sniedzǛjiem 

45,47% joprojǕm kombinǛ gan papǭra, gan elektronisku pacientu reǥistrǕciju, bet 7,85% veido 

pacientu kartes tikai elektroniski. SavukǕrt 46,68% sniedzǛju turpina organizǛt pacientu kartes 

tikai papǭra formǕtǕ. Ir vǛrojams, ka SAVA pakalpojumu sniedzǛji ar 2ï10 darbiniekiem un iestǕdes, 

kas apkalpo 101ï500 pacientu mǛnesǭ, lielǕkǕ mǛrǕ pieturas pie papǭra formǕta pacientu karġu 

veidoġanas, atsakoties no pilnǭgas pǕrejas uz elektroniskajǕm kartǛm. TomǛr ir jǕatzǭmǛ, ka lielǕks 

ǭpatsvars tǕdu SAVA organizǕciju, kas pǕrgǕjuġas uz elektronisko pacientu karġu izveidi un veido tikai 

elektroniskas kartes, ir to iestǕģu vidȊ, kas apkalpo lielǕku pacientu skaitu (501ï1000 pacientu mǛnesǭ) 

un nodroġina tikai maksas pakalpojumus. 

Lai gan vairǕk kǕ puse (53,32%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju jau ir pǕrgǕjuġi uz elektronisko 

pacientu karġu veidoġanu, tomǛr 81,19% SAVA organizǕcijǕs pacientu un personǕla saziǺa par 

apmeklǛjumu grafiku, norǕdǭjumiem un izmaiǺǕm pacientu plȊsmas procesǕ notiek manuǕli. 

Tikai 4,36% SAVA pakalpojumu sniedzǛjiem ir pilnǭbǕ pǕrgǕjuġi uz IT automatizǛtu pacientu un 
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personǕla saziǺu par apmeklǛjumu grafiku un izmaiǺǕm pacientu plȊsmas procesǕ. SAVA iestǕdes, 

kas apkalpo vairǕk nekǕ 5000 pacientu mǛnesǭ, lielǕkǕ mǛrǕ ir pǕrgǕjuġas uz IT automatizǛto sistǛmu. 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji apgalvo, ka gandrǭz visǕs iestǕdǛs ir iespǛjams pierakstǭties uz vizǭti 

gan telefoniski (98,98%), gan klǕtienǛ (86,13%). VairǕk nekǕ puse (67,48%) SAVA pakalpojumu 

sniedzǛju nodroġina iespǛju pacientiem pierakstǭties ar eïpasta starpniecǭbu, savukǕrt gandrǭz puse 

(45,64%) iestǕģu nodroġina pacientiem pierakstǭġanas veidu ï internetǕ. Ġie dati apstiprina, ka SAVA 

organizǕcijǕm ir daudzpusǭga pieeja pacientu pierakstu organizǛġanǕ un komunikǕcijas nodroġinǕġanǕ.  

SAVA  pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas celġana  

KǕ galvenǕs problǛmas vai ġǵǛrġǸi pǛc iespǛjas augstǕkas sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes 

kvalitǕtes nodroġinǕġanai SAVA pakalpojumu organizǕciju skatǭjumǕ ir ï finansǛjuma trȊkums / 

nepietiekamas kvotas valsts maksas pakalpojumiem (28,99%) un speciǕlistu trȊkums. ǔrsti jȊtas 

pǕrslogoti un, Ǻemot vǛrǕ, ka Ǹoti liela daǸa Ǖrstu LatvijǕ ir cienǭjamǕ vecumǕ, tie nespǛj pielǕgoties 

dinamiskajam darba ritmam (28,11%). NǕkamie galvenie izaicinǕjumi, ar ko SAVA pakalpojumu 

sniedzǛji saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc iespǛjas augstǕku sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas 

aprȊpes kvalitǕti ir nesakǕrtota IT un datu digitalizǕcijas nozare (12,27%), pacienta lǭdzestǭba 

(pacientu neieraġanǕs uz ieplǕnotǕm vizǭtǛm, nevǛlǛġanas iesaistǭties atveseǸoġanǕs procesǕ) 

(9,24%) un pakalpojumu pieejamǭba Latvijas iedzǭvotǕjiem ï garas rindas, ilgs gaidǭġanas laiks uz 

pakalpojumiem un ǭss vizǭtes laiks (8,42%). 

Pacientu plȊsmas procesa paġreizǛjǕ kvalitǕte ir bȊtisks aspekts veselǭbas aprȊpes sniegumǕ, un 

pǛtǭjuma dati liecina, ka daudzas SAVA pakalpojumu organizǕcijas vǛrtǛ ġo procesu pozitǭvi. Puse no 

visǕm SAVA organizǕcijǕm (50,97%) uzskata, ka koordinǕcija starp veselǭbas aprȊpes 

speciǕlistiem ir optimǕla, norǕdot uz efektǭvu darba plȊsmas pǕrvaldǭbu un labu saziǺu, kǕ arǭ 

sadarbǭbu starp komandas locekǸiem. PrivǕtǕs iestǕdes un organizǕcijas, kas sniedz tikai privǕti 

apmaksǕtus pakalpojumus, ġo procesu vǛrtǛ pozitǭvǕk nekǕ vidǛji izlasǛ, kas norǕda uz iespǛjamo 

atġǵirǭbu kvalitǕtǛ starp daģǕdiem veselǭbas aprȊpes sniedzǛjiem. TurklǕt gandrǭz puse SAVA 

organizǕciju uzskata, ka gaidǭġanas zonas pǕrvaldǭbas koordinǕcija un reakcija uz sȊdzǭbǕm un 

ierosinǕjumiem ir optimǕla vai vismaz tuvu optimǕlai. Tas norǕda uz to, ka daudzas organizǕcijas ir 

gatavas uzlabot ġos procesus, lai nodroġinǕtu pacientu apmierinǕtǭbu un labǕku pakalpojumu kvalitǕti. 

VairǕk nekǕ puse (63,34%) SAVA organizǕciju norǕda, ka nepiecieġami uzlabojumi paġreizǛjǕ 

pacientu plȊsmas procesa kvalitǕtǛ, koncentrǛjoties uz vairǕkiem svarǭgiem aspektiem. Galvenie 

ġǵǛrġǸi, kurus organizǕcijas uzskata par problemǕtiskiem, ietver aprȊpes plȊsmas koordinǛġanu 

nǕkotnǛ (63,34%), pacientu pieredzes un apmierinǕtǭbas koordinǛġanu (59,85%), reǥistrǕcijas 

koordinǕciju (59,75%), kǕ arǭ Ǖtru un Ǜrtu pierakstǭġanos uz veselǭbas aprȊpes pakalpojumiem 

(59,31%). Papildus tam uzmanǭba tiek pievǛrsta arǭ kopǛjǕ ǕrstǛġanas procesa koordinǕcijai, ietverot 

informǕcijas apmaiǺu par pacienta lǭdzġinǛjo ǕrstǛġanu, izmeklǛjumiem u.c. (55,08%). BȊtiski ir arǭ 

tas, ka SAVA iestǕdes, kas nodroġina gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus, kritiskǕk 

novǛrtǛ pacientu plȊsmas procesa kvalitǕti, nekǕ izlasǛ kopumǕ, norǕdot uz nepiecieġamǭbu pǛc 

uzlabojumiem, kas norǕda uz izaicinǕjumiem, ar kuriem ġǭs iestǕdes saskaras ikdienǕ. 

PǛc SAVA pakalpojumu sniedzǛju domǕm, ieviestie pasǕkumi, lai samazinǕtu pacientu gaidǭġanas 

rindu garumu pie speciǕlista vai uz izmeklǛjumu, ir vǛrsti uz vairǕkǕm stratǛǥijǕm ï atgǕdinǕjumu 

sistǛma par apmeklǛjumu (45,63%), optimizǛta darba plȊsma (45,08%) un datu analǭze 

(40,38%). Ġie tiek uzskatǭti par efektǭviem pasǕkumiem. TurklǕt, treġdaǸa (34,18%) SAVA 

organizǕciju atzǭst, ka datu vǕkġana par laiku un pacientu monitorings par veiktajiem pierakstiem un 

neieraġanos uz vizǭti, palǭdz samazinǕt pacientu rindas uz konsultǕcijǕm vai izmeklǛjumiem. 
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ParalǛli tam, pǛdǛjos gados pandǛmijas dǛǸ aktuǕlas kǸuvuġas attǕlinǕtǕs konsultǕcijas, tomǛr lielǕkǕ 

daǸa (69,73%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju norǕda, ka neizmanto ġo iespǛju, jo trȊkst pieprasǭjuma, 

un pacienti dod priekġroku konsultǕcijǕm klǕtienǛ. TurklǕt, piektǕ daǸa (20,27%) aptaujas dalǭbnieku 

min, ka paġi speciǕlisti nevǛlas ǭstenot attǕlinǕtǕs konsultǕcijas pacientiem. Ġie dati norǕda uz daģǕdu 

faktoru ietekmi uz pacientu un medicǭnas personǕla izvǛlǛm un preferencǛm attiecǭbǕ uz veselǭbas 

aprȊpes sniegġanas un saǺemġanas veidiem. 

ǔrstu speciǕlistu pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

AnalizǛjot SAVA Ǖrstu speciǕlistu pieejamǭbu Latvijas Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, pǛtǭjuma dati atklǕj ġǕdu 

izkliedi: 

VispieejamǕkie speciǕlisti pacientiem: 

¶ Ginekologi (45,80%); 

¶ Ǵirurgi (36,76%); 

¶ Neirologi (32,52%); 

¶ Oftalmologi (30,38%); 

¶ Otolaringologi (28,74%); 

¶ Dermatovenerologi (27,94%); 

¶ Kardiologi (26,74%). 

ViszemǕkǕ speciǕlistu pieejamǭba: 

¶ SkǕbekǸa terapija (2,84%); 

¶ Hematologi (4,48%); 

¶ Reimatologi (7,43%); 

¶ Alergologi (8,52%); 

¶ Algologi (9,65%); 

¶ Infektologi (10,00%). 

Ġie dati norǕda uz bȊtiskǕm atġǵirǭbǕm speciǕlistu pieejamǭbǕ daģǕdǕs medicǭnas jomǕs. KamǛr 

ginekologi, ǵirurgi, neirologi un citi augstǕk minǛtie speciǕlisti ir plaġǕk pieejami, tǕdas jomas kǕ 

skǕbekǸa terapija, hematoloǥija, reimatoloǥija, alerǥoloǥija, algoloǥija un infektoloǥija cieġ no 

speciǕlistu trȊkuma. Tas var radǭt izaicinǕjumus, nodroġinot pacientiem nepiecieġamo aprȊpi un liecina 

par nepiecieġamǭbu pievǛrst uzmanǭbu ġǭm speciǕlistu kategorijǕm, lai uzlabotu to pieejamǭbu. 

Apskatot SAVA Ǖrstu speciǕlistu sniegto pakalpojumu apmaksas veidu variǕcijas LatvijǕ, iegȊtie dati 

parǕda sekojoġo: 

Valsts apmaksǕtie pakalpojumi bieģǕk pieejami: 

¶ SkǕbekǸa terapija (62,91%); 

¶ Onkoloǥijas (ǵǭmijterapijas) pakalpojumi (56,55%); 

¶ Pediatra pakalpojumi (52,90%); 

¶ InternǕs medicǭnas speciǕlisti (37,99%). 

Pacienta privǕtajiem maksǕjumiem visbieģǕk pakǸauti ġǕdi pakalpojumi:  

¶ Arodslimǭbu speciǕlisti (57,70%); 

¶ Gastroenterologi (54,30%); 
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¶ Algologi (51,90%); 

¶ Reimatologi (42,72%); 

¶ Alergologi (38,45%). 

Gan valsts apmaksǕtus, gan maksas pakalpojumus visbieģǕk sniedz: 

¶ Oftalmologi (72,59%); 

¶ Ginekologi (71,08%); 

¶ Nefrologi (68,69%); 

¶ Otolaringologi (68,06%); 

¶ Kardiologi (65,21%); 

¶ Traumatologi un ortopǛdi (64,61%). 

PǛtǭjuma dati norǕda uz to, ka lielǕkǕ daǸa Ǖrstu speciǕlistu SAVA organizǕcijǕs ir nodarbinǕti uz 

nepilnu darba slodzi. Tas liecina, ka ġie speciǕlisti, visticamǕk, strǕdǕ vairǕkǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs 

vai veic citus papildu profesionǕlus vai personiskus pienǕkumus Ǖrpus primǕrǕs darba vietas. Tas varǛtu 

bȊt saistǭts ar vǛlmi paplaġinǕt savu pieredzi, sadarbǭbu ar citiem kolǛǥiem vai arǭ tiek darǭts finansiǕlu 

apsvǛrumu dǛǸ. TomǛr jǕpiemin, ka skǕbekǸa terapijas speciǕlisti parasti ir nodarbinǕti uz pilna laika 

slodzi. Ġis izǺǛmums varǛtu bȊt saistǭts ar skǕbekǸa terapijas specifisko raksturu un nepiecieġamǭbu 

nodroġinǕt pastǕvǭgu pieejamǭbu pacientiem, kas prasa regulǕru un laicǭgu ǕrstǛġanu. 

PǛtǭjuma rezultǕti izgaismo vairǕkas bȊtiskas problǛmas SAVA Ǖrstu speciǕlistu sniegto pakalpojumu 

nodroġinǕjumǕ. Nepietiekams speciǕlistu skaits, piemǛram, reimatologi (67,96%), traumatologi, 

ortopǛdi (61,96%), hematologi (61,03%), neirologi (59,45%), alergologi (59,13%), liecina par 

iespǛjamǕm grȊtǭbǕm pacientu piekǸuvǛ specifiskai veselǭbas aprȊpei ġajǕs jomǕs. Tas var palielinǕt 

gaidǭġanas laiku vai aizkavǛt sareģǥǭtǕku slimǭbu ǕrstǛġanu. 

PalǭgpersonǕla nepietiekamǭba, ǭpaġi skǕbekǸa terapijas (38,06%), alergologu (36,22%), urologu 

(34,71%), ǵirurgu (33,71%), internǕs medicǭnas speciǕlistu (31,68%) starpǕ var bȊtiski ietekmǛt 

veselǭbas aprȊpes kvalitǕti un efektivitǕti. Nepietiekams palǭgpersonǕla skaits var veicinǕt pǕrslodzi un 

noguruma, kas ietekmǛ gan veselǭbas aprȊpes sniegġanas kvalitǕti, gan arǭ personǕla veselǭbu un 

labklǕjǭbu. 

MedicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭba, ǭpaġi urologiem (27,04%), alergologiem (23,32%), 

dermatovenerologiem (21,63%), otolaringologiem (20,45%), kardiologiem (20,19%), rada 

ierobeģojumus attiecǭbǕ uz slimǭbu diagnozi un ǕrstǛġanu. Ġǭs grȊtǭbas var bȊt saistǭtas ar 

sareģǥǭjumiem, kas rodas, strǕdǕjot ar vecu vai nesaderǭgu aprǭkojumu, kǕ arǭ ar nepiecieġamǭbu pǛc 

jaunǕkǕs tehnoloǥijas, lai nodroġinǕtu efektǭvǕku aprȊpi un ǕrstǛġanu. Ġǭs problǛmas var ietekmǛt arǭ 

pacientu apmierinǕtǭbu un uzticǭbu veselǭbas aprȊpes sistǛmai. 

NevǛlǛġanǕs un intereses trȊkums, kǕ arǭ speciǕlistu trȊkums, ir divi galvenie iemesli, kas skaidro 

SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumu nenodroġinǕġanu iestǕdǛs, un tie kopǕ veido lielǕko daǸu no 

visiem iemesliem. 

IzmeklǛjumu pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

PǛtǭjuma dati norǕda, uz ġǕdu SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭbu. VisaugstǕkǕ SAVA 

izmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭba: 

¶ VǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfija: 55,22%; 

¶ Vairogdziedzera ultrasonogrǕfija: 51,93%; 

¶ Nieru un urǭna izvadceǸu ultrasonogrǕfija: 45,12%; 
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¶ Sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumi: 42,14%; 

¶ KrȊġu ultrasonogrǕfija: 40,61%. 

ViszemǕkǕ SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭba: 

¶ RadionukleǭdǕ diagnostika: 1,57%; 

¶ Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar datortomogrǕfiju (PET/DT): 1,57%; 

¶ KodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi: 3,15%; 

¶ ElastogrǕfija: 4,25%; 

¶ Osteodensitometrija: 7,23%. 

PǛtǭjuma ietvaros tiek atklǕtas sekojoġas tendences. LielǕka SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu 

pieejamǭba, nekǕ izlasǛ kopumǕ: 

¶ IestǕdǛs, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus; 

¶ IestǕdǛs ar 51 ï 200 darbiniekiem un virs 500 darbiniekiem; 

¶ ReǥionǕlajǕs slimnǭcǕs; 

¶ CitǕs slimnǭcǕs (nav universitǕtes vai reǥionǕla); 

¶ Plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji, kas apkalpo virs 5000 pacientu mǛnesǭ; 

¶ IestǕdǛs, kas nodroġina arǭ rehabilitǕcijas (ambulatoros) pakalpojumus. 

MazǕka SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭba, nekǕ izlasǛ kopumǕ: 

¶ IestǕdǛs ar Ǹoti mazu darbinieku skaitu (2 ï 10 cilvǛki); 

¶ PrivǕtprakġu veicǛji, kas apkalpo 101 ï 500 pacientu mǛnesǭ. 

IzmeklǛjumu pakalpojumu pieejamǭba SAVA ietvaros ir atkarǭga no iestǕģu tipa, lieluma un pacientu 

plȊsmas. LielǕkas iestǕdes un plaġa spektra veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji piedǕvǕ plaġǕku 

izmeklǛjumu klǕstu, kamǛr mazǕkas iestǕdes un privǕtprakses ar ierobeģotu darbinieku skaitu un 

mazǕku pacientu apkalpoġanas kapacitǕti piedǕvǕ mazǕku pakalpojumu spektru. 

Apskatot izplatǭtǕkǕs apmaksas veidu variǕcijas, saǺemot SAVA izmeklǛjumus, redzams, ka valsts 

apmaksǕtie izmeklǛjumu pakalpojumi: 

¶ MamogrǕfijas izmeklǛjumi: 33,23%; 

¶ Priekġdziedzera jeb Prostatas ultrasonogrǕfija: 16,18%; 

¶ Rentgenoloǥijas izmeklǛjumi: 15,36%; 

¶ Nieru un urǭnizvadceǸu ultrasonogrǕfijas izmeklǛjumi: 14,42%; 

¶ Endoskopijas izmeklǛjumi: 13,96%; 

Pacienta privǕtie maksǕjumi izmeklǛjumu pakalpojumu veikġanǕ: 

¶ KrȊġu ultrasonogrǕfija: 36,83%; 

¶ Locǭtavu ultrasonogrǕfija: 34,69%; 

¶ VǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfija: 29,68%; 

¶ Vairogdziedzera ultrasonogrǕfija: 28,53%; 

Gan valsts, gan pacienta privǕtie maksǕjumi izmeklǛjumu pakalpojumu saǺemġanǕ: 

¶ KodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi: 100,00%; 
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¶ Pozitronu emisijas tomogrǕfija ar datortomogrǕfiju (PET/DT): 100,00%; 

¶ RadionukleǭdǕ diagnostika: 100,00%; 

¶ Neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi: 91,10%; 

¶ Rentgenoloǥija: 82,58%; 

SAVA izmeklǛjumu pakalpojumi ir pieejami gan par valsts, gan par pacienta privǕtajiem 

maksǕjumiem. Pacientiem ir pieejamas daģǕdas norǛǵinǕġanǕs iespǛjas atkarǭbǕ no izvǛlǛtǕ 

izmeklǛjuma veida, un ġǭ elastǭba var uzlabot pieejamǭbu un pacientu izvǛles brǭvǭbu, nodroġinot ǕtrǕku 

un efektǭvǕku piekǸuvi nepiecieġamajai veselǭbas aprȊpei.  

ǹemot vǛrǕ Ǖrstu speciǕlistu nodarbinǕtǭbu gan pilna, gan nepilna darba laika slodzǛ, var redzǛt, ka 

vairumǕ gadǭjumu Ǖrsti speciǕlisti ir nodarbinǕti nepilnǕ slodzǛ. Tas norǕda, ka SAVA Ǖrsti LatvijǕ 

bieģi vien strǕdǕ vairǕkǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs vienlaicǭgi. Dati liecina, ka LatvijǕ ǭpaġi tiek pieprasǭti 

datortomogrǕfijas izmeklǛjums, kodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumi, rentgenoloǥijas 

izmeklǛjumi, sirdsïasinsvadu sistǛmas funkcionǕlie izmeklǛjumi. 

Nepietiekamas vai drǭzǕk nepietiekamas kvotas ir tǕdiem izmeklǛjumiem kǕ kodolmagnǛtiskǕ 

rezonanse (100,00%), radionukleǭdǕ diagnostika (100,00%), elastogrǕfija (81,51%), 

neiroelektrofizioloǥiskie funkcionǕlie izmeklǛjumi (82,21%), un datortomogrǕfija (68,84%). SavukǕrt 

drǭzǕk pietiekamas un pietiekamas kvotas ir pozitronu emisijas tomogrǕfijai ar datortomogrǕfiju 

(PET/DT) (100,00%), rentgenoloǥijai (69,23%), mamogrǕfijai (49,47%). SAVA izmeklǛjumu 

pakalpojumiem, kuriem pǛc speciǕlistu paustǕ nav pieġǵirtas kvotas, ietilpst neatġifrǛti 

ultrasonogrǕfijas izmeklǛjumi (40,14%), mamogrǕfija (34,53%), krȊġu ultrasonogrǕfija (23,71%), 

vǛdera dobuma orgǕnu ultrasonogrǕfija (23,66%) un locǭtavu ultrasonogrǕfija (22,39%). 

DomǕjot par nepietiekamǭbu SAVA nodroġinǕtajos izmeklǛjumu pakalpojumos, redzams, ka 

speciǕlistu trȊkums ir viens no bȊtiskǕkajiem ġǵǛrġǸiem, ǭpaġi radionukleǭdǕ diagnostikǕ (100,00%), 

endoskopijǕ (77,86%), locǭtavu ultrasonogrǕfijǕ (56,53%), doplerogrǕfijǕ (55,58%) un 

neiroelektrofizioloǥiskajos funkcionǕlajos izmeklǛjumos (51,89%). AttiecǭbǕ uz palǭgpersonǕla 

trȊkumu, izteikts palǭgpersonǕlu trȊkums vǛrojams pozitronu emisijas tomogrǕfijǕ ar datortomogrǕfiju 

(PET/DT) (50,00%), radionukleǭdajǕ diagnostikǕ (50,00%), endoskopijǕ (32,46%), un rentgenoloǥijǕ 

(28,33%). Par medicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭbu izmeklǛjumu veikġanai norǕdǭta endoskopija 

(31,41%), datortomogrǕfija (20,28%) un elastogrǕfija (18,49%), kas rada visizteiktǕkǕs grȊtǭbas 

pakalpojumu nodroġinǕġanǕ. 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji atzǭmǛ, ka paġreizǛjǕ brǭdǭ trȊkst laborantu, tehniǵu, radiologa asistentu, 

radiogrǕfu, medicǭnas iekǕrtu inģenieru, kompetentu speciǕlistu EKG un slodzes testa metodǛs, kǕ arǭ 

mǕsu un mǕsu palǭgu. 

SAVA izmeklǛjumu pakalpojumu sniegġanǕ izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis ir Ǹoti atġǵirǭgs. 

VislielǕkǕ noslodze (vidǛji vairǕk nekǕ 8 stundas dienǕ), ir kodolmagnǛtiskǕs rezonanses izmeklǛjumu 

iekǕrtǕm (75,00%), radionukleǭdǕs diagnostikas iekǕrtǕm (50,00%), datortomogrǕfijas iekǕrtǕm 

(47,21%), rentgenoloǥijas iekǕrtǕm (38,28%), elastogrǕfijas (18,49%), un sirdsïasinsvadu sistǛmas 

funkcionǕlo izmeklǛjumu iekǕrtǕm (18,31%). SavukǕrt vismazǕkǕ noslodze (vidǛji mazǕk nekǕ 1 

stunda dienǕ), ir locǭtavu ultrasonogrǕfijai (18,93%), priekġdziedzera jeb prostatas ultrasonogrǕfijas 

iekǕrtǕm (13,99%) un neidentificǛtǕm ultrasonogrǕfijas iekǕrtǕm (11,09%). 

AnalizǛjot iemeslus, kǕpǛc noteikti izmeklǛjumi nav pieejami iestǕdǛs, kuras sniedz SAVA 

pakalpojumus, redzams, ka primǕri dominǛ divi iemesli ï speciǕlistu trȊkums, kǕ arǭ vǛlmes un 

vispǕrǛjas intereses trȊkums. 
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RehabilitǕcijas pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

Dati liecina, ka vispieejamǕkie rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi iedzǭvotǕjiem ir: 

¶ Fizioterapeits: 90,32%; 

¶ FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem: 59,79%; 

¶ FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem: 50,26%; 

¶ Ergoterapeits: 47,59%; 

MazǕk pieejami rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi: 

¶ MǕkslas terapeits: 14,26%; 

¶ Psihologs: 25,95%; 

¶ RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ: 32,34%; 

PǛtǭjumǕ tiek atklǕtas rehabilitǕcijas pakalpojumu pieejamǭbas tendences. MazǕka rehabilitǕcijas 

pakalpojumu pieejamǭba, nekǕ izlasǛ kopumǕ, ir: 

¶ IestǕdǛs, kas sniedz tikai ambulatoros pakalpojumus; 

¶ IestǕdǛs ar 2 ï 50 darbiniekiem; 

¶ PrivǕtprakses veicǛjiem ar darba stǕģu 11 ï 20 gadi; 

¶ IestǕdǛs, kas apkalpo mazǕk par 100 pacientiem mǛnesǭ; 

LielǕka rehabilitǕcijas pakalpojumu pieejamǭba, nekǕ izlasǛ kopumǕ: 

¶ IestǕdǛs, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus; 

¶ IestǕdǛs ar vairǕk nekǕ 201 darbinieku; 

¶ ReǥionǕlajǕs slimnǭcǕs un citǕs pilsǛtu/ciematu slimnǭcǕs; 

¶ IestǕdǛs ar darba stǕģu virs 20 gadiem; 

RehabilitǕcijas pakalpojumu pieejamǭba SAVA ietvaros ir atkarǭga no iestǕģu tipa un lieluma, kǕ arǭ 

darbinieku skaita un pieredzes. LielǕkas iestǕdes, kas piedǕvǕ gan ambulatoros, gan stacionǕros 

pakalpojumus ï nodroġina plaġǕku rehabilitǕcijas pakalpojumu klǕstu. Attiecǭgi mazǕkas iestǕdes un 

privǕtprakses ar ierobeģotu darbinieku skaitu un mazǕku pacientu plȊsmu piedǕvǕ mazǕku 

pakalpojumu spektru. 

Apskatot izplatǭtǕkos apmaksas veidus, saǺemot SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus, 

redzams, ka valsts apmaksǕtie pakalpojumi bieģǕk pieejami: 

¶ RehabilitǕcija dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ: 54,65%; 

¶ MǕkslas terapeita pakalpojumi: 31,88%; 

¶ FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsti bǛrniem: 29,07%; 

¶ Psihologa pakalpojumi: 25,70%; 

Pacienta privǕtie maksǕjumi, saǺemot SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus: 

¶ Uztura speciǕlista pakalpojumi: 44,39%; 

¶ MǕkslas terapeita apmeklǛjumi: 27,20%; 

¶ Fizioterapeita apmeklǛjumi: 27,07%; 

¶ Psihologa apmeklǛjumi: 25,26%; 
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Gan valsts, gan pacienta privǕtie maksǕjumi: 

¶ FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts pieauguġajiem: 76,67%; 

¶ Ergoterapeits: 75,16%; 

¶ AudiologopǛds: 72,77%; 

¶ FizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsts bǛrniem: 62,46%; 

¶ Fizioterapeits: 55,89%; 

SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi ir pieejami gan par valsts lǭdzekǸiem, gan pa maksu, 

Ǹaujot pacientiem izvǛlǛties specifiskas pakalpojumu iespǛjas, kas atbilst viǺu individuǕlajǕm 

vajadzǭbǕm. NorǛǵinǕġanǕs iespǛjas ir plaġas, nodroġinot pieejamǭbu daģǕdǕm sociǕlajǕm grupǕm un 

atbilstoġajǕm vajadzǭbǕm. 

ǹemot vǛrǕ Ǖrstu speciǕlistu nodarbinǕtǭbu pilna un nepilna darba laika griezumǕ, redzams, ka Ǖrsti 

speciǕlisti bieģǕk ir nodarbinǕti nepilnǕ slodzǛ, tomǛr daudz ir arǭ speciǕlistu, kas pakalpojumus iestǕdǛ 

nodroġina pilnu darba laiku. Ġos novǛrojumus datos potenciǕli var skaidrot ar situǕciju, ka 

rehabilitǕcijas pakalpojumu veicǛji cenġas savus pakalpojumus nodroġinǕt vienǕ Ǖrstniecǭbas iestǕdǛ, 

tikai neliela daǸa Ǖrstu vienlaicǭgi apvieno vairǕkas darbavietas, sniedzot pakalpojumus vairǕkǕs 

Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs. PǛtǭjuma dati skaidro situǕciju, ka LatvijǕ pieprasǭtǕkie rehabilitǕcijas 

pakalpojumi ir saistǭti ar rehabilitǕciju dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/ 

iesaistǛ un fizioterapiju. 

Ir skaidri redzams, ka viens no galvenajiem izaicinǕjumiem SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) 

pakalpojumu nodroġinǕġanǕ ir speciǕlistu nepietiekamǭba. Gandrǭz katrs otrais aptaujǕtais uzskata, ka 

fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas pieauguġajiem Ǖrstu skaits ir nepietiekams vai drǭzǕk 

nepietiekams (49,23%), un lǭdzǭga situǕcija ir arǭ ar fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas bǛrniem Ǖrstu 

skaitu (47,20%). TǕpat aptuveni puse identificǛ speciǕlistu trȊkumu rehabilitǕcijǕ dienas stacionǕrǕ, 

multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (44,45%), kǕ arǭ audiologopǛdu (42,17%) sastǕvǕ. PǛc 

SAVA organizǕciju pǕrstǕvju domǕm, rehabilitǕcijai dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas 

uzraudzǭbǕ/ iesaistǛ paġlaik trȊkst 2 lǭdz 4 speciǕlisti, tostarp ergoterapeiti, psihologi, fizikǕlǕs un 

rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrsti, audiologopǛdi, FRM Ǖrsti un dienas stacionǕrǕ strǕdǕjoġǕs mǕsas. 

KopumǕ, attiecǭbǕ uz rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumiem respondenti norǕda, ka iestǕdǛs trȊks 

no 1 lǭdz 3 speciǕlistiem katrǕ specializǕcijǕ. PieprasǭtǕkie speciǕlistu sniegtie pakalpojumi paliek 

nemainǭgi ï fizioterapeita, psihologa un mǕkslas terapeita pakalpojumi. 

SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu medicǭniskǕ aprǭkojuma pietiekamǭbas kontekstǕ 

(vienkǕrġǕs iekǕrtas) izteikts trȊkums vǛrojams fizioterapeitiem (18,19%), rehabilitǕcijai dienas 

stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (18,01%), kǕ arǭ psihologiem (15,18%). 

TomǛr pozitǭvǕka situǕcija, kur medicǭniskais aprǭkojums tiek uzskatǭts par drǭzǕk pietiekamu vai 

pilnǭbǕ pietiekamu, vǛrojama fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstiem, kuri strǕdǕ ar 

pieauguġajiem (96,30%), uztura speciǕlistiem (93,99%), ergoterapeitiem (91,42%), kǕ arǭ mǕkslas 

terapeitiem (90,13%). 

Turpretim, analizǛjot pǛtǭjumǕ iegȊtos datus par SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu 

medicǭniskǕ aprǭkojuma pietiekamǭbu, ǭpaġi domǕjot par dǕrgǕm un specializǛtǕm iekǕrtǕm, pǛtǭjuma 

dati atklǕj, ka medicǭniskais aprǭkojums (dǕrgas un specializǛtas iekǕrtas) ir nepietiekams 

fizioterapeitiem (44,52%), rehabilitǕcijai dienas stacionǕrǕ multidisciplinǕrǕs komandas 

uzraudzǭbǕ/iesaistǛ (40,82%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas speciǕlistiem bǛrniem (35,07%), 

ergoterapeitiem (33,75%), fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas speciǕlistiem pieauguġajiem 

(31,28%), kǕ arǭ audiologopǛdiem (31,28%). 
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DomǕjot par palǭgpersonǕlu, lai nodroġinǕtu kvalitatǭvus rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumus, 

daǸa SAVA organizǕciju uzskata, ka ġǕds personǕls nav nepiecieġams. TomǛr kopumǕ respondenti 

atzǭmǛ, ka vǛlǛtos, lai iestǕdǛs bȊtu iekǕrtu inģenieri, medicǭnas mǕsas un mǕsu palǭgi, vispǕrǛjǕs 

aprȊpes mǕsas (dienas stacionǕrǕ), sociǕlie darbinieki, ergoterapeiti, masieri, sanitǕri, fizioterapeitu 

staģieri, fizikǕlǕs medicǭnas speciǕlisti, sertificǛtie fizioterapeiti un pacientu koordinatori. 

IdentificǛjot bȊtiskǕkos ġǵǛrġǸus SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu nodroġinǕjumam 

iestǕdǛs, galvenokǕrt, min speciǕlistu trȊkumu, kam seko piemǛrotu telpu nepietiekamǭba, zems 

pieprasǭjums un nevǛlǛġanǕs vai intereġu trȊkums nodroġinǕt rehabilitǕcijas pakalpojumus iestǕdǛs, kur 

sniedz SAVA pakalpojumus. TurklǕt vairǕkums SAVA organizǕciju pǕrstǕvju norǕda, ka trȊkst valsts 

finansǛjuma, telpu un speciǕlistu, kǕ arǭ klientu, kam nepiecieġami ġǕdi pakalpojumi. 

62,03% respondentu uzskata, ka valsts apmaksǕto rehabilitǕcijas pakalpojumu bieģums un apjoms gada 

laikǕ nav optimǕls un pietiekams. PozitǭvǕks skatǭjums respondentiem ir par apzinǕto iestǕģu kapacitǕti 

bieģǕk un vairǕk pacientiem nodroġinǕt pakalpojumus. LielǕkǕ daǸa jeb 66,19% uzskata, ka kopumǕ 

kapacitǕte ir pietiekama.  

SpecializǛto pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

PǛtǭjumǕ par SAVA specializǛto pakalpojumu pieejamǭbu iestǕdǛs atklǕjǕs ġǕdi galvenie secinǕjumi: 

LielǕkǕ mǛrǕ pieejamie specializǛtie pakalpojumi: 

¶ Pneimatologa kabinets: 33,43%; 

¶ DiabǛtiskǕs pǛdas aprȊpes kabinets: 28,16%; 

¶ Psihologa/psihoterapeita kabinets: 19,16%; 

¶ Psihiatra kabinets: 16,19%; 

¶ Sporta medicǭnas pakalpojumi: 11,98%; 

¶ PaliatǭvǕs aprȊpes kabinets: 11,62%; 

¶ Metadona aizvietojoġǕ terapija: 11,34%; 

¶ MǕsas psihiatrijǕ un narkoloǥijǕ kabinets: 10,19%; 

ZemǕkǕ pieejamǭba specializǛtajiem pakalpojumiem: 

¶ SteidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punkti: 1,83%; 

¶ Tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze: 1,83%; 

¶ TraheostomǛtu pacientu aprȊpes kabinets: 2%; 

¶ GarastǕvokǸa traucǛjumu kabinets bǛrniem: 2%; 

¶ EnterǕlǕs un parenterǕlǕs baroġanas pacientu aprȊpes kabinets: 2%; 

¶ Aritmologa kabinets: 2%; 

¶ AmbulatorǕs palǭdzǭbas surdoloǥijǕ: 2%; 

TǕdus SAVA specializǛtos pakalpojumus kǕ ï HIV lǭdzestǭbas kabinets, cistiskǕs fibrozes kabinets, 

onkoloǥisko pacientu psihoemocionǕlǕ atbalsta kabinets pǛtǭjuma ietvaros sasniegt neizdevǕs, kas var 

liecinǕt par ġo specializǛto pakalpojumu ierobeģoto piedǕvǕjumu LatvijǕ. 

PǛtǭjuma ietvaros tika identificǛti vairǕki specializǛtie pakalpojumi, kas tiek pilnǭbǕ (100,00%) 

apmaksǕti no valsts budģeta lǭdzekǸiem: 

¶ KonsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju; 

¶ Metadona aizvietojoġǕ terapija; 
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¶ Tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze; 

¶ PaliatǭvǕs aprȊpes kabinets; 

¶ Hronisku obstruktǭvu plauġu slimǭbas kabinets; 

¶ Stomas kabinets; 

¶ Reto slimǭbu kabinets; 

¶ Metadona terapijas kabinets; 

¶ Aritmologa kabinets; 

¶ EnterǕlǕs un parenterǕlǕs baroġanas pacientu aprȊpes kabinets; 

¶ GarastǕvokǸa traucǛjumu kabinets bǛrniem; 

¶ Onkoloǥisko pacientu koordinatora kabinets; 

¶ TraheostomǛtu pacientu aprȊpes kabinets; 

Daģiem specializǛtiem pakalpojumiem pacienti, galvenokǕrt, maksǕ no saviem personǭgajiem 

lǭdzekǸiem: 

¶ Sporta medicǭnas pakalpojumi: 83,33%; 

¶ BǛrnu psihiatra kabineta apmeklǛjums: 51,07%; 

¶ MultiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġana un izmeklǛġana: 33,33%; 

¶ Psihologa/psihoterapeita kabineta apmeklǛjums: 31,26%; 

Ir arǭ pakalpojumi, kurus sedz gan valsts, gan pacientu privǕtie maksǕjumi: 

¶ AmbulatorǕ palǭdzǭba surdoloǥijǕ: 100%; 

¶ MedicǭniskǕ apaugǸoġana: 100%; 

¶ SteidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punktǕ sniegtie pakalpojumi: 100%; 

PǛtǭjums atklǕja, ka specializǛtie pakalpojumi ir pieejami daģǕdǕs apmaksas formǕs, un valsts 

finansǛjums tiek pieġǵirts plaġam pakalpojumu klǕstam, ǭpaġi tiem, kas saistǭti ar smagǕm un hroniskǕm 

slimǭbǕm.  

Lai arǭ par vairǕku jomu sniegto SAVA pakalpojumu (neieskaitot palǭgpersonǕlu) darba noslodzi (pilna 

vai nepilna darba slodze), kǕ arǭ vidǛjo sniegto pakalpojumu skaitu (gada griezumǕ) nav pieejama 

informǕcija, redzams, ka apkopotie dati uzrǕda situǕciju, ka vairǕkumǕ gadǭjumu Ǖrsti speciǕlisti 

iestǕdǛs strǕdǕ nepilnu darba laiku. Tas var liecinǕt par SAVA Ǖrstu speciǕlistu nepiecieġamǭbu 

vienlaicǭgi apvienot vairǕkas darbavietas, sniedzot pakalpojumus vairǕkǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs. Ǭpaġi 

attiecǭbǕ uz konsultǕcijǕm saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju un multiplǕs sklerozes slimnieku 

konsultǛġanu un izmeklǛġanu, kur speciǕlisti lielǕkǕ mǛrǕ strǕdǕ nepilna laika darba slodzi. Ir redzams, 

ka LatvijǕ ǭpaġi pieprasǭtas ir medicǭniskǕs apaugǸoġanas un pneimonologa kabineta konsultǕcijas. 

AnalizǛjot noteiktus SAVA specializǛto pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumus, var secinǕt, ka 

atseviġǵu pakalpojumu sniedzǛji, piemǛram, tiesu psihiatriskǕ un psiholoǥiskǕ ekspertǭze, paliatǭvǕs 

aprȊpes kabinets, kǕ arǭ garastǕvokǸa traucǛjumu aprȊpes kabinets bǛrniem, simtprocentǭgi norǕda 

speciǕlistu skaita nepietiekamǭbu. Par palǭgpersonǕla skaita trȊkumu ievǛrojamas baģas pauģ kǕ 

garastǕvokǸa traucǛjumu aprȊpes kabinets bǛrniem (100,00%), tǕpat arǭ steidzamǕs medicǭniskǕs 

palǭdzǭbas punkts (100,00%). PalǭgpersonǕla trȊkumu izjȊt arǭ staru terapijas (78,81%) un multiplǕs 

sklerozes slimnieku konsultǛġanas un izmeklǛġanas (66,67%) pakalpojumu sniedzǛji. PǛc SAVA 

organizǕciju specializǛto pakalpojumu nodroġinǕtǕju domǕm, ġobrǭd aktuǕls pieprasǭjums ir pǛc: 

masieru, sanitǕru, fizioterapeitu ï staģieru, fizikǕlǕs medicǭnas speciǕlistu, sertificǛto fizioterapeitu, 

pacientu koordinatoriem. SavukǕrt SAVA specializǛto pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumu 

sarakstǕ vismazǕkais problǛmjautǕjums attiecinǕms uz medicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭbu.  
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Turpinot par medicǭnisko aprǭkojumu, iekǕrtu noslodze, ko izmanto SAVA specializǛto pakalpojumu 

nodroġinǕġanai, situǕcija ir visai atġǵirǭga. VislielǕkǕ iekǕrtu noslodze (vairǕk kǕ 8 stundas dienǕ) ir ï 

steidzamǕs medicǭniskǕs palǭdzǭbas punktos (100,00%), konsultǕcijǕs saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju 

(50,00%) un sniedzot medicǭniskǕs apaugǸoġanas pakalpojumus (50,00%). TomǛr vairǕkiem citiem 

specializǛtajiem pakalpojumiem nav ǭpaġu iekǕrtu, ġǭ iemesla dǛǸ daudzi Ǖrsti speciǕlisti nav norǕdǭjuġi 

konkrǛtu iekǕrtu noslodzes lǭmeni vienas darbadienas ietvaros. 

PǛtǭjuma rezultǕti norǕda, ka galvenais iemesls, kǕpǛc noteikti speciǕlisti nav pieejami iestǕdǛs, kas 

sniedz SAVA pakalpojumus, ir viǺu nevǛlǛġanǕs un intereses trȊkums. Ġis iemesls izceǸas kǕ 

dominǛjoġs, it ǭpaġi attiecǭbǕ uz kritiski svarǭgiem pakalpojumiem, piemǛram, staru terapiju un 

traheostomǛtu pacientu aprȊpi. Papildus tam, bȊtisku barjeru veido arǭ speciǕlistu trȊkums daģǕdǕs 

jomǕs, piemǛram, bǛrnu psihiatrijas vai diabǛta apmǕcǭbas kabinetǕ. Ġie secinǕjumi liecina, ka 

nepiecieġama rȊpǭga plǕnoġana un motivǛjoġi pasǕkumi, lai piesaistǭtu speciǕlistus un veicinǕtu to 

klǕtbȊtni veselǭbas aprȊpes iestǕdǛs, kas nodroġina SAVA pakalpojumus. 

Dienas stacionǕra pakalpojumu kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛjums 

Datu analǭze par SAVA dienas stacionǕru (ambulatorajiem) pakalpojumiem LatvijǕ atklǕj sekojoġo: 

VispieejamǕkie pakalpojumi: 

¶ Neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana: 58,04%; 

¶ VispǕrǛjie ǵirurǥiskie pakalpojumi: 44,07%; 

¶ Traumatoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi: 39,88%; 

¶ Ginekoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi: 39,01%; 

¶ OrtopǛdijas ǵirurǥiskie pakalpojumi: 31,13%; 

ZemǕkas pieejamǭbas pakalpojumi: 

¶ Staru terapija: 1,28%; 

¶ RobotizǛta stereotaktiskǕ radioǵirurǥija: 1,28%; 

¶ InvazǭvǕ radioloǥija: 1,39%; 

¶ IzmeklǛjumi ilgstoġai skǕbekǸa terapijai: 3,17%; 

¶ Narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġana narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ: 4,56%; 

¶ Psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ: 4,64%; 

¶ Ǵǭmijterapija un hematoloǥija: 4,75%; 

Pakalpojumu pieejamǭbas tendences (salǭdzinot ar kopǛjo izlasi): 

¶ Dienas stacionǕru pakalpojumi ir pieejamǕki iedzǭvotǕjiem tajǕs SAVA organizǕcijǕs, kas sniedz 

gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus. 

¶ LielǕkǕ pakalpojumu pieejamǭba ir tajǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, kurǕs ir nodarbinǕti vairǕk nekǕ 501 
darbinieks. 

¶ Pakalpojumu pieejamǭba ir augstǕka reǥionǕlajǕs slimnǭcǕs un slimnǭcǕs, kas atrodas citǕs pilsǛtǕs 
un ciematos, apkalpojot vairǕk nekǕ 5000 pacientu mǛnesǭ. 

Pakalpojumu pieejamǭba ir saistǭta ar iestǕdes lielumu un apkalpoto pacientu skaitu, kas nozǭmǛ, ka 

lielǕkǕs un reǥionǕlǕs slimnǭcas spǛj nodroġinǕt plaġǕku pakalpojumu klǕstu. 

SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu sniedzǛju piedǕvǕtie apmaksas veidi, galvenokǕrt, ir gan valsts 

apmaksǕti, gan veicot pacienta privǕto maksǕjumu. ĠǕda kǕrtǭba piedǕvǕta lielǕkajǕ daǸǕ pǛtǭjumǕ 
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apzinǕto SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu sniedzǛjiem. PilnǭbǕ valsts apmaksǕta ir tikai 

psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ, un izmeklǛjumi ilgstoġai 

skǕbekǸa terapijai. Pilna apmǛra pacienta privǕtais maksǕjums jǕveic par staru terapiju, kǕ arǭ 

narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġanu narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ. 

Par atseviġǵu SAVA Ǖrstu speciǕlistu sniegto pakalpojumu (neieskaitot palǭgpersonǕlu) darba noslodzi 

(pilna vai nepilna darba slodze), kǕ arǭ vidǛjo rǕdǭtǕju sniegto pakalpojumu skaitam (gada griezumǕ) 

informǕcija pǛtǭjuma ietvaros nav pieejama. TomǛr, aplȊkojot apkopotos statistikas datus, redzams, ka 

bieģǕk Ǖrsti speciǕlisti iestǕdǛs strǕdǕ nepilnu darba laiku (ar atseviġǵiem izǺǛmumiem). Ġis 

novǛrojums varǛtu liecinǕt par SAVA Ǖrstu speciǕlistu nepiecieġamǭbu vienlaicǭgi apvieno vairǕkas 

darbavietas, sniedzot pakalpojumus vairǕkǕs Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs. Ǭpaġi tǕs attiecǕs uz vispǕrǛjiem 

ǵirurǥiskiem pakalpojumiem, ǵirurǥiskiem pakalpojumiem ginekoloǥijǕ, uroloǥijǕ, oftalmoloǥijǕ. No 

iegȊtiem datiem var secinǕt, ka nieru aizstǕjterapija, ǵǭmijterapija un hematoloǥija, psihiatrisko 

slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila, neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġana ir LatvijǕ 

pieprasǭtǕkie pakalpojumi dienas stacionǕrǕ. No ǵirurǥiskiem pakalpojumiem dienas stacionǕra 

pieprasǭtǕkie ir ǵirurǥiskie pakalpojumi oftalmoloǥijǕ. 

AplȊkojot noteiktos SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumus, redzams, ka 

daudzi pakalpojumu sniedzǛji saskaras ar speciǕlistu trȊkumu. PiemǛram, ǵǭmijterapijas un 

hematoloǥijas pakalpojumu sniedzǛjiem speciǕlistu trȊkst 100% gadǭjumu, bet arǭ gastrointestinǕlǕs 

endoskopijas ǵirurǥiskie pakalpojumi (73,08%), psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġana psihiatriska profila 

dienas stacionǕrǕ (72,44%), invazǭvǕ kardioloǥija (70,66%) un hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġana 

(67,71%) cieġ no speciǕlistu trȊkuma. AttiecǭbǕ uz palǭgpersonǕla nepietiekamǭbu, ievǛrojami 

izaicinǕjumi ir ǵǭmijterapijas un hematoloǥijas pakalpojumu sniedzǛjiem (100,00%), invazǭvǕs 

kardioloǥijas (70,00%) un oftalmoloǥijas ǵirurǥisko pakalpojumu sniedzǛjiem (46,45%). TurklǕt 

palǭgpersonǕls trȊkst arǭ gastrointestinǕlǕs endoskopijas ǵirurǥisko pakalpojumu nodroġinǕjumam 

(38,67%) un hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanai (38,12%). MedicǭniskǕ aprǭkojuma nepietiekamǭba ir 

citu SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu nodroġinǕjuma izaicinǕjumu vidȊ, ǭpaġi staru terapijai 

(100,00%), hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanai (651,88%) un nieru aizstǕjterapijas veicǛjiem (21,25%). 

Ġobrǭd SAVA iestǕdǛs, kas nodroġina dienas stacionǕra pakalpojumus, ir liels palǭgpersonǕla trȊkums. 

Gandrǭz katrǕ pakalpojumǕ trȊkst vismaz 1 ï 5 cilvǛki. VisvairǕk SAVA organizǕcijas norǕda uz to, 

ka bȊtu nepiecieġams vairǕk: Ǖrstu palǭgi, mǕsas, mǕsu palǭgi, masieri, procedȊru mǕsas, medicǭnas 

mǕsas (operǕciju/ palǕtu), kas specializǛjuġǕs oftalmoloǥijǕ, anestǛzijas mǕsas, operatǭvǕs aprȊpes 

mǕsas, sanitǕri, ambulatoras medicǭnas mǕsas. 

DaǸǕ SAVA dienas stacionǕra pakalpojumos izmantoto iekǕrtu noslodzes lǭmenis ir vairǕk kǕ 8 stundas 

dienǕ ï nieru aizstǕjterapija (33,07%), gastrointestinǕlǕs endoskopijas ǵirurǥiskie pakalpojumi 

(29,79%), traumatoloǥijas ǵirurǥiskie pakalpojumi (11,91%), vispǕrǛjie ǵirurǥiskie pakalpojumi 

(11,14%), plastiskǕ ǵirurǥija (10,33%). SavukǕrt ar salǭdzinoġi zemǕku noslodzes lǭmeni (3ï4 stundas 

dienǕ) tiek izmantotas iekǕrtas ï robotizǛtajǕ stereotaktiskajǕ radioloǥijǕ (100,00%), oftalmoloǥijas 

ǵirurǥiskajiem pakalpojumiem. ZemǕkǕ noslodze (mazǕk kǕ stundu dienǕ) ir iekǕrtǕm ilgstoġas 

skǕbekǸa terapijas izmeklǛjumiem (100,00%). 

ǹemot vǛrǕ analǭzi par SAVA dienas stacionǕra pakalpojumu nodroġinǕjuma situǕciju, redzams, ka 

daudzǕs jomǕs ir nepiecieġams uzlabojums. PalǭgpersonǕla trȊkums ir acǭmredzams, un tas ietekmǛ 

pakalpojumu sniegġanu daģǕdǕs specializǛtajǕs jomǕs. TurklǕt, daģǕdu Ǖrstniecǭbas iekǕrtu 

izmantoġanas noslodze ir atġǵirǭga, norǕdot uz vajadzǭbu pǛc pareizas resursu sadales un plǕnoġanas. 

KopǛjais veselǭbas aprȊpes sistǛmas vǛrtǛjums 

VairǕk nekǕ puse SAVA organizǕciju pǕrstǕvju uzskata, ka reǥionǕlǕ lǭmenǭ varǛtu nodroġinǕt 

infektologa (52,57%), alergologa (51,60%), reimatologa (50,19%) pakalpojumus, kodolmagnǛtiskǕs 
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rezonanses (54,64%) un osteodensitometrijas (53,88%) izmeklǛjumus, kǕ arǭ ǵirurǥiskus 

pakalpojumus: oftalmoloǥijǕ (58,39%), uroloǥijǕ (56,37%), otolaringoloǥijǕ (55,94%), ortopǛdijǕ 

(54,94%), gastrointestinǕlǕs endoskopijǕ (53,03%), ginekoloǥijǕ (50,15%). 

Gandrǭz puse SAVA pakalpojumu sniedzǛju apgalvo, ka reǥionǕlǕ lǭmenǭ varǛtu plǕnot ġǕdus 

pakalpojumus un izmeklǛjumus: 

¶ nefrologa (49,19%); 

¶ narkologa (46,36%); 

¶ hematologa (45,43%); 

¶ algologa (44,39%); 

¶ gastroenterologa (43,51%) 

¶ arodslimǭbu speciǕlista (42,59%); 

¶ pneimonologa (42,08%); 

¶ anesteziologa (41,32%); 

¶ onkologa (ǵǭmijterapija) (41,17%); 

¶ neiroelektrofizioloǥiskus funkcionǕlus izmeklǛjumus (48,84%); 

¶ elastogrǕfijas (44,93%); 

¶ datortomogrǕfijas izmeklǛjumus (42,69%); 

¶ mǕkslas terapeita (42,35%); 

¶ aritmologa kabineta (48,09%); 

¶ sporta medicǭnas (45,21%); 

¶ enterǕlǕs un parenterǕlǕs baroġanas pacientu aprȊpes kabineta (43,16%); 

¶ pneimatologa kabineta (42,92%); 

¶ HIV lǭdzestǭbas kabineta (41,66%); 

¶ ambulatorǕs palǭdzǭbas surdoloǥijǕ (41,39%); 

¶ narkoloǥisko slimnieku ǕrstǛġanu narkoloǥiska profila dienas stacionǕrǕ (49,95%); 

¶ psihiatrisko slimnieku ǕrstǛġanu psihiatriska profila dienas stacionǕrǕ (48,39%); 

¶ ǵirurǥiskus pakalpojumus: traumatoloǥijǕ (45,52%) un bǛrnu ǵirurǥijǕ (44,86%); 

¶ invazǭvǕs radioloǥijas (44,64%); 

¶ invazǭvǕs kardioloǥijas (42,26%) pakalpojumus; 

¶ izmeklǛjumus ilgstoġajai skǕbekǸa terapija (40,36%).  

VairǕk nekǕ treġǕ daǸa SAVA pakalpojumu iestǕdes uzskata, ka vǛl Latvijas iedzǭvotǕjiem  reǥionǕlǕ 

lǭmenǭ varǛtu nodroġinǕt ġǕdus pakalpojumus, izmeklǛjumus, konsultǕcijas: 

¶ urologa (36,63%); 

¶ dermatovenerologa (36,28%); 

¶ psihiatra un psihoterapeita pakalpojumus (34,55%); 

¶ doplerogrǕfijas (40,43%); 

¶ endoskopijas (40,14%); 

¶ mamogrǕfijas (33,83%); 

¶ citus ultrasonogrǕfijas izmeklǛjumus (32,46%); 

¶ uztura speciǕlista (36,48%); 

¶ onkoloǥisko pacientu koordinatora kabineta (39,39%); 

¶ multiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanas un izmeklǛġanas (37,23%); 

¶ metadona terapijas kabineta (36,19%); 

¶ tiesu psihiatriskǕs un psiholoǥiskǕs ekspertǭzes (34,68%); 

¶ traheostomǛtu pacientu aprȊpes kabineta (33,89%); 

¶ hronisku obstruktǭvu plauġu slimǭbu kabineta (33,86%); 
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¶ staru terapijas (32,66%); 

¶ onkoloǥisko pacientu psihoemocionǕlǕ atbalsta kabineta (32,33%); 

¶ stomas kabineta (31,68%); 

¶ garastǕvokǸa traucǛjumu kabineta bǛrniem (30,86%); 

¶ bǛrnu psihiatra kabineta (30,85%); 

¶ psihiatra kabineta pakalpojumus (30,70%); 

¶ hronisko sǕpju pacientu ǕrstǛġanu (38,70%); 

¶ rokas un rekonstruktǭvǕ mikroǵirurǥijas  pakalpojumus (37,31); 

¶ ǵǭmijterapijas un hematoloǥijas pakalpojumus (36,83%); 

¶ nieru aizstǕjterapiju (35,82%); 

¶ vispǕrǛjus ǵirurǥiskus pakalpojumus (35,60%); 

¶ neiroloǥisko un iekġǵǭgo slimǭbu ǕrstǛġanu (32,36%); 

¶ staru terapiju (32,03%).  

VairǕk nekǕ puse SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka medicǭniskǕ apaugǸoġanas pakalpojumu 

(62,96%), konsultǕcijas saistǭbǕ ar nieru transplantǕciju (62,32%), ǥenǛtisko slimnieku konsultǛġanu 

(59,73%) un reto slimǭbu kabineta pakalpojumu (53,73%) varǛtu plǕnot nodroġinǕt valsts lǭmenǭ . 

Gandrǭz puse SAVA organizǕcijas apgalvo, ka pozitronu emisijas tomogrǕfiju ar datortomogrǕfiju 

(PET/DT) (47,72%) un radionukleǭdo diagnostiku (45,11%),  cistiskǕs fibrozes kabinetu (45,24%) un 

staru terapijas (42,08%) pakalpojumus, robotizǛtas stereotaktiskǕ radioǵirurǥijas pakalpojumus 

(54,45%) un plastiskǕs ǵirurǥijas pakalpojumu (54,04%) varǛtu plǕnot sniegt valsts lǭmenǭ. 

VairǕk nekǕ treġǕ daǸa aptaujas dalǭbnieku norǕda, ka valsts lǭmenǭ varǛtu sniegt arǭ tiesu 

psihiatriskǕs un psiholoǥiskǕs ekspertǭzes (39,51%) un multiplǕs sklerozes slimnieku konsultǛġanas un 

izmeklǛġanas (37,28%) pakalpojumus, rokas un rekonstruktǭvǕs mikroǵirurǥijas 

pakalpojumu(40,54%), staru terapiju (38,83%), ǵǭmijterapiju un hematoloǥiju (34,36%), invazǭvǕs 

kardioloǥijas (34,51%) un invazǭvǕs radioloǥijas (32,24%) pakalpojumus.  

SavukǕrt 27,99% aptaujas dalǭbnieku norǕda, ka valsts lǭmenǭ varǛtu nodroġinǕt hematologa 

pakalpojumus, un 25,25% minǛja onkologa (ǵǭmijterapija) pakalpojumus. Taļu daǸa SAVA 

pakalpojumu iestǕdes atzǭme, ka metadona aizvietojoġǕs terapijas (30,05%), sporta medicǭnas 

(28,85%) un ambulatorǕs palǭdzǭbas surdoloǥijǕ (21,18%) pakalpojumus arǭ varǛt plǕnot valsts lǭmenǭ.  

SAVA organizǕciju pǕrstǕvji ir vienprǕtǭgi par nepiecieġamǭbu paplaġinǕt medicǭnas pakalpojumu 

klǕstu reǥionǕlǕ lǭmenǭ, ietverot daģǕdus speciǕlistus un diagnostikas izmeklǛjumus. TomǛr ir arǭ daģi 

pakalpojumi, kurus uzskata par vairǕk lokǕliem un nepiecieġamǭba pǛc tiem valsts lǭmenǭ nav tik 

izteikta ï piemǛram, rehabilitǕcijas pakalpojumi. KopumǕ ġie secinǕjumi var kalpot kǕ pamats 

turpmǕkajai veselǭbas aprȊpes politikas izstrǕdei, cenġoties uzlabot pieejamǭbu un kvalitǕti medicǭnas 

pakalpojumu sniegġanǕ visǕ valstǭ. 

Apskatot SAVA pakalpojumu snidzǛju atbildes par to, kuru speciǕlistu visvairǕk trȊkst, pǛtǭjuma laikǕ 

iegȊtie dati liecina, ka LatvijǕ SAVA organizǕcijǕs visvairǕk trȊkst endokrinologu/ bǛrnu 

endokrinologu (22,81%), neirologu/ bǛrnu neirologu (21,52%), reimatologu (19,29%), kardiologu/ 

ECHO (17,61%), gastroenterologuïendoskopistu/ bǛrnu gastroenterologuïendoskopistsu (11,42%), 

palǭgpersonǕla (internu, mǕsu, Ǖrstu palǭgu utt.) (10,32%) un psihiatru/ bǛrnu psihiatru (9,82%). 

SAVA rehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumu sniedzǛjiem vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ trȊkst 

neirologu un rehabilitologu/ fizikǕlǕs un rehabilitǕcijas medicǭnas Ǖrstu. Anesteziologu, neirologu un 

palǭgpersonǕla (internu, mǕsu, Ǖrstu palǭgu utt.) vairǕk trȊkst SAVA Ǖrstniecǭbas iestǕdǛs, kas 

nodroġina specializǛtus pakalpojumus. SavukǕrt neirologu un anesteziologu vairǕk trȊkst SAVA 

organizǕcijǕs, kas sniedz dienas stacionǕra pakalpojumus. PǛc datu apkopojuma ir redzams, ka SAVA 
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iestǕdǛs, kas sniedz gan ambulatoros, gan stacionǕros pakalpojumus vairǕk, nekǕ izlasǛ kopumǕ 

pietrȊkst neirologu/ bǛrnu neirologu, anesteziologu, psihiatru/ bǛrnu psihiatru, palǭgpersonǕlu (internu,  

mǕsu, Ǖrstu palǭgu utt.). 

PǛtǭjums norǕda uz vairǕkiem iemesliem, kǕpǛc SAVA apkalpojoġajǕs iestǕdǛs trȊkst speciǕlistu: 

¶ Aptuveni puse (47,38%) uzskata, ka trȊkst speciǕlistu, jo lielǕkǕ daǸa Ǖrstu nevǛlas strǕdǕt reǥionos. 

Tas varǛtu bȊt saistǭts ar labǕkǕm darba iespǛjǕm vai pievilcǭgǕkiem darba apstǕkǸiem lielǕkajǕs 

pilsǛtǕs vai citǕs vietǕs. 

¶ VairǕk nekǕ treġdaǸa (35,75%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju uzskata, ka trȊkst speciǕlistu viǺu 

nepietiekamǕs sagatavotǭbas dǛǸ, piemǛram, zema izglǭtǭbas lǭmeǺa vai zema kvalifikǕcijas dǛǸ. 

¶ TreġǕ daǸa (30,88%) norǕda, ka trȊkst speciǕlistu tǕpǛc, ka nav pievilcǭgs atalgojums. Tas var bȊt 
saistǭts ar finansiǕlajǕm grȊtǭbǕm vai salǭdzinoġi zemo atalgojumu veselǭbas aprȊpes nozarǛ. 

Ġie dati atspoguǸo daģǕdu faktoru ietekmi uz speciǕlistu trȊkumu veselǭbas aprȊpes sistǛmǕ un sniedz 

informǕciju par bȊtiskajiem jautǕjumiem, kas jǕrisina, lai uzlabotu personǕla situǕciju veselǭbas 

aprȊpes nozarǛ. 

PǛtǭjuma rezultǕti atklǕj vairǕkus potenciǕlos risinǕjumus speciǕlistu trȊkuma mazinǕġanai veselǭbas 

aprȊpǛ LatvijǕ. Teju puse (39,00%) SAVA organizǕciju uzskata, ka konkurǛtspǛjǭga un atbilstoġa 

atalgojuma nodroġinǕġana, kas atbilst citǕm ES valstǭm, varǛtu labǕk atrisinǕt speciǕlistu trȊkumu. 

15,95% uzskata, ka nosakot obligǕto nostrǕdǕjamo laiku pǛc rezidentȊras (prakses), varǛtu veicinǕt 

speciǕlistu pieplȊdumu veselǭbas aprȊpǛ. 12,08% uzskata, ka valsts atbalsta politika jauno speciǕlistu 

sagatavoġanai, pamatojoties uz izpǛti un pǕrdomǕtu pieeju, varǛtu bȊt efektǭvs risinǕjums. KǕ citus 

risinǕjumus, SAVA pakalpojumu sniedzǛji min ï veselǭbas aprȊpes sistǛmas sakǕrtoġanu, vietu skaita 

vai atalgojuma uzlaboġanu, palielinǕġanu rezidentȊrǕ un sakǕrtojot darba vidi (veicinot droġǭbas sajȊtu 

un sniedzot atbalstu). TurklǕt dati norǕda, ka vairǕk nekǕ izlasǛ kopumǕ SAVA iestǕdes no Rǭgas 

reǥiona uzskata, ka konkurǛtspǛjǭga un atbilstoġa atalgojuma nodroġinǕġana varǛtu bȊt efektǭvs 

risinǕjums speciǕlistu trȊkuma mazinǕġanai veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ. 

8,40% veselǭbas aprȊpes sniedzǛju uzskata, ka aprǭkojuma trȊkuma problǛma netiks novǛrsta, un visi 

nepiecieġamie aprǭkojumi pakalpojumu sniegġanai ir pieejami to iestǕdǛs. TomǛr treġdaǸa (31,14%) 

SAVA organizǕciju, uzskata, ka lielǕks valsts atbalsts, piemǛram, pareizs finansǛjums, projektu un 

fondu piesaistǭġana, varǛtu atrisinǕt medicǭnas aprǭkojuma trȊkumu veselǭbas aprȊpes nozarǛ. DaǸa 

veselǭbas aprȊpes sniedzǛju uzskata, ka pareiza plǕnoġana un problǛmu risinǕġana, kǕ arǭ kopǛja 

pakalpojuma un aprǭkojuma nepiecieġamǭbas, apmaksas, sniegġanas un noslogojuma izvǛrtǛġana, ir 

ceǸġ, kǕ atrisinǕt aprǭkojuma trȊkumu veselǭbas aprȊpǛ LatvijǕ. 

PǛtǭjumǕ iegȊtie dati liecina, ka vairǕk nekǕ puse (61,13%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju atbalsta 

ideju par "pakalpojumu lǭmeǺoġanu", kas noteiktu, kad ir jǕvǛrġas pǛc ambulatorajiem pakalpojumiem 

universitǕtes slimnǭcǕs, kǕdǕs situǕcijǕs ï reǥionǕlajǕs, un kad ï citur. 

PǕrliecinoġi lielǕkǕ daǸa (84,40%) SAVA pakalpojumu sniedzǛju atbalsta ideju, ka ǥimenes Ǖrstam 

jǕbȊt iespǛjai norǕdǭt, cik steidzami konsultǕcija vai izmeklǛjums nepiecieġams. 

84,28% veselǭbas aprȊpes sniedzǛju piekrǭt, ka nosȊtǭjumu uz valsts apmaksǕtu konsultǕciju vai 

izmeklǛjumu varǛtu izsniegt arǭ maksas veselǭbas aprȊpes speciǕlists. 

SAVA pakalpojumu sniedzǛji izceǸ vairǕkus jautǕjumus, kas ir bȊtiski un uzskatǕmi par 

prioritǕriem saistǭbǕ ar veselǭbas aprȊpes sistǛmas uzlaboġanu LatvijǕ. PirmkǕrt, viǺi izsaka 

vǛlǛġanos pǛc lielǕka atbalsta finansǛjumǕ, kas ietver ne tikai Ǜku uzturǛġanu un celġanu, bet arǭ 

aprǭkojuma iegǕdi un kvotu izveidi. Tas norǕda uz nepiecieġamǭbu pǛc ilgtermiǺa finanġu plǕnoġanas 
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un investǭcijǕm, lai uzlabotu veselǭbas aprȊpes infrastruktȊru un resursus. OtrkǕrt, viǺi uzsver godǭgu, 

kvalitatǭvu uz pacientu orientǛtu pakalpojumu sniegġanu. Tas liecina par vǛlǛġanos uzlabot veselǭbas 

aprȊpes sistǛmas efektivitǕti un pievǛrst lielǕku uzmanǭbu pacientu vajadzǭbǕm un prasǭbǕm. ĠǕda 

pieeja varǛtu veicinǕt pacientu uzticǛġanos veselǭbas aprȊpes sistǛmai un nodroġinǕt labǕku pacientu 

aprȊpi visǕ valsts teritorijǕ. 
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PIELIKUMI  
 

Pielikums 1. 

PǛtǭjuma metodoloǥijas izstrǕdes laikǕ pǛtǭjuma izlases kvotas aprǛǵinǕġana 

 

 

 

 

DaģǕdu grupu izlaġu lielumiem nepiecieġamais respondentu skaits pie daģǕda statistiskǕs konfidences 

jeb droġticamǭbas lǭmeǺa. Avots: LU aprǛǵini, balstoties uz Blalock, Hubert M., ed. Quantitative sociology: 

International perspectives on mathematical and statistical modeling. Academic Press, 2013. 

 

Grupas 

lielums 

5% 

pieǸaujamǕs 

kǸȊdas 

robeģa 

90% 

konfidences 

indekss 

95% 

konfidences 

indekss 

99% 

konfidences 

indekss 

100 80 74 80 88 

500 218 176 218 286 

1000 278 215 278 400 

10 000 370 264 370 623 

100 000 383 270 383 660 

1 milj. 384 271 384 664 
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Pielikums 2. 

PǛtǭjuma datu svǛrġanas pamatojums 

 

 

 

 



Latvijas NacionǕlǕ veselǭbas dienesta ǭstenots  

 ñPǛtǭjums ñSekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes kvalitǕtes un pieejamǭbas novǛrtǛġana un uzlaboġanaòò 

ID Nr. VM NVD 2023/23ò.  

3. SǚJUMS: OrganizǕciju aptauja  

 

154 

  

Pielikums 3. 

IestǕģu veidu sadalǭjums pa reǥioniem 

 

 (ġis apzǭmǛjums tiks saglabǕts visǕs tabulǕs) 
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A4 N 325,00 272,00 53,00 169,00 133,00 52,00 52,00 64,00 55,00 45,00

Kƃda no lielajƃm (universitƃtes) slimnƛcƃm 

(RAKUS, PSKUS, BKUS)
0,52 0,00 2,77 1,18 1,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Kƃda no reƓionƃlajƃm slimnƛcƃm (Daugavpils 

reƓionƃlƃ slimnƛca u.c.)
4,67 0,76 21,48 0,00 0,00 0,00 8,30 5,90 8,27 3,29

Kƃda no specializƉtajƃm slimnƛcƃm 

(TraumatoloƓijas un ortopƉdijas slimnƛca, 

NRC ñVaivariò, Latvijas Infektol

1,55 0,00 8,19 2,36 2,99 3,91 1,76 1,47 0,00 1,45

Kƃda cita slimnƛca (Kuldƛgas slimnƛca, 

RƉzeknes slimnƛca u.c.)
8,00 1,21 37,18 3,60 0,75 9,98 6,23 7,50 8,27 13,16

Kƃds no plaġa spektra veselƛbas aprƸpes 

pakalpojumu sniedzƉjiem (Veselƛbas centrs 4, 

MFD, u.c.)

15,19 16,71 8,68 15,27 14,88 15,33 9,42 11,16 11,71 20,39

Kƃds specializƉtais (uz konkrƉtu pacientu 

grupu vƉrsts) veselƛbas aprƸpes pakalpojumu 

sniedzƉjs (Rƛgas psihiatr

15,74 15,63 16,18 20,65 24,73 15,00 23,51 29,35 14,49 18,43

Privƃtprakse 54,33 65,69 5,53 56,93 55,16 55,78 50,79 44,62 57,26 43,29

Cita atbilde 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Kolonnu %

JƸsu 

iestƃde ir:

Kurƃ reƓionƃ JƸsu iestƃde veic darbƛbu? IespƉjamas vairƃkas atbildesIestƃde sniedz

ApzƛmƉjumi:

vidƉjais rƃdƛtƃjs ir statistiski nozƛmƛgi zemƃks kƃ visƃ izlasƉ (varbƸtƛba 95%)

vidƉjais rƃdƛtƃjs ir statistiski nozƛmƛgi augstƃks kƃ visƃ izlasƉ (varbƸtƛba 95%)
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Pielikums 4. 

 

IestǕģu pakǸautǭbas veidu sadalǭjums pa reǥioniem  

(BǕze: specializǛtajǕs un citas slimnǭca, plaġa spektra un specializǛtie (uz konkrǛtu pacientu grupu vǛrsti) veselǭbas aprȊpes pakalpojumu sniedzǛji) 

 

 

 (ġis apzǭmǛjums tiks saglabǕts visǕs tabulǕs) 
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A1 N 325,00 272,00 53,00 169,00 133,00 52,00 52,00 64,00 55,00 45,00

Valsts ƛpaġuma -  Veselƛbas ministrijas vai cita resora 

pƃrraudzƛbas, ƃrstniecƛbas iestƃde
9,31 4,80 18,56 9,88 10,34 13,28 13,66 12,46 11,32 5,42

Paġvaldƛbas ƛpaġuma ƃrstniecƛbas iestƃde50,47 47,43 56,72 25,42 17,24 39,89 47,62 43,40 59,33 54,67

Privƃta kapitƃla ƃrstniecƛbas iestƃde40,22 47,77 24,72 64,70 72,42 46,83 38,72 44,14 29,35 39,92

Cits 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

GrƸti pateikt 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Kolonnu %

Kƃds ir 

pƃrstƃvƉt

ƃs 

iestƃdes 

pakƦautƛba

s tips? 

LƸdzu, 

Kurƃ reƓionƃ JƸsu iestƃde veic darbƛbu? IespƉjamas vairƃkas atbildesIestƃde sniedz

ApzƛmƉjumi:

vidƉjais rƃdƛtƃjs ir statistiski nozƛmƛgi zemƃks kƃ visƃ izlasƉ (varbƸtƛba 95%)

vidƉjais rƃdƛtƃjs ir statistiski nozƛmƛgi augstƃks kƃ visƃ izlasƉ (varbƸtƛba 95%)
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Pielikums 5. 

SAVA medicǭnas organizǕciju darbinieku skaita sadalǭjums pa iestǕģu veidiem 
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Pielikums 6. 

 

SAVA medicǭnas organizǕciju darbinieku skaita sadalǭjums pa reǥioniem 
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Pielikums 7. 

 

SAVA normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu grupu sadalǭjums (1.daǸa) 
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Pielikums 8. 

 

SAVA normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu grupu sadalǭjums (2.daǸa) 
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Pielikums 9. 

SAVA normatǭvǕs taksonomijas pakalpojumu grupu sadalǭjums (3.daǸa) 
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Pielikums 10. 

SAVA organizǕciju darbǭbas ilguma sadalǭjums pǛc darbinieku skaita iestǕdǛ 
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Pielikums 11. 

SAVA organizǕciju darbǭbas ilguma sadalǭjums pǛc SAVA iestǕdes veida 
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Pielikums 12. 

SAVA organizǕciju darbǭbas ilguma sadalǭjums pǛc vidǛji apkalpoto pacientu skaita mǛnesǭ 
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Pielikums 13. 

SAVA organizǕciju darbǭbas ilguma sadalǭjums pǛc reǥiona 
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Pielikums 14. 

SAVA iestǕģu pacientu skaita sadalǭjums pǛc darbinieku skaita iestǕdǛ 
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Pielikums 15.  

SAVA iestǕģu pacientu skaita sadalǭjums pǛc SAVA iestǕģu veida 
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Pielikums 16.  

Valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjuma sadalǭjums pǛc iestǕģu veida 
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Pielikums 17.  

Valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjuma sadalǭjums pǛc darbinieku skaita iestǕdǛ 
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Pielikums 18. 

Valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjuma sadalǭjums pǛc reǥiona 
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Pielikums 19. 

Valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjuma sadalǭjums pǛc nodarbinǕtǭbas ilguma 
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Pielikums 20. 

Valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjuma sadalǭjums pǛc apkalpoto pacientu skaita mǛnesǭ 
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Pielikums 21. 

Valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjuma sadalǭjums pǛc izmaiǺǕm valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕġanǕ pǛdǛjo 5 gadu 

laikǕ 
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Pielikums 22. 

IzmaiǺas valsts apmaksǕtu pakalpojumu nodroġinǕjumǕ 
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Pielikums. 23. 

KomunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjuma novǛrtǛjums  (1.daǸa) 
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KomunikǕcijas un informǕcijas nodroġinǕjuma novǛrtǛjums  (2.daǸa) 
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Pielikums 25. 

Telpu noslodzes novǛrtǛjums 
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Pielikums 26. 

Pakalpojumu pieejamǭbas un telpu komforta novǛrtǛjums  (1.daǸa) 
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Pielikums 27. 

Pakalpojumu pieejamǭbas un telpu komforta novǛrtǛjums  (2.daǸa) 
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Pielikums 28. 

IT sistǛmu novǛrtǛjums 
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Pielikums 29. 

PersonǕla novǛrtǛjums 
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Pielikums 30. 

ProfesionǕlǕs attǭstǭbas un pǛtniecǭbas novǛrtǛjums (1.daǸa) 
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Pielikums 31. 

ProfesionǕlǕs attǭstǭbas un pǛtniecǭbas novǛrtǛjums (2.daǸa) 
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Pielikums 32. 

 

Pacientu neieraġanǕs uz plǕnoto vizǭti 
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Pielikums 33. 

 

AtgǕdinǕjumu veidi par plǕnoto vizǭti 
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Pielikums 34. 

IT risinǕjumu veidi 
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Pielikums 35. 

Pierakstǭġanas veidi 
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Pielikums 36. 

GalvenǕs problǛmas, ar ko iestǕde saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc iespǛjas augstǕku sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes 

kvalitǕti (1.daǸa) 
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Pielikums 37. 

GalvenǕs problǛmas, ar ko iestǕde saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc iespǛjas augstǕku sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes 

kvalitǕti (2.daǸa) 
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Pielikums 38. 

GalvenǕs problǛmas, ar ko iestǕde saskaras, cenġoties nodroġinǕt pǛc iespǛjas augstǕku sekundǕrǕs ambulatorǕs veselǭbas aprȊpes 

kvalitǕti (3.daǸa) 
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Pielikums 39. 

Pacientu plȊsmas procesa paġreizǛjǕs kvalitǕtes vǛrtǛjums (1.daǸa) 
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Pielikums 40. 

Pacientu plȊsmas procesa paġreizǛjǕs kvalitǕtes vǛrtǛjums (2.daǸa) 
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Pielikums 41. 

PasǕkumi, lai samazinǕtu gaidǭġanas rindu garumu pie speciǕlista vai uz izmeklǛjumu 
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Pielikums 42. 

Iemesli attǕlinǕtu konsultǕciju neizmantoġanai 
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Pielikums 43. 

SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi iestǕdǛs 
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Pielikums 44. 

SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi pacientiem, kas ir pieejami par privǕto maksǕjumu vai kǕ valsts apmaksǕti/ lǭdzfinansǛti (1.daǸa) 
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Pielikums 45. 

SAVA Ǖrstu speciǕlistu pakalpojumi pacientiem, kas ir pieejami par privǕto maksǕjumu vai kǕ valsts apmaksǕti/ lǭdzfinansǛti (2.daǸa) 
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Pielikums 46. 

IzmeklǛjumu pakalpojumi SAVA iestǕdǛs 
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Pielikums 47. 

IzmeklǛjumi pacientiem, kas ir pieejami par privǕto maksǕjumu vai kǕ valsts apmaksǕti/ lǭdzfinansǛti pakalpojumi (1.daǸa) 
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Pielikums 48. 

IzmeklǛjumi pacientiem, kas ir pieejami par privǕto maksǕjumu vai kǕ valsts apmaksǕti/ lǭdzfinansǛti pakalpojumi (2.daǸa) 
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Pielikums 50. 

RehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi SAVA iestǕdǛs 
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Pielikums 51. 

RehabilitǕcijas (ambulatori) pakalpojumi pacientiem, kas ir pieejami par privǕto maksǕjumu vai kǕ valsts apmaksǕti/ lǭdzfinansǛti 
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Pielikums 52. 

SpecializǛtie pakalpojumi SAVA iestǕdǛs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


