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IZMANTOTIE SAISINAJUMI

AM Aprupe majas

CAES Cernobilas atomelektrostacija
DAC Dienas aprupes centrs

ES Eiropas Savieniba

ES Direktiva
par darba un
privatas dzives

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/1158 par
darba un privatas dzives lidzsvaru vecakiem un aprupétajiem,
kas aizstaj Padomes Direktivu 2010/18/ES

lidzsvaru

EK Eiropas Komisija

FT Funkcionalie trauc&jumi
GrM Grupu maja (dzivoklis)
GRT Gariga rakstura traucgjumi
ISA Iigtermina sociala aprtpe
LM Labklajibas ministrija

MK noteikumi
Nr. 112

Ministru kabineta 2024. gada 20. februara noteikumi Nr. 112
“Paliativas aprupes noteikumi”

MK noteikumi
Nr. 138

Ministru kabineta 2019. gada 2. aprili noteikumi Nr. 138
“Noteikumi par socialo pakalpojumu sanemsanu”

MK noteikumi
Nr. 250

Ministru kabineta 2021. gada 20. aprila noteikumi

Nr. 250 “Kartiba, kada Latvijas Neredzigo biedriba un Latvijas
Nedzirdigo savieniba sniedz socialas rehabilitacijas
pakalpojumus un nodrosina tehniskos paliglidzeklus —
tiflotehniku un surdotehniku”

MK noteikumi
Nr. 275

Ministru kabineta 2003. gada 27. maija noteikumi Nr. 275
“Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
samaksas kartiba un kartiba, kada pakalpojuma izmaksas tiek
segtas no pasvaldibas budzeta”



https://likumi.lv/ta/id/322623-kartiba-kada-latvijas-neredzigo-biedriba-un-latvijas-nedzirdigo-savieniba-sniedz-socialas-rehabilitacijas-pakalpojumus-un-nodrosina-tehniskos-paliglidzeklus--tiflotehniku-un-surdotehniku
https://likumi.lv/ta/id/322623-kartiba-kada-latvijas-neredzigo-biedriba-un-latvijas-nedzirdigo-savieniba-sniedz-socialas-rehabilitacijas-pakalpojumus-un-nodrosina-tehniskos-paliglidzeklus--tiflotehniku-un-surdotehniku
https://likumi.lv/ta/id/322623-kartiba-kada-latvijas-neredzigo-biedriba-un-latvijas-nedzirdigo-savieniba-sniedz-socialas-rehabilitacijas-pakalpojumus-un-nodrosina-tehniskos-paliglidzeklus--tiflotehniku-un-surdotehniku
https://likumi.lv/ta/id/322623-kartiba-kada-latvijas-neredzigo-biedriba-un-latvijas-nedzirdigo-savieniba-sniedz-socialas-rehabilitacijas-pakalpojumus-un-nodrosina-tehniskos-paliglidzeklus--tiflotehniku-un-surdotehniku

MK noteikumi
Nr. 316

Ministru kabineta 2021. gada 18. maija noteikumi Nr. 316
“Noteikumi par asistenta, pavadona un apripes pakalpojumu
personam ar invaliditati”

MK noteikumi
Nr. 338

Ministru kabineta 2017. gada 13. junija noteikumi Nr. 338
“Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem”

MK noteikumi
Nr. 555

Ministru kabineta 2018. gada 28. augusta noteikumi Nr. 555
“Veselibas apripes pakalpojumu organizéSanas un samaksas
kartiba”

MK noteikumi
Nr. 578

2019. gada 3. decembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 578
“Noteikumi par socialas rehabilitacijas pakalpojuma
sanemsanu no valsts budzeta lidzekliem socialas
rehabilitacijas institucija”

MK noteikumi
Nr. 625

Ministru kabineta 2023. gada 31. oktobra noteikumi Nr. 625
“Noteikumi par atbalsta personu [Emumu pienemsana
pakalpojumu”

MK noteikumi
Nr. 766

Ministru kabineta 2017. gada 19. decembra noteikumi Nr. 766
“Noteikumi par psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
paliativa apriipé esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem”

MK noteikumi
Nr. 829

Ministru kabineta 2007. gada 4. decembra noteikumi Nr. 829

“Noteikumi par dienas centru, grupu maju (dzivoklu) un
puscela maju izveidoSanas un uzturésanas izdevumu
lidzfinanséSanu”

MK noteikumi
Nr. 878

Ministru kabineta 2021. gada 21. decembra noteikumi Nr. 878
“Tehnisko paliglidzek]u noteikumi”

MK noteikumi

Ministru kabineta 2010. gada 28. decembra noteikumi

Nr. 1208 Nr. 1208 “Noteikumi par psihologa pakalpojuma apjomu
personai lidz 18 gadiem, kurai pirmreiz&ji noteikta invaliditate
un kura dzivo gimeng, ka ari tas likumiskajam parstavim, un
pakalpojuma sanemsanas kartibu”

NA Neformalais aprupétajs

NVD Nacionalais veselibas dienests

NVO Nevalstiska organizacija



https://likumi.lv/ta/id/346948
https://likumi.lv/ta/id/346948
https://likumi.lv/ta/id/346948

Paliativa

aprupe Paliativas aprupes mobilas komandas pakalpojums pacienta
pilngadigam dzivesvieta pilngadigam personam

personam

Paliativa Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums paliativa aprupé

aprupe berniem

esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem

Pasvaldibu

saistosie Pasvaldibu saistoSie noteikumi un domes Iémumi

noteikumi

SAC IlgstosSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institucija

SIVA Socialas integracijas valsts adentiira

SPS Socialo pakalpojumu sniedzeju registrs

SPSPL Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums




LIETOTO TERMINU DEFINICIJAS

Aprupejama Persona, kurai nepiecieSama palidziba ikdienas aktivitatés
persona veselibas stavokla, vecuma vai FT dél.!
Aprupetajs Persona, kuras pienakums ir veikt to cilvéku aprtpi, kuriem

fizisko vai garigo sp&ju trauc&jumu dél ir griatibas nodrosinat
savas pamatvajadzibas un pasapripi. Apripes joma strada
kvalificeti socialas aprupes specialisti un ar1 cilvéki, kuri nav
ipasi macijusies veikt apripes pienakumus un nesanem
atlidzibu par aprupi (piem., partneris, bérns, vecaks vai cits
radinieks, kaimins vai pazina). Formalie apripétaji ir
nodarbinati, pieméram, AM, SAC, DAC, atelpas briza
pakalpojuma visam vecuma grupam.?

Aprupe majas Formala ilgtermina apripe, ko sanémeja privataja majvieta
sniedz viens vai vairaki profesionali ilgtermina apriipes
darbinieki.3 ST pétijuma ietvaros profesionali ilgtermina
aprupes darbinieki tiek saukti par formalajiem aprupétajiem.

Asistents Fiziska persona, kas sniedz atbalstu personai ar loti smagas
vai smagas pakapes funkcionéSanas ierobezojumu tadu
darbibu veiksanai arpus majokla, kuras ta invaliditates dél
nevar veikt patstavigi, — noklut vieta, kur ta macas, strada,
sanem pakalpojumus, parvietoties un aprupét sevi izglitibas
iestadé, algota darba vieta, but saskarsme ar citam fiziskajam
un juridiskajam personam, ka ari palidz personai ar redzes
invaliditati apgut profesionalas pamatizglitibas, profesionalas
vidgjas izglitibas vai augstakas izglitibas programmu.*

Atbalsta Persona, kas atbilstoSi profesionalajai kompetencei sniedz
persona pilngadigai personai ar gariga rakstura traucéjumiem atbalstu
|[Emumu pienemsana.>

Atelpas briza Islaicigs socialas apriipes pakalpojums, kas tiek sniegts

1 pP&tijuma autoru definicija.

2 Definicija balstas uz Sociala darba vardnicu, ar pielagojumu pétijuma vajadzibam. Pieejams:
https://www.Im.gov.lv/lv/media/23154/download?attachment

3 Eiropas Komisija. (2022). Padomes ieteikums par piekluvi cenas zina pieejamai un kvalitativai ilgtermina apripei.
Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:c77be4d8-2f5e-11ed-975d-
0laa75ed71a1.0020.02/DOC 1&format=PDF

4 Invaliditates likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/211494-invaliditates-likums

3> Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=68488
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pakalpojums institlcija vai majokli personai ar FT, lai apripes procesa
aizstatu majsaimnieciba dzivojoSas personas to prombitnes
laika.®

Demence Demence ir pakapeniski progreséjosa un neatgriezeniska

intelektualo sp&ju pasliktinasanas.’

Dienas aprupes
centrs

Sociala institticija, kura dienas laika personam ar FT vai
socialam problémam nodrosSina socialas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju attistibu,
izglitoSanu un briva laika pavadiSanas iespgjas.®

Funkcionalie
traucejumi

Slimibas, traumas vai iedzimta defekta izraisits fiziska vai
gariga rakstura trauc&jums, kas ierobezo personas spé&jas
stradat, aprupét sevi un apgritina personas ieklausanos
sabiedriba.?

Gariga rakstura
traucejums

Psihiska saslimSana vai garigas attistibas traucéjums, kas
ierobezo personas spé&jas stradat un apripét sevi, ka ari
apgritina tas ieklausanos sabiedriba un kas noteikts atbilstosi
spéka esosSajai Starptautiskas statistiskas slimibu un veselibas
problému klasifikacijas (SSK) redakcijai.t0

Grupu maja

Maja vai atsevisks dzivoklis, kura personai nodrosina majokli,

(dzivoklis) individualu atbalstu socialo problému risinasana un, ja
nepiecieSams, socialo apripi.t!

Gimenes Socialais pakalpojums, ko nodrosina personai (gimenei) tas

asistenta dzivesvieta un apkart&ja vide, atbalstot un veicinot socialo,

pakalpojums bérna apriipes un majsaimniecibas vadiSanas prasmju apguvi
un pilnveidi, ka ari apguto un pilnveidoto prasmju
nostiprinasanu.2

Ilgstosas Sociala institlicija, kas nodrosina personai, kura vecuma vai

socialas veselibas stavokla del nespéj sevi aprupét, ka ari bareniem un

6 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=68488

7 Bela, B., & Rasnaca, L. (zin.red.). (2023). Sociala darba vardnica [Elektroniskais izdevums]. Labklajibas ministrija.

Pieejams: https://www.lm.gov.lv/Iv/media/23154/download?attachment

8 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=68488

? Turpat.

10 Turpat.
1 Turpat.
12 Turpat.



https://likumi.lv/doc.php?id=68488
https://www.lm.gov.lv/lv/media/23154/download?attachment
https://likumi.lv/doc.php?id=68488

aprupes un
socialas
rehabilitacijas
institucija

bez vecaku gadibas palikuSiem bé&rniem majokli, pilnu apripi
un socialo rehabilitaciju.!3

Ilgtermina
aprupe

Pakalpojumu un palidzibas klasts cilvékiem, kuri ilgstoSas
garigas un/vai fiziskas nespéjas, slimibas un/vai invaliditates
del ir atkarigi no palidzibas ikdienas darbibas un/vai kuriem ir
vajadziga pastaviga aprupe. Ikdienas darbibas, kuras ir
vajadziga palidziba, var bt pasapripe, kas personai javeic
katru dienu (tadas ikdienas darbibas ka mazgasanas,
gérbsanas, €Sana, iekapSana gulta un izkapsana no tas,
apsésanas krésla vai piecelSanas no ta, tualetes izmantosana,
urinpdsla un zarnu darbibas kontrole) vai ir saistitas ar
neatkarigu dzivi (tadas ikdienas paligdarbibas ka maltisu
gatavosana, naudas parvaldiba, partikas produktu vai
personisko mantu iegade, vieglu vai smagu majas darbu
veikSana un talruna izmantoSana).!*

Ilgtermina
sociala aprupe

Personigas aprupes un sociala atbalsta pakalpojumu kopums,
kas Vérsts uz to personu pamatvajadzibu apmierinasanu,
kuram ir objektivas gritibas apripét sevi vecuma vai FT dél.1>

Islaicigas Apripes pakalpojums, kas nodrosina veselibas un socialo
socialas aprupi bérnam vai pilngadigai personai ar funkcionaliem
aprupes un trauc&jumiem, ka ari cilvékiem péc arstéSanas stacionara —
socialas atbilstosi individualajam vajadzibam, lai atjaunotu neatkarigu
rehabilitacijas | dzvi.t®

institucijas

pakalpojums

Neformala Ilgtermina aprtpe, ko sniedz persona, kura atrodas tas
aprupe personas socialaja vidg, kurai nepiecieSama apripe, tostarp

partneris, bérns, vecaks, cits radinieks, kaimins vai pazina,
kas nav pienemts darba (un nesanem atlidzibu) ka ilgtermina

13 Socialo pakalpojumu un socidlas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=68488

14 Eiropas Komisija. (2022). Padomes ieteikums par piekluvi cenas zina pieejamai un kvalitativai ilgtermina apripei.

Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:c77be4d8-2f5e-11ed-975d-
0laa75ed71a1.0020.02/DOC 1&format=PDF

15 Tepirkuma “Pétijums par neformalo apriipétaju situaciju Latvija” Tehniska specifikacija.

16 Bela, B., & Rasnaca, L. (zin.red.). (2023). Sociala darba vardnica [Elektroniskais izdevums]. Labklajibas ministrija.

Pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/media/23154/download?attachment
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apripes darbinieks.!”

Neformalais Ta ir ikviena persona, kas bez atlidzibas regulari apripé savu
aprupetajs tuvinieku vai pazinu, atbalstot vinu tajas darbibas, kuras
veselibas stavokla dél Si persona pati veikt nevarétu.
Neformalais aprupétajs var but partneris, bérns, vecaks, cits
radinieks, kaimins vai pazina.®

Paliativa Starpdisciplinara, holistiska tadu pacientu apripe, kuru
aprupe slimiba ir dzivildzi ierobezojosa un nav radikali arstéjama, ar
meérki noverst vai mazinat slimibas raditas cieSanas, lai
nodroSinatu iesp&jami augstu dzives kvalitati pacientam un
atbalstu vina gimenei. Paliativa apripe ietver arstéSanu un
slimibas radito simptomu novérsanu, hospisa apripi
personam ar prognoz&jamo dzivildzi lidz seSiem ménesSiem,
psiholodisku, socialu un garigu atbalstu, ka ari atbalstu
pacienta piederigajiem séroSanas perioda péc tuvinieka
zaudéjuma.!?

Pavadonis Fiziska persona, kas pavada un palidz noklut no majokla uz

izveéleto galameérki un atpakal personai ar invaliditati, kurai ir
bitiski parvietoSanas trauc&jumi un kura nesanem asistenta
pakalpojumu pasvaldiba.2?

Sociala Pasakumu kopums, kas Vérsts uz socialas funkcionésanas
rehabilitacija Sp&ju atjaunosanu vai uzlabosanu, lai nodrosinatu sociala
statusa atgdsSanu un ieklausanos sabiedriba, un ietver sevi
pakalpojumus personas dzivesvieta un socialas aprupes un
socialas rehabilitacijas instittcija vai dzivesvieta vai socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institlicija.?!

Specializetas Socialas rehabilitacijas pakalpojums, kuru ar specialistu
darbnicas atbalstu sniedz speciali pielagota darba telpa personam ar
pakalpojums funkcionaliem trauc&jumiem, lai veicinatu to darbspéjas,
nodarbinatibai nepiecieSsamo prasmju apguvi, ka ar attistitu

17 Eiropas Komisija. (2022). Padomes ieteikums par piekluvi cenas zina pieejamai un kvalitativai ilgtermina apripei.
Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:c77be4d8-2f5e-11ed-975d-
0laa75ed71a1.0020.02/DOC 1&format=PDF

18 p&tijuma autoru definicija.

19 Arstniecibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/44108-arstniecibas-likums

20 Tnvaliditates likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/211494-invaliditates-likums

21 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=68488
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to socialas un funkcionésanas spé&jas.??

Tehniskie Ierices, kas atvieglo cilvéka sp€jas parvietoties, aprupét sevi
paliglidzekli un pilnvértigi pavadit brivo laiku. Tie ir, pieméram, ratinkrésli,
spieki, kruki, surdo — un tiflotehnika, ortozes un protézes,
pasapripes un citi paliglidzekli.?3

Veselibas Mediciniska aprupe, kas ietver noteiktu veselibas aprtpes
apriipe majas pakalpojumu nodrosinasanu cilvékam vina dzivesvieta.?*

22 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=68488

2 | abklajibas ministrija. (2020). Tehniskie paliglidzekli. Pieejams: https://www.lm.gov.lv/Iv/tehniskie-paliglidzekli

24 Bela, B., & Rasnaca, L. (zin.red.). (2023). Sociala darba vardnica [Elektroniskais izdevums]. Labklajibas ministrija.
Pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/media/23154/download?attachment
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IEVADS

NA ienem nozimigu lomu sabiedriba, jo sniedz lielako dalu aprtpes un atbalsta, kas
nepiecieSams cilvékiem ar FT vai citiem veselibas sarezgijumiem. Statistika norada, ka
aptuveni 80 % no ikdiena nepiecieSamas apripes un atbalsta ES nodrosina tiesi NA,
nevis formalie apripétaji, kas ir vértéjams ka augsts raditajs.2> Neformalas apriipes
sniegSanai vajadzetu bt brivpratigai izvélei, tomér biezi vien tuvinieki uznemas riipes par
gimenes locekliem, jo trikst pieejamu un kvalitativu formalas apripes pakalpojumu, ka
ari finansialu apsvérumu dél.

Sabiedribas novecoSanas tendences veicina pieprasijuma pieaugumu péc apripes, un
tiek prognozeéts, ka tas turpinas biitiski palielinaties. Neskatoties uz So pieaugoso
pieprasijumu, Latvija publiska sektora izdevumi ilgtermina apripei ir vieni no zemakajiem
ES. Si situdcija rada problémas gan apriipes pakalpojumu pieklistamiba, gan to
kvalitaté.2® Latvija ik dienu daudzi cilvéki brivpratigi un bez atlidzibas sniedz atbalstu
personam, kuram slimibas, invaliditates vai traumas dél ir nepiecieSama apriipe un
atbalsts. Sos cilvekus dévé par NA, un vini ienem svarigu lomu Latvijas ISA sistéma.
Tomeér lidz Sim NA statuss nav bijis juridiski atzits, ka ari nav izveidota strukturéta NA
atbalsta sistéma.

AtbilstoSi ES Padomes ieteikumiem par piekluvi cenas zina pieejamai un kvalitativai
ilgtermina apripei?’” “neformala apriipe” ir ilgtermina apriipe, ko sniedz persona, kura
atrodas tas personas socialaja vidé, kurai nepiecieSama apriipe, tostarp partneris, bérns,
vecaks vai cits radinieks, kas nav pienemts darba ka ilgtermina aprupes specialists.

Pétijuma “Pétijums par neformalo aprupétaju situaciju Latvija” (ID Nr. LRLM 2024/26
ESF+) merkis ir novertet NA situaciju Latvija, identificét mérka grupai raksturigas
problémas un vajadzibas, ka ari sniegt priekslikumus to risinasanai.

P&tijuma ietvaros tiek istenoti Sadi darba uzdevumi:

V esosas situacijas izpéte;

V NA ekosistémas Latvija izveide un priekslikumu izstrade, kuras ietvaros noris
mérka grupas intervéSana, NA lidzdaligo novérojumu veikSana, interviju ar
iesaistito institliciju parstavjiem veikSana, esosas situacijas kartésana, ka ari
priekslikumu izstrade;

25 European Commission, Proposal for a COUNCIL RECOMMENDATION on access to affordable high-quality long-term
care, COM (2022) 441 final. Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=COM%3A2022%3A441%3AFIN&qid=1662647539927

26 European Commission. (2023). 2023. gada zinojums par valsti — Latvija. Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A520235SC0614&amp%3Bqid=1686127911343

27 padomes 2022. gada 7.septembra ieteikumi par piekluvi cenas zina pieejamai un kvalitativai ilgtermina apripei.
Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:c77be4d8-2f5e-11ed-975d-
0laa75ed71a1.0020.02/DOC 1&format=PDF
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V reprezentativas Latvijas iedzivotaju aptaujas veikSana;
V divu analitisku rakstu par temam, kas skar NA jautajumus Latvija, sagatavosana;

V pétijuma gala secindjumu un priekslikumu izstrade, t.sk. NA turpmakai
identificESanai un vajadzibu apzinasanai.

Sis dokuments ir pétijuma pirmais zinojums, kas ietver informaciju par esoso
situaciju NA atbalsta joma Latvija, ka ari arvalstu pieméru analizi. Zinojums kopuma ir
strukturéts divas nodalas, neskaitot ievadu un secinajumus. Pirmaja nodala ir veikta
Latvijas situacijas analize. Otraja nodala ir analizétas arvalstu prakses un labie pieméri.

EsoSas situacijas izpéte ir izmantotas Sadas datu ieguves un analizes metodes:

V Latvijas situacijas analize — normativo aktu kontentanalize, detalizé&ti analiz€jot
socialo pakalpojumu jomas attistibas planosanas dokumentus un reglamentg&josos
normativos aktus valsts un pasvaldibu limeni, péd€jo piecu gadu laika veiktos
pétijumus un publikacijas, EK dokumentus un OECD pétijumus, ka ari publiski
pieejamus statistikas datus.

V Arvalstu pieméru analize — normativo aktu kontentanalize, detalizéti analiz&jot
socialo pakalpojumu un neformalas apripes jomas attistibas planoSanas
dokumentus un reglamentg&joSos normativos aktus, pedgjo piecu gadu laika
veiktos pétijumus un publikacijas, EK dokumentus un OECD pétijumus, ka ar
publiski pieejamus statistikas datus.

V Socialo dienestu aptauja (skatit 1. pielikumu) — kas norisinajas laika perioda no
2024. gada 9. decembra lidz 20. decembrim. Aptauja piedalijas 35 pasvaldibu
socialie dienesti. Papildu tris socialie dienesti skaidroja iemeslu anketas
neiesniegSanai.

V NVO aptauja (skatit 2. pielikumu) — ta norisinajas no 2024. gada 9. decembra lidz
18. decembrim. Aptauja atbildi sniedza devinas organizacijas.

V 15 ekspresintervijas ar NVO/draudzu parstavjiem. Intervijas tika veiktas papildinosi
Istenotajai aptaujai, uzrunajot vairakas organizacijas, kuras nesniedza atbildi
aptauja. So interviju mérkis bija iegit informaciju par organizaciju sniegto atbalstu
NA.

Pétijuma izstradi péc LM pasatijuma veic SIA “AC Konsultacijas” ESF+ projekta Nr.
4.3.4.3/1/24/1/001 “Izvertejumi pieradijumos balstitas socialas politikas pilnveidei”
ietvaros.
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1. PETIJUMA METODOLOGIJA UN TAS PAMATOJUMS

Dokumentu analize

Latvijas situacijas analize balstijas uz normativo aktu kontentanalizi. Tas ietvaros tika
izverteti politikas planoSanas dokumenti, kuros bija noteikti neformalas apripes attistibas
stratégiskie virzieni. Papildus tika analizéti tiesibu akti (likumi un Ministru kabineta
noteikumi), kas reglamenté socialo pakalpojumu un socialas palidzibas nodrosinasanu
neformalajiem apripétajiem un apriip&jamam personam, ka ari pasvaldibu saistoSie
noteikumi, kuros bija precizéta kartiba, kada Sie pakalpojumi un citi atbalsta veidi tiek
organizéti un sniegti pasvaldibu iedzivotajiem.

Ar1 arvalstu pieméru analize balstijas uz normativo aktu kontentanalizi. Tas ietvaros tika
izvertati politikas planosanas dokumenti Slovakija, Cehija, Niderlandé un Slovénija, kuros
ir noteikti neformalas apriipes attistibas stratégiskie virzieni. Papildus tika analizéti So
valstu likumi, kas reglament€ apriipes organizéSanu, atbalsta pieejamibu un NA statusu.
Detalizétakas informacijas ieglisanai tika izmantoti tadi resursi ka Socialas droSibas
sistému salidzinosas tabulas (MISSOC), Eiropas tikls, kas parstav NA (Eurocarers), ka ari
attiecigo valstu ministriju un institiciju timeklvietnes.

Gan Latvijas, gan arvalstu analiz€ izmantoti pédéjo piecu gadu laika veikti petijumi,
publikacijas, literatlra, ka ari Eiropas Komisijas dokumenti, OECD pétijumi un publiski
pieejami statistikas dati. Tie papildindja normativo aktu izvért&jumu un nodroSinaja
plasaku skatijumu uz neformalas apripes situaciju un ar to saistitajiem izaicinajumiem.
Sie avoti lava salidzinat dazadu valstu pieredzi, identificét kopigas tendences un izcelt
arvalstis istenotas labas prakses. Tad€jadi tika izveidota daudzveidiga informacijas baze,
kas atspogulo gan teorétiskos, gan praktiskos aspektus.

Statistikas datu analize

Statistikas datu analize nodroSinaja kvantitativu pamatu normativo aktu un literatiiras
izvertéjumam. Latvijas situacijas raksturojuma tika izmantoti Centralas statistikas
parvaldes, VDEAVK, ka ari nozares ministriju (LM un VM) un pasvaldibu dati par 2018.-
2024. gadu, kas sniedza statistisku informaciju par valsts un pasvaldibu sniegto atbalstu
un finanséjumu, ka ari neformalas apriipes mérka grupu. Arvalstu konteksta tika
izmantoti attiecigo ES valstu (Slovakijas, Cehijas, Niderlandes, Slovénijas) statistikas
iestazu un citu kompetento institiiciju dati, kas raksturo neformalas apriipes sistemas
ietvaru. Sada avotu kombinacija nodro$inaja iespéju identificét bitiskas tendences katras
valsts ietvaros, izcelt atSkiribas un pamatot secindjumus ar empiriskiem pieradijumiem.

Analize tika izmantotas aprakstosas un salidzinoSas metodes, kas lava identificét galvenas
tendences, izcelt bitiskas atskiribas un pamatot secinajumus ar empiriskiem
pieradijumiem. Rezultati tika atspoguloti, izmantojot tabulas un attélus, kas nodroSinaja
informacijas skaidru un strukturétu vizualizaciju.
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Socialo dienestu un NVO aptauja

Lai iegltu daudzpusigu informaciju par pasvaldibu socialo dienestu un organizaciju
sniegtajiem atbalsta mehanismiem NA, tika veiktas divas aptaujas.

1)

2)

Socialo dienestu aptauja. Aptauja tika veikta laika posma no 2024. gada

9. decembra lidz 20. decembrim. Taja piedalijas 35 pasvaldibu socialie dienesti,
sniedzot informaciju par sniegto atbalstu NA, sadarbibu ar citam institlicijam un
identificetajam problémam. Papildu tris socialie dienesti sniedza skaidrojumu par
iemesliem, kadél aptaujas anketa netika iesniegta.

NVO aptauja. Aptauja tika veikta no 2024. gada 9. decembra lidz

18. decembrim. Taja piedalijas devinas organizacijas, kas sniedza informaciju par
savu iesaisti NA atbalsta, piedavatajiem pakalpojumiem un sadarbibu ar
pasvaldibam.

Lai ieglitu plasaku respondenci NVO aptauja, tika veiktas 15 ekspresintervijas ar
NVO un draudZu parstavjiem. Intervijam tika uzrunatas organizacijas, kuras nebija
sniegusas atbildes aptauja. Intervijas fokusgjas uz praktisko atbalstu, sadarbibas
pieredzi un izaicinajumiem, ar kuriem organizacijas saskaras.

Aptauju kvantitativie dati tika analizéti, izmantojot aprakstoSo statistiku, identific€jot
biezakas atbildes. Kvalitativie dati no ekspresintervijam tika analizéti tematiskas analizes
pieeja, identificgjot galvenas témas, pieméram, atbalsta formas, sadarbibas modelus un
izaicinajumus. Aptauju rezultati un interviju fragmenti tika izmantoti ka papildu datu
ieguves avots, lai raksturotu NA pieejamas atbalsta formas Latvija.
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2. LATVIJA PIEEJAMAIS ATBALSTS NEFORMALAJIEM
APRUPETAJIEM

2.1 Parskats par situaciju Latvija

Lai gan NA Latvija juridiski nav atziti, vini ir batiska ISA sistémas dala. Neformala aprupe
ir nozimigs, tacu nenoveértéts un nepietiekami atbalstits resurss. Pasreiz&ja ISA sistéma
balstas uz pienémumu, ka gimenes locekli pamata bds tie, kuri uznemsies tuvinieka
aprupes pienakumus.

ISA Latvija tiek organizéta decentralizéti, un tas nodrosinasana galvena loma ir
pasvaldibam, tomér atbalsta apjoms un piegjamiba var butiski atSkirties katra no tam. NA
biezi kllst par primarajiem apripes sniedz€&jiem un uznemas atbildibu, apripéjot cilvekus
ar FT vai veselibas problémam, aizpildot plaisu starp nepiecieSamo un formalo aprupi.
Savukart valsts un pasvaldibu nodroSinatie pakalpojumi lielakoties nav tieSi versti uz NA
atbalstu, bet gan uz atbalsta sniegsanu apriip&jamajai personai. S iemesla d&l NA bieZi ir
spiesti pielagot savu privato dzivi un nodarbinatibu, lai nodrosinatu aprip&jamajai
personai nepiecieSamo aprupi.

Nodalas turpinajuma ir analizéti valsts stratégiskie virzieni neformalas apripes politikas
attistiba, normativajos aktos noteiktais atbalsts valsts un pasvaldibu limeni, ka ari praksé
istenotie NVO un komersantu pasakumi, kas NA var atvieglot apriupes pienakumu
veiksanu. Analizes ietvaros ir vértéti gan tie atbalsta instrumenti, kas ir tieSi paredzéti NA,
tostarp pabalsti (pieméram, ja aprip&jama persona ir bérns), socialie pakalpojumi,
psihosociala palidziba un izglitojoSas programmas, gan netieSais atbalsts caur
aprupéjamo personu, kas ietver veselibas aprupes pakalpojumus, valsts pabalstus un
socialos pakalpojumus, pasvaldibu pabalstus un socialos pakalpojumus, un citas atbalsta
formas (skatit 1. attélu).

Attéls 1. NA pieejamais atbalsts

Atbalsts neformalajai aprupei

Netiess atbalsts NA
Tie§5 atbalsts NA (caur aprﬁpéjamo
personu)
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Tabula 1. Parskats par ISA un neformalas aprupes situaciju Latvija

Raditaja Raditaja raksturojums

nosaukums

1. Ilgtermina sociala aprupe

1.1. Latvija sabiedriba strauji noveco, galvenokart dzives ilguma pieauguma un
Demografiskas zema d2|mst.|ba§ I|m§8r,1a del, kas norada uz pieaugosu nepieciesamibu péc
situacijas ISA pakalpojumiem:

raksturojums V ledzivotaju skaits Latvija lidz 2070. gadam samazinasies no 1,89

miljoniem 2022. gada lidz 1,26 miljoniem, kas ir samazinajums par
628 tikstoSiem.

V VirieSiem paredzamais dzives ilgums pieaugs no 70,3 gadiem
2022. gada lidz 82,5 gadiem 2070. gada, bet sievietém — no 79,8
gadiem lidz 88,4 gadiem. Dzives ilgums péc 65 gadu vecuma
virieSiem palielinasies no 15,6 gadiem lidz 19,6 gadiem un sievietém
no 19,8 gadiem lidz 23,6 gadiem.

V Vecaka gadagajuma cilvéku (65 gadi un vairak) ipatsvars iedzivotaju
vidu pieaugs no 21 % lidz 31 %, savukart Joti veco cilvéku (80 gadi
un vairak) patsvars palielinasies no 6 % lidz 14 %. 80 gadu un vairak
vecuma grupas Ipatsvars iedzivotaju vidu virs 65 gadiem pieaugs no
28,9 % Idz 47,9 %.

V Vecuma atkaribas koeficients (iedzivotaju skaits vecuma virs 65
gadiem attieciba pret darbspéjigajiem vecuma no 20 lidz 64 gadiem)
pieaugs no 36 % 2022. gada lidz 61 % 2070. gada. Savukart vecuma
atkaribas koeficients iedzivotajiem virs 75 gadiem pieaugs no 14,1 %
2022. gada lidz 34,5 % 2070. gada.

2023. gada 25,6 % Latvijas iedzivotaju bija paklauti nabadzibas un socialas
atstumtibas riskam ar tendenci samazinaties. Tomér tas bija viens no
augstakajiem raditajiem ES, kur vid€jais raditajs veidoja 21,4 %.
Sabiedribas turigakas dalas ienakumi ir vairak neka sesas reizes lielaki neka
mazak turigajiem (S80/520), kas ir augstaks raditajs neka ES vidéji (4,7).2°

28 Economic Policy Committee, Ageing Working Group. (2023). 2024 Ageing Report: Country Fiche for Latvia. Ministry
of Welfare of Latvia. Pieejams: https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/51c6f5df-e7f1-4409-9fd6-
877912a647fd en?filename=2024-ageing-report-country-fiche-Latvia.pdf

2 Social Protection Committee. (2024). Annual Report 2024: Review of the Social Protection Performance Monitor
(SPPM) and developments in social protection policies — Annex 1: SPPM Country Profiles. Pieejams:
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-review-social-
protection-performance-monitor-sppm-and en
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1.2. ISA
normativais
regulejums

ISA attistibas prioritates un virzieni ir ieziméti vairakos politikas
planosanas dokumentos:

V Latvijas Nacionala attistibas plana 2021.-2027. gadam?°

prioritates “Stipras gimenes, veseli un aktivi cilveki” ricibas virziena
“Sociala ieklausana” mérkis ir nodrosinat, ka socialais atbalsts ir
individualizéts, uz cilvéku orientéts un pieejams personam ar
invaliditati, senioriem, ka ari aprip&jamu personu gimenes locekliem,
kuri nereti ir spiesti partraukt darba gaitas nepietiekamu aprtpes
pakalpojumu del. Tiek uzsvérta nepiecieSamiba nodrosinat kvalitativus
socialos pakalpojumus, kas pielagoti katra individualajam vajadzibam,
lai veicinatu So cilvéku socialo un ekonomisko ieklausanu. Plana
paredzets mazinat regionalas atskiribas pakalpojumu pieejamiba,
attistot sabiedriba balstitus un gimeniskai videi pietuvinatus apripes
risinajumus, ka ari pilnveidojot socialo darbinieku motivacijas un
profesionalas kompetences sistému.

Socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas
pamatnostadnu 2021.—2027. gadam?! ricibas virziena “Moderna
un pieejama socialo pakalpojumu sistéma, kas cita starpa uzlabo
iedzivotaju iesp€jas dzivot neatkarigi un dzivot sabiedriba, ieklauties
izglitiba un darba tirgd” vidéja termina mérkis ir nodrosinat lidzvértigu
socialo pakalpojumu pieejamibu visa Latvija, pielagojot tos
individualam vajadzibam un tirgus cenam. Ilgtermina meérkis ir
veicinat sabiedriba balstitu pakalpojumu pieejamibu un pareju uz
gimeniskai videi pietuvinatiem risinajumiem, vienlaikus uzlabojot
ilgstosas apripes institliciju pakalpojumu kvalitati, pielagojot tos
individualam vajadzibam un pasapripes sp&jam.

Socialo pakalpojumu pilnveidosanas un attistibas plana
2022.-2024. gadam32 mérkis ir noteikt istermina pasakumus
vienmérigas un vajadzibam atbilstoSas socialo pakalpojumu attistibas
veicinasanai, fokus€joties uz modernu, pieejamu pakalpojumu
sistému, kas veicina neatkaribu, integraciju sabiedriba, izgltiba un
darba tirgu, ka ari stiprina jomas parvaldibu.

30 parresoru koordinacijas centrs. (2020). Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.—2027. gadam. Latvijas Republikas
Saeima. Pieejams: https://www.mk.gov.lv/lv/media/15162/download?attachment

31 Ministru kabinets. (2021). Par socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadném 2021-2027 gadam.
Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/325828-par-socialas-aizsardzibas-un-darba-tirgus-politikas-pamatnostadnem-2021-

2027-gadam

32 Ministru kabinets. (2022). Par socialo pakalpojumu pilnveidoSanas un attistibas planu 2022.—2024. gadam. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/331256-par-socialo-pakalpojumu-pilnveidosanas-un-attistibas-planu-2022-2024-gadam
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V Socialo pakalpojumu pilnveidoSanas un attistibas plana
2025.-2027. gadam (projekts)33 mérkis ir noteikt istermina
pasakumus vienmeérigas un vajadzibam atbilstoSas socialo
pakalpojumu attistibas veicinasanai, fokusgjoties uz modernu,
pieejamu pakalpojumu sistému, kas veicina neatkaribu, integraciju
sabiedriba, izglitiba un darba tirgu, ka ari stiprina jomas parvaldibu.

V Plans ilgtermina aprupes pakalpojumu pieejamibas un
attistibas veicinasanai 2024.—-2029. gadam>3* paredz ISA
pakalpojumu pieejamibas un attistibas veicinaSanu saskana ar EK
Eiropas apripes stratégiju un Padomes ieteikumu par piekluvi cenas
zina pieejamai un kvalitativai ilgtermina aprupei, ka ari nemot véra
Socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadnes 2021.—
2027. gadam. Tas ietver pasakumus, lai uzlabotu ISA pieejamibu,
kvalitati un ilgtspéju, attistitu sabiedriba balstitus un integrétus
aprupes pakalpojumus.

Satversmes 109. pants paredz tiesibas ikvienam uz socialo
nodroSinajumu vecuma, darbnespéjas, bezdarba un citos likumos
noteiktajos gadijumos. 2014. gada Satversme tika papildinata ar
ievaddalu, kura formulétas Latvijas valsts konstitucionalas vértibas, tai
skaita solidaritates princips: “ikviens rup€jas par sevi, saviem tuviniekiem
un sabiedribas kopé&jo labumu, izturoties atbildigi pret citiem, nakamajam
paaudzeém, vidi un dabu”.3®

Civillikuma36 noteikts, ka vecaki rlip&jas par bérnu un nodrosina bérna
tiesibu IstenoSanu, parstav vinu personiskajas un mantiskajas attiecibas
lidz pilngadibas (18 gadu vecuma) sasniegSanai (177. pants). Savukart
bérnu pienakums péc pilngadibas ir saméra ar vinu sp&jam rupéties un
uzturét vecakus un vajadzibas gadijuma ari vecvecakus un mantas
stavokli (188. pants).

Socialie pakalpojumi ka socialas droSibas sistémas sastavdala ir reguléta
vairakos tiesibu aktos:

V Likums “Par socialo drosibu”37 definé socialos pakalpojumus ka

33 Labklajibas ministrija. (2025). Socidlo pakalpojumu pilnveidosanas un attistibas plans 2025.-2027. gadam (projekts).
Pieejams: https://tapportals.mk.gov.lv/legal_acts/cd606ba3-a530-4510-b6f1-2653cee4e888

34 Ministru kabinets. (2023). Plans ilgtermina apriipes pakalpojumu pieejamibas un attistibas veicinasanai 2024.—-2029.
gadam. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/355946-plans-ilgtermina-aprupes-pakalpojumu-pieejamibas-un-attistibas-

veicinasanai-2024-2029-gadam

35 Latvijas Republikas Saeima. (1922). Latvijas Republikas Satversme. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/57980-latvijas-

republikas-satversme

36 | atvijas Republikas Saeima. (1937). Civillikums. Pieejams: https://m.likumi.lv/ta/id/225418-civillikums
37 Saeima. (1995). Par socialo drosibu. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/36850-par-socialo-drosibu
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pasakumu un atbalsta sistému, kas nodrosina personam un gimeném
palidzibu socialo problému risinasana, veicinot vinu sp&ju patstavigi
parvarét gritibas un nodrosinat cilvéka cienigu dzivi. Sie pakalpojumi
var ietvert palidzibu ikdienas dzives situacijas, aprupes un atbalsta
sniegSanu, socialo integraciju, ka ari preventivus pasakumus, lai
mazinatu socialo atstumtibu. Socialie pakalpojumi ir vérsti uz personu
individualajam vajadzibam, un to mérkis ir veicinat dzives kvalitates
uzlaboSanu un iespéju pilnveértigi piedalities sabiedriba.

V Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums328 definé
socialos pakalpojumus ka pasakumu kopumu, kas sniedz personam
un gimeném atbalstu socialo problemu risinasana, veicinot to
neatkaribu, ieklausanos sabiedriba un dzives kvalitates uzlabosanu.
Socialie pakalpojumi ietver palidzibu ikdienas aktivitasu veikSana,
apripes un rehabilitacijas nodrosinasanu, psihosocialu atbalstu un
citus risinajumus, kas tiek pieméroti, nemot véra personas
individualas vajadzibas. Tie var but gan institucionali, gan sabiedriba
balstiti, lai maksimali pielagotos klientu individualajam vajadzibam.
Vienlaikus no 2025. gada, ar pakapenisku ievieSanu lidz 2029. gadam,
ir noteikts vienots minimalais socialo pakalpojumu grozs, kas visam
pasvaldibam janodroSina saviem iedzivotajiem.

V Saskana ar Pasvaldibu likumu3?° viena no pasvaldibu autonomajam
funkcijam ir nodroSinat iedzivotajiem atbalstu socialo problému
risinasana, ka ari iesp&ju sanemt socialo palidzibu un socialos
pakalpojumus. Pasvaldibai, pildot tai noteikto autonomo funkciju, ir
pienakums nodroSinat saviem iedzivotajiem, kuri deklar&jusi
dzivesvietu attiecigaja teritorija, atbilstosus socialos pakalpojumus un
socialo palidzibu gan dzivesvieta, gan institucijas. Sniedzamo
pakalpojumu veidus nosaka specialie tiesibu akti un pasvaldibu
saistosie noteikumi. Sis funkcijas Tsteno$ana vadosa loma ir
pasvaldibu socialajiem dienestiem, kas praktiski realizé So uzdevumu
ar pasvaldibas vadibas politisku un administrativu atbalstu. Socialo
dienestu uzdevumi, pienakumi un tiesibas ir noteiktas SPSPL.

V Ievérojot ES Direktivas par darba un privatas dzives lidzsvaru prasibas,
Darba likuma kops 2022. gada darbiniekiem ir noteiktas tiesibas
pieprasit aprupétaja atvalinajumu, lai ripétos par tuvinieku vai
kopdzives partneri, kam nopietnu medicinisku iemeslu del

38 Saeima. (2002). Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums
39 Saeima. (2021). Pasvaldibu likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/336956-pasvaldibu-likums
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nepiecieSama apripe vai atbalsts.
MK noteikumi:

V MK 2000. gada 12. decembra noteikumi Nr. 431 “Higi€nas prasibas
socialas aprupes instittcijam”;

V MK 2001. gada 18. maija noteikumi Nr. 316 “Noteikumi par asistenta,
pavadona un aprupes majas pakalpojumu personam ar invaliditati”;

V MK 2003. gada 27. maija noteikumi Nr. 275 “Socialas aprtpes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu samaksas kartiba un kartiba,
kada pakalpojuma izmaksas tiek segtas no pasvaldibas budzeta”;

V MK 2007. gada 4. decembra noteikumi Nr. 829 “Noteikumi par dienas
centru, grupu maju (dzivoklu) un puscela maju izveidoSanas un
uzturéSanas izdevumu lidzfinansésanu”;

V MK 2017. gada 13. junija noteikumi Nr. 338 “Prasibas socialo
pakalpojumu sniedz&jiem”;

V MK 2017. gada 27. junija noteikumi Nr. 385 “Noteikumi par socialo
pakalpojumu sniedz&ju regdistréSanu”;

V MK 2018. gada 12. decembra noteikumi Nr. 797 “Valsts atbalsta
pieskirsanas kartiba pasvaldibam par socialo pakalpojumu
nodrosinasanu personas dzivesvieta”;

V MK 2019. gada 2. aprila noteikumi Nr. 138 “Noteikumi par socialo
pakalpojumu sanemsanu”;

V MK 2020. gada 17. decembra noteikumi Nr. 809 “Noteikumi par
majsaimniecibas materialas situacijas izvértéSanu un socialas
palidzibas sanemsanu”.

Pasvaldibu saistosie noteikumi par socialajiem pakalpojumiem

nosaka kartibu, kada tiek organizéti un sniegti socialie pakalpojumi

pasvaldibas iedzivotajiem, balstoties uz valsts tiesibu aktiem, iedzivotaju
vajadzibam un pasvaldibas iespg&jam. Tie regulé pakalpojumu veidus,
pieskirSanas kritérijus, sanemsanas un apmaksas kartibu, ka ari nosaka
sadarbibu starp socialo dienestu un citam instittcijam.

Pasvaldibu saistosie noteikumi par socialo palidzibu nosaka
pabalstu veidus, apmeéru, pieskirSanas nosacljumus un to majsaimniecibu
loku, kuram ir tiesibas tos sanemt, ka ari pabalstu pieprasiSanas,
pieskirsanas un izmaksas kartibu.

1.3. Ilgtermina
socialas aprupes

Latvijas normativajos aktos noteikto ilgtermina aprupes terminu
skaidrojumi tiek pakapeniski pilnveidoti, pielagojoties ES dokumentos
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definicija

noteiktajam terminu saturam un tvérumam (skatit sadalu “Lietoto terminu
definicijas”).

1.4. Ilgtermina
socialas aprupes
sanemeji — merka
grupa

Tiesibas sanemt SPSPL noteiktos socialos pakalpojumus, tai
skaita ISA pakalpojumus, ir Sadam Latvijas Republika dzivojosam
personam (SPSPL 3. pants):

V Latvijas pilsoni un nepilsoni;

V arzemnieki, kuriem izsniegta pastavigas uzturéSanas atlauja vai
pieskirts ES pastaviga iedzivotaja statuss Latvijas Republika;

V ES dalibvalstu, Eiropas Ekonomikas zonas valstu un Sveices
Konfederacijas pilsoni;

V ka ari iepriekS minéto personu gimenes locekli.

Pasvaldibai, kuras teritorija ir deklaréta personas dzivesvieta, ir
pienakums nodroSinat personai iesp&ju sanemt tas vajadzibam atbilstosus
socialos pakalpojumus (SPSPL 9. panta pirma dala). Tiesibas sanemt
pasvaldibas nodrosinatos socialos pakalpojumus ir (pasvaldibu saistoSie
noteikumi):

V personai, kura deklargjusi savu dzivesvietu konkrétas pasvaldibas
administrativaja teritorija;

V krizes situacija nonakusam gimeném (personam), kuras uzturas
konkrétas pasvaldibas administrativaja teritorija, bez noteiktas
dzivesvietas;

V personam, kuru pedéja deklareta dzivesvieta ir bijusi konkrétas
pasvaldibas administrativa teritorija.

ISA pakalpojumus iespéjams sanemt ari cita pasvaldiba, ja attieciga
pasvaldiba, persona vai tas likumiskais parstavis pilniba sedz pakalpojuma
izmaksas un pasvaldiba sp&j nodrosinat konkréto pakalpojumu. Ligumu
par ISA pakalpojuma sniegSanu slédz socialais dienests ar attiecigo
pasvaldibu un pakalpojuma sanéméju (pasvaldibu saistosie noteikumi).

1.5. Ilgtermina
socialas aprupes
ietvaros
nodrosinatie
pakalpojumi

Latvijas normativajos aktos noteikto ilgtermina aprtpes terminu
skaidrojumi tiek pakapeniski pilnveidoti, pielagojoties ES dokumentos
ietvertajam terminu saturam un tverumam. Tapéec péetijuma autori sava
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darba balstijas uz jaunakajam iestradném Latvijas terminologijas
pilnveidosana:

VvV Ilgtermina aprupe.
VvV ISA.

V ISA pakalpojumi — (1) pakalpojumi personas dzivesvieta (AM, DAC,
GrM, atelpas briza pakalpojums) un (2) pakalpojumi SAC (neietver
pakalpojumus socialas rehabilitacijas institlcijas).*!

V SAC.

1.6. Ilgtermina
socialas aprupes
nodrosinasanas
statistika

Pasvaldibu izdevumi socialajiem pakalpojumiem ir pieaugusi no 2,7 %
2018. gada lidz 3,9 % 2024. gada, un izdevumi ISA pakalpojumiem?*?
palielinajusies no 2,0 % lidz 3,1 %, kas norada uz pieaugosu finans&jumu
socialajai jomai, tai skaita ISA. Lai gan ISA pakalpojumu ipatsvars kopé€jo
socialo pakalpojumu izdevumos pieauga no 72,7 % lidz 78,9 %, to dala
kop€jos pasvaldibu izdevumos joprojam ir salidzinosi neliela, atspogulojot
ierobezotu resursu pieejamibu Saja joma, neskatoties uz pieaugoso
sabiedribas pieprasijumu un demografiskajiem izaicinajumiem.*

2023. gada no visiem ISA pakalpojumiem AM un SAC bija visplasak
nodroSinatie — tie bija pieejami visas pasvaldibas (100 %) un tiem bija
lielakais pakalpojumu sniedz€ju un sanémeéju ipatsvars. AM pakalpojumus
sanéma gandriz puse (49,7 %) no visu ISA pakalpojumu sanéméju skaita,
savukart SAC pakalpojumus izmantoja 27,2 % klientu. DAC pakalpojumi,
lai gan tika nodrosinati 79,1 % pasvaldibu, aptvéra tikai 23,1 % no
kop€ja sanémeéju skaita. Tikmér GrM un atelpas briza pakalpojumi bija
mazak izplatiti — GrM piedavaja 74,4 % pasvaldibu, bet atelpas briza
pakalpojumu — tikai 32,6 %. Pansiju pakalpojumi bija visretak pieejamie —
tos nodrosSinaja tikai 14 % pasvaldibu, un tiem bija loti neliels
pakalpojumu sniedz€ju skaits.**

40 Labklajibas ministrija. (2024). Tehniska specifikacija: P&tljums par neformalo apriipétaju situaciju Latvija (ID Nr. LR

LM 2024/26 ESF+).

41 Saeima (2002). Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

42 Neieskaitot pansijas un atelpas briza pakalpojumus.

43 pP&tnieku aprékini, izmantojot publiski pieejamo Labklajibas ministrijas informaciju par socialo pakalpojumu
izdevumiem un Valsts kases informaciju par pasvaldibu kop&jiem izdevumiem.

44 pgtnieku novértejums, izmantojot pasvaldibu saistoSos noteikumus, pasvaldibu timeklvietnes, publiski pieejamo
Labklajibas ministrijas informaciju par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu pasvaldibas. Informacija par ISA
pakalpojumu klientu skaitu tiek apkopota un publiskota par Cetriem pakalpojumiem: DAC, GrM, AM un SAC.
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1.7. Ilgtermina
socialas aprupes
prognozes

Saskana ar EK veiktajam (bazes) prognozem, analiz€jot Latvijas
nepiecieSamibu un izdevumus lidz 2070. gadam:*°

V 2022. gada Latvija ilgtermina sociala apripe bija nepiecieSama 164
tlkstoSiem cilvéku, un lidz 2070. gadam Sis skaits samazinasies par
12 %, sasniedzot 144 tikstosus. Institucionalas apriipes sanémeéju
skaits samazinasies no 12 tikstosSiem 2022. gada lidz 11 tukstoSiem
2070. gada (-7 %). AM sanéméju skaits pieaugs no 18 tiikstoSiem lidz
21 tukstotim (+20 %), savukart pabalstu sanémeju skaits pieaugs no
24 tiikstoSiem lidz 25 tukstoSiem (+1 %).

V Vecuma grupa virs 65 gadiem ISA nepiecieSamiba pieaugs no 101
tlkstoSa 2022. gada Iidz 112 tiukstoSiem 2070. gada (+11 %).
Institucionalas apripes sanéméju skaits Saja grupa pieaugs no
septiniem tikstoSiem lidz deviniem tikstoSiem (+22 %), AM sanémeéju
skaits palielinasies no 14 tikstoSiem lidz 19 tikstoSiem (+35 %), bet
pabalstu sanémeéju skaits pieaugs no 15 tiukstosiem lidz 20 tiikstoSiem
(+35 %).

V Izdevumi ilgtermina socialajai aprupei tiek prognozéti, ka palielinasies
no 0,5 % no IKP 2022. gada lidz 0,8 % 2070. gada. Lielako dalu Si
pieauguma veidos institucionalas aprupes izmaksas, kas pieaugs no
0,3 % lidz 0,4 % no IKP. Izdevumi AM un pabalsti palielinasies no
0,1 % lidz 0,2 % no IKP.

Prognozes norada, ka iedzivotaju skaits, kas ir potenciali aprip€jami,
palielinasies no 31,7 % no kop€ja iedzivotaju skaita 2019. gada lidz

41,2 % 2030. gada un 56,7 % 2050. gada. To iedzivotaju dala, kuri
saskaras ar butiskam gritibam pasapripé vai majsaimniecibas darbos un
kuriem ir nepiecieSama ilgtermina sociala apriipe, parsniedz ES vidgjo
raditaju. Neraugoties uz ievérojamam investicijam no ES Kohézijas
politikas fondiem, pareja no institucionalas apripes uz sabiedriba balstitu
aprupi ir bijusi lenaka neka gaidits. Vienlaikus publiska sektora izdevumi
ilgtermina apripei Latvija ir vieni no zemakajiem ES.*

45 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/2024-ageing-report-underlying-assumptions-and-projection-

methodologies en

46 European Commission. (2023). 2023. gada zinojums par valsti — Latvija. Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A520235C0614&amp%3Bqid=1686127911343
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2. Neformala aprupe

2.1. Neformalas Neformalas aprupes attistibas virziens Latvija ir noteikts vairakos politikas

aprupes planosanas dokumentos, 1pasi ISA pakalpojumu attistibas konteksta.
normativais Tomér neformalas apripes statuss nacionala limena normativajos aktos
reguléjums juridiski nav atzits, un tad€jadi NA apripes pienakumu atviegloSanai nav

ari paredzéts mérkéts atbalsts, ar atseviskiem iznémumiem dazu
pasvaldibu limeni. So jomu kopuma var raksturot ka sadrumstalotu, jo
aprip&jamas personas un vina NA atbalsta sniegsana ir iesaistijusies gan
LM, gan socialie dienesti, gan NVO un religiskas organizacijas, gan VM un
arstniecibas personas, ka ari komersanti.

Lai gan valsts un pasvaldibu finansétie atbalsta pasakumi galvenokart ir
versti uz apriip&jamo personu vajadzibam un tiesSi neparedz atbalstu NA,
netieSa palidziba aprip&jamam personam vienlaikus atvieglo ari NA slogu,
tadel Sie atbalsta pasakumi ir ieklauti pétijuma esosas situacijas analize.

V “Socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas
pamatnostadnes 2021.—2027. gadam”#’ — 2. ricibas virziena
“Moderna un pieejama socialo pakalpojumu sistéma, kas cita starpa
uzlabo iedzivotaju iespé&jas dzivot neatkarigi un dzivot sabiedriba,
ieklauties izglitiba un darba tirgid” 2.2.1. un 2.2.2. uzdevumi paredz
palielinat sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu pieejamibu,
efektivitati un atbilstibu mérka grupas vajadzibam, tai skaita palielinot
atbalstu un sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu pieejamibu
bérniem un pilngadigam personam ar FT, t.sk. GRT vai multipliem
traucéjumiem, vecaka gada gajuma cilvékiem, t.sk. cilvékiem ar
demenci, un sniedzot atbalstu vinu gimenes locekliem un NA, veicinot
starpdisciplinaru pieeju socialaja aprupég, ka ari veidojot
starpdisciplinarus socialos pakalpojumus hroniski un nedziedinami
slimiem (paliativa apriipé esosiem) cilvékiem un vinu dimenes
locekliem un NA. Pamatnostadnés ari paredzéts (2.4.8. uzdevums)
uzlabot socialo pakalpojumu kvalitati, nodrosinot iesp&ju personu ar
FT NA, asistentiem un socialo pakalpojumu sniedz&ju darbiniekiem
apgut prasmes apripét (tostarp prasmes izmantot tehnologiskos un
digitalos rikus apripes veikSana), komunicét un izprast personu ar FT
vajadzibas, ka ari attistot socialas un profesionalas rehabilitacijas

47 Ministru kabinets. (2021). Par socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadném 2021-2027 gadam.
Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/325828-par-socialas-aizsardzibas-un-darba-tirgus-politikas-pamatnostadnem-2021-

2027-gadam
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pakalpojumu sinergiju atrakai cilvéku atgrieSanai darba tirgd, socialaja
dzive, izghtiba.

V “Socialo pakalpojumu pilnveidoSanas un attistibas plans
2022.—2024. gadam”*® — 1. ricibas virziena “Moderna un pieejama
socialo pakalpojumu sistéma, kas cita starpa uzlabo iedzivotaju
iesp€jas dzivot neatkarigi un dzivot sabiedriba, ieklauties izglitiba un
darba tirgu” 1.1. uzdevums paredz palielinat atbalstu un sabiedriba
balstitu socialo pakalpojumu pieejamibu bérniem un pilngadigam
personam ar FT, t.sk. GRT vai multipliem trauc&jumiem, vecaka gada
gajuma cilvékiem, t.sk. cilvekiem ar demenci, un sniedzot atbalstu
vinu dimenes locekliem un NA, veicinat starpdisciplinaru pieeju
socialaja aprupé. 1.2. uzdevums paredz veidot starpdiscplinarus
socialos pakalpojumus hroniski un nedziedinami slimiem (paliativa
aprupé esoSiem) cilvékiem un vinu gimenes locekliem un NA.

4.8. uzdevums paredz nodrosinat iesp&ju personu ar FT NA,
asistentiem un socialo pakalpojumu sniedz€&ju darbiniekiem apgut
prasmes aprupét (tostarp prasmes izmantot tehnologiskos un
digitalos rikus apripes veikSana), komunicét un izprast personu ar FT
vajadzibas, ka ari attistit socialas un profesionalas rehabilitacijas
pakalpojumu sinerdiju atrakai cilvéku atgrieSanai darba tirg, socialaja
dzive, izghtiba. 4.10.1. uzdevums paredz veicinat socialo pakalpojumu
sniedz€ju un NA izpratni par tehnologiju izmantoSanu socialo
pakalpojumu sniegsana un neformalaja aprupé.

V “Socialo pakalpojumu pilnveidoSanas un attistibas plans
2025.—-2027. gadam”*° — 1. ricibas virziena “Moderna un pieejama
socialo pakalpojumu sistéma, kas cita starpa uzlabo iedzivotaju
iespgjas dzivot neatkarigi un dzivot sabiedriba, ieklauties izgltiba un
darba tirgd” 1.3. uzdevums paredz nodroSinat macibas socialo
pakalpojumu sniedz€&jiem, NA un brivpratigajiem par paliativas
aprlipes sniegsanu.

V Plans ilgtermina aprupes pakalpojumu pieejamibas un
attistibas veicinasanai 2024.-2029. gadam®° paredzét ieviest
atbalsta sistému NA, veicinat brivpratiga darba attistibu ilgtermina

48 Ministru kabinets. (2022). Par socialo pakalpojumu pilnveidosanas un attistibas planu 2022.-2024. gadam. Piegjams:
https://likumi.lv/ta/id/331256-par-socialo-pakalpojumu-pilnveidosanas-un-attistibas-planu-2022-2024-gadam

49 Labklajibas ministrija. (2025). Socialo pakalpojumu pilnveidoSanas un attistibas plans 2025.-2027. gadam (projekts).
Pieejams: https://tapportals.mk.gov.lv/legal acts/cd606ba3-a530-4510-b6f1-2653cee4e888

50 Ministru kabinets. (2023). Plans ilgtermina apriipes pakalpojumu pieejamibas un attistibas veicinasanai 2024.—2029.
gadam. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/355946-plans-ilgtermina-aprupes-pakalpojumu-pieejamibas-un-attistibas-
veicinasanai-2024-2029-gadam
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apripes joma, ka ari sekmét darba devéju izpratni par ieklaujosu
darba apstaklu nozimi, Tpasi situacijas, kad darbiniekam nepiecieSams
apripét pilngadigu gimenes locekli.

2.2. Neformalas
aprupes definicija

Latvija neformalas apriipes jédziens nav juridiski definéts, tacu praksé
tas attiecas uz socialo apripi, ko sniedz personas no aprupé&jamas
personas socialas vides. Ta ir ikviena persona, kas bez atlidzibas regulari
aprupé savu tuvinieku vai pazinu, atbalstot vinu tajas darbibas, kuras
veselibas stavokla dél si persona pati veikt nevarétu. Neformalais
apripétajs var bt partneris, bérns, vecaks, cits radinieks, kaimins vai
pazina.>!

2.3. Neformalas
aprupes sniedzeji

Latvija ir viena no dazam OECD valstim bez strukturétas atbalsta sistémas
NA.>2 Neformalas ilgtermina apriipes ekonomiska vértiba Latvija ir
ievérojama, un ta tiek lesta apméram 1,9 % no IKP. Neformalas aprtpes
sniegSanas izplatiba Latvija ir augstaka neka ES vidgji.>3

Starptautiskas un nacionalas aptaujas sniedz ieskatu neformalas apripes
situacija Latvija un Sobrid ir vienigais informacijas avots, jo oficiali
statistikas dati par So jomu nav pieejami. Vienlaikus jaapzinas, ka datu
neformala rakstura dél salidzinami dati ir gruti iegtstami, ka ari pastav
atskiribas neformalas apripes definicija dazadas aptaujas, kas ietekmé
datu salidzinamibu.

Apméram 60 % vecaka gadagajuma cilvéku sanem apripi tikai no NA.>*
Ta ka ilgtermina aprupe tiek organizéta decentralizeti, atbildiba par gados
vecaku vai personu ar invaliditati apriipi biezi vien gulstas uz gimenes
locekliem, radiem vai pat kaiminiem, draugiem. Pasvaldibas sniedz AM
pakalpojumus tikai tad, ja gimenes locekli nesp&j to nodrosSinat
aprip&jamajai personai nepiecieSama apjoma. Tas nozimg, ka biezi vien
NA ir primarie aprupétaji, 1pasi situacijas, kur nav pieejami formali ISA
pakalpojumi vai to izmaksas ir parak augstas.>

51 P&tijuma autoru definicija.

52 Rocard, E., & Llena-Nozal, A. (2022). Supporting informal carers of older people: Policies to leave no carer behind.
OECD Health Working Papers, No. 140. Pieejams: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-
health/supporting-informal-carers-of-older-people 0f0c0d52-en

>3 European Commission Directorate-General for Employment Social Affairs and Inclusion. (2021). Study on exploring
the incidence and costs of informal long-term care in the EU. Publications Office of the European Union. Pieejams:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafbb918-2197-11ec-bd8e-01aa75ed71al/language-en

>4 OECD. (2023). Health at a Glance 2023: OECD Indicators. Pieejams: https://www.oecd.org/en/publications/health-
at-a-glance-2023 7a7afb35-en.html

35 Spasova, S., Baeten, R., Coster, S., et.al. (2018). Challenges in long-term care in Europe. A study of national
policies. European Social Policy Network (ESPN). European Commission. Pieejams:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1135&newsId=9185&furtherNews=yes&furtherNews=yes
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Neformala apriipe biezi rada ievérojamas gritibas NA, tostarp, fizisku un
emocionalu izsikumu, ka ari iesp€jamu ienakumu zudumu. NA nereti ir
spiesti saisinat darba laiku vai pat aiziet no darba, lai nodrosinatu
nepiecieSamo aprupi. Seviski negativi tas ietekme sievietes, jo tieSi
vinas uznemas lielako dalu apripes pienakumu.>® P&c EK veiktajiem
aprékiniem NA, ipasi sievietes vecuma no 45 lidz 64 gadiem, var zaudét
lidz pat 19 % no savas nakotnes vecuma pensijas aprupes pienakumu
dél.>’

Tradicionala gimenes apriipes sistéma, kura bérni rlip&jas par saviem
vecakiem, pakapeniski izzld, un Sis process norisinas jau vairakas
desmitgades, klstot Tpasi izteikts 21. gadsimta. Sabiedribas lomu mainas
dél sievietes arvien aktivak iesaistas darba tirg, kas ierobezo vinu
iesp€jas sniegt neformalu aprupi. Ta rezultata cilvékiem, kuriem
nepiecieSama apripe un atbalsts, arvien biezak nakas to meklét arpus
gimenes vai izmantot formalos apriipes pakalpojumus.>8

Aprupes pienakumi butiski ietekmé gan cilveku iespejas stradat, gan
darba intensitati. Latvija gan sievietes, gan virieSi, uznemoties NA lomu,
biezi saskaras ar samazinatu darba stundu skaitu un ierobeZotam
iespé€jam pilnvertigi iesaistities darba tirgl. Tas var radit finansialu
spriedzi un ietekmét vinu profesionalas izaugsmes iespé&jas. VirieSiem Sis
gritibas nereti ir vél izteiktakas, jo viniem biezi vien ir mazak elastigu
darba iesp€ju un lielaks spiediens apvienot darbu ar aprtpes
pienakumiem. NA, kuri uznemas vislielako slogu, Sie izaicinajumi klGst
ipasi sarezgiti. Ekonomiskas grutibas Latvija mudina NA aktivak meklét
apmaksatu darbu, lai segtu papildu izdevumus, kas saistiti ar apripi. Si
tendence Latvija ir izteiktaka neka Igaunija un Lietuva, jo Latvija vidgjie
ienakumi ir zemaki, bet piedavatais atbalsts NA ir ierobeZots. Nereti NA
izmanto bezdarba pabalstu ka islaicigu risinajumu aprupes
nodrosSinasanai, tacu tas rada papildu slogu valsts budzetam un mazina
ekonomisko produktivitati. Salidzinajuma ar Lietuvu, kur NA ir pieejama
veselibas apdrosSinasana un pensijas uzkrajumi, un Igauniju, kur noteiktos
gadijumos pieskir pabalstu, Latvija Sads sistematisks atbalsts triakst. Tas
btiski palielina gimenu apriipes slogu un palielina formalo pakalpojumu

%6 Qliveira Hashiguchi, T., & Llena-Nozal, A. (2020). The effectiveness of social protection for long-term care in old
age: Is social protection reducing the risk of poverty associated with care needs? OECD Health Working Papers, No.
117. Pieejams: https://doi.org/10.1787/2592f06e-en

57 European Commission Directorate-General for Employment Social Affairs and Inclusion. (2021). Study on exploring
the incidence and costs of informal long-term care in the EU. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
[publication/bafbb918-2197-11ec-bd8e-01aa75ed71al/language-en

58 Lapré, Dr. Freek, et al. (2019). Long-Term Care 2030, 2nd ed. European Ageing Network, 2019. Pieejams:
https://www.ean.care/media/fileman/LTC 2030 ebook 2nd edition v2.pdf
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pieprasijumu, it ipasi situacijas, kad aprip€&jamajai personai nav
radinieku, kas varétu palidzét.>?

2.4. Neformalas
aprupes merka
grupa

Neformalas apripes mérka grupa ietver personas, kuram nepiecieSama
regulara palidziba ikdienas dzivé veselibas, vecuma vai invaliditates del:

V Beérni, kuriem ir noteikta invaliditate (0—18)6° — 2024. gada

decembri Latvija bija 9 723 bérni ar invaliditati (0,5 % no kopéja
iedzivotaju skaita), no kuriem 47,5 % ir gadijumos ar nenoraditu
trauc&jumu veidu, 42,2 % — ar psihiskiem un uzvedibas
trauc€jumiem, 4,7 % — ar dzirdes, 2,9 % — ar kustibu un 2,7 % — ar
redzes traucéjumiem.

Pilngadigas personas darbspejas vecuma (18—64), kuram ir
noteikta invaliditate®! — 2024. gada beigas (decembri) Latvija bija
114 620 pilngadigas personas ar noteiktu invaliditati, kas veidoja

6,2 % no kopéja iedzivotaju skaita. No Sim personam 17,4 % bija ar
psihiskajiem un uzvedibas traucéjumiem, 21,1 % — ar kustibu
trauc€jumiem, 3,6 % — ar redzes traucéjumiem, 1,5 % — ar dzirdes
traucéjumiem, bet 56,5 % ietilpa kategorija “Paré&jie traucéjumi vai
traucéjumu veids nav noradits”. Ka norada dati, kustibu un psihiskie
traucéjumi veido ieverojamu dalu no specifiski noraditajiem
traucéjumiem, savukart vairak neka pusei personu trauc€jumu veids
nav precizi noteikts.

Personas virs darbspéejas vecuma (65 gadi un vairak), kuram
ir noteikta invaliditate®2 — 2024. gada beigas (decembri) vecuma
grupa virs 65 gadiem bija 99 612 personas ar noteiktu invaliditati, kas
veidoja 5,4 % no kopéja iedzivotaju skaita. No Sim personam 7,6 %
bija ar psihiskajiem un uzvedibas trauc&jumiem, 18,3 % — ar kustibu
trauc€jumiem, 6,1 % — ar redzes traucéjumiem, 0,6 % — ar dzirdes
traucéjumiem, bet 67,4 % tika ieklautas kategorija “Parg&jie traucejumi
vai traucé&jumu veids nav noradits”. Nenoradito vai citu traucéjumu
kategorija ir visplasak parstavéta Saja vecuma grupa, kamér kustibu
traucéjumi ir otrs izplatitakais traucéjumu veids.

3% Mozhaeva I. (2021). Informal caregiving and work: A high price to pay. The case of Baltic States. Pieejams
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212828X21000128

60 patnieku apréekini, izmantojot VDEAVK publiski pieejamos datus par bérnu ar invaliditati skaita sadalijumu p&c
funkcionalajiem trauc&jumiem, vecuma un dzimuma un Centralas statistiskas parvaldes datus par iedzivotaju skaitu.

61 pgtnieku aprékini, izmantojot VDEAVK publiski pieejamos datus par pilngadigo personu ar invaliditati sadalijumu péc
funkcionalajiem trauc&jumiem un invaliditates grupas un Centralas statistiskas parvaldes datus par iedzivotaju skaitu.
62 patnieku aprékini, izmantojot VDEAVK publiski pieejamos datus par pilngadigo personu ar invaliditati sadalijumu péc
funkcionalajiem trauc&jumiem un invaliditates grupas un Centralas statistiskas parvaldes datus par iedzivotaju skaitu.
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V Latvija iedzivotaju veselibas stavoklis un dzives ilgums
vecumdienas ir bitiski zemaks neka ES vidégji. VirieSiem, sasniedzot
65 gadu vecumu, paredzamais turpmakais dzives ilgums ir 14,3 gadi,
bet sievietém — 19,2 gadi, tacu dzives kvalitati ievErojami ietekmé
hroniskas slimibas, invaliditate un garigi traucéjumi. Latvija veseligie
dzives gadi®3 2022. gada bija tikai 54,2 gadi (virieSiem — 53,0,
sievietem — 55,4), kas ir zemakais raditajs ES, kur vidg&ji tas sasniedza
62,6 gadus. Veselibas pasvertéjums sak bitiski pasliktinaties jau
pirmspensijas vecuma — 2023. gada Saja grupa tikai 29,2 %
iedzivotaju savu veselibu vértéja ka labu vai loti labu, bet 17,8 % to
uzskatija par sliktu vai loti sliktu. Sasniedzot pensijas vecumu, negativs
veselibas pasvertéjums pieaug vél vairak — 35,5 % senioru savu
veselibu vértéja ka sliktu, un Sis raditajs turpina pasliktinaties lidz ar
vecumu. Starp 75 gadus sasniegusSajiem iedzivotajiem gandriz puse
(45,8 %) savu veselibu uzskata par sliktu vai loti sliktu, turklat
dzimumu atskiribas $aja vecuma praktiski izztid.%*

2.5. Neformala Neformalo apriipi biezak sniedz cilvéki vecuma no 50 lidz 70 gadiem.®> NA
aprupetaja profils | ipatsvars Latvija ir 18 % cilvéku vecuma no 18 lidz 75 gadiem, kuri
sniegusi neformalu ilgtermina apriipi vismaz reizi nedéla, kas ir viens no
augstakajiem raditajiem ES. Tas norada uz neformalas apripes
nozimigumu, kas liela méra saistits ar ierobezoto pieejamibu formalajiem
apriipes pakalpojumiem.5®

Daudzi NA veic aprupes pienakumus paraléli darbam. Pilngadigo NA vidu
darbspé€jas vecuma (18—-64 gadi) nodarbinatiba procentos no kopé€ja
iedzivotaju skaita ir 64 %. Tas ir nedaudz mazak neka 67 %
nodarbinatibas limenis visparéja iedzivotaju vecuma grupa no 18 lidz 64
gadiem. Nodarbinatibu apvienojuma ar aprupi liela méra ietekmé
majsaimniecibu ienakumu limenis, kas sniedz motivaciju meklét darbu.®’

63 Veseligi nodzivoto gadu skaits norada gadu skaitu, ko paredzéts nodzivot veseligi, bez funkcionésanas
ierobezojumiem un invaliditates.

64 P&tnieku novértéjums, izmantojot Centralas statistiskas parvaldes publiski pieejamo informaciju. Centrala statistikas
parvalde. Sociala ieklausanas. Veseliba. Pieejams: https://stat.gov.lv/Iv/statistikas-temas/labklajibas-un-vienlidzibas-
raditaji/sociala-ieklausanas/15185-sociala

65 European Commission Directorate-General for Employment Social Affairs and Inclusion. (2021). Study on exploring
the incidence and costs of informal long-term care in the EU. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/[publication/bafbb918-2197-11ec-bd8e-01aa75ed71al/language-en

66 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion. (2021). Long-term care
report: trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume I. Pieejams:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/484b0ceb-cd83-11eb-ac72-01aa75ed71al/language-en

67 European Commission Directorate-General for Employment Social Affairs and Inclusion. (2021). Study on exploring
the incidence and costs of informal long-term care in the EU. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
[publication/bafbb918-2197-11ec-bd8e-01aa75ed71al/language-en
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Nozimigs resurss NA mérka grupas izvérteSana ir SHARE®® aptaujas
dati par Latvijas NA situaciju.®® 2022. gada aptauja piedalijas 1 684
respondentu no Latvijas, tai skaita sadalijuma pa vecuma grupam —

5,0 % respondentu vecuma no 50-64 gadiem, 11,2 % vecuma no 65-79
gadiem un 31,6 % 80 gadus veci un vecaki.

11,9 % respondentu atbild€ja apstiprinosi, ka pédéja gada laika ir
sanémusi neformalo apripi, noradot Sadu informaciju:

V Neformalas apriipes sniegSanas biezums:

neformalo apripi ik dienas sanéma 20,4 %;
katru nedélu 42,8 %;

katru ménesi 22,9 %;

retak 13,4 %,;

nezina 0,5 %.
V Neformalas apripes sniedzéji:
e bérni 44,3 %;
e kaimini 24,4 %;
e mazberni 8,0 %;
e partneris/dzivesbiedrs 5,5 %;
e citi gimenes locekli 10,5 %);
e veselibas aprupes specialists 1,5 %;
e draugi 2,5 %;
e citi 3,3 %.

Nepietieckama neformalas apriipes apzinasanas apgritina ta apjoma
precizu novertéSanu. Ka liecina cits OECD pétijums ar atskirigiem
rezultatiem, neformala apripe Latvija ir nozimiga, tacu tas izplatiba ir
viena no zemakajam starp OECD valstim. Tikai 6 % cilveku vecuma virs
50 gadiem sniedz neformalu aprupi, kas ir viens no zemakajiem

68 SHARE jeb “The Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe” (Veselibas, novecoSanas un pension&Sanas
aptauja Eiropa), ir starptautiska un daudzdisciplinara aptauja, kas vac mikro datus par personam, kuras ir vecakas par
50 gadiem. Aptauja aptver vairak neka 28 Eiropas valstis un ietver informaciju par personu veselibas stavokli, sociali
ekonomisko statusu, dzives apstakliem un personigajiem tikliem. SHARE dati tiek izmantoti, lai analizEtu un izprastu
dazadus aspektus saistiba ar novecoSanu un pensiongsanos Eiropa, pieméram, veselibas apriipes pieejamibu, socialas
un ekonomiskas nevienlidzibas, ka ari sabiedribas novecosanas ietekmi uz veselibas un socialas apripes sistémam.

69 Rigas Stradina universitates SHARE projekta ietvaros sniegta informacija - SHARE 9. posma dati (ievakti 2022. gada,
kopé€jais respondentu skaits N=1684).
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raditajiem. Ikdienas apripi nodrosina tikai 3 % no Sis vecuma grupas,
kas ir tikpat zems limenis ka Slovakija, bet ikned€las aprupes sniedz&ju
Ipatsvars ir tikai 2 %, kas atbilst zemakajiem raditajiem kopa ar Griekiju
un Ungariju. Neformalaja aprupé Latvija dominé sievietes, veidojot 67 %
no visiem NA. Sis raditajs ir augstaks neka OECD vid€jais, kas ir 60 %,
tacu zemaks neka dazas Dienvideiropas valstis, kur tas parsniedz pat

70 %. Latvija nodarbinatibas limenis starp neformalajiem aprupétajiem ir
viens no zemakajiem starp OECD valstim.”®

2.6. NA
identificesana

Latvija NA identificESana notiek fragmentari, un Saja joma trakst gan
sistémas, gan reguléjuma. Paslaik nav centralizEta mehanisma vai datu
bazes, kas lautu uzskaitit un registrét cilvékus, kuri sniedz neformalu
apripi. So personu apzinasana bieZi vien ir atkariga no padvaldibu socialo
dienestu iniciativas vai specifisku gadijumu identificESanas, kad NA tiesi
Versas péc palidzibas vai sniedz informaciju, kas lauj vinus atpazit.

Tomer viens no reglamentétajiem veidiem, ka socialie dienesti var
identificét NA, ir AM pakalpojumu nodrosinasana vai apripes pabalsta
pieskirSana:

V Saskana ar SPSPL 23. pantu, ja personai nepiecieSama apriipe
dzivesvieta, pasvaldiba vispirms izvértg, vai nepiecieSamo apripi var
nodrosSinat kopa dzivojoSie dimenes locekli vai personas, kuram ar
aprupéjamo personu ir kopéji izdevumi par uzturu. Ja aprupi
nodroSina gimenes locekli, pasvaldiba tos atbalsta, sniedzot
psiholodisku palidzibu, konsultacijas, un, ja nepiecieSams, ari
materialu atbalstu.

V Ari pasvaldibu saistosajos noteikumos par AM pakalpojuma
nodroSinasanu tiek ietverti nosacijumi, kas attiecas uz NA un vinu
lidzdalibu atbalsta sniegdana personam. Sie nosacijumi var ietekmét
AM pakalpojuma apméru un intensitati, pielagojot to atbilstosSi
apripes nodrosinasanas iesp&jam gimene:

e Pieméram saskana ar Bauskas novada pasvaldibas saistoSo
noteikumu 58. punktu’?, socialais dienests, lemjot par AM
pakalpojuma pieskirsanu, izverté ar attiecigo personu kopa
dzivojoSo gimenes loceklu vai citu personu iesp&jas nodrosinat

70 OECD. (2023). Health at a Glance 2023: OECD Indicators. Pieejams: https://www.oecd.org/en/publications/health-
at-a-glance-2023 7a7afb35-en.html

71 Bauskas novada domes 26.05.2022. saistoSie noteikumi “Par socialajiem pakalpojumiem Bauskas novada”. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/333265-par-socialajiem-pakalpojumiem-bauskas-novada
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nepiecieSamo apripi, 1pasi gadijumos, kad tam ir kopé€ji izdevumi
par uzturu un dzivesvietu.

e DaZzu pasvaldibu saistosSie noteikumi paredz, ka AM pakalpojums
tiek pieskirts personam, kuras vecuma vai funkcionalo spé&ju
ierobezojumu dél nesp€j nodrosinat savu pasapripi, pieméram
Madonas un Valkas novada.”?

Atelpas briza pakalpojums ir vél viens no veidiem, ka var identificét NA,
kuri sniedz atbalstu un aprupé€ personas ar FT (gan bérnus, gan
pilngadigas personas). Saskana ar MK noteikumiem Nr. 338 aprupétajiem
ir iesp&ja sanemt atelpas briza pakalpojumu, kas tiek nodrosinats vismaz
vienu diennakti (24 stundas) un lidz pat 30 diennaktim gada, pielagojot ta
apjomu atbilstosi majsaimniecibas loceklu vajadzibam. Atelpas briza
pakalpojumu institdicija nodrosina 65 % pasvaldibu (jeb 28 pasvaldibas),
un viena no tam piedava So pakalpojumu ari klienta dzivesvieta. No 2026.
gada atelpas briza pakalpojums biis janodroSina visam pasvaldibam
neatkarigi no to lieluma un iedzivotaju skaita’3, tacu Sobrid tas joprojam
nav pieejams 15 pasvaldibas.

NA ir iesp€jams identificet ari caur citiem pakalpojumiem, kurus
pasvaldiba pieskir aprip€jamai personai, pieméram, DAC pakalpojuma
gadijuma.

Atbilstosi socialo dienestu aptaujas datiem, lielaka dala pasvaldibu neveic
NA uzskaiti (skatit 2. attélu).

72 Madonas novada saistoSie noteikumi par socialajiem pakalpojumiem, 25. punkts. Valkas novada saistoSie noteikumi
par socialajiem pakalpojumiem, 12. punkts.

73 Latvijas Republikas Saeima. (2024. gada 19. decembris). Grozijumi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/357815-grozijumi-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likuma
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Attéls 2. NA uzskaite pasvaldibas’4

Pasvaldibas, kuras
nodrosina NA uzskaiti

8 11

NodroSina —

Nenodrosina

Pasvaldiba nav sniegusi informaciju

Saskana ar veiktas aptaujas datiem pasvaldibas, kuras apkopo informaciju
par NA skaitu, ir: Saldus novads, Jelgavas valstspilséta, Bauskas novads,
Marupes novads, Salaspils novads, Valkas novads, Smiltenes novads,
Aldksnes novads, Madonas novads, Balvu novads, AugSdaugavas novads.
Vienlaikus, vairakas no iepriekS minétajam pasvaldibam norada, ka
patiesais NA skaits varétu bt bdtiski lielaks neka registrétais, jo ne visi
NA vérsas sociadlaja dienesta vai ir identificEjami citos veidos.

Tas pasvaldibas, kuru redzesloka NA ir nonakusi (gan ar, gan bez to
uzskaites), tos ir identificEjusas vai nu caur pakalpojuma pieskirsanu
klientam, apsekojumu klienta dzivesvieta, ieguvusas informaciju no
treSajam personam un informacijas sniedz&jinstitlicijam, vai ari
konsultacijas un péc pasu NA vérsanas péc palidzibas. Pasvaldibas
norada, ka NA visbiezak pasi vérsas socialaja dienesta péc palidzibas, jo
viniem pietrikst atbalsta un palidzibas apripé, zinaSanas par apripes
jautajumiem, ka ari ir nepiecieSama informacija vai pakalpojums. Viena
no pasvaldibam — AugSdaugavas novads — informaciju iegust, anket&jot
iedzivotajus par apripes vajadzibam un problémam. AnketéSana notiek
reizi divos gados, anketas tiek izdalitas pagastos, kur tas atrodas gan pie
socialajiem darbiniekiem, gan pagasta telpas, kas ir brivi pieejamas
ikvienam. AnketéSana notiek ménesi, anketas tiek iegita informacija ne
tikai par aprupes vajadzibam, bet ari par citam iedzivotaju vajadzibam,
problémam, ieteikumiem, pretenzijam un priekslikumiem.

2.7. Socialo
pakalpojumu
pieskirSana un

Socialie dienesti pieskir socialos pakalpojumus un materialo atbalstu,
informé par pieejamajiem resursiem un pielago palidzibu individualajam
vajadzibam, vienlaikus izvértéjot personas apriipes nepiecieSamibu,

74 Aptaujas dati.
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aprupes
nepiecieSamibas
izvértésana, tai
skaita NA
identificéesana

nemot Véra vinas veselibas stavokli, maksatsp&ju un gimenes loceklu
iesp&jas sniegt apripi, un, balstoties uz So izverté€jumu, pienem IEmumus
atbilstosi normativajiem aktiem:

V Pasvaldibai, kuras teritorija ir deklaréta personas dzivesvieta, ir
pienakums nodroSinat personai iesp&ju sanemt tas vajadzibam
atbilstosus socialos pakalpojumus un socialo palidzibu (SPSPL
9. panta pirma dala).

V Ja pasvaldiba no fiziskajam personam vai institticijam sanémusi
informaciju par personu, kurai varétu bt nepiecieSams socialas
aprupes, socialas rehabilitacijas pakalpojums vai sociala palidziba,
pasvaldibai ir pienakums likuma “Par socialo drosSibu” noteiktaja
kartiba parbaudit sanemto informaciju, izvertét personas vajadzibas
péc socialajiem pakalpojumiem un socialas palidzibas un informét So
personu vai tas likumisko parstavi par tiesibam un iesp&jam sanemt
socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, ka ari kartibu, kada
socialie pakalpojumi vai sociala palidziba sanemama (SPSPL 9. panta
otra dala).

V Socialos pakalpojumus persona pieprasa tas pasvaldibas socialaja
dienesta, kuras teritorija deklaréta personas dzivesvieta, vai
normativajos aktos noteiktajos gadijumos vérsas tiesi pie
pakalpojuma sniedz€ja (MK noteikumu Nr. 138 9. punkts).

V Lai sanemtu socialos pakalpojumus, persona socialaja dienesta
uzrada personu apliecinoSu dokumentu un iesniedz iesniegumu,
gimenes arsta izzinu par veselibas stavokli ar noradém par FT,
infekcijas pazimém un apripes ieteikumiem, psihiatra atzinumu (ja
nepiecieSams personam ar GRT), dokumentus par ienakumiem (ja
javeic maksajums un pasvaldibai nav pieejama informacija), ka ari
citus nepiecieSamos dokumentus IEmuma pienemsanai (MK
noteikumu Nr. 138 10. punkts).

V Socialais dienests ménesa laika péc dokumentu sanemsanas
izvérte personas socialo situaciju, nepiecieSamibas gadijuma
apmekle dzivesvietu, veic fizisko un garigo sp€ju novértéjumu, ka ar
aprupes limena noteikSanu. Tiek analizéta maksatspé&ja un iespéja
izstradat individualu socialas aprupes vai rehabilitacijas planu.
Dienests pienem IEmumu par pakalpojuma pieskirsanu, uznemsanu
rinda vai atteikumu, informé&jot par to personu, un nosuta
nepiecieSamos dokumentus pakalpojuma sniedz&jam vai adentirai, ja
tas tiek finanséts no valsts budZeta lidzekliem (MK noteikumu Nr. 138
11. punkts).
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V Saskana ar SPSPL 23. pantu, pasvaldiba, izvért&jot apripes
nepiecieSamibu dzivesvieta, vispirms nosaka, vai ar personu kopa
dzivojosie gimenes locekli vai citas personas, kuram ir kopé&ji
izdevumi par uzturu un kas dzivo viena majokli, spej
nodrosinat nepiecieSamo apripi. Ja apripi nodrosSina gimenes
locekli, pasvaldiba tiem sniedz psihologisku, konsultativu un, ja
nepiecieSams, ari materialu atbalstu. Gadijumos, kad persona dzivo
viena vai kopa dzivojoSie gimenes locekli vecuma, veselibas stavokla
vai nodarbinatibas dél nevar nodrosinat apripi, personai ir tiesibas
sanemt AM pakalpojumu.

V Ja klientam nepiecieSams AM pakalpojums, socialais dienests vai
pakalpojuma sniedzejs izverté klienta vajadzibas un nosaka aprupes
limeni (MK noteikumu Nr. 138 19. punkts). Pamatojoties uz So
izvertéjumu un noteikto aprupes limeni, tiek izstradats socialas
apripes plans (MK noteikumu Nr. 338 5.4. apakspunkts), lai
nodrosSinatu atbilstoSu AM pakalpojumu.

V Pakalpojuma sniedzgjs, kas nodrosina AM pakalpojumu (MK
noteikumu Nr. 338 18. punkts), registré personas iesniegumu vai
sociala dienesta pasutijumu, 1steno pakalpojumu noteiktaja apjoma
saskana ar socialas apripes planu un nodrosina klienta un darbinieka
savstarpéju psiholodisko saderibu. Sniedz€&js informé arstniecibas
personu par butiskam klienta veselibas izmainam, apmaca klienta
gimenes loceklus aprupes jautajumos un iesniedz socialajam
dienestam parskatus par pakalpojuma izpildi ne retak ka reizi gada. Ja
pakalpojums nav pietiekams, klienta stavoklis uzlabojas vai
nepiecieSams mainit pakalpojuma apjomu, sniedz€js nekavéjoties
informé socialo dienestu.

2.8. Informacijas
apkoposana par
neformalo aprupi

Pé&tnieki, analiz€jot normativos dokumentus, publiski pieejamos datus un
socialo dienestu aptaujas rezultatus, konstat&jusi, ka lielaka dala
pasvaldibu socialo dienestu neuzkraj datus par NA skaitu sava teritorija.
Savukart atseviskas pasvaldibas, kas Sadus datus apkopo, pielauj, ka
patiesais NA apmérs varétu bt lielaks, jo ne par visam gimeném
informacija nonak socialaja dienesta. Balstoties uz So analizi, pétnieki ir
izdarijusi Sadus secinajumus:

V Latvija trukst vienotas datu apkopoSanas sistémas, kas detalizéti
uzskaititu cilvéku skaitu, kuri iesaistas neformalas apriipes sniegsang,
ka ari NA demografisko strukttiru, sniegtas aprupes intensitati un
ilgumu, ka ari tas raditas socialas un ekonomiskas sekas. Ta ka
neformala apripe lielakoties balstas uz gimenes loceklu un tuvinieku
iesaisti, ta biezi tiek uztverta ka passaprotama, un apripétaji pasi
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nereti neapzinas vai neidentificé sevi Sada loma. Rezultata Si apripes
joma netiek atspogulota valsts statistika, kas apgritina tas atbilstosu
novértéjumu un nepiecieSama atbalsta planosanu.

V Latvija trukst mehanismu, kas registrétu un analizeétu neformalas
aprupes ietekmi uz darba tirgu, pieméram, to cilvéku skaitu, kuri
aprupes pienakumu dél samazina darba slodzi vai pilniba aiziet no
darba tirgus. Sada situacija ilgtermina var radit batisku ietekmi uz
ekonomiku, jo 1pasi, pieaugot pieprasijumam péc apripes lidz ar
sabiedribas novecoSanos.

V Pasreiz€ja Latvijas neformalas apripes sistéma balstas uz
nenovertétu un juridiski neatzitu resursu, kas butiski apgrutina NA
ikdienu un ierobezo vinu iespgjas sanemt nepiecieSamo atbalstu.

2.9. Sadarbiba
starp
iesaistitajam
pusem atbalsta
nodrosinasana

NA atbalsta sistéma Latvija ir fragmentéta, un tai trukst vienotas pieejas
un regul&juma. Trikst visaptverosa skata, katra iesaistita puse (valsts,
pasvaldibu socialie dienesti, nevalstiskas organizacijas, religiskas
organizacijas, komersanti u.c.) plano un sniedz atbalstu lielakoties savas
iestades/organizacijas/uznémuma limeni. Nereti tas nav informé&tas par
citu iesaistito pusu sniegto atbalstu, izstradatajiem informativajiem
materialiem un istenotajam aktivitatém joma.

Latvija NA nav vienotas NVO, kas parstavétu So mérka grupu vai
nodarbotos ar tas interedu aizstavibu (lob&sanu). ST parstaviba notiek
fragmentéti, pieméram, caur NVO, kas apvieno bérnus ar invaliditati un
vinu vecakus. NVO parasti koncentréjas uz Sauram, specifiskam
problémam, tacu tam nav kopéjas platformas, kas aptvertu visu NA
dazadas intereses un vajadzibas.

Petijuma veikto socialo dienestu un NVO aptauju rezultati parada Sadu
ainu:

V Vairakiem socialajam dienestiem ir informacija par NVO, kuras sniedz
atbalstu NA. Konkrétos gadijumos tas censas sazinaties ar Sim
organizacijam vai ieteikt NA versties konkréta organizacija.

V Pasvaldibas biezak ka sadarbibas organizacijas dazadu pakalpojumu
sniegSana anketa ir noradijusas biedribu “Latvijas Samariesu
apvieniba”, biedribu “Latvijas Sarkanais krusts”, religiskas
organizacijas, dazadas lokalas organizacijas, kas parstav personu ar

nav sadarbibas ar NVO atbalsta sniegSana NA.

V Viens no konkrétiem sadarbibas piemériem starp socialajiem
dienestiem un NVO ir biedriba “Palidzésim viens otram”, kura regulari
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uztur kontaktus ar dazadu pasvaldibu socialajiem dienestiem,
konsult&joties pirms palidzibas sniegSanas. Tapat vairaki socialie
dienesti gadijumos, kad pasi personai nespéj palidzét, iesaka versties
minétaja biedriba.

V Ari nodibinajums “TZMO Fonds Kopa mainam pasauli” ir viena no
NVO, kas aktivi uzruna pasvaldibu socialos dienestus, lielako
stacionaru apripes nodalas un gimenes arstus, informé&jot par
organizacijas sniegto atbalstu.

V Attieciba uz sadarbibu starp NA un NVO, ka norada organizacijas,
zinot, ka NVO sniedz dazadus pakalpojumus un citu atbalstu
personam ar FT, NA médz paSi vérsties NVO ar saviem jautajumiem.
Tacu informacija par organizaciju pieejamo atbalstu ir loti
sadrumstalota un gruti atrodama. Personas nereti par konkrétu NVO
uzzina no sizetiem medijos, ka ari péc citu personu ieteikumiem
socialo tiklu grupas, veselibas apripes iestades un citviet.

V NVO norada, ka atbalsta sistema vairak butu jaiesaista ari
arstniecibas personas, kuras, diagnostic€jot slimibu, varétu ieteikt
konkrétas pacientu NVO.

2.10. NA
sadarbiba ar
ilgtermina
formalas aprupes
darbiniekiem

NA un formalas apripes darbinieku sadarbiba biezi vien izpauzas ka
neformala mijiedarbiba, kas rodas pakalpojumu sanemsanas procesa.
Sada komunikacija var ietvert informacijas apmainu, atsauksmiju
sniegSanu par pakalpojumu kvalitati un ieteikumus, ka pielagot aprpi
individualajam vajadzibam. Sada sadarbiba, lai ar nav noteikta
normativajos aktos, ir dabiska un svariga, jo gan profesionali, gan NA
censas nodro$inat vislabako apriipi apriip&jamajai personai. So
mijiedarbibu iesp&jams netiesi identificét un analizét, izpétot normativo
aktu ietvaru, kas regulé apriipes pakalpojumu sniegSanu.

Lai nodroSinatu atbilstoSus socialos pakalpojumus, tiek veikta personas
vajadzibu izveértésana un apriipes limena noteikSana (MK
noteikumi Nr. 138):

V Ja personai nepiecieSams socialas apripes pakalpojums, socialais
dienests vai socialo pakalpojumu sniedzejs izvérté personas
vajadzibas un nosaka apripes limeni (19. punkts).

V Klienta aprupes limeni nosaka, ja klients pieprasa socialas aprtpes
pakalpojumu dzivesvieta vai SAC, un apriipes limenis ieprieks nav
noteikts; izstradajot vai aktualiz€jot individualo socialas aprtupes vai
rehabilitacijas planu, vai péc specialistu iniciativas, ja konstatétas
funkcionalo sp€ju izmainas (iznemot gadijumus, kad plans tiek
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(1)

2.11. Finansialais
atbalsts NA

aktualizets citu iemeslu dél); vai ja klients pieprasa socialo
pakalpojumu, kas atbilst citam aprtupes limenim (20. punkts).

V Klienta vajadzibu izvertéSanu un apripes limena noteiksanu veic
socialie darbinieki vai socialie aprlpétaji (specialisti) no pasvaldibas
sociala dienesta vai ta ligumiska pakalpojuma sniedzeja, SAC, ka ar
socialie darbinieki, kuri ir apmaciti izmantot atbalsta intensitates skalu,
ja izvertésana tiek veikta, izmantojot So skalu (22. punkts).

V Sanemot klienta iesniegumu vai zinas par funkcionalo sp&ju izmainam,
specialists vienojas ar klientu par izvértéSanas laiku un vietu,
noskaidro sazinas veidu un attiecigi intervé un novéro klientu,
novertéjot vina prasmes un spéjas. Ja nepiecieSams, procesa iesaista
klienta likumisko parstavi, gimenes locekli vai apriipes personu, kas
var shiegt papildu informaciju. Tapat specialists izverté arstniecibas
personu vai citu specialistu iesaistes nepiecieSamibu, analiz€jot
pieejamo dokumentaciju, pieméram, izzinas, atzinumus vai aprakstus
(24. punkts).

V Izvertéjuma ieguto informaciju izmanto klienta socialas apriipes
pakalpojumu organizéSanai un funkcionalo sp&ju izmainu novértésanai
(27. punkts).

Pakalpojumi un finansials atbalsts NA

Valsts atbalsts:

Lai gan tieSi mérkéti pabalsti NA faktiski nepastav, apriip€jama persona,
sanemot vinai pieskirto finansialo atbalstu, dalu no ta var izmantot, lai
atlidzinatu NA sniegto palidzibu. Ja NA ir vecaks, kas aprupé€ bérnu ar
invaliditati, vinam pieejams Sads valsts atbalsts:

V Bérna ar invaliditati kopSanas pabalsts.

V Piemaksa pie gimenes valsts pabalsta par bérnu ar invaliditati.
V Valsts atbalsts bérniem ar celiakiju.”>

Pasvaldibas atbalsts’®:

V Pabalsts bérnam ar invaliditati.

V Pabalsts medicinas izdevumu apmaksai.

7> Atbalstu pieskir arf tad, ja bernam nav noteikta invaliditate.
76 Dazadas pasvaldibas sniegtais atbalsts var bat atskirigs, t.sk. atseviskas pasvaldibas konkrétais atbalsta veids var

nebut pieejams.
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V Pabalsts bérnam — cukura diabéta slimniekam.

Ja NA ir aizgadnis pilngadigai personai, kurai tiesa ir ierobezojusi
ricibsp€ju vai nodibinajusi pagaidu aizgadnibu/aizgadni, pastav iespéja
sanemt pasvaldibas pabalstu aizgadniba esoso pilngadigo
personu aizgadniem.”’

2.12. Atbalsts NA
darba un aprupes
pienakumu
lidzsvarosana

KopsS 2022. gada augusta, ievérojot ES Direktivas par darba un privatas
dzives lidzsvaru prasibas, Darba likums paredz, ka darbiniekam ir tiesibas
pieprasit neapmaksatu atvalinajumu jeb aprupéetaja atvalinajumu lidz
piecam darba dienam gada, lai apripétu laulato, vecaku, bérnu, citu
tuvinieku vai kopdzives partneri, kam nopietnu medicinisku iemeslu dé|
nepiecieSama apriipe vai atbalsts. So atvalinajumu iesp&jams izmantot ari
pa dalam (153. panta 13 dala).

Darba likums paredz iznémumus, kas nepiecieSamibas gadijuma ir
pieejami NA:

V Nepilns darba laiks: Darba liguma darba devéjs un darbinieks var
vienoties par nepilna darba laika noteiksanu, kas ir isaks par normalo
dienas vai nedélas darba laiku. Nepilns darba laiks ir obligati
janosaka, ja to pieprasa darbinieks ar invaliditati, darbinieks, kuram ir
bérns lidz 14 gadu vecumam, bérns ar invaliditati lidz 18 gadu
vecumam, vai darbinieks, kura aprupé atrodas pilngadiga persona ar
invaliditati no bérnibas, kam nepiecieSama 1pasa kopsSana (134. panta
pirma un otra dala).

v Islaiciga prombitne: Darbiniekam ir tiesibas uz islaicigu
prombutni, ja darba klatblutne nav iesp€jama neparvaramas varas,
nejausa notikuma vai citu arkart&ju apstaklu dél. Tapat darbiniekam,
kura aprupe ir bérns lidz 18 gadu vecumam, ir tiesibas uz prombutni
bérna saslimsanas, nelaimes gadijuma vai veselibas parbaudes
gadijuma, ja to nevar veikt arpus darba laika (147. panta otra un
tresa dala).

VvV Darba laika organizésana: Darbiniekam, kuram ir bérns lidz
astonu gadu vecumam vai kur$ personigi aprtpé laulato, vecaku,
bérnu, citu tuvinieku vai majsaimniecibas locekli, kam nopietnu
medicinisku iemeslu dé| nepiecieSama nozimiga apripe vai atbalsts, ir
tiesibas pieprasit darba devéjam pielagot darba laika organizaciju. Sis

77 Dazadas pasvaldibas pabalsts var atskirties.
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tiesibas attiecas ari uz iesp€ju pieprasit darbu veikt attalinati
(148. panta ceturta un septita dala).

V Ikgadejais apmaksatais atvalinajums: Darbiniekam, kura aprupé
ir bérns lidz tris gadu vecumam vai bérns ar invaliditati lidz 18 gadu
vecumam, ir tiesibas sanemt ikgad€jo apmaksato atvalinajumu vasara
vai, péc vina izvéles, jebkura cita laika (150. panta piekta dala).

2.13. Veselibas
apdrosinasana NA

Latvija NA nav apdrosinati veselibas apdrosinasanai.

2.14. Neformala
aprupetaja
pensiju un
nelaimes
gadijumu
apdrosinasana

Latvija NA nav apdrosinati pensiju un nelaimes gadijumu
apdrosinasanai.

2.15. Pakalpojumi
NA

Attéls 3. Pakalpojumi NA

Pakalpojumi NA
|

alsts finanseti

Psihosociala

rehabilitacija
paliativa aprupée
esoSu bérnu un
B hilngadigu personu
gimenes locekliem,

t.sk. sérosSanas

perioda

Pasvaldibu

Organizaciju

finanseéti finanseti

Atelpas bridis
Gimenes asistents
Psihologa konsultacija
Konsultacija juridiskos

Atbalsta grupas
Praktisks atbalsts NA
aprupée

Psihologisks, garigs,
emocionals atbalsts

jautajumos

Sociala darbinieka
konsultacija

Arstniecibas personu
konsultacijas
(ergoterapeits,
psihoterapeits)

Atbalsta grupas

SIVA macibas NA

Pasvaldibu finanséto socialo pakalpojumu un pabalstu pieskirSanas kritériji
var bitiski atskirties starp pasvaldibam atkariba no to finansialajam
iespejam.
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2.15.1.
Psihosociala
rehabilitacija
paliativa aprupe
esosu pilngadigu
personu
tuviniekiem (skat.
detalizéti Pielikuma
2.6 tabulu)

Pieejamiba: Psihosociala rehabilitacija pilngadigu personu ar prognozéto
dzivildzi 'dz seSiem méneSiem tuviniekiem, tai skaita séroSanas perioda,
pieejama visas Latvijas pasvaldibas un tiek apmaksats no valsts budzeta.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, LM, NVD, pakalpojuma sniedzé&ju timeklvietnes.

Lietojamiba: Tuviniekiem psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
sniedz atbilstoSi apriipes planam — iesaistas socialais darbinieks, psihologs
un, ja nepiecieSams, kapelans. P&c personas naves pieejamas lidz piecam
konsultacijam gada laika. Pakalpojums NA nodroSina emocionalu atbalstu.
Pakalpojumu nozimé arstu konsilijs.

2.15.2.
Psihosociala
rehabilitacija
paliativa aprupe
esosu bernu
tuviniekiem (skat.
detalizeti Pielikuma
2.7 tabulu)

Pieejamiba: Paliativas aprupes pakalpojums bérniem lidz 24 gadiem ar
dzivibu apdraudo$am slimibam un vinu gimeném ir pieejams visas Latvijas
pasvaldibas un tiek apmaksats no valsts budzeta.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pakalpojuma sniedz&ju un Bérnu paliativas aprupes biedribas
timek|vietnés.

Lietojamiba: Paliativas aprupes pakalpojums ietver psihosocialu un
garigu atbalstu slimibas laika un lidz 24 méneSiem péc bérna zaudésanas,
atbalsta grupas un atelpas briza pakalpojumu, NA sniedzot emocionalu
atbalstu. Pakalpojums pieejams bérniem, kuriem ar arstu konsilija
[Emumu ir noteikts paliativas apripes statuss.

2.15.3. Atelpas
briza
pakalpojums
(skat. detalizéti
Pielikuma

1.1 tabulu)

Pieejamiba: Atelpas briza pakalpojums tiek nodroSinats bérniem un
pilngadigam personam ar invaliditati un FT, kuri ir deklaréti konkrétaja
pasvaldiba. Pakalpojumu sniedz 28 pasvaldibas (skatit 4. attélu un 4.
tabulu), no kuram 24 to nodrosSina pasvaldibas budzeta ietvaros. Pargjas
pasvaldibas atelpas briza pakalpojums ir maksas pakalpojums, kuru
klients apmaksa pilniba vai dal&ji. Viena pasvaldiba piedava atelpas briza
pakalpojumu gan ka pakalpojumu, gan ka pabalstu, laujot pasiem
izvéléties sev vélamo pakalpojuma veidu vai sniedz€&ju.
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Attéls 4. Atelpas briza pakalpojums

Atelpas briza pakalpojums

15

28

Nodrosina (ir SN) NenodrosSina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”

Nolasamiba: Detalizeta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistoSajos noteikumos, ka ari socialo dienestu un
pakalpojumu sniedz&ju timeklvietnés.

Lietojamiba: Atelpas briza pakalpojuma apjoms ir lidz 30 diennaktim
gada, NA laujot atpusties vai veikt citas aktivitates. Lai sanemtu atelpas
briza pakalpojumu, javérsas socialaja dienesta.

2.15.4. | Pieejamiba: Atbalsta grupas tiek nodroSinatas jebkurai personai, kura
Pasvaldibu | péc pasa véléSanas piesakas atbalstam vai péc specialista norikojuma.
istenotas atbalsta | Pakalpojumu sniedz 33 pasvaldibas. Lielaka dala atbalsta grupas nav
grupas (skat. | specifiskas un pielagotas konkréti NA vajadzibam, tas ir pieejamas
detalizéti Pielikuma | ikvienam iedzivotajam péc gadijuma izvértéSanas, visbiezak saistiba ar
1.2 tabulu) | bérna audzinasanu. Vienlaikus ir atseviSkas pasvaldibas, kas nodrosina
atbalsta grupas konkréti NA, pieméram, Aizkraukles novads, Saldus
novads, Tukuma novads. Divas no aptaujatajam pasvaldibam norada, ka
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skaits tajas ir bijis neliels un NA ir bijis gruti rast laiku apmekI&jumam.

Nolasamiba: Informacija par pakalpojumu ir pieejama pasvaldibu
saistoSos noteikumos, socialo dienestu un pakalpojuma sniedz€&ju
timeklvietnés, ka ari to iesp&jams sanemt personigi, vérsoties socialaja
dienesta.

Lietojamiba: Atbalsta grupa NA palidz mazinat socialo izolétibu, risinat

problémas, vairot pasizpratni un uzlabot socialo situaciju, piedaloties
profesionalu vaditas nodarbibas péc noteiktas programmas.

2.15.5. Dazadu | Pieejamiba: Visas pasvaldibas NA nodrosina sociala darbinieka
specialistu | konsultaciju. Papildu liela dala pasvaldibas saskana ar aptauja sniegto
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konsultacijas
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.15 tabulu)

informaciju péc situacijas izvértéSanas NA nodrosina ari cita veida
konsultacijas: konsultacijas aprupes jautajumos, konsultaciju ergonomika,
psihoterapeita konsultaciju, jurista konsultaciju. Aprip&jamam personam
pieejamas narkologa, atkaribu profilakses specialista, fizioterapeita
konsultacijas, specializétas pédu apripes pakalpojums un dazadas citu
specialistu konsultacijas, kas nereti tiek sniegtas socialas rehabilitacijas
pakalpojuma ietvaros (pieméram, kanisterapija, smilSu terapija,
audiologopéds, makslas terapija u.c.).

Nolasamiba: Socialo dienestu timeklvietnes, informacija tiek sniegta pec
klienta pieprasijuma un gadijuma izvértésanas.

Lietojamiba: Konsultacijas NA sniedz zinasanas, prasmes vai izpratni ar
aprupi un pakalpojumu pieejamibu saistitajos jautajumos.

2.15.6.
Organizaciju
istenotas atbalsta
grupas (skat.
detalizeti Pielikuma
5.1 tabulu)

Pieejamiba: Atbalsta grupas tiek nodroSinatas jebkurai personai péc
individualas vienoSanas. Atbalsta grupas tiek organizétas konkrétas
organizacijas ietvaros, fokuséjoties uz konkrétam meérka grupas interesém
un vajadzibam, pieméram, saslimSanam / FT veidiem.

Nolasamiba: Informacija par atbalsta grupu ir pieejama organizacijas
timeklvietné vai vérSoties organizacija.
Lietojamiba: Atbalsta grupas NA tiek sniegts atbalsts, iedrosinajums,

vairota kopibas sajuta un mazinata vientulibas sajuita, sniegta iesp€ja
dalities ar sev nozimigam problémam / sasapé&jusiem jautajumiem.

2.15.7.
Organizaciju
sniegts praktisks
atbalsts aprupe
(skat. detalizéti
Pielikuma

5.3 tabulu)

Pieejamiba: Atbalsta ietvaros tiek sniegta praktiska palidziba un padomi
NA apriipes procesa virziSana un nodrosinasana, t.sk. NA palidzot
sazinaties ar socialo dienestu, attiecigam organizacijam vai citam
iesaistitajam pusem, skaidrojot, kads atbalsts ir pieejams u.c. Atbalstu var
sanemt personas, kuras ir izteikusas ligumu vai kas ir nonakusas
organizaciju redzesloka.

Nolasamiba: Dala gadijumu informacija ir pieejama organizaciju
timeklvietnés, dala gadijumu — personigi no organizacijas parstavjiem vai
péc specialistu ieteikuma.

Lietojamiba: NA tiek sniegta praktiska palidziba un padomi NA apripes
procesa nodroSinasana, t.sk. viesta skaidriba par apriipes procesu.

2.15.8.
Organizaciju
shiegts
psihologisks,
garigs,

Pieejamiba: Atbalsta ietvaros tiek sniegts psihologisks, garigs,
emocionals atbalsts, atseviskos gadijumos var tikt sniegts atelpas bridis,
nodroSinata SOS aukle, nometne ka atelpas bridis. NA pastav iespéja
piedalities tematiskos, izglitojosos, atpitas pasakumos. Organizacijas
ietvaros tiek veicinata informacijas apmaina starp jaunpienacé&jiem un
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emocionals
atbalsts (skat.
detalizéti Pielikuma
5.4 tabulu)

pieredz€jusajiem biedriem, ir iesp&ja sanemt emocionalu atbalstu
konkreta problémsituacija. Atbalstu var sanemt personas, kuras ir
izteikusas ligumu vai kas ir nonakusas organizacijas redzesloka.

Nolasamiba: Dala gadijumu informacija ir pieejama organizaciju
timeklvietnés, dala gadijumu — personigi no organizacijas parstavjiem vai
péc specialistu ieteikuma.

Lietojamiba: Zinasanu un pieredzes nodoSana un drosibas sajitas

vairosana, atbalsta sniegsana, NA emocionalas/psihologiskas labsajatas
stiprinasana.

2.15.9. Macibas
NA

(skat. detalizeti
Pielikuma 3.1 —
3.3 tabulu)

Pieejamiba:

V NA ir iesp€ja pieteikties SIVA Kompetencu attistibas programma NA,
kur izméginajumprojekta ietvaros macibas noris $ados modulos:
medicina un aprupe; saskarsme; sadzive, vide un ergonomika;
tiesibas un pienakumi; apriipétaja pasapripe. Izméginajumprojekta
apmacibas var apgit 150 personas’®. Nakotné planota So macibu
nodroSinasana NA no valsts budzeta.

V NA ir iespé&ja pieteikties NVO, specialistu un komersantu organizétas
apmacibas (témas: apripe, t.sk. dazadu saslimSanu gadijuma, pirma
palidziba, demence, komunikacija, infekcijas, enterala barosana,
psihologiskie un praktiskie aspekti, apriip€jot paliativas apripes
pacientus u.c.). Visas apmacibas ir pieejamas ikvienam, kurs ir
pieteicies un kura daliba macibas ir apstiprinata. Lielaka dala So
apmacibu ir pieejamas tikai par maksu.

V NA var apgut profesionalas talakizglitibas programmas aprtpétaja /
sociala aprupétaja kvalifikacijas iegtisanai. Lielaka dala izglitibas
programmu ir pieejamas par maksu, sociala aprupétaja programma
pastav iesp&ja studét par valsts budZeta lidzekliem.

Nolasamiba: Informaciju par SIVA istenotajam NA apmacibam var iegut
SIVA timeklvietné un socialajos tiklos.

Organizaciju, specialistu un komersantu, izglitibas iestazu istenoto
apmacibu / izglitibas programmu gadijumos, informacija par macibu
iesp&jam, to saturu ir atrodama So organizaciju, komersantu un izglitibas
iestazu timeklvietnés.

78 Sakotnéji planotais sasniedzamais raditajs 100 apmacitie NA ir palielinats uz 150 (papildinats 11.11.2025. péc SIVA

sniegtas informacijas).
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Lietojamiba: Programmas rezultata NA tiek sniegtas zinaSanas un
praktiskas iemanas aprip&jamo personu apripé dazadas tematiskajas
jomas. Profesionalas talakizghtibas programmu rezultata NA ir iespé€ja
iegut profesionalo kvalifikaciju, kas kalpo ka apliecinajums izglitojama
zinaSanu, prasmju un kompetencu apguvei un lauj stradat algotu darbu
aprupétaja / sociala aprupéetaja profesija.

2.15.10. Informa-
tivie materiali,
kurus ir
iespejams
izmantot
pasmacibas cela

(skat. detalizéti
Pielikuma 4.1 un
4.2 tabulu)

Pieejamiba: Neatkarigi no dzivesvietas ikvienam NA, kursS izmanto
interneta resursus, ir pieejami dazadi brivpieejas informativi un izglitojosi
materiali par dazada veida saslimSanam, veseligu uzturu, piegjamo
atbalstu, emocijam un neformalas apripes sniegSanu, saskarsmi ar
apriip&jamo personu, psiholodisko atbalstu apriip&jamajai personai,
aprupétajiem aktualiem jautajumiem u.c. jautajumiem.

Papildus NA ir iesp€ja iegadaties aprupes procesa noderigas gramatas,
pieméram, par Sizofréniju, Parkinsona slimibu, Alcheimera slimibu un
citam demences formam, par slimnieku arstéSanu, aprapi un rehabilitaciju
majas apstaklos.

Informativu atbalstu sniedz ari dazadas organizacijas, pieméram, par
specialistu pieejamibu, arstéSanu, pieejamajiem pakalpojumiem,
invaliditates nokartoSanu, tehniskajiem paliglidzekliem u.tml.
jautajumiem. Organizacijas no saviem lidzekliem sedz juridiskas palidzibas
un mediku konsultaciju izmaksas.

Nolasamiba: Gandriz visi informativie materiali ir atrodami interneta
vietnés un bez papildu maksas pieprasiSanas. Attieciba uz gramatam —
visas, iznemot gramatu “Atklati par Sizofréniju gimené: Gramata
23aprupétajiem un tuviniekiem”, ir iegadajamas par maksu. Organizaciju
gadijuma sniegto informativo atbalstu var sanemt persona, kas izteikusi
[tgumu vai kas ir nonakusi organizacijas redzesloka.

Lietojamiba: Materiali ir tematiski atskirigi, tacu kopuma veicina NA
izpratni par dazadam saslimSanam, apripes veikSanu, palidz rast atbildes
uz dazadiem jautajumiem, t.sk. noradot, kur mekl&jama informacija vai
palidziba, par to, ka jutas persona, kurai ir noteikta veida saslimsana vai
FT. Materiali sniedz praktiskus ieteikumus saskarsmé ar cilvekiem ar
noteiktam diagnozém, psihologiskaja atbalsta, sniedz praktiskus
ieteikumus apriipé un problémsituaciju risinasana, ka ari sadziviskas
situacijas.

Pakalpojumi un finansials atbalsts aprupejamajam personam

2.16. Finansials
atbalsts

Valsts atbalsts:
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aprupejamajai \%
personai

\%

\%

\%

\%

Invaliditates pensija / valsts sociala nodroSindjuma pabalsts /
atlidziba par darbspé&ju zaud€jumu.

Atlidziba par arstéSanas un rehabilitacijas izdevumiem sakara ar
nelaimes gadijumu darba vai arodslimibu.

Pabalsts personai ar invaliditati, kurai nepiecieSama kopsana.

Pabalsts transporta izdevumu kompenséSanai personam ar
invaliditati, kuram ir apgritinata parvietosanas.

Socialais pabalsts personai ar invaliditati, kas piedalijas CAES avarijas
seku likvidacija un kait€juma atlidziba CAES avarijas seku likvidacijas
gadijuma.

Pabalsts par asistenta izmantoSanu personam ar I grupas redzes
invaliditati.

Atvieglojumi (pieméram, atlaides sabiedriskaja transporta).

Pasvaldibas atbalsts:7°

AM pabalsts (Rigas un Ventspils valstspilsétas, Tukuma, Marupes,
Salaspils, Ropazu, Ogres, Ventspils, Valkas, Adazu, Rézeknes un
Dienvidkurzemes novada pasvaldibas).

Pasvaldibas pabalsts personai ar invaliditati/FT / noteikta veida
saslimsanu (Tukuma, Salaspils, Siguldas, Preilu, AugSdaugavas
novads, Jurmalas valstspilséta).

Veselibas aprupes pabalsts (Rigas valstspilséta).

Pabalsts rehabilitacijas plana/mérku sasniegsanai (Dobeles, Adazu
novads).

Pabalsts medicinas izdevumu apmaksai / veselibas aprupei (Kekavas,
Saulkrastu, Valkas, Altiksnes, Ogres novads).

Pabalsts pensijas vecumu sasniegusas personam, kuram nav likumigo
apgadnieku (Salaspils novads).

Dazadu pasvaldibu gadijuma var atskirties nosacijumi attieciba uz
deklaréSanas ilgumu pirms pabalsta pieskirSanas. Dala gadijumu pabalstu
pieskir personai ar tricigas vai maznodroSinatas personas statusu, dala —
bez Sada ierobeZojuma.

79 Dazadas pasvaldibas sniegtais atbalsts var bat atskirigs, t.sk. atseviskas pasvaldibas konkrétais atbalsta veids var

nebut pieejams.
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NVO un religiskas organizacijas sniegts finansials/ materials
atbalsts:

V Ziedojuma akciju organizéSana, lai savaktu nepiecieSamos lidzeklus
apriip&jamas personas arstéSanai, zalém, rehabilitacijai.

V Materials atbalsts — partikas paku, sadzives kimijas, higiénas precu
izdale, zupas virtuve, apgérbu izdale — cilvékiem, kuriem pasiem ir
gruti atlauties to iegadi.

V Medicinisko precu izdale tam aprip&jamajam personam, kuru
gimenes to iegadi nevar atlauties (higi€énas preces, stomas maisini
u.c.).

V Medicinisko manipulaciju, medicinisko iekartu, izmekléjumu izdevumu
segSana.

V Majvietas pielagoSana, remonts gimeném, kuras dzivo neatbilstoSos
apstaklos un pasas nevar atlauties veikt vides uzlaboSanu vai
pielagosanu.
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2.17. Pakalpo-
jumu
nodrosinasana
aprupejamajam
personam

Attéls 5. Pakalpojumi aprupéjamajam personam

Pakalpojumi
aprupéjamajam personam
1
Valsts Pasvaldibu
HLOELEE finanseti
Veselibas
aprupe majas
Asistenta/

pavadona
pakalpojums

Psihologa
konsultacija

Paliativa aprupe
Sociala

Organizaciju
finanseti

Atbalsta grupas
Nodarbibas
aprup€jamajam
Psihologisks,
garigs, emocionals

AM, "drosibas poga",
mobilas aprupes komanda,
higi€nas pakalpojums, silto
pusdienu piegade vai zupas

virtuves pakalpojums

DAC atbalsts

Socialas / fizikalas
rehabilitacijas
nodrosinasana

Tehniskie
paliglidzekli
(patapinajuma
forma

Gimenes asistents
Islaiciga sociala apripe un
sociala rehabilitacija
institucija
Specializétas darbnicas
Majvietas / apkartéjas vides
pielagosana
Transporta, specializéta
transporta pakalpojums

Tehniskie paliglidzekli (péc
savas iniciativas)

Psihologa konsultacija

Sociala darbinieka
konsultacija

Konsultacija juridiskos
jautajumos
Arstniecibas personas
konsultacija (ergoterapeits,
psihoterapeits, fizioterapeits
u.c.)
Atvieglojumi (pieméram,
atlaides sabiedriskaja
transporta u.c.)

rehabilitacija

Atbalsta persona

Tehniskie
paliglidzekli

Atvieglojumi
(pieméram,
atlaides
sabiedriskaja
transporta u.c.)

Pasvaldibu finanséto socialo pakalpojumu un pabalstu pieskirSanas kritériji
var bdtiski atskirties starp pasvaldibam atkariba no to finansialajam
iespejam.

2.17.1.

Asistenta un
pavadona

Pieejamiba: Visas pasvaldibas pieejams asistenta un pavadona
pakalpojums bérniem ar invaliditati vecuma no 5 lidz 18 gadiem, ka ari
personam ar I vai II invaliditates grupu, ja tam ir redzes, kustibu vai GRT,
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pakalpojums
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.1 tabulu)

vai noteiktas mediciniskas indikacijas. Pakalpojuma izmaksas ieklauta
darba samaksa, nodokli un transporta izdevumu kompensacija.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistosajos noteikumos, socialo dienestu un LM
timeklvietnés.

Lietojamiba: Asistenta pakalpojums bérniem ar invaliditati tiek
nodroSinats lidz 100 stundam meénesi, savukart personam ar I vai II
invaliditates grupu — lidz 160 stundam, pielagojoties individualam
vajadzibam un aktivitatém. Pavadona pakalpojuma apjoms ir 60 stundas
meénesl. Pakalpojums atvieglo gimenes ikdienas slodzi vai sniedz finansialu
atbalstu®0. Papildu pieejama transporta izdevumu kompensacija
noteiktiem mérkiem, pieméram, darba vai arstniecibas iestazu
apmekl€jumam. Pakalpojuma sanemsanai nepiecieSama iesnieguma un
dokumentu iesniegSana socialaja dienesta, kas izvérté atbalsta apjomu un
pieskirSanu.

2.17.2. Sociala
rehabilitacija
(skat. detalizeti

Pielikuma
2.2 tabulu)

Pieejamiba: Socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieskir personam ar
dzirdes invaliditati (Latvijas Nedzirdigo savieniba), redzes invaliditati
(Latvijas Neredzigo biedriba), ka ari personam ar FT, politiski
represétajam personam, CAES avarijas seku likvidétajiem un cietusajiem
lidz 18 gadu vecumam (SIVA). Pakalpojums ir pieejams visas pasvaldibas,
tas ir valsts apmaksats un ir pieejams rindas kartiba.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, LM un pakalpojuma sniedz&ju timek]vietnés.

Lietojamiba: Socialas rehabilitacijas pakalpojumi ietver: individualas vai
kompleksas rehabilitacijas programmas redzes (lidz 300 stundam gada vai
150 dienam piecos gados) un dzirdes (lidz 150 stundam gada vai 150
dienam piecos gados) invaliditates gadijuma, 14 dienu kursu personam ar
FT, un 21 dienu kursu politiski represétam personam un CAES avarijas
seku likvidésanas dalibniekiem un avarijas seku rezultata cietusam
personam lidz 18 gadu vecumam. Pakalpojums nodrosina profesionalu
atbalstu un palidzibu apriip&jamas personas funkcionéSanas uzlabosana.
Lai sanemtu pakalpojumu, javérsas pasvaldibas socialaja dienesta, SIVA
vai pie pakalpojuma sniedz€ja (redzes vai dzirdes invaliditates gadijuma).

80 Prakse tas lielakoties kalpo ka finansials atbalsts, jo pakalpojumu visbiezak sniedz pasi gimenes locekli — 2024. gada
asistenta pakalpojumu pilngadigam personam 38,7 % gadijumu nodroSindja majsaimnieciba dzivojosi radinieki,
bérniem — 79,4 %, savukart pavadona pakalpojumu bérniem sniedza 78,5 % majsaimnieciba dzivojoso radinieku
(Saskana ar LM sniegto informaciju).

51


https://www.siva.gov.lv/lv/pakalpojumi/cernobilas-atomelektrostacijas-avarijas-seku-likvidesanas-dalibniekiem-un-cernobilas-atomelektrostacijas-avarijas-seku-rezultata-cietusam-personam-lidz-18-gadu-vecumam
https://www.siva.gov.lv/lv/pakalpojumi/cernobilas-atomelektrostacijas-avarijas-seku-likvidesanas-dalibniekiem-un-cernobilas-atomelektrostacijas-avarijas-seku-rezultata-cietusam-personam-lidz-18-gadu-vecumam
https://www.siva.gov.lv/lv/pakalpojumi/cernobilas-atomelektrostacijas-avarijas-seku-likvidesanas-dalibniekiem-un-cernobilas-atomelektrostacijas-avarijas-seku-rezultata-cietusam-personam-lidz-18-gadu-vecumam

2.17.3. Atbalsta
persona (skat.
detalizéti Pielikuma
2.3 tabulu)

Pieejamiba: Atbalsta personas pakalpojums pieejams pilngadigam
personam ar I vai II invaliditates grupu un GRT, bet no 2026. gada

1. janvara bus pieejams ari personam ar III invaliditates grupu un GRT.
Pakalpojums ir pieejams visas pasvaldibas, un tas ir valsts finanséts.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, LM un biedribas “Resursu centrs cilvékiem ar garigiem
trauc€jumiem “ZELDA™ timeklvietnés.

Lietojamiba: Atbalsta personas pakalpojumu sniedz lidz 12 méneSiem,
ar intensitati no 8 lidz 35 stundam menesi, atkariba no vajadzibu
izvért€juma. PEc termina beigam to var pieskirt atkartoti. Pakalpojuma
ietvaros NA sanem profesionalu atbalstu personas patstavibas
veicinasanai. Lai sanemtu pakalpojumu, javérsas biedriba “Resursu centrs
cilvékiem ar garigiem trauc&jumiem “ZELDA"".

2.17.4. Tehniskie
paliglidzekli (skat.
detalizéti Pielikuma

2.4 tabulu)

Pieejamiba: Tehniskos paliglidzeklus pieskir pilngadigam personam un
bérniem ar invaliditati, funkcijas pazeminajumu vai anatomisku defektu
gadijumos (Vaivaru Tehnisko paliglidzeklu centrs), ka ari ar redzes
traucéjumiem (Latvijas Neredzigo biedriba) un dzirdes traucg€jumiem
(Latvijas Nedzirdigo savieniba). Tehniskie palighdzekli ir valsts apmaksati
neatkarigi no personas dzivesvietas, un ir pieejami rindas kartiba,
vienlaikus prioritari nodrosSinot noteiktas mérka grupas, pieméram,
personas ar prognozéjamu invaliditati, bérnus u.c. Klientam ir jamaksa
vienreiz&ja iemaksa, ar daZiem iznémumiem, pieméram, triicigas
personas. Savukart ortopediskajiem apaviem un elpcelu terapijas
iekartam piemérojams klienta lidzmaksajums.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, LM un pakalpojuma sniedz&ju timek]vietnés.

Lietojamiba: Tehnisko paliglidzekli pieskir, balstoties uz personas
veselibas un funkcionésanas izvértéjumu, nodroSinot NA atbalstu klienta
funkcionésSanas sp&ju uzlabosana. Pakalpojuma sanemsanai javérsas pie
pakalpojuma sniedz€ja, pievienojot arstéjosa arsta vai funkcionala
specialista atzinumu.

2.17.5. Veselibas
aprupe majas
(skat. detalizéti

Pielikuma
2.5 tabulu)

Pieejamiba: Veselibas apriipi majas pieskir personam ar hroniskam
slimibam, parvietoSanas traucgéjumiem, péc operacijam, ar
cerebrovaskularam slimibam, muguras smadzenu bojajumiem un bérniem
paliativas aprupes uzskaité. Pakalpojums ir valsts finanséts un pieejams
visas pasvaldibas Latvija.
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Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, VM un NVD timeklvietné.

Lietojamiba: Veselibas apriipe majas pacientiem ar hroniskam slimibam
nodrosina lidz 30 dienam, péc kirurgiskas iejaukSanas — lidz desmit
dienam, ar iesp€ju pagarinat péc gimenes arsta izvértéjuma. Pakalpojums
NA nodrosSina atbalstu klienta atveselosanas procesa. Lai sanemtu
pakalpojumu, ar gimenes arsta vai rehabilitologa (mediciniskas
rehabilitacijas pakalpojumam) nosatijumu javérsas pie pakalpojuma
sniedzeja.

2.17.6. Paliativa
aprupe
pilngadigam
personam (skat.
detalizéti Pielikuma
2.6 tabulu)

Pieejamiba: Paliativas aprupes mobilas komandas pakalpojumi pacienta
dzivesvieta nodroSina veselibas apriipes un socialos pakalpojumus
pilngadigam personam ar prognozéto dzivildzi lidz seSiem méneSiem visas
Latvijas pasvaldibas. Pakalpojumu finansé no valsts budzeta.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, LM, NVD, pakalpojuma sniedz€&ju timek|vietnés.

Lietojamiba: Paliativas apriipes pakalpojums ietver koordinésanu,
diennakts atbalstu, vajadzibu izvértéSanu, apriipes planosanu, veselibas
aprupi ari brivdienas, transportu, paliglidzeklus un socialo aprapi, NA
sniedzot socialu un praktisku atbalstu. Pakalpojumu nozimé arstu
konsilijs.

2.17.7. Paliativa
aprupe berniem
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.7 tabulu)

Pieejamiba: Paliativas aprupes pakalpojums bérniem lidz 24 gadiem ar
dzivibu apdraudo$am slimibam un vinu gimeném ir pieejams visas Latvijas
pasvaldibas un tiek apmaksats no valsts budzeta.

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pakalpojuma sniedz&éju un Bérnu paliativas apripes biedribas
timeklvietnés.

Lietojamiba: Paliativas aprupes pakalpojums ietver pastavigu 24/7 AM,
specialistu attalinatas un klatienes konsultacijas, NA sniedzot socialu un
praktisku atbalstu. Pakalpojums pieejams bérniem, kuriem ar arstu
konsilija IEmumu ir noteikts paliativas apripes statuss.

2.17.8.
Dzivesvieta
sniegtais atbalsts
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.8 tabulu)

Pieejamiba:

V AM pakalpojumu pilngadigam personam pieskir pasvaldiba
deklarétam personam, kuram FT dé] ir objektivas grutibas sevis
apripésana. AM nodroSina 43 pasvaldibas (ieskaitot materiala
atbalsta veida), un dala no pasvaldibam papildu vai atseviski no AM
pakalpojuma piedava ari citus socialos pakalpojumus. “DroSibas
pogas” pakalpojumu nodrosSina 24 pasvaldibas, mobilas apriipes
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kompleksu — 12 pasvaldibas, zupas virtuvi / silto pusdienu piegadi —
20 pasvaldibas (ieskaitot materiala atbalsta veida), higiénas
pakalpojumu — 33 pasvaldibas, majvietas / apkart&jas vides
pielagoSanu — 27 pasvaldibas (ieskaitot materiala atbalsta veida),
transporta pakalpojumu vai specializéto transportu — 35 pasvaldibas
(ieskaitot materiala atbalsta veida) (skatit 6. attélu un 4. tabulu).

Visas pasvaldibas lidzfinansé AM pakalpojumu, izvért€jot personas
ienakumus un socialo situaciju. “DroSibas pogas”, mobilas apripes
kompleksa, higiénas, zupas virtuves / silto pusdienu piegades,
majvietas / apkartgjas vides pielagosanas, transporta un specializéta
transporta pakalpojumi dazas pasvaldibas tiek finanséti no
pasvaldibas budZeta lidzekliem, bet citas pasvaldibas tiek noteikts
lidzmaksajums vai samaksa, izveértéjot personas ienakumus un socialo

situaciju.

Attéls 6. AM, “drosibas poga”, mobila apriipe, zupas virtuve un
silto pusdienu piegade, higienas pakalpojums, majvietas /
apkartejas vides pielagosana un atbalsts, transporta
pakalpojums, t.sk. kompensacija, un specializetais transports,

AM pilngadigam
personam, t.sk.
pabalsts

43

Nodrosina (ir SN)

Mobila aprupe

31

NodrosSina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
NenodroSina
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t.sk. kompensacija

“Drosibas poga”

19 20

4

NodrosSina (ir SN)
NodrosSina (nav SN)
Nenodrosina

Zupas virtuve / silto
pusdienu piegade

16
23

4

Nodrosina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
Nenodrosina



Higiénas pakalpojums Majvietas / apkartejas
vides pielagosana

10
16

® Nodrosina (ir SN) = Nodrogina (ir SN)

= Nodrosina (nav SN) = Nodrogina (nav SN)
Nenodrosina Nenodrosina

Transports /
specializetais transports

8

® Nodrosina (ir SN)
® Nodrosina (nav SN)
Nenodrosina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistosSie noteikumi”

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistoSajos noteikumos, socialo dienestu un
pakalpojuma sniedz€ju timeklvietnés.

Lietojamiba: AM pakalpojuma un/vai papildu pakalpojuma apjomu
nosaka pasvaldiba, pielagojot to klienta vajadzibam un finansu iesp&jam,
atbalstot NA apriipes pienakumu veikSana. Lai sanemtu AM pakalpojumu
un/vai papildu pakalpojumu, javérsas socialaja dienesta.
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2.17.9. AM
pakalpojums
nepilngadigam
personam (skat.
detalizeti Pielikuma
2.9 tabulu)

Pieejamiba: AM pakalpojumu nepilngadigam personam pieskir
pasvaldiba deklarétiem bérniem ar VDEAVK atzinumu par ipasas kop$anas
nepiecieSamibu lidz pilngadibai vai lidz 24 gadu vecumam, ja péc
pilngadibas noteikta invaliditate. Pakalpojumu nodrosina 42 pasvaldibas,
finans€jot to no sava budZeta Iidzekliem (skatit 7. attélu un 4. tabulu).

Attéls 7. AM nepilngadigam personam
AM nepilngadigam personam

31

39

Nodrosina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
NenodrosSina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistosajos noteikumos, socialo dienestu un
pakalpojuma sniedz&ju timek]vietnés.

Lietojamiba: AM pakalpojuma apjoms tiek noteikts individuali, ar
maksimalo apjomu 80 stundas ménesi, ko pasvaldiba var palielinat lidz
160 stundam. Lai sanemtu AM pakalpojumu, javersas socialaja dienesta.
AM pakalpojuma sniegSanai socialais dienests vai pakalpojuma sniedzgjs
var noslégt ar1 ar NA darba lilgumu vai uznémuma ligumu.
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2.17.10. DAC
pakalpojums
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.10 tabulu)

Pieejamiba: DAC pakalpojumu pieskir pasvaldiba deklarétam personam
ar GRT, pensijas vecuma personam, personam ar invaliditati un bérniem
ar FT. DAC pakalpojumu nodroSina 42 pasvaldibas (skatit 8. attélu un 4.
tabulu). DAC pakalpojumu finanséSanas kartiba pasvaldibas ir atskiriga.
Dala pasvaldibu DAC pakalpojumi tiek pilniba segti no pasvaldibas
budzeta lidzekliem, savukart citviet tiek noteikta klienta lidzdaliba izmaksu
segsana.

Attéls 8. DAC

DAC

11

41
Nodrosina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
Nenodrosina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistoSajos noteikumos, socialo dienestu un
pakalpojuma sniedzeju timeklvietnés.

Lietojamiba: DAC pakalpojumu nodrosina lidz piecam dienam nedéla.
Lai sanemtu DAC pakalpojumu, javérsas socialaja dienesta.

2.17.11. Islaicigas
socialas aprupes
un socialas
rehabilitacijas
institucijas
pakalpojums
pilngadigam
personam (skat.
detalizeti Pielikuma
2.11 tabulu)

Pieejamiba: Islaicigo socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institdcijas pakalpojumu nodroSina pilngadigam personam, kuram
vecuma, veselibas vai socialu apstaklu dél nepiecieSama diennakts apriipe
un rehabilitacija, ko gimene vai citi pakalpojumi dzivesvieta nevar
nodrosSinat. Pakalpojums ir pieejams pasvaldiba deklarétam personam.
Pakalpojumu pilngadigam personam sniedz 31 pasvaldiba. Pakalpojumu
pasvaldibas nodrosina, sedzot izmaksas no pasvaldibas budzeta lidzekliem
vai piemeérojot personas lidzdalibu izdevumu segsana. (skatit 9. attélu un
4. tabulu).
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Attéls 9. Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institucijas pakalpojums pilngadigam personam

Islaiciga sociala apriipe un
sociala rehabilitacija
institucija pilngadigam
personam

12
2 29

Nodrosina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
NenodrosSina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistoSajos noteikumos, socialo dienestu un
pakalpojuma sniedz€&ju timek|vietnés.

Lietojamiba: Pakalpojuma sniegSanas ilgums pilngadigam personam
varié no dazam dienam lidz 180 dienam gada, atkariba no veselibas
stavokla, FT vai citiem apstakliem, un dazos gadijumos terminu var
pagarinat. Lai sanemtu pakalpojumu, javérsas socialaja dienesta.

2.17.12. Gimenes
asistenta
pakalpojums
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.12 tabulu)

Pieejamiba: Gimenes asistenta pakalpojumu pieskir pasvaldiba
deklarétam personam un gimeném ar zemam socialajam prasmem.
Gimenes asistenta pakalpojumu nodroSina 41 pasvaldiba no pasvaldibas
budzeta lidzekliem (skatit 10. attélu un 4. tabulu).

Attéls 10. Gimenes asistents

Gimenes asistents

22

39

Nodrosina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
Nenodrosina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”
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Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, pasvaldibu saistoSajos noteikumos, socialo dienestu un
pakalpojuma sniedzeju timeklvietnés.

Lietojamiba: Gimenes asistenta pakalpojums ir pieejams no Cetram lidz
24 stundam nedéla un ilgst tris lldz 12 ménesus ar iesp&ju to pagarinat
vai atseviskos gadijumos bez noteikta termina. Pakalpojums atvieglo NA
ikdienu, palidzot aprupé&jamajai personai klut patstavigakai un attistit
socialas prasmes. Lai sanemtu gimenes asistenta pakalpojumu, javérsas
socialaja dienesta.

2.17.13. | Pieejamiba: Specializétas darbnicas pakalpojumu nodroSina pilngadigam
Specializetas | personam ar FT un GRT, pasvaldiba deklarétam vai faktiski dzivojoSam
darbnicas | personam (atseviskas pasvaldibas). Pakalpojums pieejams 35 pasvaldibas
pakalpojums | (skatit 11. attélu un 4. tabulu). Pakalpojuma finanséSanas kartiba
(skat. detalizéti p.asya_ldlbas ir atsl,<|r|vga. Ylena da,Iva pasyaldlpu pakaIpOJLima |.z[naks.as
Bielkima pilniba sedz no pasvaldibas budzeta lidzekliem, savukart citas tiek
2.13 tabulu) piemérota personas lidzdaliba izdevumu segsana.
Attéls 11. Specializetas darbnicas
Specializetas darbnicas
8
1
34
Nodrosina (ir SN)
NodrosSina (nav SN)
Nenodrosina
*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”
Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, socialo dienestu un pakalpojumu sniedz€ju timeklvietnés.
Lietojamiba: Specializétas darbnicas pakalpojumu sniedz lidz piecam
darba dienam nedéla. Lai sanemtu pakalpojumu, javérsas socialaja
dienesta.
2.17.14. | Pieejamiba: Psihologa konsultacijas pieejamas bérniem ar invaliditati
Psihologa | lidz 18 gadu vecumam un vinu likumiskajiem parstavjiem, ka ari

konsultacija (skat.
detalizeti Pielikuma

personam un gimeném ar socialam problémam un traucétu socialo
funkcionésanu, kuras ir deklarétas vai dzivo attiecigaja pasvaldiba.
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2.14 tabulu)

Psihologa konsultacijas no pasvaldibas budzeta lidzekliem nodroSina 38
pasvaldibas (skatit 12. atté€lu un 4. tabulu). Konsultacijas bérniem ar
invaliditati tiek finansétas no valsts budzeta, tomér aptauja norada, ka
80 % bérnu tas nav sanémusi.8! Papildu seSas pasvaldibas aptauja
norada, ka sniedz psihologa pakalpojumu, tacu Sada informacija nav
atrodama tas saistosajos noteikumos.

Attéls 12. Psihologa konsultacija

Psihologa konsultacija

5

33

NodroSina (ir SN)
Nodrosina (nav SN)
Nenodrosina

*SN ir saisinajums vardam “pasvaldibas saistoSie noteikumi”

Nolasamiba: Detalizéta informacija par pakalpojumu pieejama tiesibu
aktos, LM, socialo dienestu un pakalpojumu sniedz€ju timeklvietnés.

Lietojamiba: Psihologa konsultacijas pieejamas lidz desmit reizém gada,
kas NA palidz mazinat psihologisko spriedzi. Lai sanemtu pakalpojumu,
javérsas socialaja dienesta.

2.17.15. Dazadu
specialistu
konsultacijas
(skat. detalizéti
Pielikuma

2.16 tabulu)

Pieejamiba: Visas pasvaldibas NA nodrosina sociala dienesta sociala
darbinieka konsultaciju. Papildu apriip€jamajai personai atseviskas
pasvaldibas tiek sniegtas konsultacijas par veseligu dzivesveidu un slimibu
profilaksi, tiek sniegts nodarbinatibas atbalsta pakalpojums, konsultacija
ergonomika, narkologa, atkaribu profilakses specialista konsultacija,
pasvaldibas finansétas fizikalas terapijas, specializétas pédu apripes
pakalpojums, terapeitiskas speles un konsultacijas, lai veicinatu bérna un
vecaka mijiedarbibu un uzvedibas korekciju.

Nolasamiba: Socialo dienestu timeklvietnes, informacija tiek sniegta pec
klienta pieprasijuma un gadijuma izvértéSanas.

81 | abklajibas ministrija. Aptauja par psihologa pakalpojumu bé&rniem ar invaliditati. Pieejams:
https://www.Im.gov.lv/lv/media/25542/download?attachment. Aptauja notika no 2023. gada 6. novembra lidz 2023.

gada 30. novembrim.
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Lietojamiba: Specialistu konsultacijas mazina NA slodzi apripes
pienakumu sniegSana, jo tiek uzlabots aprlip&jamas personas veselibas
stavoklis un patstaviba.

2.17.16.
Organizaciju
istenotas atbalsta
grupas (skat.
detalizéti Pielikuma
5.1 tabulu)

Pieejamiba: Atbalsta grupas tiek nodroSinatas jebkurai personai péc
individualas vienoSanas. Atbalsta grupas tiek veidotas konkrétas
organizacijas ietvaros, fokus€joties uz konkrétam saslimsanam / FT
veidiem. Grupa tiek sniegts atbalsts, rasts iedrosinajums un kopibas
sajuta. Atbalstu var sanemt personas, kuras ir izteikusas ligumu vai kas ir
nonakusas organizacijas redzesloka.

Nolasamiba: Informacija par atbalsta grupu ir pieejama organizacijas
timeklvietné vai vérsoties konkréta organizacija.

Lietojamiba: Atbalsta grupas sanemtais emocionalais atbalsts var
veicinat pozitivakas aprup&jamas personas un NA savstarpéjas attiecibas,
tadejadi mazinot NA psihologisko slodzi.

2.17.17.
Organizaciju
sniegts praktisks
atbalsts aprupe
(skat. detalizéti
Pielikuma

5.3 tabulu)

Pieejamiba: Vairakas organizacijas isteno dazadas aktivitates
apripé&jamajam personam vinu kognitivo un fizisko sp&ju uzlabosanai,
briva laika pavadiSanai un ar méerki veicinat savstarpgju personu ar
lidzigam saslimSanas / FT mijiedarbibu. Tapat organizacijas iesaistas,
palidzot pieteikt specialistu konsultacijas, nodrosinot mediku un
brivpratigo vizites majas, tehniski palidz veikt maksajumus par
komunalajiem pakalpojumiem, nodrosSina transporta pakalpojumu.
Atbalstu var sanemt personas, kuras ir izteikusas ligumu vai kas ir
nonakusSas organizacijas redzesloka.

Nolasamiba: Informacija par atbalstu ir pieejama organizacijas
timeklvietné vai vérsoties konkréta organizacija.

Lietojamiba: Sanemtais atbalsts NA palidz ikdienas aprupes procesa
nodroSinasana.

2.17.18.
Organizaciju
shiegts
psihologisks,
garigs,
emocionals
atbalsts (skat.
detalizéti Pielikuma
5.4 tabulu)

Pieejamiba: Atbalsta ietvaros tiek sniegts psihologisks, garigs,
emocionals atbalsts. Tiek istenoti gimenei kopigi pasakumi/nometnes.
Organizacijas ietvaros tiek veicinata informacijas apmaina starp
jaunpienacéjiem un pieredz&jusajiem biedriem, ir iesp&ja sanemt atbalstu
konkrétas problémsituacijas. Atbalstu var sanemt personas, kuras ir
izteikusas ligumu vai kuras ir nonakusas organizacijas redzesloka.

Nolasamiba: Dala gadijumos informacija ir pieejama organizaciju
timeklvietnés, dala gadijumu — personigi no organizacijas parstavjiem vai
péc specialistu ieteikuma.
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Lietojamiba: Sanemtais emocionalais, garigais atbalsts var veicinat
pozitivakas aprtip€jamas personas un NA savstarpéjas attiecibas, tad&jadi
mazinot NA psihologisko slodzi.

2.17.19.
Informativais un
konsultativais
atbalsts (skat.
detalizéti Pielikuma
4.1 un 4.2 tabulu)

Pieejamiba: Apripé&jamajam personam, kuras izmanto interneta
resursus, ir pieejami dazadi brivpieejas informativi un izglitojosi materiali,
ka arl gramatas par dazada veida saslimSanam, veseligu uzturu,
pieejamo atbalstu u.c. jautajumiem.

Papildu informativu atbalstu sniedz dazadas organizacijas, pieméram, par
specialistu pieejamibu, arstéSanu, pieejamajiem pakalpojumiem,
invaliditates nokartoSanu, tehniskajiem paliglidzekliem u.c. jautajumiem.
Tiek sniegta juridiska palidziba, mediku konsultacijas.

Nolasamiba: Informativie materiali ir brivi atrodami timeklvietnés un bez
papildu maksas. Attieciba uz gramatam — teju visas gramatas ir
iegadajamas par maksu. Organizaciju gadijuma sniegto informativo
atbalstu var sanemt persona, kas izteikusi ligumu vai kas ir nonakusi
organizacijas redzesloka, ka ari organizaciju timeklvietnes.

Lietojamiba: Informativais un konsultativais atbalsts, kas ir pieejams
aprlpé&jamajai personai, mazina NA slogu un nepiecieSamibu
apriip&jamajai personai skaidrot dazadas nianses saistiba ar slimibas
attistibu / FT veidiem, pieejamo atbalstu u.c. jautajumiem.

2.17.20. NVO
sniegtie
pakalpojumi (skat.
detalizéti Pielikuma
5.5 tabulu)

Pieejamiba: Atseviskas organizacijas par ziedojumiem vai brivpratigi
apriip&jamajam personam nodrosina socialo/fizikalo rehabilitaciju, ka ari
tehniskos paliglidzeklus patapinajuma veida.

Nolasamiba: Informacija ir pieejama konkrétas organizacijas vai to
timeklvietnés.

Lietojamiba: Minétie pakalpojumi atslogo NA apripes pienakumu
veikSana, jo tiek vairota apriip€jamas personas patstaviba.
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2.2 Atbalsta pasakumu kartejums

ISA organizéSana Latvija ir decentralizéta, tas nodrosSinasana galvenokart ir pasvaldibu atbildiba. Valsts atbalsts vairak paredzéts
apripg&jamam personam, nevis NA. Pieejamie pabalsti nodrosina finansialu atbalstu gan no valsts, gan pasvaldibas budzeta. Valsts
pieskir, pieméram, bérna ar invaliditati kopSanas pabalstu un transporta kompensaciju, savukart pasvaldibas sedz medicinas
izdevumus, palidz pielagot majokli un nodroSina citus specifiskus pabalstus. Papildu finansialajam atbalstam svarigi ir ari dazadi
socialie pakalpojumi, pieméram, paliativas apriipes mobilas komandas pakalpojums pacienta dzivesvieta, asistenta/pavadona
pakalpojums un AM. Pasvaldibas piedava ari atelpas briza pakalpojumu, gimenes asistentu, specializétas darbnicas un transporta
pakalpojumus.

Ja raugas plasak, NA ir pieejamas izglitibas programmas un kursi, kas sniedz zinasanas par apripi, pirmo palidzibu un specifiskam
slimibam, pieméram, demenci. Ir pieejami dazadi informativie materiali, bukleti un tieSsaistes resursi, kas palidz iegit nepiecieSamo
informaciju par apripes organizésanu, slimibu izpausmém un specifiku. Papildu atbalstu sniedz ar religiskas un NVO, kas organizé
atbalsta grupas, nodrosSina juridiskas un socialas konsultacijas, sniedz emocionalu un garigu atbalstu, ka ari piedava praktisku
palidzibu, pieméram, medicinisko precu izsniegSanu un majokla pielagosanu (skatit 2. tabulu).

Tabula 2. Atbalsta pasakumu kartéjums péc atbalsta veida (pasvaldibas sniegtais atbalsts ir atskirigs dazadas
pasvaldibas)

Pabalsti: Valsts atbalsts:

V BEérna ar invaliditati kopSanas pabalsts.

Piemaksa pie gimenes valsts pabalsta par bérnu ar invaliditati.

Valsts atbalsts bérniem ar celiakiju.

Invaliditates pensija / valsts sociala nodrosinajuma pabalsts / atlidziba par darbspé&ju zaud&jumu.

Atlidziba par arstéSanas un rehabilitacijas izdevumiem sakara ar nelaimes gadijumu darba vai
arodslimibu.

V Pabalsts personai ar invaliditati, kurai nepiecieSama kopsana.

63



\%

< . 9 44 1 4 <

Pabalsts transporta izdevumu kompensgsanai personam ar invaliditati, kuram ir apgritinata
parvietosanas.

Valsts socidlais pabalsts personai ar invaliditati, kas piedalijas CAES avarijas seku likvidacija un
kaitéjuma atlidziba Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku likvidacijas gadijuma.

Pabalsts par asistenta izmantoSanu personam ar I grupas redzes invaliditati.

Atvieglojumi (pieméram, atlaides sabiedriskaja transporta, pavadot bérnu ar invaliditati vai personu
ar I invaliditates grupu, u.c.).

Pasvaldibas atbalsts:

Pabalsts aizgadniba esoso pilngadigo personu aizgadniem.

Pabalsts bérnam ar invaliditati / bérna ar invaliditati aprupei.

Pabalsts medicinas izdevumu apmaksai.

Pabalsts bérnam — cukura diabé&ta slimniekam.

AM pabalsts.

Pabalsts personai ar invaliditati/FT.

Pabalsts pensijas vecumu sasniegusas personam, kuram nav likumigo apgadnieku.

Atvieglojumi (pieméram, atlaides pasvaldibas sabiedriskaja transporta u.c.).

\%
\%
\%

Pakalpojumi:

Valsts finansetie pakalpojumi:

Veselibas apripe majas.
Asistenta/pavadona pakalpojums.

Psihologa konsultacija.
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Paliativas aprupes mobilas komandas pakalpojums pacienta dzivesvieta pilngadigam personam,
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums paliativa apripé esosiem bérniem un vinu gimenes
locekliem.

Sociala rehabilitacija.
Atbalsta persona.

Tehniskie paliglhdzekli.

Pasvaldibas finansétie pakalpojumi:

\%

4 4 9 4 9 44 4 4d 494 9 <

Atelpas bridis.

AM nepilngadigam un pilngadigam personam / “droSibas poga” / mobilas apriipes komanda.
Higiénas pakalpojums.

Silto pusdienu piegade vai zupas virtuves pakalpojums.

DAC.

Gimenes asistents.

Islaiciga sociala apripe un sociala rehabilitacija institlicija pilngadigam personam.
Specializéta darbnica.

Majvietas pielagosana.

Transporta, specializéta transporta pakalpojums.

Tehnisko paliglidzeklu nodosana lietojuma (atsevisku pasvaldibu iniciativa).
Psihologa konsultacija.

Sociala darbinieka konsultacija.

Konsultacija juridiskos jautajumos.
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Macibas un
izglitibas
programmas:

Informativie
materiali:

Organizaciju
istenoti atbalsta
pasakumi:

Citu arstniecibas personu konsultacijas (ergoterapeits, psihoterapeits, fizioterapeits, podologs,
narkologs u.c.).

Pasvaldibu istenotas atbalsta grupas NA (vecaki, kuru bérniem ir FT, personas, kuras apripé cilvéku
ar invaliditati).

SIVA Kompetencu attistibas programma NA (moduli: medicina un apripe; saskarsme; sadzive, vide
un ergonomika; tiesibas un pienakumi; apripétaja pasapriipe).

NVO, komersantu istenotas apmacibas NA (apripe, t.sk. dazadu saslimSanu gadijuma, pirma
palidziba, demence, komunikacija ar aprip&jamo, infekcijas, enterala barosana, psihologiskie un
praktiskie aspekti, aprup€jot paliativas aprupes pacientus u.c.).

Profesionalas talakizglitibas programmas (aprupétaja / sociala apripéetaja kvalifikacija).

Bukleti un informacija timeklvietné (padomi saskarsme ar cilvékiem ar dazadam psihiskam
saslimSanam; psihologiskais atbalsts apriip€jamai personai, praktiski padomi, riip€joties par smagi
slimu bérnu; izglitojosi materiali par autismu; riipes krizes situacija; materiali par dazadam slimibam
un ricibu to gadijuma; higiénas procediiras; ka atbalstit NA; pareja no stacionara uz AM; dazadu
socialo pakalpojumu pieejamiba; veselibas aprupes pamatprincipi; vides un sadzives procesu
pielagoSana; mutes dobuma un zobu veseliba, fiziskas aktivitates, psihiska veseliba, atkaribu
izraisosas vielas, uzturs, reproduktiva veseliba, traumatisms; psihoemocionala palidziba NA un
aprupé&jamai personai u.c.).

Gramatas (par Sizofréniju, Parkinsona slimibu, Alcheimera slimibu un citam demences formam,
aprupi un rehabilitaciju majas apstaklos).

Organizaciju istenotas atbalsta grupas (vecakiem, braliem un masam, kuru gimenés ir smagi un/vai
neizarst&jami slims bérns; sérojosiem vecakiem, braliem un masam, kuru gimenés bija smagi
un/vai neizarstéjami slims bérns; psihiatrijas pakalpojumu lietotaju atbalsta izglitojosas grupas;
atbalsta grupas par dazadam apriipes témam u.c.).
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V Konsultativs atbalsts un informacijas sniegSana (par specialistu pieejamibu, arstésanu,
pieejamajiem pakalpojumiem, invaliditates statusa iegtsanu, paliglidzekliem u.c. jautajumiem;
juridiska palidziba; mediku konsultacijas).

V Aprip€jamas personas prasmju veicinasana (grupu fiziskas aktivitates un vingrojumi apriip€jamas
personas kognitivo un fizisko sp€ju atjaunosSanai; nodarbibas apripé&jamajam personam;
socialas/fizikalas rehabilitacijas).

V Praktisks atbalsts NA apriipes procesa sniegSana (padomi apripes procesa; praktiska palidziba
pakalpojuma pieteikSana; apmeklgjums dzivesvieta; atsevisku apriipes procesu nodroSinasana,
pieméram, pozicionéSana, sistémas pievienosana u.c.).

V Psihologisks, garigs, emocionals atbalsts (sazinas grupas; garigais atbalsts un psihologiska
palidziba; atelpas bridis; SOS aukle; nometne; tematisku, izglitojosu un atpitas pasakumu
organizésana u.c.).

V Materials atbalsts (partikas paku, sadzives kimijas, higiénas precu izdale; zupas virtuve; apgérbu
izdale; tehnisko paliglidzeklu nodoSana lietojuma; medicinisko precu izdale; medicinisko
manipulaciju, izmekl&jumu izdevumu segSana; ziedojumi apriip&€jamas personas arstésanai;
majvietas pielagoSana un remonts).
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Petijuma ietvaros ir veikta atbalsta pasakumu grup&sana péc to pielietojamibas nolika (skatit 3. tabulu):

\%

\%

Praktiska palidziba NA apriipé un ikdienas procesos — ietver atbalsta pasakumus NA, kas tiesi atvieglo ikdienas
apripes pienakumus, pieméram, nodroSinot medicinisko apripi majas, higieénas pakalpojumu, majvietas pielagosanu un
tehniskos paliglidzeklus. Atseviskas pasvaldibas un NVO nodroSina partikas pakas, sadzives kimijas un medicinisko precu,
tehnisko paliglidzeklu izsniegSanu, kas samazina ar apripes nodrosSinasanu saistitas izmaksas.

NA zinasanu un prasmju pilnveide — lai uzlabotu apripes kvalitati, ir pieejamas dazadas izglitibas un apmacibu
programmas. NA var iegit zinaSanas un prasmes SIVA Kompetencu attistibas programma, profesionalas talakizglitibas
programmas un NVO, komersantu organizetajas apmacibas. Papildus ir pieejama informacija timeklvietnés un drukati
materiali, kas palidz labak izprast apriipes procesu un pielagoties dazadam situacijam. Tacu Sie informativie materiali
kopuma ir sarezgiti atrodami.

Iespé&ja NA veltit laiku sev un citam aktivitatém — NA bieZi piedzivo parslodzi, tapéc atelpas briza pakalpojums un
islaicigas aprupes pakalpojums instittcijas NA ir butisks atbalsts. Tapat ir pieejams, pieméram, DAC pakalpojums, asistenta
un pavadona pakalpojums, ka ari specializétas darbnicas. Papildu iesp€ju NA uz laiku atpusties no aprupes pienakumiem
sniedz NVO istenotas nometnes un atseviskos gadijumos — SOS aukles pakalpojumi.

Psihologisks/psihosocials atbalsts NA — NA nereti saskaras ar emocionalu izdegSanu un stresu, tapéc biitiska ir
psihosociala palidziba. Palidzibas ietvaros ir pieejamas psihologa, kapelana un sociala darbinieka konsultacijas, ka ari socialo
dienestu un NVO organizétas atbalsta grupas, religisko organizaciju sniegtais garigais atbalsts. Tiek piedavati ari tematiskie
un izglitojoSie pasakumi, kas NA sniedz gan praktisku, gan emocionalu atbalstu.

Apriupéjamas personas spéju un iemanu attistiba/uzturésana - lai veicinatu apriip&jamas personas neatkaribu un
dzives kvalitati, tiek piedavati fiziskas/socialas rehabilitacijas pakalpojumi, specializétas darbnicas un arstniecibas personu
konsultacijas, pieméram, fizioterapeita, ergoterapeita un psihoterapeita konsultacijas. Ir pieejami atseviski valsts un
pasvaldibas pabalsti, ka ari atsevisku organizaciju sniegti pabalsti rehabilitacijai un medicinisko izmekl&jumu izdevumu
segsanai.
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Praktiska palidziba NA
aprupe un ikdienas
procesos

AM, mediciniska aprupe
majas; higiénas
pakalpojums, zupas
virtuves pakalpojums /
silto pusdienu piegade;
gimenes asistents;
tehniskie paliglidzekli;
majvietas pielagosana;
transporta, specializéta
transporta pakalpojums;
pabalsts aprupei; pabalsts
personai ar FT; NVO
iesaiste atsevisku apriipes
procesu nodrosinasana;
partikas paku, sadzives
kimijas, higi€nas un
medicinisko precu,
tehnisko paliglidzek]u
izdale.

NA zinasanu un

prasmju pilnveide

Konsultacija juridiskos
jautajumos; informacijas
sniegSana; sociala
darbinieka konsultacija;
SIVA Kompetencu
attistibas programma NA;
NVO un komersantu
Istenotas apmacibas;
profesionalas
talakizglitibas
programmas; bukleti un
informacija timeklvietng;
gramatas.

Tabula 3. Atbalsta pasakumu kartéjums pec to pielietojamibas noluka

Iespéjas sniegsana NA
veltit laiku sev, citam
aktivitatem

AM; paliativa aprupe;
asistents/pavadonis;
DAC; atelpas bridis;
sociala rehabilitacija;
islaiciga sociala aprupe
un sociala rehabilitacija
instittcija; specializéta
darbnica; NVO istenotas
nodarbibas
aprupéjamajam
personam; NVO
nodrosSinata SOS aukle;
NVO organizétas
nometnes
aprupéjamajam
personam.

Psihologisks/
psihosocials atbalsts
NA

Psihologa konsultacija;
sociala darbinieka
konsultacija; socialo
dienestu un organizaciju,
komersantu istenotas
atbalsta grupas; NVO
istenotie tematiskie,
izglitojoSie un atpdtas
pasakumi; garigais
atbalsts.

Aprupéejamas personas
spéju un iemanu
attistiba

Atbalsta persona;
gimenes asistents;
fiziska/sociala
rehabilitacija;
specializétas darbnicas;
arstniecibas personu
konsultacijas
(ergoterapeits,
psihoterapeits,
fizioterapeits, podologs,
narkologs u.c.); NVO
istenotas aktivitates
aprupejamajam
personam; valsts
pensijas, pabalsti,
athdzibas aprupé&jamai
personai; pasvaldibu
pabalsti aprupei,
aprup&jamas personas
rehabilitacijai,
mediciniskajiem
izdevumiem u.c.; NVO
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Praktiska palidziba NA NA zinasanu un Iespéjas sniegsana NA Psihologisks/ Aprupéejamas personas
aprupe un ikdienas prasmju pilnveide veltit laiku sev, citam  psihosocials atbalsts Sp€ju un iemanu

procesos aktivitatem attistiba

nodrosinata medicinisko
iekartu, izmeklgjumu
izdevumu segSana;
ziedojumi apripé&jamas
personas arstésanai.

Analiz€jot atbalsta pasakumu pieejamibu pasvaldibas, secinams, ka to parklajums ir nevienmérigs. Visaugstakais atbalsta
pasakumu veidu ipatsvars (100 %) ir Jelgavas valstspilséta, Jirmalas valstspilseta, Jékabpils novada, Ropazu novada, Siguldas
novada un Saulkrastu novada. Savukart viszemakais atbalsta veidu 1patsvars (33 %) ir Livanu novada (skatit 4. tabulu).

Lai gan pasvaldibas nodrosina finanséjumu socialajiem pakalpojumiem, to pieskirSana nereti tiek ierobeZota ar noteiktu ienakumu
slieksni, kuru parsniedzot, persona vairs nekvalificgjas pasvaldibas atbalstam. Sada pieeja var atstat bez atbalsta tas personas,
kuram atbalsts bitu nepiecieSams, bet kuru ienakumi tikai nedaudz parsniedz noteikto robezu, pat ja vinu finansiala situacija ir
sarezgita. Kopuma janorada, ka ne vienmér visa informacija par pieejamo atbalstu ir publicéta socialo dienestu timeklvietnés un ne
visi pakalpojumi ir ieklauti saistosajos noteikumos, kas var radit iedzivotajiem ievérojamas griitibas orientéties to pieejamiba un
satura. Tapat konstatéts, ka atseviski pakalpojumi pasvaldibas tiek pieskirti, lai gan tie nav precizi definéti vai nemaz nav ieklauti
saistoSajos noteikumos. Tas Tpasi attiecas uz islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu institiicija
pilngadigam personam, kas dazkart tiek sniegts ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma ietvaros ka
terminéts pakalpojums.
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Dobeles novads

Statistiskais regions

Zemgale

Majvietas / apkartejas

igam
t.sk.

pabalsts, "drosibas

agosana,

a apripe

iga socia
personam,

DAC

igam personam

[ELE]S
darbnicas
[ELEN S

aprupe un socia
rehabilitacija

Atelpas bridis
Gimenes asistents
Specializéetas
Transports /
specializétais
transports, pabalsts
AM bérniem

AM pilngad
Pakalpojumi kopa

vides piel

Islaic
Zupas virtuve / siltas

Psihologa konsultacija
Higiénas pakalpojums,
pusdienas, pabalsts

pilngad
poga", mobil

Ipatsvars no
pakalpojumiem

83%

Aizkraukles
novads

Zemgale

83%

Marupes novads

Riga

83%
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Atbalsta pasakumu parklajums Latvija iezimé regionalas atskiribas. Vislielakais 4. tabula
noradito atbalsta pasakumu veidu ipatsvars ir Rigas regiona (93 %) un Zemgales rediona
(92 %). Viszemakais parklajums ir Kurzemes un Latgales redionos (72 %), bet Vidzemes
regiona tas veido 77 % (skatit 13. attélu).

Attéls 13. Atbalsta pasakumu parklajums regionos
Pakalpojumu ipatsvars regionala griezuma
Rigas regions [ 03 %
Zemgales regions NG 02 %
Vidzemes regions [N /7%
Latgales regions [N 7%
Kurzemes regions [N 720

VisbieZzak pieejamie pakalpojumi ir AM pakalpojums pilngadigam personam un bérniem,
DAC un gimenes asistenta pakalpojums. Atsevisku atbalsta pasakumu pieejamiba ir
ievérojami zemaka. Pieméram, majoklu un apkartéjas vides pielagosana vismazak ir
pieejama Kurzemes regiona (25 %) un Vidzemes rediona (45 %). Zupas virtuve / siltas
pusdienas, tostarp pabalsts, vismazak ir pieejams Latgales (11 %), Vidzemes (45 %)
redionos (skatit 5. tabulu).

Tabula 5. Konkrétu atbalsta pasakumu parklajums regionos

Statistiskais regions Kurzeme Zemgale Riga Vidzeme Latgale
Atelpas bridis 63% 100% 100% 45% 33%
Psihologa konsultacija 63% 100% 100% 91% 89%
Islaiciga sociala apripe un 50% 83% 100% 82% 44%

sociala rehabilitacija
pilngadigam personam

Gimenes asistents 100% 100% 100% 91% 89%

Majvietas / apkart€jas vides 25% 83% 100% 45% 67%
pielagoSana, tostarp pabalsts
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Statistiskais regions Kurzeme Zemgale 1 Vidzeme Latgale

DAC 100% 100% 100% 91% 100%

Specializétas darbnicas 88% 100% 78% 82% 67%
Transports / specializétais 50% 83% 100% 82% 89%
transports, tostarp pabalsts

AM bérniem 100% 100% 100% 100% 89%
AM pilngadigam personam, 100% 100% 100% 100% 100%

tostarp pabalsts, “droSibas
poga”, mobila aprupe

Higiénas pakalpojums 75% 100% 56% 73% 89%

Zupas virtuve / siltas 50% 50% 78% 45% 11%
pusdienas, tostarp pabalsts

75



3. ES VALSTU PRAKSE NEFORMALAS APRUPES
NODROSINASANA UN NA ATBALSTA INSTRUMENTU
IZSTRADE

3.1 Slovakija

Tabula 6. Slovakijas prakse neformalas apriipes nodrosinasana un NA atbalsta
instrumentu izstrade

Raditaja Raditaja raksturojums
nosaukums

Ilgtermina aprupe

1.1. Slovakija tapat ka citas ES valstis piedzivo iedzivotaju novecosanos,
Demografiskas pamata dzives ilguma pieauguma del. Ilgtermina demografijas
situacijas prognozes norada, ka lidz 2070. gadam Slovakijas iedzivotaju skaits
raksturojums samazinasies lidz 4,8 miljoniem, kas ir par 700 tukstoSiem mazak

neka 2022. gada. Lai gan dzimstibas koeficients minimali palielinasies
—no 1,60 lidz 1,66 —, tas joprojam nesasniegs paaudzu aizvietoSanas
[imeni. Tikmér paredzamais dzives ilgums piedzimstot ievérojami
pieaugs: virieSiem no 73,4 lidz 84,1 gadiem, sievietém — no 80,4 lidz
89,1 gadiem. Paredzamais dzives ilgums, sasniedzot 65 gadu vecumu,
virieSiem palielinasies no 15,1 lidz 22,2 gadiem, bet sievietém — no
19,0 Idz 25,8 gadiem. Darbspéjiga vecuma iedzivotaju (20—-64 gadi)
ipatsvars samazinasies par 10,9 procentpunktiem — no 61,5 % lidz
50,6 %. Lidzigi saruks galvenas darbaspéka grupas (25-54 gadi)
ipatsvars — no 43,7 % lidz 33,5 %. Vienlaikus vecaka gadagajuma
cilvéeku (65 gadi un vairak) ipatsvars gandriz divkarSosies — no 17,5 %
lidz 30,2 %, savukart loti veco cilvéku (80 gadi un vairak) ipatsvars
palielinasies triskarsi — no 3,4 % lidz 13,9 %. Ipasi strauji augs loti
veco cilveku Tpatsvars vecuma grupa virs 65 gadiem — no 19,5 % lidz
46,0 %.82

82 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/2024-ageing-report-underlying-assumptions-and-projection-
methodologies en
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Raditaja Raditaja raksturojums
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Sabiedribas novecosanas Slovakija rada izaicinajumus vidéja un
ilgtermina publiska finans€juma ilgtspé&jai — palielinoties izdevumiem
pensijam, veselibas aprupei un ISA.

Pieaugosas dzives izmaksas un ierobezotais minimalais ienakumu
atbalsts ir palielinajusi nabadzibas un socialas atstumtibas riskam
paklauto cilvéku Tpatsvaru lidz 17,6 % 2023. gada. Sim raditajam ir
pieaugosa tendence, vienlaikus Slovakija tas ir nedaudz zem ES vid&ja
limena (21,4 %). Savukart ienakumu nevienlidzibas raditajs S80/S20
(3,6) ir labaks neka ES vid€jais raditajs (4,7).83 Nabadzibas un
socialas atstumtibas intensitate dazados valsts regionos atSkiras. Tas
pastav lidzas virknei citu socialekonomisko problému, kuram
raksturigas bitiskas redionalas atskiribas, pieméram, bezdarbam, kas
veicina valsts socialo sadrumstalotibu.8

1.2. Ilgtermina Atbildiba par ilgtermina aprupi Slovakija formali tiek dalita starp

aprupes Darba, socialo lietu un gimenes ministriju un Veselibas
normativais ministriju.8> Darba, socialo lietu un gimenes ministrija parrauga
regulejums valsts stratégiju un uzrauga socialo pakalpojumu sniedz€jus, savukart

pasvaldibu loma ir nodrosinat ilgtermina apripi sava teritorija. Tas
atbild par socialajiem pakalpojumiem, planu izstradi, viet€jas politikas
noteikSanu, ligumu slégsanu ar pakalpojumu sniedzgjiem un ari par
finanséjuma apjoma noteikSanu. Veselibas ministrija nosaka veselibas
apripes stratégiju valsts [imeni un finansé veselibas apriipes
pakalpojumus. Sociala aprupe Slovakija ir nodalita no veselibas
aprupes, tapéc ilgtermina aprupes sistéma ir sadrumstalota socialas
labklajibas un veselibas apripes sistému nepietiekamas koordinacijas
dél, un integréts ilgtermina apripes modelis nav ieviests.8

83 European Commission (2024). Social Protection Committee, Annual Report 2024 Review of the Social Protection
Performance Monitor (SPPM) and developments in social protection policies - Key social challenges and key messages,
Slovakia. Pieejams: https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-
review-social-protection-performance-monitor-sppm-and_en

84 European Commission. (2023). 2023 Country Report - Slovakia. Commission Staff Working Document (SWD) 625
final. Pieejams: https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/3c21c3ff-40a5-4a01-8e6d-

187f473a3097 en?filename=ip249 en.pdf

85 European Commission (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society; Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al/language-en

86 Gerda Schmahl (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf
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Raditaja

nosaukums

Raditaja raksturojums

Slovakija nepastav atseviska ilgtermina aprupes sistéma, ta
tiek nodroSinata ka dala no veselibas un socialas labklajibas
sisttmam, un to organizeé redionala un vietéja limeni. Ilgtermina
apripi dal&ji regulé specifiska likumdosana (kas attiecas uz personam
ar FT un cilvékiem, kuri ir atkarigi no citu aprupes), un dal&ji —
normativie akti, kas attiecas uz dazadiem citiem riskiem (invaliditati,
vecuma pensiju, veselibas apriipi).8”

Socialo pakalpojumu likums (Zgkon o socidinych sluzbach)

Nr. 448/20088 nosaka socialo pakalpojumu kvalitates standartus, kas
attiecas ari uz ISA pakalpojumiem.®® Likums nosaka Cetras socialo
pakalpojumu kvalitates dimensijas, kas saistitas ar aprlipes sanémeju
situaciju un socialo pakalpojumu sniegSanas nosacijumiem:
cilvéktiesibu un brivibu ievérosanu, procesualas prasibas, personiskos
nosacijumus un darbibas nosacijumus.

Individualais atbalsts ilgtermina aprupé (t.sk. pabalsti) tiek reguléts ar
vairakiem likumiem socialaja un veselibas joma, kas aptver dazadus
nosacijumus un/vai riskus, tostarp vecumu, invaliditati, socialo
nodrosSinajumu un veselibas apripi:*°

V Likums par finansu pabalstiem smagas invaliditates
kompenséSanai (Zakon o penaznych prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia) Nr. 447/2008.

V Likums par veselibas aprupi un ar veselibas apripi saistitiem
pakalpojumiem (Zakon o zdravotnej starostlivosti a sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivost))

Nr. 576/2004.

V Likums par veselibas apripes sniedz€jiem, medicinas
darbiniekiem un profesionalajam medicinas asociacijam (Zakon o
poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych

87 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/

8 prevadzkovatel'om sluzby je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. 448/2008 Z. z. Pieejams:
https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/

8 Sje standarti neattiecas uz NA, jo vini Slovakija netiek formali atziti par socialo pakalpojumu sniedz&jiem.
90 Gerda Schmahl (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf
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Raditaja Raditaja raksturojums

nosaukums

pracovnikoch a stavovskych organizaciach v zdravotnictve)
Nr. 578/2004.

V Likums par iztikas minimumu (Zdkon o Zivotnom minime)
Nr. 601/2003.

V Likums par gimeni (Zakon o rodine) Nr. 36/2005.

V Likums par bérnu socialo un juridisko aizsardzibu un
aizbildniecibu (Zakon o socidlno-prévnej ochrane deti a socidinej
kuratele) Nr. 305/2005.

V Likums par socialo darbu (Zdkon o sociainej praci) Nr.
219/2014.%1

Darba, socialo lietu un gimenes ministrija ir izstradajusi metodologiju
kvalitates prasibu nodroSinasanai, ka ari metodologiju kvalitates
novértéSanai un administréSanai. 2019.—2023. gada tika istenots
nacionalais projekts “Socialo pakalpojumu kvalitate”. Projekta mérkis
bija sniegt metodologisko atbalstu un vadlinijas gan publiskajiem, gan
privatajiem socialo pakalpojumu sniedzgjiem, ka ari vértétajiem.%%3

2019. gada tika ari pienemti grozijumi Veselibas aprupes likuma, kas
versti uz ilgtermina apriipes kapacitates palielinasanu, parveidojot
akutas aprupes gultasvietas medicinas iestadés par ilgtermina
aprupes vietam. Kapacitates trukums AM (home care) veido garas
gaidiSanas rindas uz vietam socialas apripes iestadés’*. Toméer
regionalas atskiribas un resursu trikums joprojam kavé efektivu
ilgtermina apripes sniegSanu Slovakija.?

1.3. Ilgtermina Ilgtermina aprupei Slovakija nav normativaja regulejuma
aprupes definicija | noteiktas definicijas, tacu ta tiek visparigi saprasta ka pakalpojumi

91 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Piegjams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/. Slovakijas normativo aktu vietne: https://www.slov-
lex.sk/pravne-predpisy

92 European Commission (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society; Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al/language-en

93 Projekta rezultati pieejami Seit: https://eurofondy.praca.gov.sk/narodny-projekt-kvalita-socialnych-
sluzieb/?csrt=11426104243678600022

94 Piemé&ram, attiecinot uz Latvijas situaciju - SAC, DAC u.c. pakalpojumi.

9 Gerda Schmahl (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf
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Raditaja Raditaja raksturojums
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un atbalsts jeb visas darbibas, kas tiek veiktas ar mérki nodrosinat, lai
personas ar butisku vai pastavigu sp&ju zudumu vai personas, kuram

draud spé&ju zudums, varétu saglabat funkcionalas spé&jas tada limeni,
kas atbilst vinu pamattiesibam, brivibam un cilvéka cienai.?®

Termins “ilgtermina aprupe”, kas izmantots Darba, socialo lietu un
gimenes ministrijas zinojuma par iedzivotaju socialo situaciju, attiecas
uz visu ilgtermina aprupes klientu skaitu, tostarp personam ar
invaliditati, kuram nepiecieSama ilgtermina apripe, ka ari personam,
kuras ilgstosi uzturas socialas apripes iestadés (social services
homes)*’, bet kuram nav nepiecieSama intensiva apriipe.®®

1.4. Ilgtermina Formala ilgtermina aprupe attiecas uz personam, kas sanem socialos
aprupes sanémeéji | vai veselibas pakalpojumus. Tomér, ta ka Si joma Slovakija netiek
— meérka grupa ipasi reguléta, ilgtermina apripes sanéméjs var bt jebkura persona

ar aprupes vajadzibam, un liela méra (arpus institicijam) tas
nodroSina neformala apriipe. Normativie akti nosaka, kadas mérka
grupas var pretendét uz pabalstiem.

Tiesibas uz ilgtermina apripi tiek pieskirtas, pamatojoties uz
dzivesvietu (universalas tiesibas). Pabalsti tiek pieskirti, izvert&jot
ienakumus. Visiem iedzivotajiem ir tiesibas sanemt ilgtermina aprupes
pabalstus. Tomeér Sie pabalsti galvenokart ir paredzéti personam ar
smagiem veselibas traucéjumiem, sliktu veselibas stavokli un
nepiecieSamibu péc citas personas apripes. Lai sanemtu finansialu
atbalstu, ir nepiecieSams, lai apriipes nepiecieSamiba ilgtu vairak neka
12 ménesus. Dazadiem pabalstu veidiem tiek noteikti minimalie
apripes limeni.®?

Minimalais apripes limenis tiek definéts, nemot véra dazados socialos
pakalpojumus, kas balstiti uz atkaribas pakapi — personas ar smagu

9 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/

97 Latvijas gadijuma — SAC.

%8 Eiropas tikls, kas parstav NA un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma vai veselibas
vajadzibam. Informacija ir pieejama Seit: https://eurocarers.org/country-profiles/slovakia/

99 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/
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nosaukums
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darbibas. Lai sanemtu apripes pabalstu, personai jaatbilst vismaz V
atkaribas pakapei (no sesam).

Slovakija pieejami Sadi valsts finanséti pabalsti un Sadas pabalstu
mérka grupas:

V Apripes pabalsts (Periazny prispevok na opatrovanie):
personas ar smagu invaliditati, minimalais vecums ir sesi
gadi, aprupétaja minimalais vecums — 18 gadi.

V Personiska asistenta / palidzibas pabalsts (Periazny
prispevok na osobnu asistenciu): personam ar smagu
invaliditati, bez vecuma ierobezojuma.

Slovakijas situacija atbilstibas kritériji pabalstu sanemsanai socialaja
un veselibas nozar€ ir noteikti atskirigi, ka rezultata pieejama
finansiala palidziba var ievérojami atskirties cilvékiem ar lidzigiem
veselibas traucéjumiem. Piekluve valsts ilgtermina apripes pabalstiem
balstas uz pieteic€ja individualas situacijas novertéjumu. Apripes
vajadzibu novérteéSanu veic komisija, kuru veido arsti (mediciniska
novértésana) un socialie darbinieki (sociala novértésana).
Aprupéjamas personas / klienta atkaribas pakape tiek vértéta,
izmantojot seSu limenu skalu. Socialas apripes likums Nr. 448/2008
nosaka 12 kritérijus (pieméram, €Sana, dzerSana, sedésana,
staigasana, higiéna, mazgasanas, orientéSanas utt.), kuru ietvaros
tiek novértéta persona (no 0 lidz 10 punktiem) atbilstoSi vina/vinas
prasmém. Kopé&ja punktu summa norada nepiecieSamo apriipes
limeni. Ja noteikta kategorija ir no II lidz VI limenim, aprtp€jama
persona tiek klasificéta ka tada, kurai nepiecieSama apripe.
Pamatojoties uz novértéjuma rezultatiem, tiek noteikts nepiecieSamais
apripes veids un apjoms, un lidz ar to pieskiramais atbalsts (t.sk.
naudas pabalsts).100

1.5. Ilgtermina
aprupes ietvaros
nodrosinatie
pakalpojumi

Ilgtermina aprupes pakalpojumi Slovakija tiek organizeti
regionala un vieteja limeni un balstiti uz socialas, mediciniskas un
citas palidzibas savstarp&jas kombin&Sanas principiem. Atbalsts ietver
gan pakalpojumu (dal€ju) apmaksu, gan pabalstus, un tiesibas uz
tiem nosaka péc klienta dzivesvietas un ienakumiem. Pakalpojumi tiek

100 Gerda Schmahl (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf
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finanséti no viet&jiem un redionalajiem budzetiem, savukart pabalsti
tiek finanséti no valsts budzeta. Neskatoties uz péd€jo gadu laika
pilnveidoto normativo regul€jumu, joprojam pastav izaicinajumi,
tostarp nepietiekama AM kapacitate, garas rindas uz socialas aprupes
iestademi%t un integracijas trikums starp veselibas un ilgtermina
apripi. Tapat liela dala ilgtermina apripes nodrosinataji ir NA
(dimenes locekli u.c.).102

Ilgtermina apriipe Slovakija tiek nodrosinata Cetras formas:
formala aprupe stacionara (iestade), daleji stacionara aprupe
vai AM un neformala aprupe. Formalas aprupes pakalpojumus
piedava dazadas iestades, kas orientétas uz dazadam klientu grupam.
Savukart AM pakalpojumus sniedz profesionali valsts vai privato
pakalpojumu sniedz&ju darbinieki. Neformalo apripi nodroSina
gimenes locekli, kuri var pretendét uz apriipes pabalstu. Visi Sie
pakalpojumu veidi ietver gan socialos, gan veselibas pakalpojumus.

Ilgtermina apripes pakalpojumi tiek nodrosinati gan socialajas, gan
veselibas aprupes iestades. Veselibas aprupe tiek finanséta no
veselibas apdroSinasanas. Socialie pakalpojumi galvenokart tiek
sniegti pasvaldibu un redionalajas iestadés, un to finans&jums ir
atkarigs no regionu un pasvaldibu budzeta, klientu maksajumiem un
valsts (Darba, socialo lietu un gimenes ministrijas) dotacijam.103

Pakalpojumu sanéméji pasi var izvéléties pakalpojumus un to
sniedz€jus. Personai, kurai nepiecieSama ilgtermina apripe, ir
pienakums piedalities pakalpojumu izmaksu segSana. Stacionara
apripes iestadé radusas izmaksas sanémé&jam jasedz atbilstosi saviem
ienakumiem, saglabajot sev noteiktu minimalo ienakumu — lidz 25 %
no iztikas minimuma ménesi. AM pakalpojumu sanémé&jam jasaglaba
vismaz 165 % no iztikas minimuma.1%

101 Attiecinot uz Latvijas situaciju — SAC, DAC u.c.

102 Gerda Schmahl (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf

103 Eyropean Commission. (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society. Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al/language-en

104 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/
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Slovakija jau vairak neka desmit gadus isteno deinstitucionalizacijas
stratédiju, kas paredz pareju no institucionalas uz sabiedriba balstitu
apripi, veicinot AM pakalpojuma paplasinasanu.10

1.6. Ilgtermina Visizplatitakais formalais ilgtermina aprupes pakalpojumu veids
aprupes Slovakija ir socialie pakalpojumi iestades — stacionara un dal&ji
nodrosinasanas stacionara apripe (ka pieméram, SAC, DAC u.c.).10® AM
statistika pakalpojumus sniedza gan valsts, gan privatie pakalpojumu

sniedz&ji'”’. Veselibas apriipes sektoral®® Slovakija pakalpojumus
sniedza aprupes iestades, t.sk. paliativas aprupes iestades. Dal&ji
stacionaros pakalpojumus nodroSinaja DAC un mobilas paliativas
apriipes komandas. Majas mediciniskas apripes agentiras sniedza
ilgtermina veselibas apripi majas.1%®

Pieprasijums péc ilgtermina aprupes butiski parsniedz piedavajumu,
pieméram, rindas uz senioru apripes iestadem!10 parsniedz
pieejamas vietas par 30 %, savukart 20 % klientu zinoja, ka gaidijusi
vairak neka gadu, lai tiktu ievietoti Sada apripes iestadé. Pieprasijums
péc ilgtermina apripes ir ievérojami pieaudzis, tacu sistéma joprojam
liela méra palaujas uz NA iesaisti apriipes sniegsana. Lielaka dala
pakalpojumu (apmeram 60 %) tiek sniegti, izmantojot
neformalo aprupi dzivesvieta.!l!

Publiska sektora izdevumi ilgtermina aprupei 2022. gada
Slovakija veidoja 1,0 % no IKP, kas ir ievérojami zemak par ES vid&jo

105 Gerda Schmahl. (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf

106 Jaunakie dati nav pieejami. Tacu ilustrativi 2018. gada socialas apriipes iestadés bija 51 476 vietas, no kuram 92 %
tika piedavatas iestadés, kas fokuséjas uz pakalpojumiem “cilvékiem, kuriem nepiecieSama citas personas palidziba”,
t.sk. uz ilgtermina apriipes pakalpojumu sniegsanu. Lielaka dala klientu bija vecaka gadagajuma cilvéki (73 % vecuma
no 63 gadiem vai vairak) un personas ar augstako atkaribas pakapi (68 % no visiem). Stacionarie pakalpojumi veidoja
aptuveni 85 % no ilgtermina apriipes Sajas iestadés.

107 Tlustrativi, 2018. gada AM 5747 pasvaldibu darbinieki apkalpoja 13 187 personas jeb 82 % no majas apripes
sanémeéjiem. Savukart privataja sektora pakalpojumus sniedza 2778 aprupétaji 2807 personam.

108 T|lustrativi, veselibas apripes sektora 2018. gada Slovakija pakalpojumus sniedza devinas apriipes iestades ar 194
vietam un desmit paliativas apriipes iestades ar 188 vietam. Daléji stacionaros pakalpojumus nodrosinaja 128 DAC ar
1593 vietam un 22 mobilas paliativas apripes komandas. Turklat 157 majas mediciniskas apriipes agentlras sniedza
ilgtermina veselibas apripi majas.

109 Eyropean Commission (2021), 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society. Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al/language-en

110 pjelidzinot Latvijas situacijai — SAC.

111 Gerda Schmahl. (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf
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raditaju (1,7 %).112 Dati par 2022. gada izdevumiem konkréti SAC un
AM pakalpojumiem nav pieejami. Tacu ilustracijai zemsvitras
piezZImé!13 ir pievienoti dati par 2017. un 2016. gadu.!!*

1.7. Ilgtermina Sagaidams ievérojams ilgtermina aprupes pakalpojumu pieprasijuma
aprupes pieaugums, sabiedribai novecojot, kas radis papildu slodzi Slovakijas
prognozes socialas un veselibas apriipes sisttmam. Saskana ar EK Novecosanas

zinojumut!> prognoz€jamas Sadas ilgtermina apriipes vajadzibas:

V 2022. gada Slovakija apriipes nepiecieSamiba bija 506
tlkstoSiem cilvéku. Lidz 2070. gadam ta pieaugs par 34 % (678
tlikstosi). Institucionalo apriipi sanéma 73 tikstosi cilvéku. Un
lidz 2070. gadam Sis skaitlis pieaugs lidz 150 tukstoSiem
(+106 %). AM sanemuso skaits pieaugs no 62 lidz 136
tlkstoSiem (+120 %), bet naudas pabalstu sanéméju skaits — no
133 lidz 219 tikstoSiem (+65 %).

V Vecuma grupa virs 65 gadiem apriipes nepiecieSamiba
pieaugs no 289 lidz 544 tikstoSiem (jeb par 88 %).
Institucionalas aprupes sanémeéju skaits pieaugs no 55 lidz 139
tlkstoSiem (jeb par 151 %), AM — no 51 lidz 129 tikstoSiem (jeb
par 154 %), bet pabalstu sanéméju skaits — no 79 lidz 184
tlikstoSiem (jeb par 134 %).

V Ilgtermina aprupes izdevumi no 2022. lidz 2070. gadam
palielinasies no 1,0 % lidz 2,4 % no IKP, galvenokart pateicoties
instittciju apripes izdevumu pieaugumam, kas pieaugs no 0,4 %

112 Furopean Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/971dd209-41c2-425d-94f8-

e3c3c3459af9 en?filename=ip279 en.pdf

113 Tzdevumi ilgtermina apriipei SAC 2017. gada veidoja 97,2 % no kopg&jiem izdevumiem ilgtermina apripei. Ta ka nav
noteikti jauni finanséSanas avoti, ilgtermina apriipes izmaksas tiek segtas no valsts budzeta veselibas apdrosinasanas
un socialas palidzibas lidzekliem. No publiskajiem izdevumiem ilgtermina apripei 11 % tika pieskirti naudas pabalstiem,
salidzinot ar 15,6 % ES vid€jo raditaju. Savukart 89 % izdevumu tika novirziti pakalpojumiem. AM pasvaldibas 2016.
gada kopa téré&ja 35,3 miljonus eiro, privatais lidzfinans&jums Siem pakalpojumiem veidoja ap 17,8 % no AM
pakalpojumu izdevumiem.

114 Gerda Schmahl (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf

115 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/971dd209-41c2-425d-94f8-

e3c3c3459af9 en?filename=ip279 en.pdf
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lidz 1,1 % no IKP. AM izdevumi pieaugs no 0,1 % lidz 0,3 % no
IKP, bet pabalsti palielinasies no 0,5 % lidz 0,9 % no IKP.

2. Neformala aprupe

2.1. Neformalas Slovakija tapat ka Latvija nepastav neformalas aprupes

aprupes normativais regulejums. Socialo pakalpojumu likums Nr. 448/2008
normativais nosaka socialo pakalpojumu kvalitates standartus, kas attiecas ari uz
regulejums ISA pakalpojumiem, bet Sie standarti neattiecas uz NA, jo vini nav

oficiali atziti par socialo pakalpojumu sniedz€&jiem.116

Lidz 2001. gadam NA Slovakija vispar netika sistematiski pieminéti
socialas labklajibas normativaja regul€juma, t.sk. nekvalificéjas
socialajai apdroSinasanai, atelpas briza pakalpojumiem, ka ari viniem
trika ekonomiskais atbalsts. Laika no 2001. lidz 2010. gadam tika
ieviesti vairaki tiesibu aktu grozijumi, kas to novérsa, paredzot
finansialu un pakalpojumu ieguldijumu gan valsts, gan pasvaldibu
lfmeni. Tomér neformala apripe un NA joprojam nav pietiekami
definéti Slovakijas normativaja reguléjuma. 2020. gada ievélétas
Slovakijas Republikas valdibas programma, tika noteikts, ka tiks
izveidota prasmju validacijas sistéma NA, apsvérta uzraudzibas
ievieSana NA, ka ari jauns “atpitas pabalsts”.1l” Tomér lidz 2024.
gadam praksé nav ieviesti nozimigi uzlabojumi (vairak informaciju
skatit Sis tabulas sadalas “Sadarbiba starp iesaistitajam pusém
atbalsta nodrosSinasana” un “Pakalpojumu nodrosinasana NA").

2019. gada publicetaja planosanas dokumenta “Ilgtermina socialas
un veselibas apriipes strategija Slovakijas Republika”!18
sniegts definéjums ilgtermina aprtpei, t.sk. neformalajai apripei un
veikts NA situacijas izvértéjums (aptauja, iesaistito pusu diskusijas,
ieteikumi jomas uzlabojumiem). 2021. gada Darba, socialo lietu un

116 Fyropean Commission. (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society. Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al/language-en

117 Eiropas tikls, kas parstav NA un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma vai veselibas
vajadzibam. Informacija ir pieejama Seit: https://eurocarers.org/country-profiles/slovakia/

118 Slovakijas Republika (2019). Ilgtermina socialas un veselibas apriipes stratégija Slovakijas Republika. Materials ir
turpinajums 2015. gada novembra stratégijai, ko izstradaja Slovakijas Republikas Veselibas ministrijas Veselibas
politikas institiits. Materials ir pieejams Seit: https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-dlhodobej-socialno-
zdravotnej-starostlivosti-v-sr
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gimenes ministrija un Veselibas ministrija So stratégiju aktualiz&ja,
izstradajot papildinajumu “Ilgtermina apriipes stratégija
Slovakijas Republika. Integreta sociala un veselibas aprupe.”
Dokumenta uzsvérta nepiecieSamiba integrét socialos pakalpojumus
ar veselibas aprupi ilgtermina aprupég, veidot koordinétu pieeju
atbalsta sniegSana senioriem, cilvékiem ar invaliditati, hroniskam
slimibam, kuri ir atkarigi no ilgstosas citas personas palidzibas ikdiena
— tadéjadi veidojot vienotu ilgtermina socialas un veselibas aprtpes
sistému. Aktualizéta stratégija ieklauj 2020. gada valdibas deklaracija
planotos pasakumus, t.sk. attieciba uz neformalas aprupes
stiprinaSanu. Stratégijas mérkis ir piedavat risinajumus, kas bis
jaatspogulo normativa reguléjuma izmainas, lai izveidotu efektivu un
funkcion&josu sistému.!1?

2.2. Neformalas Ilgtermina socialas un veselibas apripes stratégija Slovakijas
aprupes definicija | Republika (2019) sniegta neformalas apripes definicija ir Sada:
neformala ilgtermina apriipe ir apriipe, ko nodrosina NA
(galvenokart gimenes locekli, tuvi radinieki, draugi vai kaimini),
kuriem nav nepiecieSama ipasa kvalifikacija. Primarie NA parasti
sniedz aprupi 24 stundas diennakti, septinas dienas nedéla, vai nu
bez atalgojuma, vai ar noteiktu finansialu atlidzibu. Sekundarie NA
sniedz aprupi lidztekus savai nodarbinatibai un vienlaikus izmanto
pieejamos ilgtermina apripes pakalpojumus (pieméram, AM
pakalpojumu, socialos pakalpojumus iestadés u.c.).120

2021. gada aktualizétaja stratégija neformalas apriipes definicija tika
sasaurinata: neformala apriipe ir apriipe, ko parasti nodroSina
gimenes loceklis vai tuva persona personam ar smagu invaliditati
socialas kompensacijas sistémas ietvaros.12

113 Slovakijas Republikas Darba, socialo lietu un gimenes ministrija un Veselibas ministrija (2021). Ilgtermina apriipes
stratégija Slovakijas Republika. Integréta sociala un veselibas apriipe. Aktualizéta stratédijas pieejama:
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/strategia-dlhodobej-starostlivosti-sr.html
120 glovakijas Republika (2019). Ilgtermina socialas un veselibas apriipes stratégija Slovakijas Republika. Pieejams:
https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-dlhodobej-socialno-zdravotnej-starostlivosti-v-sr

121 Glovakijas Republikas Darba, socialo lietu un gimenes ministrija un Veselibas ministrija (2021). Ilgtermina apriipes
stratégija Slovakijas Republika. Integréta sociala un veselibas apriipe. Aktualizéta stratédijas pieejama:
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/strategia-dlhodobej-starostlivosti-sr.html
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2.3. Neformalas Neformalo apriipi nodrosina radinieki un citas personas, kas
aprupes sniedzéji | dzivo kopa ar to personu, kurai nepiecieSama aprupe. NA nav
jaizpilda nekadi nosacijumi.??

Saskana ar Eurocarers 2023. gada datiem, Slovakija ir vairak neka
428 000 NA, kas veido 7,9 % no iedzivotaju kopskaita.!?3
Lielaka dala NA ir sievietes. Detalizétaka informacija par 2023. gadu
nav pieejama, tacu senaki dati'?* ir apkopoti zemsvitras piezime.

NA Slovakija spele butisku lomu ilgtermina aprupes
nodrosinasana, biezi aizpildot formalas apriipes sistemu
trukumus. Neformala apripe veido apméram 60 % ilgtermina
aprupes pakalpojumu, savukart formala aprupe, kas ietver
institucionalo un formalo AM, veido attiecigi 30 % un 10 %
pakalpojumu.'? NA (parasti gimenes locekli) ir tiesigi sanemt apriipes
pabalstul?® (perniazny prispevok na opatrovanie), ja vini rlip&jas par
personam ar smagu invaliditati (vismaz 50 % darbsp&ju zudums), kas
apstiprinata, veicot aprup&jamas personas medicinisko un socialo
izvértéSanu. Daudzi NA sniedz bitisku atbalstu ari bez finansialas
palidzibas no valsts.

Lai atvieglotu NA noslodzi, Slovakijas pasvaldibas piedava atelpas
briza (respite care) pakalpojumu, kas lauj apripétajiem lidz 30
diennaktim gada atpusties un uzturéet savu garigo un fizisko veselibu.
Saja perioda pasvaldibam ir janodrosina aizstajosi socialie
pakalpojumi personu ar invaliditati apripei. Lai gan $i atelpas briza
laika aprlpétaji sanem apripes pabalstu, pakalpojuma izmantosana

122 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/

123 Firopas tikls, kas parstav NA un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma vai veselibas
vajadzibam. Informacija pieejama Seit: https://eurocarers.org/country-profiles/slovakia/

124 2016. gada dati norada, ka kopuma ~8 % no Slovakijas iedzivotajiem sniedza neformalo apriipi, sievietém veidojot
9,1 % no kopéja sieviesu skaita valsti. Turklat no visiem NA vidgji 24 % apriipi sniedza vairak neka 20 stundas nedéla,
un sieviesu vida Sis Tpatsvars bija 27,4 %, kameér virieSu — 18,6 % (Avots: European Commission. (2021). 2021 Long-
Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing society. Country profiles, Volume II. Directorate-
General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection Committee. Pieejams:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-01aa75ed71al/language-en)

125 pasaules Banka. Slovakija: veselibas un socialas apriipes vajadzibu apmierinasanas iespéjas. Pieejams:
https://documentsi.worldbank.org/curated/en/268501593006369720/pdf/Slovakia-Options-for-Meeting-Health-and-
Social-Care-Needs.pdf

126 2019. gada Slovakija vid&ji 57 tiikstosi cilvéki ik ménesi sanéma apriipes pabalstu. Darbspé&jiga vecuma personas
bija 59 % no ST pabalsta saneéméjiem. Tomér faktiskais NA skaits ir lielaks, jo pabalsts tiek pieskirts tikai tiem, kuri
rUpE&jas par personam ar smagu invaliditati, kas ir ~20 % no visam personam, kam nepiecieSama ilgtermina apripe.
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Slovakija joprojam ir neliela. Papildu tam aprupétaji, kas sanem
aprupétaja pabalstu, tiek atbalstiti ar iemaksam vecuma un
invaliditates apdroSinasanas shémas.1?’

Kopuma neformala aprupe Slovakija ir nepietiekami
finanseta un atbalstita. Uz apriipes pabalstu, ko var sanem NA!28,
tiesibas pretendét bija tikai apméram 20 % NA, kuri rlip€&jas par
saviem tuviniekiem. ST formala atbalsta trikuma dél daudzi apriipétji
ir spiesti pamest darbu, tad€jadi palielinot vinu ekonomisko
neaizsargatibu. Taja pasa laika tikai 2 % apripétaju, kas sanéma
pabalstus, bija nodarbinati. Nepietiekamajai formalo pabalstu sistémai
ir negativa ekonomiska ietekme uz apripétajiem un vinu gimeném, jo
lielaka dala apripétaji nevar biit aktivi darba tirgt.!?° Lai risinatu Sis
problémas, nodrosinatu labaku atbalstu NA un vinu integraciju darba
tirgd, nepiecieSamas elastigakas apriipes iesp&jas un atbalsts NA.130

2.4. Neformalas Neformalas aprupes mérka grupa Slovakija nav oficiali definéta un
aprupes merka nav ari statistiski uzskaitita. P&c ieprieks analizétas informacijas,
grupa neformalo aprupi sanem cilveki ar noteiktu darbspeju
zudumu (t.sk. personas ar invaliditati), kas ierobezo vinu
ikdienas aktivitates un padara personas atkarigas no
aprupes, ka ari seniori un cilveki ar hroniskam slimibam.

Regul&jums attiecas tikai uz nosacijumiem pabalstu sanemsanai.
Socialo pakalpojumu likums, ka ari Likums par finansialajiem
pabalstiem smagas invaliditates kompensésanai (Nr. 447/2008)
nosaka, ka persona ar smagu invaliditati ir atkariga no
aprupes, ja konstateta atbilstiba V vai VI atkaribas pakapei
atbilstosi noteikumiem un izvértéSanas kartibai. 13!

127 European Commission. (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society. Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al/language-en

128 2018. gada vidgji 215 eiro ménesi par vienu aprip&jamo personu.

125 Gerda Schmahl. (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf

130 policy Brief — SLOVAKIA (2023). Barbora Holubova, Central European Labour Studies Institute The project
PERHOUSE: Personal and household services (PHS) in Central and Eastern European Countries: Improving working
conditions and services through industrial relations. Pieejams:

https://celsi.sk/media/datasource/SLOVAKIA PERHOUSE Policy brief in EN FINAL.pdf

131 Slovakijas Republika. (2019). Ilgtermina socialas un veselibas apriipes stratégija Slovakijas Republika. Pieejams:
https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-dlhodobej-socialno-zdravotnej-starostlivosti-v-sr
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Lai noteiktu nepiecieSamibu péc apripes, tiek izvértéta personas
sp&ja veikt pamata ikdienas aktivitates — pieméram, €Sana, personiga
higiéna, labiericibu lietoSana, gérbsanas, mobilitate, orientéSanas un
medikamentu lietoSana. Izveértejums ietver 21 aktivitati. Papildus tiek
izmantots nacionali apstiprinats slimibu, invaliditates pakapju un
hronisku (ilgtermina) veselibas apstaklu saraksts. PEc personas
izvértéjuma, kuru veic socialie darbinieki un medicinas personals, tiek
noteikta atkaribas pakape sesas kategorijas: sakot ar I — nav
nepiecieSama palidziba, lidz VI — nepiecieSama vairak neka 12 stundu
ikdienas aprupe. Personam ar ne mazak ka 50 % darbspé&ju zudumu
tiek pieskirta smaga invaliditate. Lai kvalificétos apriipes pabalsta
sanemsanai (ko var sanemt ari NA), personai jabiit vismaz V atkaribas
kategorija un vecuma no seSiem gadiem. Cilvéki ar smagu invaliditati,
neatkarigi no vecuma, var sanemt personiska asistenta vai palidzibas
pabalstu.!3?

Tomeér iepriekS minéto pabalstu sanémé;i ir tikai dala no cilvékiem,
kas var sanemt neformalo aprtpi. Daja cilvéku atbilst zemakai
atkaribas pakapei, ir ar vecuma vai citu faktoru izraisitam ilgstoSam
saslim$anam vai sp&ju zudumu, un tiek apripéti majas ar radinieku
vai citu tuvu cilvéku palidzibu, bez valsts finansiala atbalsta.

Turpmakajos gados tiek paredzéts butisks senioru skaita pieaugums,
kas radis ari ilgtermina apripes pakalpojumu pieprasijuma
pieaugumu, nemot véra vecuma izraisito pasapriipes speju
samazinasanos un pieaugoso atkaribu no ilgtermina apriipes
pakalpojumiem. Saskana ar OECD pétijumu vid€ji 12 % cilvéku
vecuma no 65 gadiem OECD valstis izmanto ilgtermina apripes
pakalpojumus. Piemérojot So attiecibu Slovakijas gadijumam, tas
norada uz gandriz 90 000 potencialajiem apripes sanémeéjiem. Tomer
Sis skaits Slovakijas ilgtermina apripes stratégijas ekspertu
novertéjuma ir ticis korigéts, prognozéjot sakotné&ji 61 000 ilgtermina
aprupes sanéméjus vecuma 65 gadi un vairak. Vienlaikus tiek atzits,
ka Slovakijas veselibas un socialas aprupes sistémas nav sagatavotas,

132 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/
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lai sistematiski, finansiali, organizatoriski risinatu demografisko
parmainu ietekmi.133

2.5. Neformala Ilgtermina socialas un veselibas apripes stratégijas izstrades laika
aprupetaja profils | Slovakija 2018. gada tika veikta sabiedribas attieksmes un
priekslikumu kartéSana ilgtermina apripes nodroSinasanas joma
Slovakija. Tas ietvaros tika veikta aptauja.!3* Galvenie aptaujas
secinajumi attieciba uz NA profilu:

V Neformalas apripétajas biezak ir sievietes, nodrosinot ilgtermina
aprupi.

V NA, kas nodrosina ilgstosu apriipi, biezak ir cilveki vidéja vai véla
darbspéjas vecuma (3564 gadi).

V Visizplatitakie ilgtermina apriipes sanémé&ji no NA ir vinu pasu vai
vinu partneru vecaki. Vairak neka puse aptaujato (56,0 %)
noradija, ka ISA pakalpojumu sanémeéjs ir viens no vinu vecakiem
(mate, tévs) vai viens no vinu partnera vecakiem (viramate,
sievastévs). Pargjie respondenti ka ISA pakalpojumu sanémejus
ming&ja citus radiniekus — onkuli/tanti (7,4 %), dzivesbiedru,
bérnu, vecvecaku (katrs 6,0 %).

V llgtermina apripi biezak nodroSina dzivesvieta, apvienojot to ar
pieejamo veselibas aprupi un socialo aprupi (pieméram, AM
pakalpojumi).

Papildus noradams, ka liela dala NA “izkrit” no darba tirgus — dazados
avotos nodarbinato NA 1patsvars svarstas no 2 % (nodarbinati un
sanem aprupes pabalstu) lidz apméram 50 % (no kopé&ja NA
skaita).!3> Detalizétaki dati par NA profilu un situaciju nav pieejami.

2.6. NA NA tiek identificéti Sados veidos:
identificesana

133 Slovakijas Republikas Darba, socialo lietu un gimenes ministrija un Veselibas ministrija (2021). Ilgtermina apriipes
stratégija Slovakijas Republika. Integréta sociala un veselibas apriipe. Aktualizéta stratégijas pieejama:
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/strategia-dlhodobej-starostlivosti-sr.html
134 Glovakijas Republika (2019). Iigtermina socialas un veselibas apriipes stratégija Slovakijas Republika. 1.pielikums.
Pieejams: https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-dlhodobej-socialno-zdravotnej-starostlivosti-v-sr

135 European Commission. (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society. Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
0laa75ed71al/language-en
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V Aprupes pabalsta sanemeji, kas sniedz neformalo aprupi
tuviniekiem — Darba, socialo lietu un gimenes ministrijas un
pasvaldibu dati (Sadi tiek iegiita informacija tikai par mazako dalu
no visiem NA, jo liela dala nekvalific€jas pabalsta sanemsanai).

V Aptaujas, petijumi (pieméram, 2018. gada Ilgtermina socialas
un veselibas apriipes stratégijas izstrades ietvaros veikta
iedzivotaju aptauja, dazadu projektu un fondu ietvaros veikti
pétijumi, ari EK, OECD u.tml. pé&tijumi).

V Organizaciju un tiklu, kuros iesaistas apriipétajus parstavosas
organizacijas, apkopota informacija — pieméram, The
Chamber of Caregivers of Slovakia (KOS)!3¢, Eurocarers.org.

Neviens no Siem NA identificESanas veidiem nav visaptveross un
sniedz tikai fragmentaru vai visparéeju statistiku un
prieksstatu par NA skaitu, profilu un situaciju Slovakija.

Slovakijas Republikas valdiba un Darba, socialo lietu un gimenes
ministrija atzist, ka cilvékiem, kuriem ir nepiecieSama apriipe,
ilgtermina socialas un veselibas aprupes sistémas sadrumstalotiba un
sarezgitiba neatbilst mérka grupas individualajam vajadzibam. Sis
atbalsts netiek sniegts méerktiecigi, un tam ir ari negativas sekas
dazadu apripes un atbalsta veidu finansésanai.3’

Slovakijas Aprupetaju Palata ( 7he Chamber of Caregivers of
Slovakia / Komora Opatrovateliek Slovenska) ir organizacija, kura
aizstav gan formalo (socialie darbinieki, mediki, formalie aprtpétaji),
gan NA intereses, pédé&jos gados ipasi aktivi stradajot pie sadarbibas
ar valdibu un pasvaldibam, lai sekmétu NA oficialu atziSanu, uzsverot
vajadzibu uzlabot NA veselibas, socialos, ekonomiskos un dzives
apstaklus.138

2.7. Neformalas Neformalas apripes nodrosinasana Slovakija nav pétita un detalizéti
aprupes raksturota. Kopuma process tiek organizets loti individuali un
nodrosinasanas daudzveidigi, atkariba gan no aprupetaja, gan aprupejamas

136 Komora Opatrovateliek Slovenska. Pieejams: https://www.komoraopatrovateliek.sk/

137 Slovakijas Republika. (2019). Ilgtermina socialas un veselibas apriipes stratégija Slovakijas Republika. 1.pielikums.
Pieejams: https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-dlhodobej-socialno-zdravotnej-starostlivosti-v-sr

138 | jels solis uz priekSu rlip&joties par neformalo apripétaju labklajibu Slovakija. (2024). Eiropas tikls, kas parstav
neformalos apripétajus un vinu organizacijas. Pieejams: https://eurocarers.org/big-move-forward-in-care-of-wellbeing-
of-informal-carers-in-slovakia/
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process personas situacijas, vajadzibam, dzivesvietas utt. Janem vérg,
ka pastav ari bitiskas regionalas un pasvaldibu atskiribas gan
ekonomiskaja situacija, gan socialo un veselibas pakalpojumu
pieejamiba, kas var ietekmét neformalo apripi.

Lai gan formalas aprupes sektors Slovakija ir relativi nozimigaks (ka
reglamentéta, valsts un pasvaldibu organizéta un finanséta joma), NA
ir butiski ilgtermina apripes pakalpojumu nodrosinataji, liela
meéra kompenseéjot formalas ilgtermina aprupes pakalpojumu
nepietiekamo kapacitati. Taja pasa laika NA nesanem atbilstoSu
atbalstu. Galvenais pieejamais finansialais atbalsts — apriipes pabalsts
— tiek pieskirts tikai apripétajiem, kuri rlip&jas par cilvékiem ar smagu
invaliditati un/vai augstu atkaribas pakapi, un nesasniedz tos, kuri
ripé&jas par citiem tuviniekiem, kam nepiecieama palidziba. Ipasi tas
attiecas uz tiem, kuri ilgstoSi apriipé savus radiniekus bez oficiala vinu
atkaribas pakapes novértéjuma. Saskana ar veselibas aprtipes
sistémas izdevumu parskatu!3? bitiska dala NA ripé&jas par
radiniekiem bez tiesibam uz apripes pabalstu.14

2.8. Sadarbiba Slovakija joprojam notiek socialas un veselibas jomas parmainu
starp procesi, ar mérki uzlabot jomu integraciju un ilgtermina aprtpes
iesaistitajam pakalpojumu kvalitati. Sis parmainas skar ari sadarbibu starp
pusem atbalsta dazadam iesaistitajam pusém neformalas apripes joma. Tomér, ka
nodrosinasana noradits Slovakijas Aprupétaju Palatas publikacijas un darbibas

parskatos, lidz 2024. gadam nav redzami praktiski un nozimigi
uzlabojumi NA situacija un sadarbiba atbalsta
nodrosinasanai.

Kops 2011. gada Slovakija tiek 1stenots deinstitucionalizacijas process.
Saskana ar aktualo socialo pakalpojumu regulé&jumu tiek méginats
veicinat mehanismu izveidi kopienas sadarbibai starp gimeném, kuras
ir apriip&jami tuvinieki, pasvaldibam, socialo un medicinas
pakalpojumu sniedz&jiem, izglitibas iestadém, nodarbinatibas

133 Ministry of Finance. (2019). Review of spending on healthcare sector, Value for Money Unit.

140 European Commission. (2021). 2021 Long-Term Care Report: Trends, challenges and opportunities in an ageing
society. Country profiles, Volume II. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Protection
Committee. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
0laa75ed71al/language-en
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pakalpojumu sniedz€&jiem.*! Viens no mérkiem ir atbalstit ari vecaka
gadagajuma cilveku sp&jas un prasmes, veicinat vinu socialo
ieklausanos un Tstenot sabiedriba balstitu rehabilitacijas pieeju,
attistot “kopienas centrus”. Sis reformas bija vérstas uz atbalsta
sniegSanu cilvékiem ar invaliditati un tiem, kuri ir atkarigi no atbalsta
sava dzivesvieta. Tomer, ka 2024. gada norada Slovakijas Aprupétaju
Palata, pec 13 gadiem butiskas izmainas nav redzamas un vienigais
pozitivais attistibas solis ir apripes pabalsta ievieSana un
palielinasana, kas gan attiecas tikai uz nelielu grupu cilvéku, kuriem
nepiecieSama 24 stundu apripe.4?

Ilgtermina socialas un veselibas apriipes stratédijas izstrades ietvaros
veiktaja aptaujal# ieguta Sada informacija par sadarbibu
neformalas aprupes nodrosinasana:

Vv Ilgtermina apriupe lielakaja apjoma (71,0 % respondentu) tiek
sniegta aprip&jamas personas dzivesvieta, kur to nodrosina viens
vai vairaki gimenes locekli, turklat tikai 13,5 % noradijusi, ka
sanem aprupes pabalstu.

V Gadijumos, kad nepiecieSama neatliekama/steidzama mediciniska
palidziba AM nodrosinasanas laik3, tiek izmantotas visas
pieejamas veselibas aprupes formas atkariba no aprup&jamas
personas veselibas stavokla (pieméram, primara ambulatora,
visparéja un specializéta veselibas apriipe, AM adentiiru serviss,
neatliekamas mediciniskas palidzibas pakalpojumi).

V AM ietvaros NA visbiezak sadarbojas ar ADOS (AM adentiira)
medicinas masam (16,9 %) un ar Mobilas aprupes dienestu
(12,1 %), vai ari apmaksa medmasas vai aprupétaja
pakalpojumus pasi par saviem personigajiem lidzekliem.

V Informacijas un atbalsta pieejamiba NA nav vienotas un skaidras
pieejas. Biezak minétie informacijas avoti respondentu vidd ir:
arsts — 57,7 %, draugi un gimene — 39,4 %, medicinas masa —

141 Triantafillou J., Naiditch M., Repkova K et al. (2011). Informal care in the long-term care system. Pieejams:
https://www.researchgate.net/publication/242658253 Informal care in the long-term care system

142 7dilova 1. (2024). “Doméca starostlivost’ na Slovensku je zanedbana! Viac ako 100-tisic 'udi sa k nej nevedia
dostat!”. Pieejams: https://www.komoraopatrovateliek.sk/dokumenty

143 Slovakijas Republika. (2019). Ilgtermina socialas un veselibas apriipes stratégija Slovakijas Republika. 1.pielikums.
Pieejams: https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-dlhodobej-socialno-zdravotnej-starostlivosti-v-sr
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23,2 %, iestade, kura bija ievietots vinu tuvs cilvéks — 21,5 % un
pasvaldiba — 19,2 %.

2.9.Finansialais
atbalsts
neformalas
aprupes veicejiem

Darba, socialo lietu un gimenes ministrija Slovakija finansé Aprupes
jeb aprupeéetaja pabalstu (Periazny prispevok na opatrovanie), kas
tiek pieskirts NA, kurs rlpé€jas par tuvinieku. Pabalstam
nepiecieSams pieteikties, un ta pieskirsana notiek tikai pec
atbilstibas izvertejuma.

Aprupes pabalstu var sanemt tie NA, kuri sniedz intensivu aprupi
personam ar invaliditati un/vai V un VI (vislielako) atkaribas pakapi,
personam, kas ir vecakas par seSiem gadiem. Pabalsta apmérs
atkarigs no aprupé&jamas personas ienakumiem un citiem faktoriem.

MISSOC dati: 14
V 569 eiro ménesi, ja aprupé ir viena persona.
V 756,80 eiro ménesi, ja aprupé€ ir divas vai vairakas personas.

V Pabalsts tiek palielinats par 100 eiro ménesi, ja viens vai vairaki
bérni ar smagu invaliditati sanem AM un apgadniekam nav citu
ienakumu.

V Ja apripétajs ir pensijas vecuma, pabalsta nepiecieSamiba netiek
vertéta un tas tiek pieskirts ka fikséta summa — 426,75 eiro
meénesi vienas personas aprupei un 567,60 eiro menesi divu vai
vairak personu aprupei.

Pabalsts tiek pieskirts, ja apriipetajs dzivo kopa ar
aprupejamo personu, un valsts sedz ari socialas
apdrosinasanas iemaksas (vecuma pensijai, invaliditatei un
veselibas apdroSinasanai). Papildus apriipétajam ir iesp&ja izmantot
apmaksatu aprupétaja atvalinajumu jeb atelpas bridi (respite leave)
lidz 30 dienam gada.*

Aprupes pabalstu var kombinet ar algotu darbu, ja ienakumi

neparsniedz iztikas minimumu vairak ka divas reizes. Tomer apriupes
pabalsts nevar tikt pieskirts, ja aprip&jama persona vienlaikus sanem
personigas palidzibas pabalstu (skat. turpinajuma) vai ja tiek sanemti

144 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/

145 Turpat.
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formalas (profesionalas) AM pakalpojumi vairak neka astonas stundas
ménesi vai iknedélas/gada stacionaras apriipes pakalpojumi.i4®

Slovakijas AM sistema tiek finanséts ari personigas palidzibas
(asistenta) pabalsts (Periazny prispevok na osobnu asistenciu), kas
tiek pieskirts personam ar smagu invaliditati, kuri ir atkarigi no
pastavigas apripes, un tiek maksats tiesi apripes sanémé&jam.
Atkariba no aprupes tiek noteikta saskana ar ikdienas darbibu
sarakstu, kuram nepiecieSama citu personu palidziba. AtSkiriba no
apriipétaja pabalsta, Sis pabalsts tiek aplikts ar nodokli.14

Personigas palidzibas pabalsta apjoms:

V 5,52 eiro par vienu palidzibas stundu (maksimalais stundu
apjoms gada — 7 300 stundas).

V Gimenes loceklis var sniegt personigo palidzibu (ka asistents) ne
vairak ka 1 460 stundas gada.l*

2021. gada tika ieviests jauns socialais pabalsts — pabalsts
ilgtermina apriipei slimam radiniekam (d/hodobé osetrovné),
kas papildina jau esoSo apriipes pabalstu. Tas lauj cilvékiem apripét
radiniekus, kuri atstaj stacionaru slikta veselibas stavokli vai kuriem
nepiecieSama paliativa apripe, ne ilgak ka 90 dienas. Pabalsts
paredzéts personam, kas maksa veselibas apdrosinasanas iemaksas.
Pabalsta apmeérs tika noteikts 55 % apméra no vide€jas algas.

Viens no lielakajiem izaicinajumiem saistiba neformalo apripi, ir NA
nepietiekamais ienakumu apjoms. Pieejamais finansialais pabalsts ir
ierobeZots divos veidos: ar ierobezojumiem, kas attiecas uz
apriip€jamas personas ienakumiem (t.sk. citu pabalstu sanemsanu)
un ar ierobezojumiem, kas noteikti saistiba ar neformala apripétaja
darba ienakumiem, kuri nedrikst parsniegt iztikas minimumu vairak ka
divas reizes.1#

146 Firopas tikls, kas parstav NA un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma vai veselibas
vajadzibam. Informacija pieejama Seit: https://eurocarers.org/country-profiles/slovakia/

147 Turpat.

148 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/

149 Firopas tikls, kas parstav NA un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma vai veselibas
vajadzibam. Informacija pieejama Seit: https://eurocarers.org/country-profiles/slovakia/
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2.10. Pakalpo-
jumu
nodrosinasana
neformaliem
aprupeétajiem

Slovakija nav tiesi NA mérkeéti pakalpojumi (valsts vai pasvaldibu
atbalsta ietvaros). Vienigais publiskais pakalpojums ir atelpas
bridis jeb aprupetaja istermina atvalinajums (lidz 30 dienam
gada)?!5?, kura laika pasvaldibai janodrosina socialie pakalpojumi
apripes aizstasanai. Zemais Si pakalpojumu izmantoSanas limenis!>!
norada, ka NA ir galvenie aprupes sniedz€ji un pietrukst formalo
socialo pakalpojumu kapacitates, lai praksé So apmaksato atelpas
bridi varétu izmantot.1>2

Ka noradits Slovakijas Ilgtermina apriipes stratégija, pasreiz€ja
sisttma kopuma nesniedz atbalstu gimeném, kuras ripé&jas par
apgadajamiem tuviniekiem.1>3

Saskana ar Slovakijas Aprupétaju Palatas publiskoto informaciju
organizacija ar Slovakijas Eiropas Parlamenta deputatiem ir
saskanojusi Sadas bitiskas izmainas pakalpojumu
nodrosinajuma neformalaja apripé no 2024. gada decembra:

V Mobila aprupe (majas): mobilas apriupes pakalpojumu
izmantoSanas iesp€ju palielinasana no 8 lidz 40 stundam meénesi,
nezaude€jot aprupes pabalstu. Formala aprupétaja palidzibas
pieejamibas uzlabosSana (tieSs atbalsts NA).

V Atelpas bridis: iesp€ja neformalajam aprupé&tajam sanemt
apmaksatas brivdienas 360 stundas (ekvivalents 30 diennaktim)
gada, kas ipasi nepiecieSamas planotu medicinisku proceddru vai
brivdienu nodrosinasanai un NA atpiitai.

V Pabalsts gimeném, kuras ir bérni ar invaliditati: pabalsta

apmeéra palielinasana, dubultojot lldzSin&jo pabalstu no 100 eiro
lidz 200 eiro ménesi, kas tiek pieskirts papildu apripes

150 pakalpojumus, kas lauj apripétajiem lidz 30 dienam gada atpiisties un uzturét savu garigo un fizisko veselibu. Saja
perioda pasvaldibam ir janodroSina aizstajosi socialie pakalpojumi personu ar invaliditati aprpei.

151 Lai gan normativie akti aprlipes pabalsta sanéméjiem (apriipétajiem) garanté palidzibas pakalpojuma sniegSanu 30
dienas gada, 2019. gada to izmantoja tikai 259 no 57 048 aprupétajiem. Nepietiekamas kapacitates dé€l socialo
dienestu pakalpojumus izmanto mazak neka 1 % NA.

152 Gerda Schmahl. (2022). The Slovak Long-Term Care System. Journal of Eastern Europe Research in Business and
Economics Vol. 2022. Pieejams: https://ibimapublishing.com/articles/JEERBE/2022/212233/212233.pdf

153 Slovakijas Republikas Darba, socialo lietu un gimenes ministrija un Veselibas ministrija (2021). Ilgtermina apriipes
stratégija Slovakijas Republika. Integréta sociala un veselibas apriipe. Pieejams:
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/strategia-dlhodobej-starostlivosti-sr.html
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pabalstam, lai palidzétu segt arstéSanas un rehabilitacijas
izmaksas.

V Apripes pabalsta parskatisana: noteikt pabalstu 615 eiro
apmeéra, lai tas atbilstu valsts minimalajiem neto ienakumiem.>*

Uz 2025. gada janvari pieejama informacija gan nelauj secinat, vai
Slovakijas Aprupétaju Palatas rosinatas izmainas atbalsta ari
Slovakijas valdiba un kads ir to ievieSanas statuss.

2.11. Veselibas
apdrosinasana NA

Valsts par aprupes pabalsta sanemejiem veic obligatas
veselibas un vecuma pensijas apdrosinasanas iemaksas (no
pabalsta).1>> Apdrosinasana nav pieejama tiem apripétajiem, kuri
nesanem pabalstu/nestrada. Papildu veselibas apdrosinasana tieSi NA
netiek finanséta.

2.12. Neformala
aprupetaja
pensiju un
nelaimes
gadijumu
apdrosinasana

Ka noradits ieprieks, pensiju apdrosinasana tiek nodrosinata, tajos
gadijumos, kad neformalais aprupétajs gust oficialus ienakumus
un/vai kvalificgjas apriipes pabalsta sanemsanai. Nelaimes
gadijumu apdrosinasana netiek nodrosinata.

Apdrosinasanas un cita atbalsta trikums Slovakijas
Aprupetaju Palatas ieskata uzsverts ari ka viena no butiskam
sistemas nepilnibam. NepiecieSams veidot tadu sistému, kas nem
véra ari NA veselibas profilaksi un aizsardzibu: “Ka pareiza sociala
valsts més koncentr&jamies uz cilvéku ar invaliditati un citam
veselibas problémam vajadzibu holistisku apmierinasanu, tacu
neviena sociala ieklausana vai integracija nebis iesp&jama bez
radiniekiem un apripétajiem, kuri Siem cilvékiem palidz. Més
ignor€jam aprupétaju veselibu, vinu vajadzibu péc garigas veselibas
atbalsta un darba, privatas dzives un apripes lidzsvara”.1>¢

2.13. Macibu

NA pieejama tikai neformala zinasanu un prasmju apguve,
pieméram, konsult€joties ar veselibas aprlipes darbiniekiem. Papildus

154 Liels solis uz priekSu riip&joties par neformalo apriipétaju labklajibu Slovakija (2024). Eiropas tikls, kas parstav
neformalos apripétajus un vinu organizacijas. Pieejams: https://eurocarers.org/big-move-forward-in-care-of-wellbeing-
of-informal-carers-in-slovakia/

155 pasaules banka. Slovakija: veselibas un socialas apriipes vajadzibu apmierinaSanas iespéjas. Pieejams:
https://documentsi.worldbank.org/curated/en/268501593006369720/pdf/Slovakia-Options-for-Meeting-Health-and-

Social-Care-Needs.pdf

156 7dilova i. (2024). “Doméca starostlivost’ na Slovensku je zanedband! Viac ako 100-tisic l'udi sa k nej nevedia
dostat’!”. Pieejams: https://www.komoraopatrovateliek.sk/dokumenty
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iesp€jams sanemt sociala darbinieka konsultacijas (social
counselling), ko organizé regionalas vai vietéjas pasvaldibas.>’

2.14. Atbalsts NA
darba un aprupes
pienakumu
lidzsvarosana

Saskana ar Slovakijas Darba kodeksu (Zakonnik prace’®®):

V Darba devéjam ir pienakums pieskirt darbiniekam atvalinajumu
sados gadijumos (141. panta otras dalas c)punkts):

e Gimenes loceklal>® pavadiSana uz arstniecibas iestadi peksnas
saslimsSanas, traumas vai ieprieks noteiktas arstéSanas
gadijuma. Atvalinajums ar algas kompensaciju tiek pieskirts
vienam gimenes loceklim uz nepiecieSamo laiku, bet ne ilgak
ka septinas dienas gada.

e BEérna ar invaliditati pavadiSana uz socialas apripes iestadi vai
specialo skolu. Atvalinajums ar algas kompensaciju tiek
pieskirts vienam gimenes loceklim uz nepiecieSamo laiku, bet
ne ilgak ka desmit dienas gada.

Vv Darbiniekam, kurs personigi riip&jas par tuvu personu, kas ir
pilniba vai dal&ji darbnespéjiga un kurai nav nodrosinata apripe
socialo pakalpojumu vai arstniecibas iestadg, ir tiesibas pieprasit
isaku vai pielagotu darba laiku vai attalinatu darbu. Darba
devéjam ir pienakums apmierinat So ligumu, ja to neierobezo
nopietni darbibas iemesli (164. panta otra, treSa dala,

165. pants).

V Darba devéjs nevar nekavéjoties izbeigt darba attiecibas ar
darbinieku, kurs personigi kopj tuvinieku, kurs ir persona ar
smagu invaliditati (68. panta tresa dala).

Ilgtermina apriipes nepiecieSamiba tiek dal&ji nemta véra vecaku
(bérna kopsanas) atvalindjuma sistéma. Parasti vecaku atvalinajuma
pabalsts tiek pieskirts lidz bérna tris gadu vecumam, tacu to var

157 Eiropas tikls, kas parstav NA un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma vai veselibas
vajadzibam. Informacija pieejama Seit: https://eurocarers.org/country-profiles/slovakia/

158 Darba kodekss (Zdkonnik préce). Pieejams: https://www.epi.sk/zz/2001-311#cast7

159 Gimenes loceklis $3 likuma izpratné ir laulatais, pasa bérns, ar tiesas Iémumu darbiniekam audzugimené uzticéts
bérns vai darbiniekam pirms tiesas IEmuma par adopciju aprupé uzticéts bérns, darbinieka vecaks, darbinieka bralis un
masa, darbinieka brala un masas laulatais, darbinieka vecvecaks, vina vecvecaks, vina vecvecaks lietoSana, darbinieka
mazbérns un cita persona, kas dzivo kopa ar darbinieku majsaimnieciba.
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pagarinat lidz seSu gadu vecumam, ja bérnam ir ilgtermina slikts
veselibas stavoklis.

Citu 1pasu atvalindjumu vai elastigu pielagojumu darba un apripes
pienakumu lidzsvaroSana personam, kas apripé tuviniekus ar
invaliditati vai seniorus, nav.

2.15. NA
sadarbiba ar
ilgtermina
formalas aprupes
darbiniekiem

Lidz Sim sadarbiba NA un ilgtermina profesionalas apriipes
darbinieku starpa netiek ipasi reguléta, ka ari trikst
informacijas par So jomu. Ieprieks raksturots, ka biezaka
sadarbiba NA ir ar medicinas darbiniekiem, akttu veselibas problému
risinasana.

Pastav (ierobezota) iesp&ja paraléli neformalajai apripei sanemt
formalo AM pakalpojumu, bet konkréta sadarbibas un uzdevumu
sadales pieeja nav noteikta. Tapat trukst informacijas, kada ir
sadarbiba starp tuviniekiem un socialo pakalpojumu sniedz&jiem, ja
ilgtermina apripe tiek nodrosSinata, kombing&jot formalos un
neformalos pakalpojumus.

2.16. Informa-
cijas apkoposana
par neformalo
aprupi

Ka noradits tabulas sadala “NA identificéSana”, Slovakija nav vienotas
datu vaksanas metodes un pieejama informacija ir sadrumstalota,
sniedzot tikai visparéju prieksstatu par neformalo apripi.

2.17. Neformalas
aprupes
nodrosinasanas
problematika

Jau ieprieks tabulas sadalas, raksturojot NA situaciju un pieejamo
atbalstu Slovakija, noraditi dazadi triikumi un izaicinajumi.
Turpinajuma apkopota veida no dazadiem avotiem raksturota galvena
neformalas apripes nodrosSinasanas problematika:

V IerobeZota pabalstu pieejamiba: apriipes pabalsts ir
pieejams tikai tiem NA, kuri rup€&jas par personam ar smagiem
FT, izslédzot tos, kuri aprip€ apgadajamos bez atkaribas limena
novértéjuma, tadéjadi atstajot daudzas gimenes bez finansiala
atbalsta.

V Nepietiekams finansialais atbalsts: valsts sniegtie naudas
pabalsti ir minimali un nepietiekami, lai segtu apripes izmaksas.
Lielaka dala apripétaju ir spiesti pamest darbu, taja pasa laika
palaujoties uz saviem resursiem, un valsti ir ierobezotas
finansialas iesp€jas situacijas risinajumam.
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V Parak liela neformalas aprupes loma: Slovakija liela méra
palaujas uz gimeném, kas nodrosina tuvinieku apriipi, kamér
formalie ilgtermina apripes pakalpojumi un atbalsts nav
pietiekams, lai nodrosinatu nepiecieSamo atbalstu. Si atkariba
rada ilgtsp&jas riskus, nemot véra sabiedribas novecoSanas
tendences un demografijas prognozes.

V Ietekme uz nodarbinatibu: apriipes pienakumi biezi vien liek
aprupétajiem pamest darba tirgu vai samazinat darba stundas,
kas negativi ietekmé vinu finansialo stabilitati un veicina plasakas
ekonomiskas problémas, tostarp samazinatu sieviesu lidzdalibu
darba tirgu.

V Apripétaju veselibas riski: ilgstosa jeb ilga laika perioda un
intensiva apriipes sniegSana ir saistita ar butisku fizisku un
psihologisku slogu NA, t.sk. paaugstinatu stresa limeni un lielaku
veselibas problému risku.

V Dzimumu nevienlidziba: nesamérigais aprupes pienakumu
slogs, kas gulstas uz sievietém, palielina dzimumu nevienlidzibu,
ierobezojot vinu iesp&jas stradat un sanemt lidzvértigu
atalgojumu.

V Emocionalie izaicinajumi: lai gan apriipes nodrosinasana
saistas ar emocionalam saitém, ta rada ari butiskus emocionalos
izaicinajumus un stresu, kas biezi tiek ignoréts sabiedriskajas
diskusijas un politikas veidoSana.

Lai mazinatu Sos izaicinajumus un nodroSinatu ilgtspé&jigus ilgtermina
aprupes risinajumus Slovakija, ir butiski uzlabot finansialo atbalstu,
paplasinat formalos apriipes pakalpojumus un ieviest elastigakus
darba apstaklus neformalajiem aprtpétajiem.

2.18. Secinajumi
par nodrosinato
neformalo aprupi

NA Slovakija spélé batisku lomu ilgtermina apripes nodrosSinasana,
veidojot aptuveni 60 % no kop€&ja aprupes apjoma. So aprupi parasti
veic gimenes locekli, bieZak sievietes, kuras apvieno savus ikdienas
pienakumus ar neatalgotu vai nepietiekami atalgotu aprtpes darbu.
Neskatoties uz nozimigo lomu, NA joprojam nav pietiekami atziti un
atbalstiti. Socialo pakalpojumu likums nosaka standartus profesionalai
aprupei, bet tie neattiecas uz NA, kuri nav oficiali atziti par socialo
pakalpojumu sniedz&jiem.
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Pédejas divas desmitgades veiktie uzlabojumi, pieméram, aprupes
pabalsta ievieSana un atelpas briza pakalpojumi, ir mazinajusi NA
slogu, tacu atbalsts joprojam ir ierobezots. Apriipes pabalsts ir
pieejams tikai aprupétajiem, kuri rip€&jas par personam ar smagu
invaliditati ar intensivas apriipes nepiecieSamibu. Sis pabalsts ir
nepietieckams realo apripes izmaksu segSanai. Turklat |oti neliela dala
aprupétaju, kas sanem pabalstu, sp&j saglabat nodarbinatibu,
tadejadi pastiprinas vinu ekonomiska neaizsargatiba.

Galvenie izaicinajumi ir sistémas sadrumstalotiba, vaja socialo un
veselibas pakalpojumu integracija, regionalas nevienlidzibas
pieejamajos pakalpojumos un NA vajadzibu nepietiekama
identificéSana un atbalstiSana. Lai risinatu Sos jautajumus,
nepiecieSama elastigaka un integréetaka ilgtermina apriipes sistéma,
kas apvieno veselibas un socialos pakalpojumus, ka ari méerktiecigaka
NA atbalsta programma. Svarigi ir ieviest skaidru reguléjumu, kas
definétu NA lomu, un nodrosinatu tiem finansialu, emocionalu un
praktisku atbalstu.

Turpmakajos gados, pieaugot senioru ipatsvaram un ilgtermina
aprupes pieprasijumam, Slovakijai bus javeic batiskas reformas, lai
pielagotos demografiskajam izmainam. NepiecieSama stratégiska
pieeja, kas stiprina NA statusu un sniedz tiem iesp€jas apvienot
apriipes sniegSanu ar darba tirgus aktivitatém, tad€jadi mazinot slogu
un uzlabojot vinu dzives kvalitati.
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3.2 Cehija
Tabula 7. Cehijas prakse neformalas apriipes nodrosinasana un NA atbalsta
instrumentu izstrade

Raditaja Raditaja raksturojums
nosaukums

Ilgtermina aprupe

1.1. Cehija tapat ka citas ES valstis piedzivo iedzivotaju noveco$anos.
Demografiskas Prognozes norada, ka lidz 2070. gadam dzirpstibas koeficients
situacijas palielinasies no 1,72 % lidz 1,75 %, tomér Cehijas iedzivotaju skaits
raksturojums samazinasies lidz 10,563 miljoniem, kas ir par 177 tiikstoSiem

mazak neka 2022. gada. Iedzivotaju pieauguma temps
samazinasies par 1,4 %. Paredzamais dzives ilgums piedzimstot
pieaugs: virieSiem no 75,9 lidz 84,8 gadiem, sievietém no 81,9 lidz
89,2 gadiem. Dzives ilgums 65 gadu vecuma virieSiem palielinasies
no 15,9 lidz 22,4 gadiem, bet sievietém — no 19,7 lidz 25,7
gadiem.1%0 Turklat prognozes norada, ka virieSiem dzives ilgums
palielinasies atrak neka sievietém.! Darbspgjiga vecuma
iedzivotaju (20—64 gadi) ipatsvars samazinasies no 58,4 % lidz
53,2 %, bet galvenas darbaspeka grupas (25-54 gadi) ipatsvars
saruks no 41,8 % lidz 33,2 %. Vienlaikus vecaka gadagajuma
cilveku (65 gadi un vairak) ipatsvars pieaugs no 20,4 % lidz

27,4 %. Savukart loti veco cilveku (80 gadi un vairak) ipatsvars
palielinasies no 4,3 % lidz 11,9 %. Ipasi strauji augs 80 gadu un
vairak vecuma grupas ipatsvars iedzivotaju vidu virs 65 gadiem — no
21 % lidz 43,5 %.162

2022. gada nabadzibas vai socialas atstumtibas riskam Cehija bija
paklauti 11,8 % iedzivotaju, kas ir salidzinoSi zems raditajs pret ES
vidgjo raditaju 21,6 %.163

160 2024 AGEING REPORT — Country fiche for the Czech Republic. Piegjams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/ee54a263-d496-44a3-9b3a-b5c48567c6dd en?filename=2024-ageing-
report-country-fiche-Czechia.pdf.

161 Czech Statistical Office. Demografie, Review for Population Research 4_2024.
Pieejams:https://csu.gov.cz/docs/107508/478b106a-702a-712f-e818-

1b920e5da9d9/1300532494 cela publikace demografie 4 2024.pdf?version=1.1.

162 Eyropean Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Underlying Assumptions & Projection Methodologies
(Institutional paper 257). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/ea60b7c2-1b91-4e28-b651-2385d589e8c4 en?filename=ip257 en 1.pdf.
Turpmak pieminéts: Novecosanas zinojums (2024).

163 Eyropean Commission. (2024). 2024 Country Report — Czechia. Commission Staff Working Document SWD(2024)
600 final. Pieejams: https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/2024-european-semester-country-reports en.
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1.2. Ilgtermina
aprupes
normativais
reguléjums

Iigtermina apripe Cehija ir fragmentéta. Atbildiba ir stingri sadalita
starp veselibas apripes nozari un socialo pakalpojumu nozari. Katrai
no Sim nozarém ir savs tiesiskais reguléjums, pakalpojumu
sanemsanas kartiba un pakalpojumu kvalitates kritériji, ka ari
finanséSanas metodes.

Veselibas pakalpojumu likums (2011) (Zdkon o zdravotnich
sluzbdch) regule veselibas pakalpojumus un to sniegSanas
nosacijumus, tostarp veselibas aprupes veidus, pacientu un
pacientiem pietuvinato personu tiesibas un pienakumus, veselibas
pakalpojumu sniedzgjus, ari ISA pakalpojumu sanemsanu. Likums
attiecas ari uz veselibas apriipes pakalpojumu sanemsanu pacienta
socialaja vidé — pacienta majas vai vidg, kas aizstaj pacienta majas,
pieméram, socialo pakalpojumu iestadés, iestadeés, kas sniedz
paliativas aprupes pakalpojumu. Likums nosaka pienakumus
veselibas pakalpojumu sniedz€jiem sniegt [...] socialo pakalpojumu
sniedz&jiem nepiecieSamo informaciju par pacienta veselibas
stavokli, kas nepiecieSama, lai nodrosSinatu citu pacientam sniegto
veselibas un socialo pakalpojumu nepartrauktibu; péc pacienta
pieprasijuma izsniegt rakstisku apliecinajumu par ilgtermina
stacionaro apripi ilgak par 60 dienam kopSanas pabalsta
pieprasiSanai un laut Nodarbinatibas biroja (Labour office) regionalo
filialu un galvaspilsétas Pragas filidles socialajiem darbiniekiem un
Darba un socialo lietu ministrijas socialajiem darbiniekiem veikt
klienta izvértéSanu (social investigation) un sniegt Siem
darbiniekiem nepiecieSamo informaciju.'®* Pakalpojumus sedz
veselibas apdroSinasanas ietvaros, kuru reglamenté Sabiedribas
veselibas apdrosinasanas likums (1997) (Zakon o verejném
zdravotnim pojisténiye>.

Socialo pakalpojumu likums (2006) (Zdkon o socidlnich
sluzbach) reglamenté palidzibas un atbalsta sniegSanas nosacljumus
socialo pakalpojumu un kopSanas pabalsta veida fiziskajam
personam nelabveéliga socialaja situacija, nosacijumus socialo

164 Veselibas pakalpojumu likums (2011). Act No. 372/2011 Coll. Act on Health Services and Conditions of Their
Provision (Health Services Act). (Zékon o zdravotnich sluzbach) Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372
165 | jkums par sabiedribas veselibas apdrosinasanu un grozijumiem atseviskos ar to saistitajos aktos (1997). Act

No. 48/1997 Coll. Act on Public Health Insurance and on Amendments to Certain Related Acts. (Zakon o verejném
zdravotnim pojisténi). Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48.
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pakalpojumu sniegSanas atlauju izsniegsanai, valsts parvaldes
darbibu socialo pakalpojumu joma, socialo pakalpojumu sniegSanas
parbaudi un pamatnosacijumus socialo pakalpojumu sniegSanai.16¢

Iigtermina aprupes sistémas talakas attistibas pamati ir noteikti
sados politikas planosanas dokumentos:

\% (vIehijas Darba un socialo lietu ministrijas vaditas darba grupas
izstradata Socialo pakalpojumu attistibas nacionalaja
strategija 2016.—2025. gadam (turpmak — Stratégija), kas
tika pienemta 2016. gada. Stratégijas mérkis ir izveidot socialo
pakalpojumu sistému, lai apmierinatu nelabvéliga situacija
nonakusu personu, un lidz ar to socialo pakalpojumu klientu
vajadzibas un nodrosinatu viniem iesp&ju dzivot sava dabiskaja
vid€g, ja iesp&jams, izmantojot neformalo apripi. Stratégija
analizétas desmit dazadas jomas, tostarp, apriipétaji un
neformala apripe. Attieciba uz ilgtermina aprupi noraditi divi
secinajumi — aprupétaju darbs ir neaizstajams personam, kuras
ir atkarigas no citu personu aprupes, un ka nepietiekami
parvalditais finanséjums veselibas apripes nodrosSinasanai
socialajas iestadés un socialie pakalpojumi veselibas iestadés
izraisa apripes kvalitates pasliktinasanos. Stratégija aprupétaju
un neformalas apripes jautajumi ir aplukoti viena kopiga
tematiska joma. Identificéta problema ir: nedross statuss un
nepietieckams atbalsts apripétajiem. Izvirzitais stratégiskais
mérkis ir: uzlabot apripétaju un apripg&joso gimenu stavokli.6”

V Socialo un darba lietu ministrijas izstradatais Sabiedribas
novecosanas stratégiskais ietvars 2021.—
2025. gadam,!%® kura mérkis ir formulét stratégisko pieeju
sabiedribas sagatavosanai, nemot véra sabiedribas novecosanas
tendences, un noteikt visparéja limena pasakumus, lai
nodrosinatu cienigu dzivi senioriem un veicinatu sabiedribas

166 Socialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act (Zakon o socialnich sluzbach). Pieejams:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

167 Darba un socialo lietu ministrija. Socialo pakalpojumu attistibas nacionala stratégija 2016.- 2025. gadam. (2016).
Narodni Strategie Rozvoje Socialnich Sluzeb na Obdobi 2016-2025. Pieejama:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/NSRSS. pdf/bca93363-6f0b-52ab-a178-4852b75dab6f

168 Sabiedribas novecosanas stratégiskais ietvars 2021.—2025. Strategicky rdmec pfipravy na starnuti spolecnosti 2021—
2025. Pieejams: https://www.mpsv.cz/web/cz/strategicky-ramec-pripravy-na-starnuti-spolecnosti-2021-2025

Turpmak pieminéts: Sabiedribas novecosanas stratégiskais ietvars 2021.-2025.
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pielagoSanos demografiskajam parmainam, kas ietekmés
sabiedribu un t3s stabilitati nakamajas dekadés. Saja
dokumenta ir noraditi desmit pamatvirzieni, starp tiem ari
pieejamaki un kvalitativaki socialie un veselibas pakalpojumi un
atbalsts “sviestmaizu paaudzei” (ar terminu “sviestmaizu
paaudze” tiek apziméta vid€ja vecuma pilngadigo personu
grupa (40-50 gadi), kas rup€&jas gan par saviem vecakiem, gan
saviem bérniem. Ta nav konkréta paaudze, bet gan paradiba,
kas var skart ikvienu, kura vecakiem un bérniem vienlaikus ir
nepiecieSams atbalsts. Daudzos gadijumos tas ir gan
emocionals, gan finansials atbalsts.)!®® un neformalajiem
gimenes apriupétajiem.17? 2023. gada apstiprinataja Ricibas
plana Sabiedribas novecosanas stratégiska ietvara
istenosanai 2023.—-2025. gada noteiktie uzdevumi paredz
izstradat ilgtsp€jigas un savstarpéji saistitas aprupes
pakalpojumu sistémas tiesisko reguléjumu, stiprinat socialo
pakalpojumu pieejamibu, akcent&jot pakalpojumu pieejamibu
personas dzivesvieta un individualizétu aprupi; pielagot socialo
pakalpojumu finanséSanu, akcentgjot to ilgtspéju.

1.3. Ilgtermina
aprupes definicija

Nav noteikta preciza ilgtermina apripes definicija.

Veselibas apriipes joma ilgstoSa ambulatora apripe tiek nodrosinata
personam, kuru veselibas stavokli nav iesp&jams butiski uzlabot un
kuriem nepiecieSama sistematiska apripe. Personu apriipe var
ietvert ari intensivu aprupi cilvékiem ar traucétam dzives
pamatfunkcijam.

Socialo pakalpojumu joma pakalpojumi un cita veida palidziba tiek
sniegta tiem, kuru dziviba vai veseliba ir apdraudéta. Sniegtais
atbalsts var segt gan 1slaicigas, gan ilgtermina vajadzibas. Savukart,
kopSanas pabalsts tiek nodroSinats personam, kuras ir atkarigas no
citas personas palidzibas.

169 SeniorLiving.org. The Sandwich Generation. Piegjams: https://www.seniorliving.org/caregiving/sandwich-

generation/

170 Sabiedribas novecosanas stratégiskais ietvars 2021.—2025. Strategicky rdmec pfipravy na starnuti spolecnosti 2021—
2025. Pieejams: https://www.mpsv.cz/web/cz/strategicky-ramec-pripravy-na-starnuti-spolecnosti-2021-2025
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1.4. Ilgtermina Ilgtermina veselibas apriipe tiek nodrosinata veselibas

aprupes sanémeéji | apdrosinasanas ietvaros. Atbilstosi Sabiedribas veselibas

— mérka grupa apdroSinasanas likumam?!’! apdrosinata ir persona, kuras pastaviga

dzivesvieta ir Cehija vai persona, kuras pastaviga dzivesvieta nav
Cehija likuma noteiktos gadijumos.172

Atbilstosi Socialo pakalpojumu likumam apriipes sanéméji ir
personas, kuram vecuma, hroniskas slimibas vai invaliditates dél ir
samazinatas sp€jas, t.sk. sevi apriipét (self-sufficiency), un gimenes
ar bérniem, kuram ir nepiecieSama citas personas palidziba.
Stratégija ka aprupes sanéméji galvenokart ir noraditas personas,
kuras sanem likuma noteikto kopSanas pabalstu — tas ir personas no
viena gada vecuma, kuram nepiecieSama ikdienas palidziba (t.sk.
uzraudziba) vismaz tris no desmit dzives pamatvajadzibam
(parvietoSanas, orientéSanas, komunikacija, €Sana, gérbsSanas un
apavu uzvilkSana, fiziska higiéna, fiziologisko vajadzibu izpilde,
veselibas apripe, personigas aktivitates un majsaimniecibas
apripe).1”3 Gan bérniem, gan pilngadigam personam ir noteikti Cetri
aprupes limeni (degree of dependence).

Bérniem (personam, jaunakam par 18 gadiem) aprupi nosaka, ja
bérns ilgstosa slikta veselibas stavokla dé] nespgj tikt gala:

V I limenis (viegla atkariba) — ar tris dzives pamatvajadzibam;

171 | jkums par sabiedribas veselibas apdrosinasanu un grozijumiem atseviskos ar to saistitajos aktos (1997) / Act

No. 48/1997 Coll. Act on Public Health Insurance and on Amendments to Certain Related Acts. (Zakon o vefejném
zdravotnim pojisténi). Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48.

172 Persona, kuras pastaviga dzivesvieta nav Cehija, ir apdrosinata, ja ta ir tada darba devéja darbinieks, kura juridiska
adrese vai pastaviga dzivesvieta ir Cehija; tai ir izsniegta ilgtermina uzturéSanas atlauja zinatniskas pétniecibas
darbibai; ir pieskirts patvérums vai alternativa aizsardziba; ir pieskirta uzturéSanas atlauja pagaidu aizsardzibai saskana
ar Likumu par arzemnieku pagaidu aizsardzibu; ir nepilngadigs bérns, kurs ir izvietots Cehija, bérnu apriipes iestadé vai
fiziskas personas apriipg, pamatojoties uz tiesas rikojumu; kuras tiesibas izriet no tieSi piemérojamam ES regulam vai ir
darba néméjs, pasnodarbinatais vai persona, kura saglaba $adu statusu, un tas gimenes locekliem, kuras tiesibas uz
vienlidzigu attieksmi izriet no ES regulam; uz kuru attiecas apdrosinasana saskana ar koordinacijas noteikumiem vai
Cehijai saistosiem starptautlsklem ligumiem; kura dzimusi Cehija un kuras matei vai likumigajam parstavim ir ilgtermina
uzturéSanas atlauja Iidz ta ménesa beigam, kura Si persona sasniedz 60 dienu vecumu, un ilgak, uz pieteikuma
iesniegSanas proceddras laiku, ja pieteikums iesniegts 60 dienu laika; ir nepilngadigais, kuram ir izsniegta ilgtermina
uzturésanas atlauja Cehija.

173 Socialo pakalpojumu likums (2006), 7.-10. panti, 40. pants. Likuma (oficials tulkojums uz anglu valodu) noteiktas
pamatvajadzibas ir a) mobility, b) orientation, c) communication, d) catering, e) dressing and putting on shoes,

f) physical hygiene, g) fulfillment of physiological needs, h) health care, i) personal activities, j) household care. Ar
fiziologisko vajadzibu izpildi eksperta ieskata biitu saprotams atbalsts, kas nepiecieSams apripé&jamajai personai, lai
tiktu gala ar organisma notiekosSajiem procesiem, pieméram, ka tikt gala ar nokartosanos gulus stavokli, vai nodrosinat
higiénu menustraciju laika sievietei ar ierobezotu kermena kustigumu.
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V II limenis (vid&ji smaga atkariba) — ar ¢etram vai piecam dzives
pamatvajadzibam;

V III limenis (smaga atkariba) — ar seSam vai septinam dzives
pamatvajadzibam;

V 1V limenis (pilniga atkariba) — ar astonam vai devinam dzives
pamatvajadzibam,

un ja bérnam ir nepiecieSama ikdienas arkartas apriipe, ko sniedz

cita persona.’4

Pilngadigam personam apriipes limenus nosaka, ja ilgstosa

nelabveliga veselibas stavokla dé| persona nespéj tikt gala:

V I limenis (viegla atkariba) — ar tris vai ¢etram dzives
pamatvajadzibam;

Vv 1II limenis (vid&€ji smaga atkariba) — ar piecam vai seSam dzives
pamatvajadzibam;

VvV III limenis (smaga atkariba) — ar septinam vai astonam dzives
pamatvajadzibam;

V 1V limenis (pilniga atkariba) — ar devinam vai desmit dzives
pamatvajadzibam,

un ja pilngadigajai personai ir nepiecieSama ikdienas palidziba,
uzraudziba vai apripe, ko sniedz cita persona.l’>

1.5. Ilgtermina
aprupes ietvaros
nodrosinatie
pakalpojumi

Saskana ar Veselibas pakalpojumu likumu (2011) ilgtermina aprupe
tiek nodroSinata tris veidos — apripe institiicija, dalé€ja apripe
instittcija un AM:

V Aprupe institucija (tostarp ekspertizes un mediciniskas
rehabilitacijas instititos un psihiatriskajos stacionaros (mental
hospitals) tiek nodrosinata ilgstosi slimiem pacientiem
(6. pants).

V Dalé&ja aprupe institiicija tiek nodrosinata DAC pacientiem,
kuriem japaliek gulta mazak neka 24 stundas, nemot véra

174 Socialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act (Zakon o socialnich sluzbach). Pieejams:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

175 Turpat.
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sniegto veselibas aprupes pakalpojumu veidu un ilgumu
(8. pants).

V AM vai pacienta socialaja vide ietver medicinisko un
paliativo AM un/vai iestades, ja to sniegSanai nav nepiecieSams
arstniecibas iestazu tehniskais un materialais aprikojums. AM
ietver masu apripes!’® un paliativas apripes!’’ pakalpojumus.
Papildus Siem pakalpojumiem personai var nodroSinat plausu
maksligo ventilaciju un dializi (6., 10., 44a. pants).

Atbilstosi Socialo pakalpojumu likumam (2006) stacionaras veselibas
aprupes iestades sniedz socialos pakalpojumus personam, kuram
stacionara apripe vairs nav nepiecieSama, bet kuras sava veselibas
stavokla del nevar iztikt bez citas fiziskas personas palidzibas un
tapéc nevar atstat stacionaras veselibas apripes iestadi lidz bridim,
kad tam palidzibu sniegs tuvs radinieks vai cita fiziska persona, vai
tiks nodrosinati citi socialie pakalpojumi personas dzivesvieta vai
institlicija. Arstniecibas iestadé sniegtie pakalpojumi ietver
izmitinasanu, partikas nodrosinasanu, palidzibu personigas higiénas
nodroSinasana vai personigas higiénas apstaklu nodrosinasanu,
palidzibu ikdienas personigas apripes uzdevumu veiksana,
socializEéSanas veicinasanu, sociali terapeitiskas aktivitates,
aktivizacijas aktivitates, palidzibu tiesibu, likumigo interesu
istenoSana un personisko jautajumu kartosana (52. pants).

Socialo pakalpojumu likums (2006) nosaka, ka socialas aprupes
pakalpojumi palidz personai nodrosSinat savu fizisko un psihologisko
paspietiekamibu, atbalstot dzivi personiskaja socialaja vidé un
sniedzot iesp&ju plasak piedalities sabiedribas ikdienas dzive, ka ari
gadijumos, kad personu stavoklis to liedz, nodroSinatu personam
cienigu vidi un attieksmi (38. pants). Atskiriba no veselibas apripes,

176 Masu apriipes mérkis ir saglabat, atbalstit un atjaunot veselibu un apmierinat biologiskas, psihologiskas un socialas
vajadzibas, kas mainijusas vai radusas saistiba ar individa vai grupas veselibas traucgjumiem [...]; ta ietver nearstejami
slimu pacientu aprpi, vinu cieSanu atviegloSanu un mierigas un cienigas dabiskas naves nodrosinasanu. (Veselibas
pakalpojumu likums (2011)).

177 paliativas apriipes merkis ir atvieglot cieSanas un uzturét dzives kvalitati pacientam, kurs slimo ar nearst&jamu
slimibu. (Veselibas pakalpojumu likums (2011)).
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kuras izmaksas sedz valsts veselibas apdrosinasana, lielako dalu
socialas apripes pakalpojumu izmaksas sedz klienti.1”8

Personas, kuram vecuma, hroniskas slimibas vai invaliditates
dél ir samazinata paspietieckamiba un kuru situacija nepiecieSama
citas fiziskas personas palidziba, ir tiesigas sanemt:

V Personisko palidzibu, kura ietver palidzibu ikdienas
personigas apripes uzdevumu veikSana, palidzibu ar personigo
higiénu, palidzibu partikas nodrosinasana, palidzibu
majsaimniecibas vadiSanas nodrosinasana, izglitibas, apmacibas
un aktiviz€Sanas pasakumus, socializéSanas veicinasanu,
palidzibu tiesibu, likumigo intereSu istenoSana un personisku
lietu kartosana, palidzibu drosibas nodrosSinasana un iespé€ja
uzturéties dabiskaja socialaja vidé (39. pants). Maksas
pakalpojums.

V Aprupes pakalpojumu, kas ietver palidzibu ikdienas
personigas apripes veikSana, palidzibu personigas higi€nas
nodroSinasana vai personigas higiénas apstaklu nodrosinasanu,
partikas nodrosinasanu vai palidzibu partikas nodrosinasang,
palidzibu majsaimniecibas darbibas nodrosinasana, kontaktu
veicinasanu ar socialo vidi, palidzibu drosibas nodrosinasana un
iesp€jai palikt dabigaja socialaja vide€, palidzibu tiesibu, likumigo
interesu IstenoSana un personisko lietu kartosana (40. pants).
Maksas pakalpojums.

V Atelpas briza pakalpojumu, kas ietver palidzibu ikdienas
personigas apripes uzdevumu veikSana, palidzibu personigas
higi€énas nodrosSinasana vai personigas higiénas apstaklu
nodroSinasanu, partikas nodrosinasanu vai palidzibu partikas
nodrosinasana, izmitinasanas pakalpojuma nodroSinasanu,
socializéSanas veicinasanu, sociali terapeitiskas aktivitates,
palidzibu tiesibu, likumigo intereSu istenoSana un personisku
lietu kartosana, izglitibas, apmacibas un aktivizEéSanas
pasakumus, palidzibu drosSibas nodrosinasana un iesp&ju palikt
dabiska sociala vide (44. pants). Maksas pakalpojums.

178 EyroCarers. Towards carer-friendly societies. Eurocarers country profiles. Czech Republic. Current Long-term care
provision. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/czech-republic/
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V Ambulatoros pakalpojumus dienas aprupes centros, kuri
ietver palidzibu personigas higi€nas nodrosinasana vai
personigas higiénas apstaklu nodrosinasanu, partikas
nodrosSinasanu vai palidzibu partikas nodrosinasana, izglitibas,
apmacibas un aktiviz€Sanas pasakumus, kontaktu veicinasanu
ar socialo vidi, sociali terapeitiskas aktivitates, palidzibu tiesibu,
likumigo interesu 1stenoSana un personisko lietu kartosana
(45. pants). Maksas pakalpojums.

Personas, kuram ir samazinata paspietiekamiba invaliditates vai
hroniskas slimibas, ieskaitot psihiskas slimibas (menta/
illness) dél, un kuru situacija nepiecieSama citas fiziskas personas
palidziba, ir tiesigas sanemt:

V Atbalstu pastavigai dzivei, kurs ietver palidzibu
majsaimniecibas darbibas nodrosinasang, izglitibas, apmacibas
un aktiviz€éSanas pasakumus, kontaktu veicinasanu ar socialo
vidi, sociali terapeitiskas aktivitates, likumigo intereSu
istenoSana un personisko lietu kartosana (43. pants). Maksas
pakalpojums.

V Majokla pakalpojumu, kurs ietver partikas nodroSinasanu vai
palidzibu partikas nodrosinasana, izmitinasanas pakalpojuma
nodrosSinasanu, palidzibu majsaimniecibas darbibas
nodrosinasana, personigas higiénas nodrosinasana vai
personigas higiénas apstaklu nodrosinasanu, izglitibas,
apmacibas un aktivizésanas pasakumus, kontaktu veicinasanu
ar socialo vidi, sociali terapeitiskas aktivitates, likumigo intereSu
istenoSana un personisko lietu kartosana (51. pants). Maksas
pakalpojums.

Personas, kuram ir samazinata pasapriipes sp€jas vecuma vai
invaliditates del, vai personam ar hronisku psihisku slimibu
(mental illness), kuru situacija nepiecieSama citas fiziskas personas
palidziba, ir tiesigas sanemt:

V DAC pakalpojumus, kuri ietver palidzibu ikdienas personigas
apripes uzdevumu veiksana, palidzibu personigas higiénas
nodroSinasana vai personigas higiénas apstaklu nodrosinasana,
partikas nodrosinasanu, izglitibas, apmacibas un aktivizésanas
pasakumus, kontaktu veicinaSanu ar socialo vidi, sociali
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terapeitiskas aktivitates, likumigo intereSu istenosana un
personisko lietu kartosana (46. pants). Maksas pakalpojumes.

V Nedelas DAC pakalpojumus, kuri ietver izmitinasanas
pakalpojumu, partikas nodrosinasanu, palidzibu personigas
higiénas nodrosinasana vai personigas higiénas apstaklu
nodrosSinasana, palidzibu ikdienas personigas apripes
uzdevumu veiksana, izglitibas, apmacibas un aktivizéSanas
pasakumus, kontaktu veicinasanu ar socialo vidi, sociali
terapeitiskas aktivitates, palidzibu likumigo intereSu istenoSana
un personisko lietu kartosana (47. pants). Maksas pakalpojums.

Personas, kuras dzivo neatkarigi, bet kuram var peksni pasliktinaties
veseliba vecuma, slimibas vai invaliditates del, vai tas ir paklautas
veselibas vai dzivibas apdraudéjuma riskam, ir tiesigas sanemt
arkartas jeb neatliekamas palidzibas (emergency care) pakalpojumu
(pazistams ari ka “droSibas poga”), kas ietver neatliekamas
palidzibas sniegSanu vai organizéSanu krizes situacija, sociali
terapeitiskas aktivitates, kontaktu veicinaSanu ar socialo vidi un
tiesibu, likumigo interesu istenoSana un personigo lietu kartosana.
(41. pants). Maksas pakalpojums.

Institucionala aprupe tiek nodroSinata:

V Ipasi izveidotas majas bérniem ar invaliditati (homes for people
with disabilities), kuras papildu ned€las DAC sniegtajiem
pakalpojumiem apriip&jamie bérni tiek nodrosinati ar personigo
aprikojumu, mazam ikdienas personigas lietoSanas lietam un
pakalpojumiem, nemot véra vinu vajadzibas (48. pants).
Maksas pakalpojums.

V Senioru apriipe — senioru apripes iestadés!’® (nursing homes)
(49. pants). Maksas pakalpojums.

V Personam ar hroniskam psihiskam slimibam (mental illness) vai
atkaribu radosu vielu lietoSanu, ka ari personam ar senilu
demenci, Alcheimera demenci un citiem demences veidiem —

173 [1dzigi ka SAC Latvijas gadijuma.
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majas ar specialu rezimu'® (homes with special regime)
(50. pants). Maksas pakalpojums.

Nedélas DAC, majas cilvékiem ar invaliditati, senioru apripes
iestadés, majas ar specialu rezZimu, stacionarajas arstniecibas
iestades, sanemot socialos pakalpojumus, persona maksa par
izmitinasanu, édinasanu un apripi, kas tiek nodrosSinata saskanotaja
apjoma (73. pants). Ja personai nav ienakumu vai tie nav
pietiekami, tad socialo pakalpojumu sniedzejs var piekrist, ka
pakalpojumu lidzfinansé persona, kas ir tuva personai, kurai tiek
sniegts socialais pakalpojums, vai cita fiziska vai juridiska persona
(71. pants).

Formalo socialo apriipi var sniegt gan registréti, gan neregistréti
socialo pakalpojumu sniedzéji. Ja socialo pakalpojumu sniedzéjs ir
redistréts, tad ir tiesigs sanem valsts finanséjumu, bet to
pakalpojumiem ir noteikti pakalpojumu cenas griesti. Ja socialo
pakalpojumu sniedzgjs nav redistréts, tad cenu var noteikt péc
saviem ieskatiem. Institucionalaja aprupe ir ierobezojums, ka 85 %
no klienta ienakumiem var tikt izmantoti, lai segtu uzturéSanas un
édinasanas izdevumus. Atlidzibas lielumu par citiem socialajiem
pakalpojumiem nosaka atbilstosi kopSanas pabalsta lielumam.
Starpibu sedz persona, tas gimene vai citas personas.8!

1.6. Ilgtermina
aprupes
nodrosinasanas
statistika

Viens no ilgtermina apriipes nodrosinasanas raditajiem ir kopSanas

pabalsta sanéméju skaits un pabalstam izlietotas summas.

2023. gada kopSanas pabalstam tika iztéréti 37,2 miljardi CZK (1,49
miljardi eiro)!82, kas salidzinajuma ar 2022. gada atbilstoSo periodu
palielinajas par 800 miljoniem CZK (32 miljoni eiro).183 2023. gada

180 1dzigi ka psihoneirolodiskie stacionari / stacionars “Gintermuiza” Latvijas gadijuma.

181 Eyrocarers. Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétajus un vinu organizacijas neatkarigi no apriip€jamas
personas vecuma vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/czech-republic/

182 pgc valltas mainas kursa 2025. gada 3. janvari 1CZK = 0,04 eiro

183 Cehijas Statistikas birojs. 4. Materialas palidzibas pabalsti, pabalsti personam ar invaliditati un kopSanas pabalsts. /
4. Davky pomoci v hmotné nouzi, davky pro osoby se

zdravotnim postizenim a prispévek na péci. Pieejams: https://csu.gov.cz/docs/107508/6877f4a4-9a92-8898-d3cb-
d9037f2e74d5/19002924k4.pdf?version=1.0
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vidgji ménesi tika izmaksati 370 tiikstoSi kopSanas pabalsti.'8
Strauiji pieauga to cilvéku Tpatsvars, kuri sanem kopsanas pabalstu
vecakas vecuma grupas. Vecuma grupa no 80 lidz 89 gadiem
kopsSanas pabalstu sanéma 26 % iedzivotaju, bet vecuma grupa virs
90 gadiem jau 63 %.

2023. gada uz 1000 iedzivotajiem vecuma grupa 1-17 gadi
kopsSanas pabalstu ménesi vid€ji sanéma 16,7 personas, vecuma
grupa 18-59 gadi — 11,4 personas, vecuma grupa 60—-69 gadi —
29,6 personas, vecuma grupa 70-79 gadi — 73,9 personas, 80—
89 gadi — 262,9 personas, 90 un vairak gadi — 631,7 personas.8>

2023. gada izdevumi par aprupes pakalpojumiem sasniedza 5,5
miljardus CZK (218,5 miljoni eiro) kas ir gandriz par 600 miljoniem
CZK (24 miljoni eiro) vairak neka 2022. gada. Aprupes pakalpojumu
klientu skaits pédé&jos gados ir ap 100 tiikstoSiem personu.

2023. gada kopuma registréti 92 393 apripes pakalpojumu
sanéméji (par 2,6 tukstoSiem mazak neka 2022. gada). Statistikas
dati norada, ka klientu skaits samazinas jau no 2015. gada, bet
izmaksas palielinas katru gadu.

2023. gada no aprupes pakalpojumu sanémeéjiem 68 % bija
sievietes un 31 % virieSi. Personiga asistenta pakalpojumus
sanéma 58 % sievietes, 31 % virieSi un 11 % bérni, atelpas briza
pakalpojumus sanéma 60 % sievietes, 34 % virieSi un 6 % bérni,
arkartas palidzibas pakalpojumus sanéma 63 % sievietes, 19 %
virieSi un 19 % bérni.

2023. gada bija 4,7 tikstosi atteikti pieprasijumi péc apripes
pakalpojumiem (tapat ka 2022. gada), 4,1 tukstotis atteikti

184 Vislielakais vid€jais ikménesa pabalstu skaits bija kopSanas pabalstiem par II. apripes (115 tiikst.), kam seko 1.
apripes lTmenis (101 tdkst.). Vid&jais izmaksato kopSanas pabalstu skaits ménesi ir nedaudz mazaks par III. apripes
[imeni (97 tlikst.) un zemakais ir IV. aprpes [Imenis (56 tukst.). Izmaksato kopSanas pabalstu skaits ir atSkirigs
dazados regionos - lielakais kopSanas pabalstu skaits ménesi uz vienu iedzivotaju, bija Zlinas regions (40 pabalsti uz
1000 iedzivotajiem), savukart vismazakais galvaspilséta Praga (22 pabalsti).

185 Cehijas Statistikas birojs, Selected Social Security Data — 2023. Pieejams:
https://csu.gov.cz/docs/107508/6877f4a4-9a92-8898-d3cb-d9037f2e74d5/19002924k4.pdf?version=1.0
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pieprasijumi péc personiga asistenta un atelpas briza
pakalpojumiem. 186

Kopuma 2023. gada 31. decembri (vZehijé senioru aprupes
iestadés!®’ bija 34,2 tikstosi personu, bet majas ar ipasu rezimu —
23,6 tukstoSi personu, personu ar invaliditati majas pakalpojumus
sanéma 11 ttkstosi personu. 2023. gada beigas Cehija tika atteikti
60,2 tukstosSi iesniegumi ievietoSanai senioru apripes iestadés!8®
(par 8,7 tikstoSiem iesniegumu vairak neka 2022. gada); 30,6
tlkstoSi iesniegumu par ievietoSanu majas ar specialu rezimu
(pieaugums par 4,2 tikstoSiem pieteikumu).189 un 190

1.7. Ilgtermina Piekluve ilgtermina apripei ir nepietiekama, jo ipasi attieciba uz
aprupes AM. 1%t TIgtermina prognozes norada, ka:
prognozes

V Ilgtermina apriipes izdevumi'®? no 1,5 % 2022. gada
palielinasies par 1,4 procentpunktiem un 2070. gada sasniegs
2,9 %, turklat lielakais pieaugums prognozets izdevumiem
institucionalas apriipes nodrosinasanai — palielindjums par
0,8 procentpunktiem (no 0,9 % lidz 1,7 %), AM par

186 pjeteikumu skaits var neatbilst faktiskajam pretendentu (personu) skaitam, jo viena persona vienlaikus var iesniegt
vairakus pieteikumus. Neapmierinato apriipes pakalpojumu pieprasijumu skaits 2023. gada dazados Cehijas regionos ir
atskirigs. Visvairak neapmierinato apripes pakalpojumu pieprasijumu bija Moravijas-Silézijas regiona (822) un Centrala
Bohémijas regiona, kur bija 669 pieprasijumi. Galvaspilséta Praga bija vislielakais neapmierinato piepasijumu skaits
pec personigas palidzibas pakalpojuma (2 197 pieprasijumi).

187 | 1dzigi ka SAC Latvijas gadijuma.

188 | jdzigi ka SAC Latvijas gadijuma.

189 pjeteikumu skaits var neatbilst faktiskajam personu skaitam, jo persona parasti iesniedz vairakus pieteikumus
ievietoSanai daZadas vietas, un taja pasa laika pieteikumi var neatrasties viena regiona ietvaros. Neapmierinato
iesniegumu skaits par apriipes pakalpojumiem institlicija 2023. gada dazados Cehijas regionos ir atskirigs. Lielakais
neapmierinato iesniegumu skaits ievietoSanai veco Jauzu nama registréts Dienvidcehijas regiona un Praga, uz vietu
maja ar ipasu reZimu - Olomoucas un Zlinas regionos.

190 Tlustracijai, Cehijas Statistikas biroja dati norada, ka Cehija 2018. gada bija aptuveni 1 152 tikstosi personu no

15 gadu vecuma (jeb 13 % no iedzivotajiem), kuram ir noteikta invaliditate. Invaliditates raditaji ir atsSkirigi personam
dazadas vecuma grupas. Vecuma grupa lidz 15 gadiem 13 % ir invaliditate, vecuma grupa 15-24 gadi — 2 %, vecuma
grupa 25-34 gadi — 3 %, vecuma grupa 35-44 gadi — 5 %, vecuma grupa 45-54 gadi — 10 %, vecuma grupa 55-

64 gadi — 18 %, vecuma grupa 65-74 gadi — 24 % un vecuma grupa 75 gadi un vairak — 45 %. Vairak neka puse no
tam bija seniori vecuma no 65 gadiem. Gandriz 600 tiksto$i personu ar invaliditati ikdienas darbibas izmantoja citas
personas, visbiezak tuvinieku palidzibu (Avots: Cehijas Statistikas birojs. Personas ar invaliditati. Pieejams:
https://csu.gov.cz/people-with-a-disability?pocet=10&start=0&podskupiny=265&razeni=-datumVydani).

191 Social Protection Committee. Annual Report 2024. Review of the Social Protection Performance Monitor (SPPM) and
developments in social protection policies. Annex 1: SPPM Country Profiles. Pieejams:
https://email.inbox.lv/message?mailbox=INBOX&page=4&index=40636&array index=10&mailbox prev=40651&mailb
ox_next=40631

192 Bazes dati, procentos no iekSzemes kopprodukta (IKP).
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0,1 procentpunktiem (no 0,1 % lidz 0,2 %), bet pabalstiem par
0,4 procentpunktiem (no 0,5 % Ilidz 0,9 %).

V Par 26 % palielinasies aprupejamo personu skaits (no 741
tlkstoSiem lidz 933 tikstoSiem), tostarp par 77 % palielinasies
apripes pakalpojumu sanéméju skaits institticijas, 3 par 101 %
AM un 76 % kopsSanas pabalstu sanéméjul®* skaits.19°

V Vecuma grupa virs 65 gadiem aprupéejamo personu skaits
palielinasies par 65 % jeb no 395 tiikstoSiem 2022. gada lidz
653 tlkstoSiem 2027. gada. Noraditaja laika perioda Saja vecuma
grupa institticijas aprip&jamo personu skaits palielinasies par
113 % (no 86 tiikstoSiem 2022. gada Iidz 183 tlkstoSiem
2070. gada), AM sanémuso personu skaits palielinasies par
115 % (no 94 tukstosiem lidz 201 tikstotim) un kopSanas
pabalsta sanéméju skaits palielinasies par 113 % (no
253 tiikstoSiem 2022. gada lidz 539 tukstosiem 2070. gada).t®®

Veselibas un socialas aprupes pakalpojumu joma saglabasies liels
pieprasijums péc gultasvietam institucionalaja aprupé. Sabiedriba
balstitu pakalpojumu attistiba un patstavigas dzives iespé&ju
nodroginasana planota no 2025. gada Cehijas valdibas apstiprinata
deinstitucionalizacijas plana ietvaros.'?’ Lidz ar to augsta palausanas
uz institucionalo aprtpi, sabiedriba balstitu pakalpojumu
nepietiekamiba, fragmentéta un nestabila finanséSanas vide un
normativie Skérsli integrétu socialo un veselibas apriipes
pakalpojumu nodrosinasanai ir nakotnes izaicinajumi apripes
sektora. 1?8

193 AM sanémeéju skaits palielinasies no 105 tlkstoSiem (2022. gada) lidz 211 tOkstoSiem (2070. gada).

194 KopSanas pabalsta sanéméju skaits palielinasies no 365 tukstoSiem (2022. gada) lidz 641 tukstotim (2070. gada).
195 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Underlying Assumptions & Projection Methodologies
(Institutional paper 257). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/ea60b7c2-1b91-4e28-b651-2385d589e8c4 en?filename=ip257 en 1.pdf
196 Tyrpat.

197 European Commission. (2024). 2024 Country Report — Czechia. Commission Staff Working Document SWD(2024)
600 final, p. 68. Pieejams: https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/2024-european-semester-country-
reports _en. Cehijas Republikas valdiba. (2020). gada Rezpoliicija Nr. 761 National Plan for the Promotion of Equal
Opportunities for Persons with Disabilities 2021-2025. Pieejams: https://vlada.gov.cz/en/ppov/vvzpo/uvod-vvzpo-en-
312/.

198 Ing. Jifi Horecky un citi. (2023). Jaké zmény jsou nutné pro spravné fungovani terénnich sociélnich sluzeb v Ceské
republice. Pieejams: https://www.apsscr.cz/media/a4-financovani-terenni-sluzby-2023-final.pdf
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2. Neformala aprupe

2.1. Neformalas Neformala apripe Cehija netiek atseviski reglament&ta. Parasti

aprupes aprupes, tostarp neformalas aprupes un aprupétaju jautajumi ir
normativais aplukoti viena kopiga tematiska joma.
reguléjums

V Socialo pakalpojumu attistibas nacionalaja stratégija
2016.—2025. gadam noradits, ka aprupéetaju darbs ir
neaizstajams personam, kuras ir atkarigas no citu personu
apripes, un identificéta probléma ir: nedross statuss un
nepietiekams atbalsts apripétajiem.1? Stratégija ieklauti Cetri
konkréti mérki:

e Palielinat apriipétaju socialo un finansialo drosibu, uzlabojot
kopSanas pabalsta funkciju, ievieSot jaunu finansialo atbalstu
aprupétajiem un veicinot nepilna laika un elastigu darba
rezZimu apripétajiem.

e Palielinat atbalstu aprtpétajiem, izmantojot socialos un
veselibas apriipes pakalpojumus, nodrosinot atbalsta
pasakumus NA, defingjot dazu socialo pakalpojumu
pieejamibu neparedzétas situacijas rasanas gadijuma
apripé&jamo personu gimené un stiprinot veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibu apripei majas vide.

e Uzlabot apripétaju, aprip&jamo personu un sabiedribas
informétibu un izglitoSanu, nodroSinot apripétaju,
sabiedribas un darba devéju informétibu un nodrosinot
izglitibas piedavajumu NA.

e Palielinat valsts parvaldes atbalstu NA, izstradajot koordinétu
un konceptualu pieeju apripétaju atbalstam, palielinot
atbalstu apriipétajiem regionala un vietéja limeni, uzlabot
pasvaldibu socialo darbinieku atbalstu apriipétajiem.20

V Sabiedribas novecosanas stratégiskaja ietvara 2021.—
2025. gadam viens no noraditajiem pamatvirzieniem ir

193 Darba un socialo lietu ministrija. Socialo pakalpojumu attistibas nacionala stratégija 2016.- 2025. gadam. (2016).
Narodni Strategie Rozvoje Socialnich Sluzeb na Obdobi 2016-2025. Piegjama:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/NSRSS. pdf/bca93363-6f0b-52ab-a178-4852b75dab6f

200 Turpat.
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atbalsts “sviestmaizu paaudzei” un neformalajiem apriipétajiem.
Ta ietvaros planots izskatit iesp&ju veidot centrus, kas
specializétos atbalsta sniegSana NA, veicinat atelpas briza un
citu socialo pakalpojumu pieejamibu.2°!

2023. gada apstiprinataja Ricibas plana Sabiedribas
novecosanas stratégiska ietvara istenosanai 2023.—
2025. gada noteiktie uzdevumi paredz meérktieciga atbalsta NA
ietvaros izstradat NA statusa tiesisko reguléjumu, veikt NA
situacijas analizi saistiba ar darbu, veselibu un mobilitati, lai
stiprinatu NA stavokli darba tirgl saistiba ar atgrieSanos darba,
un veicinat viriesu iesaistiSanos aprupé.2%?

No 2024. gada Socialo pakalpojumu likuma (2006) ir
ieklauts aprupétaja termins.

2.2. Neformalas
aprupes definicija

2024. gada Socialo pakalpojumu likums (2006) ir papildinats,
ieklaujot aprupétaja (caregiver) terminu, kas péc butibas definé NA.
Aprupétajs ir:

\%

\%

kopsSanas pabalsta iesnieguma noradita tuva persona, kas
sniedz palidzibu personai pirms kopSanas pabalsta pieskirsanas;

tuva persona, kas sniedz palidzibu personai, kurai pieskirts
kopSanas pabalsts;

persona, kurai tiek izmaksati ilgtermina aprupes pabalsti no
veselibas apdrosinasanas, lai apripétu personu, kurai
nepiecieSama ilgstoSa apriipe majas vidg;

persona, kurai ilgstoSas kopSanas pabalsta izmaksa ir
partraukta, bet kura turpina kopt personu, kurai nepiecieSama
aprupe majas vidg;

persona, kas sniedz aprupi personai, kas ietilpst sniegta
pakalpojuma mérka grupa.?%

201 Sabiedribas novecosanas stratégiskais ietvars 2021.—2025. Strategicky rdmec piipravy na starnuti spolecnosti 2021—
2025. Pieejams: https://www.mpsv.cz/web/cz/strategicky-ramec-pripravy-na-starnuti-spolecnosti-2021-2025

202 Ricibas plans 2023.-2025. gadam.
203 Gocialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act (Zakon o socidlnich sluzbach). Pieejams:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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2.3. Neformalas
aprupes sniedzé&ji

NA precizs skaits Cehija nav zinams. Tas tiek aprékinats, balstoties
uz datiem par kopSanas pabalsta sanéméjiem, tacu ne katrai
aprip&jamajai personai ir gimene vai tuva persona, kas vinu
aprupé. Lidz ar to tiek leésts, ka NA skaits ir aptuveni viens
miljons.204

Neformala apripe ir nozimigaka ilgtermina aprtpes forma, kuru
nodroSina 4,6 % no (vIehijas iedzivotajiem (6,2 % sievietes un 2,9 %
virieSu) un viena treSdala (gan no sievietém, gan virieSiem)
nodroSina apripi vairak neka 20 stundas nedéla. Péc Darba un
socialo lietu ministrijas datiem socialas aprupes pakalpojumus
sniedz 250 — 300 tukstoSi personu, no kuram divas tresdalas ir
sievietes vecuma no 35 lidz 64 gadiem. NA nodroSina no 70 % lidz
90 % no visiem aprupes pakalpojumiem. Iedzivotaju, kas ir vecaki
par 50 gadiem un apgalvo, ka vini ikdiena ir NA, ipatsvars Cehija ir
viens no augstakajiem no OECD 2019. gada zinojuma ieklautajam
valstim.2%>

NA loks ir plass. Tie var bt gimenes locekli, radinieki un socialas
apriipes paligi — neprofesionali, kuri nav gimenes locekli — parasti tie
ir draugi vai kaimini. 2019. gada Dzimumu lidztiesibas indeksa
zinojuma noradits, ka Cehija ilgtermina apriipétaju dzimumu
dalijums ir gandriz vienads.?% Savukart Ricibas plana Sabiedribas
novecoSanas stratégiska ietvara istenoSanai 2023.-2025. gada
ietvaros planots veicinat virieSu iesaistiSanos apripé.

2.4. Neformalas
aprupes merka
grupa

Neformalas apripes mérka grupa galvenokart ir personas, kuras
atbilstoSi Socialo pakalpojumu likumam (2006) sanem kopsSanas
pabalstu, respektivi — personas, kuras vecuma, invaliditates vai
ilgstosu slimibu rezultata bez citas personas palidzibas nevar veikt
tris un vairak no dzives pamatvajadzibam.

204 Ricibas plans 2023.-2025. gadam.

205 Eyropean Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Underlying Assumptions & Projection Methodologies
(Institutional paper 257). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/ea60b7c2-1b91-4e28-b651-2385d589e8c4 en?filename=ip257 en 1.pdf

206 Eyropean Institute for Gender Equality. Gender Equality Index 2019: Work-life balance 9. Work-life balance: a
thematic focus 41. tabula https://eige.europa.eu/publications-resources/toolkits-guides/gender-equality-index-2019-
report/informal-care-older-people-people-disabilities-and-long-term-care-services
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Cehijas Statistikas biroja dati norada, ka invaliditate procentuali
vairak ir noteikta personam vecuma grupas no 55 gadiem — 55-64
gadi — 18 %, vecuma grupa 65—-74 gadi — 24 % un vecuma grupa
75 gadi un vairak — 45 %.2%7 Palielinoties vecumam, palielinas ari
kopsSanas pabalsta sanéméju skaits — vecuma grupa no 80 lidz 89
gadiem kopsSanas pabalstu sanéma 26 % iedzivotaju, bet vecuma
grupa virs 90 gadiem jau 63 %.2% Aptuveni 600 tlkstosi personu ar

Neformalo aprupi sanem lielaka dala no tam personam, kuram ir
nepiecieSama ilgtermina apriipe, jo tikai 15 % no personam, kuram
ir nepiecieSama ilgtermina apriipe, Sos pakalpojumus sanem
veselibas vai socialas apripes institlicijas.210 211

Neformalas aprupes mérka grupa var but ari personas, kuras péc

vismaz septinu dienu hospitalizacijas tiek izrakstitas no stacionara
un kuram ir nepiecieSama vismaz 30 dienas ilga turpmaka apripe.

2.5. Neformala Tradicionali ilgtermina apripe lielakoties tiek uzskatita par “gimenes
aprupétaja profils | lietu”, kura apripi nodroSina NA (galvenokart gimenes locekli un
draugi). Juridiski vai pat konstitucionali pienakums rupéties par
gimenes locekli nav noteikts.?!2 Ari bérniem nav juridiska pienakuma
rlpéties par saviem vecakiem, tacu pastav uzturésanas pienakums
(Civilkodeksa 915. pants).

Stratégija noraditais NA skaits ir 250 lidz 300 tiikstosi, puse no tiem
ir tuvinieki. Aptuveni 2/3 no ilgtermina aprupes sniedz vidé€ja
vecuma vai pirmspensijas vecuma sievietes no 35 lidz 64 gadiem.?13

207 Cehijas Statistikas birojs. Personas ar invaliditati. Pieejams: https://csu.gov.cz/people-with-a-
disability?pocet=10&start=0&podskupiny=265&razeni=-datumVydani.

208 4, Davky pomoci v hmotné nouzi, davky pro osoby se

zdravotnim postizenim a prispévek na péci. Pieejams: https://csu.gov.cz/docs/107508/6877f4a4-9a92-8898-d3cb-
d9037f2e74d5/19002924k4.pdf?version=1.0.

209 Cehijas Statistikas birojs. Personas ar invaliditati. Pieejams: https://csu.gov.cz/people-with-a-
disability?pocet=108&start=0&podskupiny=265&razeni=-datumVydani.

210 pieméram, SAC.

211 Parba un socialo lietu ministrija. Socialo pakalpojumu attistibas nacionala stratégija 2016.- 2025. gadam. (2016).
Narodni Strategie Rozvoje Socialnich Sluzeb na Obdobi 2016-2025. Piegjama:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/NSRSS. pdf/bca93363-6f0b-52ab-a178-4852b75dab6f

212 Furocarers. Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétajus un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas
personas vecuma vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/czech-republic/

213 Darba un socialo lietu ministrija. Socialo pakalpojumu attistibas nacionala stratégija 2016.- 2025. gadam. (2016).
Narodni Strategie Rozvoje Socialnich Sluzeb na Obdobi 2016-2025. Piegjama:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/NSRSS. pdf/bca93363-6f0b-52ab-a178-4852b75dab6f
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Tapat puse no NA nevar stradat pilnas slodzes darbu, jo nodrosina
apripi.24

NA var bt gan gimenes locekli (vecaki, laulatais, brali, masas u.c.),
gan citas personas (pilngadigas personas, pieméram draugi u.c.).?1°
AtbilstoSi Socialo pakalpojumu likuma (2006) 83. panta (2) dalai Sim
personam atseviskos gadijumos ir nepiecieSams mediciniskas
atzinums, ka tas sp&j nodrosinat apripi.

2.6. NA
identificesana

Likumos nav noteikti kritériji NA identificESanai. Uz NA neattiecas
nekadi kvalifikacijas vai registracijas nosacijumi.

Persona, kura sanem kopSanas pabalstu pati var izvéléties apriipes
veidu — aprupi institlcija vai dzivesvieta, formalo vai neformalo
aprupi un aprupétaju.

2.7. Neformalas
aprupes
nodrosinasanas
process

Neformalas aprupes process nav reglamentéts, bet Socialo
pakalpojumu likums (2006) nosaka kartibu, kada tiek pieskirts
kopSanas pabalsts. LEmuma pienemSanas process par kopsanas
pabalsta pieskirSanu ir sadalits starp divam administrativajam
iestadém (Nodarbinatibas dienestu un Socialo nodrosinajuma
parvaldi). Nodarbinatibas dienesta socialie darbinieki veic personas
novértéjumu, bet Sociala nodrosSindjuma parvalde pienem IEmumu.
Administrativais termins abam iestadém ir ne vairak ka 135 dienas.
Personas apriipes limena noteikSana tiek nemts véra arstniecibas
personas atzinums par personas veselibas stavokli un personas
novértéjums personas dzives vieta. NA Saja procesa nav iesaistiti.

Neformalas aprupes sniedz€ji var noslégt ligumu ar apripé&jamo
personu, noradot taja palidzibas apjomu, palidzibas sniegSanas
vietu un samaksas apméru.216

Neformalas aprupes pakalpojuma apjoms nav noteikts, bet uz to var
tikt attiecinats Socialo pakalpojumu likuma 40. panta noteiktas

214 European Commission. (2024). 2024 Country Report - Czechia. Commission Staff Working Document SWD(2024)
600 final. Pieejams: https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/2024-european-semester-country-reports en.

Atsauce uz https://www.mpsv.cz/documents/20142/4552532/TZ pecuijici_roku 27062023.pdf/033e480d-dfc7-d366-

8e79-9c33aeealbf2

215 Cehijas Nodarbinatibas dienests. Kopsanas pabalsts. Prispévek na pédi. Pieejams:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prispevek-na-peci

216 Socialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act (Zakon o socidlnich sluzbach). Pieejams:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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palidzibas kopums, tostarp, palidziba ikdienas personigas aprupes
uzdevumu veiksana, palidziba personigas higiénas nodrosSinasana
vai personigas higiénas apstaklu nodrosinasana, partikas
nodrosinasana vai palidziba partikas nodrosinasana, palidziba
majsaimniecibas darbibas nodrosSinasana, kontakta veicinasana ar
socialo vidi, palidziba droSibas nodrosinasana un iespé&jai palikt
dabigaja socialaja vidg, palidziba tiesibu, likumigo interesu
istenoSana un personisko lietu kartoSana.

Galvena probléma, ar kuru var saskarties NA ir ta, ka kopsanas
pabalsts var nenosegt visas aprip&jamas personas vajadzibas.?!”

2.8. Sadarbiba
starp
iesaistitajam
pusem atbalsta
nodrosinasana

Socialo pakalpojumu likuma (2006) ir noteikti pienakumi personai,
kurai nepiecieSama apriipe un kura vélas sanemt kopSanas
pabalstu, tostarp veikt socialo novértéSanu, veselibas stavokla
novértésanu Veselibas novertésanas institita ( Healts Assessment
Institute), apliecinat faktus, kas attiecas uz tiesibam sanemt
kopSanas pabalstu un ta apmeéru vai izmaksu, astonu dienu laika
informét Nodarbinatibas dienestu par izmainam iesnieguma
noraditaja informacija, rakstiski informet Nodarbinatibas dienestu,
ka persona sanem veselibas aprupes pakalpojumus (ilgtermina
apripi vai novérosanu) ilgak par 60 dienam, un piecu dienu laika
informét par izrakstiSanos no veselibas apripes iestades.

KopSanas pabalsta sanéméja pienakums ir astonu dienu laika
rakstiski informét Nodarbinatibas dienestu par izmainam attieciba uz
kopSanas pabalsta sanemsanas nosacijumiem, pabalsta lielumu vai
izmaksu, péc Nodarbinatibas dienesta pieprasijuma apliecinat
faktus, kas attiecas uz tiesibam uz pabalstu, ta apméru vai izmaksu,
izmantot kopSanas pabalstu, lai sanemtu (formalo vai NA) apripes
pakalpojumus, un informét dienestu, ja iestajas apstakli, kas lauj,
pieméram, sanemt paaugstinata apméra kopsanas pabalstu.?18

Neformala apripétaja pienakumi, atbilstosSi Socialo pakalpojuma
likuma 21a. pantam ir informét Nodarbinatibas dienestu astonu

217 Darba un socialo lietu ministrija. Socialo pakalpojumu attistibas nacionala stratégija 2016.- 2025. gadam. (2016).
Narodni Strategie Rozvoje Socialnich Sluzeb na Obdobi 2016-2025. Pieejama:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/NSRSS. pdf/bca93363-6f0b-52ab-a178-4852b75dab6f

218 Gocialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act (Zakon o socidlnich sluzbach). Pieejams:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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dienu laika par apripé&jamas personas hospitalizaciju un atgrieSanos
no arstniecibas iestades, ka ari par aprip&jamas personas navi.

Lai noteiktu personai aprupes limeni, Nodarbinatibas dienesta
socialais darbinieks veic izvértésanu, lai noteiktu personas spé&ju
dzivot patstavigi dabiskaja socialaja vidé (atseviskos gadijumos ari
arstniecibas iestadg, ja personas sociala un veselibas aprupe tiek
nodrosSinata ilgak ka 60 dienas kada no arstniecibas iestadem). P&c
socialas izveértéSanas personas iesniegumu ar izvértéSanas
rezultatiem Nodarbinatibas dienests nosita Veselibas novértéSanas
instititam apripes limena noteiksSanai, kurS nem véra ari personas
veselibas stavokli, ko apliecina veselibas aprupes sniedz€ja izsniegts
atzinums. Stridus izskata Darba un socialo lietu ministrija.2!°

Nodarbinatibas dienestam ir tiesibas parbaudit vai kopSanas
pabalsts tiek izmantots apriipes pakalpojumu sanemsanai un citu,
personas iesnieguma noradito informaciju (par apripes sniedz€ju,
aprupes apjomu un atlidzibu) atbilstibu, tostarp veikt parbaudi
personas dzivesvieta. Péc neformala aprupétaja pieprasijuma
Nodarbinatibas dienests izsniedz apliecinajumu aprupétaja materialo
vajadzibu, veselibas apdroSinasanas, pensiju apdrosinasanas,
nodarbinatibas un socialas apdrosinasanas iemaksu piemérosanai,
noradot aprupétas personas aprupes limeni, un citu likuma noteikto
informaciju.220

Praktiski, potencialajam kopSanas pabalsta sanémé&jam jau
iesnieguma ir janorada ta fiziska vai juridiska persona, kura sniegs
apripes pakalpojumus, tostarp ari NA vai valsts, pasvaldibu, NVO,
baznicas veidotas iestades.

Pakalpojumu sniedz&ji ir dazadi, tostarp NVO “Dzive 90" ( Zivot 90),
kas sniedz majas un attalinato neatliekamo palidzibu senioriem un
vinu gimeném, “Cesta dom0"” (“Atgriesanas majas"), kas atbalsta
paliativo AM vai Cehijas Alcheimera biedriba, kas nodro$ina

219 Gocialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act (Zakon o socidlnich sluzbach). Pieejams:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

220 Turpat.
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konsultacijas, izglitibas kursus, vienaudzu sociala atbalsta grupas un
demences kafejnicas.??!

2.9. Finansialais
atbalsts
neformalas
aprupes veicejiem

NA ilgtermina aprapg, Iidzigi ka Latvija, nav tiesibu uz ipasu
finansialu atbalstu.

Terminétu aprupes pabalstu lidz 90 dienam var sanemt veselibas
apripes pakalpojumu jom3, ja nepiecieSams apripét personu, kura
péc vismaz septinu dienu ilgas aprupes stacionara tiek izrakstita uz
majam un kurai ir nepiecieSama citas personas palidziba vismaz 30
dienas. Ilgtermina apriipes pabalsts??? (dlouhodobé osetrovné, long-
term attendance allowance) tiek izmaksats veselibas apdroSinasanas
ietvaros apripétajam neatkarigi no ta, vai vins ir algots vai
pasnodarbinats, lai kompensétu ienakumu zudumu no darba
gimenes locekla apriipes pienakumu d€|. Apriipes pabalsts diena ir
60% no dienas vid&jas izpelnas. Si pabalsta sanéméju grupa ir plasi
definéta — tie var but vecaki, vecvecaki, bérni, brali un masas,
laulatie vai neprecétie partneri, un citi radinieki (pieméram,
aprupé&jamas personas un vinu laulata onkuli vai bralameitas vai pat
neprecéti partneri). Pabalsta sanémé&jam jabiit apdroSinatai personai
(javeic iemaksas slimibas apdrosinasanas sistéma) vismaz tris
ménesus. Ja aprupétajs ir nodarbinats, darba tiesiskas attiecibas
saglabajas un péc apriipes pienakumu partrauksanas vinam tiek
garantéta atgrieSanas taja pasa darba.?23 Pabalsts tika ieviests no
2018. gada 1. junija.

Otrs iesp€jamais veids ir sanemt samaksu no aprup€jamas
personas, kura sanem kopsSanas pabalstu (prispevek na péec).
KopSanas pabalsta lielums ir atkarigs no aprlip&€jamajai personai
noteikta aprtpes limena. Aprupes pabalsta apmeéru, ko izmaksa NA,
var summeét ar darba ienakumiem vai citiem socialajiem pabalstiem.
Tas tiks nemts vera, nosakot tiesibas uz pabalstiem, kuru pamata ir

221 Eurocarers. Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétajus un vinu organizacijas neatkarigi no apriipg&jamas
personas vecuma vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/czech-republic/
222 Dati liecina, ka lidz 2020. gada 30. jlnijam So pabalstu sanéma 6 050 neformalo apripétaju (gandriz 80 % no tiem

sievietes).

223 Eiropas Komisija. Long-term care report. Trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume II,
Country profiles. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-

0laa75ed71al.

Turpmak pieminéts: 2021 Ilgtermina apripes zinojums
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ienakumi. Ja neformalais aprupétajs sanem bezdarbnieka pabalstu,
par neformalas apripes nodrosinasanu sanemta summa netiks
uzskatita par ienakumiem no darba. KopSanas pabalsta lielums ir
lielaks personam ar IV aprupes limeni, kuras aprupi sanem majas,
ar mérki veicinat neformalas apripes nodrosinasanu dabiskaja vidg,
majas.

IevieSot kopSanas pabalstu, tika gaidits, ka aprip&jamas personas
izvélesies sev vélamako aprupes veidu un ka tas pozitivi ietekmés
formalas apriipes pieprasijumu, tomér ap 50 % no kopSanas
pabalsta sanéméjiem nepérk apriipes pakalpojumus no redistrétiem
socialo pakalpojumu sniedzé&jiem, bet izmanto neformalas aprupes
izdevumu segSanai, tostarp NA atlidzibai.??*

Lai gan tiek uzskatits, ka NA sanem vai var sanemt atlidzibu no
apriip&jamajai personai pieskirta kopSanas pabalsta, tomér tas
nenosedz apriip&jamas personas vajadzibas, pieméram, kopSanas
pabalsta apmeérs personam ar III aprupes limeni, kuras nesanem
aprupi institucija, (CZK 12 800/ eiro 497 ménesi) var segt aptuveni
3,5 apripes stundas diena.??>

2.10. Pakalpo-

Atbalsts NA tiek vertéts ka minimals un daudzejada zina

jumu nepietiekams, jo Tpasi attieciba uz partraukumiem apripes

nodrosinasana nodroSinasanai, vai atvalinajumu, konsultacijam, apmacibam vai

neformaliem atelpas pakalpojumiem.?26 Neformalajiem apripétajiem trukst

aprupetajiem sabiedribas un pasvaldibu atbalsts, tai skaita informacijas par
pareizakajam aprlpes metodem, aprupétaju apmacibas,
konsultacijas un psiholodiskais atbalsts.??”

2.11. Veselibas Ja neformalais aprupétajs aprupé personu ar II, III vai IV aprupes

apdrosinasana NA

[imeni, vai bérnu ari ar I aprupes limeni un informé Nodarbinatibas

224 Eurocarers. Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétajus un vinu organizacijas neatkarigi no apriipgjamas
personas vecuma vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/czech-republic/. Skatits

30.12.2024.

225 Eiropas Komisija. Long-term care report. Trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume II,
Country profiles. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-

O0laa75ed71al
226 Tyrpat.

227 Nacionala stratégija 2016.-2025. gadam.
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dienestu, ka nodrosina neformalo apripi, tad valsts veic veselibas
apdrosinasanas iemaksas. 228

2.12. Neformala Ja neformalais aprupétajs informé Nodarbinatibas dienestu (Labour

aprupetaja Office), ka nodrosina neformalo apripi, tad apripes periodi tiks
pensiju un nemti véra, nosakot vinu kvalifikacijas periodus, pieméram, aprupes
nelaimes periodi tiek nemti véra pensiju apdrosinasana.

gadijumu

apdrosinasana

2.13. Macibu Nacionalaja stratégija 2016.—2025. gadam tika noradits, ka NA nav

nodrosinasana NA | pieejamas apmacibas vai konsultacijas.??° Uzsverot NA nozimi un
vinu lomas iesp&jamo palielinasanos nakotng, nemot véra
sabiedribas novecoSanas tendences, Stratégija tika uzsvérta
apmacibu nepiecieSamiba.

2021. gada EK zinojuma ir noradits, ka NVO piedava maksas kursus
formalajiem apripétajiem, tostarp dazi kursi tiek piedavati ari NA.
Tomér $ads piedavajums nav sistematisks. Atseviski kursi NA tiek
nodrosinati bez personas lidzmaksajuma — Eiropas Sociala fonda
finanseto projektu ietvaros, bet tie galvenokart ir paredzéti personu
ar invaliditati aprlpétajiem.230

NA var izmantot Nodarbinatibas dienesta piedavatos kursus. Tapat
ari atseviskas NVO organizé apmacibas, pieméram, Cehijas
Evangéliskas baznicas diakonija, kas nodrosina apmacibu kursus un
palidzibas liniju NA projekta “Apriipe majas” (“Pecuj doma”)
ietvaros, vai Cehijas Alcheimera biedriba, kas nodro$ina
konsultacijas un izglitibas kursus.23!

228 | ikums par sabiedribas veselibas apdrosinasanu un grozijumiem atseviskos ar to saistitajos aktos (1997). Act No.
48/1997 Coll. Act on Public Health Insurance and on Amendments to Certain Related Acts. (Zakon o verejném
zdravotnim pojisténi). Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48

229 Darba un socialo lietu ministrija. Socialo pakalpojumu attistibas nacionala stratégija 2016.- 2025. gadam. (2016).
Narodni Strategie Rozvoje Socialnich Sluzeb na Obdobi 2016-2025. Piegjama:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/NSRSS. pdf/bca93363-6f0b-52ab-a178-4852b75dab6f

230 Eiropas Komisija. Long-term care report. Trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume II,
Country profiles. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-
O0laa75ed71al

21 Eurocarers. Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétajus un vinu organizacijas neatkarigi no aprip&jamas
personas vecuma vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/czech-republic/
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2.14. Atbalsts NA
darba un aprupes
pienakumu
lidzsvarosana

Formali pastav atbalsta pasakumi, kas palidz lidzsvarot darba
pienakumus ar apriipes sniegsanu. Darba tiesiskas attiecibas
reglamenté Darba kodekss un atbilstosi tam uz apripétaju, ja tas
bis izvél&jies stradat pusslodzes darbu, attieksies tadi pasi
noteikumi, ka uz jebkuru citu nodarbinato. Saskana ar Darba
kodeksu (Zakon zakonik prace)?3? darba dev€&jam ir pienakums
attaisnot darbinieka prombutni darba, ja darbinieks sniedz
ilgtermina apripi personai?33, kurai ta ir nepiecieSama. Darba
kodekss nosaka, ka, ja nodarbinatais, kas patstavigi un ilgstosi
aprupe personu, kura ir atkariga no citas personas palidzibas (II, III
vai IV pakapes atkariba) rakstiski pieprasa saisinatu darba laiku vai
citu piemérotu darba laika pielagojumu, darba deveéjam ir
pienakums So pieprasijumu apmierinat, ja to nekavé nopietni
darbibas iemesli. Ja darba devéjs atsaka pieprasijumu, vinam tas
japamato rakstiski. Tapat darba dev&jam rakstiski japamato, ja
nodarbinatais vélak rakstiski pieprasa atjaunot vai dal&ji atjaunot
sakotn&jo ned€las darba laiku, bet darba devéjs So pieprasijumu
neapmierina.

Ja aprupétajs sanem ilgtermina aprupes pabalstu, tad vinam tiek
garantéta iesp&ja (ne ilgak ka péc 90 dienam) atgriezties iepriekseja
darba vieta, kas zinama mera ir islaicigs atbalsts neformalajam
aprupétajam, lai pienemtu apripé&jamas personas vajadzibam un
apripé iesaistito personu iesp&jam atbilstosako IEmumu par
apripes veidu.234

2.15. NA
sadarbiba ar
ilgtermina
formalas aprupes
darbiniekiem

Sadarbiba starp NA un profesionalas aprupes darbiniekiem ir
problematiska. Aprup&jama persona ir tiesiga pati izveleties aprtipes
pakalpojuma sniedzgju, gan NA, gan formalo apripétaju, jo ipasi
nemot véra, ka socialie pakalpojumi Cehija parsvara ir maksas
pakalpojumi, turklat ari loti fragmentéti, jo pakalpojumu sniedz&ji

232 Darba kodekss. Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262#cast9

233 2.9. punkta minétas personas.

234 Eiropas Komisija. Long-term care report. Trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume II,
Country profiles. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-

0laa75ed71al.
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var bit dazada limena (valsts, regionalas, pasvaldibu) institlicijas,
baznicas veidotas institticijas, NVO un citi.

2.16. Informa-
cijas apkoposana
par neformalo
aprupi

(VIehijé dati par ilgtermina aprtpes darbiniekiem ir maz (nav
sistematiski dokumentéti).23> Nav iesp&jams izvertét informaciju par
neformalo apripi, jo tadi dati netiek uzkrati. Dazada veida
zinojumos neformalas aprupes shiedzeju skaits tiek noteikts péc
kopSanas pabalsta sanéméju skaita, tomér ari tad Sie dati nav
precizi, jo ne visas personas, kuram ir nepiecieSama apriipe sanem
kopSanas pabalstu. Tapat sistematiski netiek vakti dati par
bezpelnas NVO sniegtajiem pakalpojumiem.236

2.17. Neforma-las
aprupes
nodrosinasanas
problematika

Neformalas apripes izaicinajumi ir ciesi saistiti ar apripes
pakalpojumu nodrosinasanu kopuma. Nemot véra prognozes, ka
Cehijas iedzivotaji noveco straujak neka vidé&ji ES, ka ilgtermina
apripe tiek nodrosinata gan veselibas apriipes joma, gan socialo
pakalpojumu joma, ka tuvakaja nakotne ir izteikts profesionalo
socialo aprupétaju trukums, ka nav attistita institucionala sociala
aprupe, tad lielakais nakotnes izaicinajums ir potencialo NA
pieejamiba un vinu vélmes nodrosinat aprupi.

Potencialo NA pieejamibu nakotné noteiks:

V attalums starp apripes sanémé&jiem un vinu radiniekiem,
pieméram, vai vini dzivo kopa vai atseviski, dzivesvietu
geografiskais tuvums;

V cilveku skaits, kuri dzivos kopa ar savu laulato, kurs daudzos
gadijumos médz but galvenais ilgtermina apripes sniedzéjs;

V lidzdaliba darba tirgQ;
V sp€jas un veléSanas nodrosinat apripi.

Palielinoties sievieSu un jaunu gimenu iesaistei darba tirga,
neformalas apripes nodroSinasana var klat grataka. Lidzigi, sp&ja

25 Turpat.

236 Cehijas Statistikas birojs. Socialo pakalpojumu struktiira — pasreiz&jais statuss Cehijas Republika. Pieejams:
https://www.mpsv.cz/documents/625317/625935/2646.pdf/444365d8-7061-75a6-2b26-2d1cbe0f3948
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nodroSinat apriipi, visticamak, samazinasies, jo laulatie, bérni un
radinieki noveco pasi.?3’

NA triikst zinaSanu un prasmju apripes nodroSinasanai, pietrikst
atbalsta socialo pakalpojumu veida, pieméram atelpas briza
pakalpojumi, psiholodiskais atbalsts un konsultacijas. NA biezi ir
spiesti partraukt darba attiecibas, jo darba devéji nav ieintereseti
nepilnas slodzes darba un nepiedava elastigu darba laiku. Tas
savukart ietekmé NA ienakumu limeni. Lidz ar to NA ir paklauti
lielakam nabadzibas riskam gan darbspé&jas vecuma, gan pensijas
vecuma. 22 % no NA ir pilniba atkarigi no kopSanas pabalsta, 48 %
atkarigi no dzives partnera ienakumiem, un tikai 23 % no viniem
par svarigako finansSu avotu uzskata savus personigos ienakumus.

Jo augstaks ir nepiecieSamais apriipes limenis, jo vairak NA ir
paklauti riskam, ka var pasliktinaties ari vinu fiziska un gariga
veseliba.?38

2.18. Secinajumi
par nodrosinato
neformalo aprupi

Neformala apripe Cehija ienem nozimigu lomu ilgtermina apriipes
sistéma, nemot vera sabiedribas veésturiskas un kultlras tradicijas,
kuras tuvinieku apripe ir “gimenes lieta”. Neformala apripe lauj
aprup€&jamajam personam atrasties ierastaja vidé un sanemt sev
nepiecieSamos pakalpojumus. Aprip&jama persona pati var
izveleties to personu/as, kas sniegs ilgtermina aprupi, var lemt par
atlidzibas pieskirSanu apriipétajam, Sadam mérkim izmantojot
pieskirto kopSanas pabalstu, kura lielums ir atkarigs no noteikta
aprupes limena.

NA var but gan tuvi, gan tali radinieki, draugi, pazinas vai kaimini,
jebkura persona, ar kuru aprup&jama persona dzivo kopa vai kura
ierodas pie aprup€jamas personas. Ar aprupétaju var tikt slégts
ligums par apriipes pakalpojumu sniegSanu, kuru apripétajs var
iesniegt Nodarbinatibas dienesta. Par apripes nodroSinasanas
periodu apripétaja veselibas apdrosinasanas iemaksas veic valsts.

237 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Underlying Assumptions & Projection Methodologies
(Institutional paper 257). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/ea60b7c2-1b91-4e28-b651-2385d589e8c4 en?filename=ip257 en 1.pdf

238 Ejropas Komisija. Long-term care report. Trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume II,
Country profiles. Pieejams: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b39728e3-cd83-11eb-ac72-

Olaa75ed71al
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Turklat periods, kura tiek sniegti ilgtermina aprupes pakalpojumi
tiek ieskaitits aprupéetaja kvalifikacijas perioda, pieméram, vecuma
pensijas sanemsanai.

Vairak neka treSdala no NA norada, ka nav spéjigi stradat pilna laika
algotu darbu, ja aprip&jamajai personai janodrosina apripe. NA
ienakumi samazinas, ja nav iesp&jams apvienot darbu ar aprtpes
nodro$inasanu. Nemot véra, ka socialo pakalpojumu sistéma Cehija
ir vaji attistita, vietu skaits institucionalaja aprup€é samazinas,
atelpas briza pakalpojumi ir nepietiekami (par ko liecina salidzinosi
liels atteikto iesniegumu skaits socialas aprupes pakalpojumu
sanemsanai), NA nozime pieaug, tapat ka pieaug nodrosinamas
intensivas aprupes ietekme uz NA veselibu, mazinot ta sp&jas
piedalities/atgriezties darba tirgu un veikt aprupi.

Taja pasa laika jaunakas tendences norada, ka arvien vairak
potencialie NA labpratak izveletos ieklauties atklataja darba tirgu,
bet esosie NA pasi noveco, lidz ar to pieaug pieprasijums péc
profesionaliem socialiem aprupétajiem, kuru skaits nav pietiekams.
Turklat Cehijai raksturigs liels vienas personas un divu personu
majsaimniecibu skaits (abas ar 32,1 % ipatsvaru), savukart vecuma
pensiju sanémé&ju majsaimniecibas vienas personas majsaimnieciba
skaits ir palielinajies lidz 52,9 % no majsaimniecibu kopskaita
(2022. gada dati).

P&déjos gados Cehija ir izvirzijusi uzdevumu uzlabot neformalas
aprupes sniedz€ju situaciju. Tiek planota sabiedriba balstitu
pakalpojumu attistiba un pieejamiba, ar mérki nodrosinat iespéjas
NA atgriezties darba tirgii.?*°

Politikas planoSanas dokumentos gan ir noradita nepiecieSamiba
uzlabot atbalstu NA, un ka liecina Ricibas plana Sabiedribas
novecoSanas stratégiska ietvara istenoSanai 2023.-2025. gada
ieklautie pasakumi, liela uzmaniba tiek veltita situacijas izpétei un
vajadzibu noskaidrosanai. Nemot véra to, ka Cehija ir javeic
pasakumi socialo pakalpojumu talakai attistibai, tostarp formalas
aprupes pakalpojumu attistibai gan instittcijas, gan majas,

239 Eyropean Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Underlying Assumptions & Projection Methodologies
(Institutional paper 257). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/ea60b7c2-1b91-4e28-b651-2385d589e8c4 en?filename=ip257 en 1.pdf
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profesionalo socialo darbinieku skaita palielinasana, ka ari
sabiedribas noveco$anas tendences, Cehijas valdiba ir lielu
izaicinajumu prieksa, lai nodroSinatu savstarpgji mijiedarbigas
veselibas un socialas aprupes pakalpojumu sistémas kvalitativu
darbibu visos regionos.
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3.3 Niderlande

Tabula 8. Niderlandes prakse neformalas apriipes nodrosinasana un NA

Raditaja
nosaukums

1.1.
Demografiskas
situacijas
raksturojums

atbalsta instrumentu izstrade

Raditaja raksturojums

Ilgtermina aprupe

Niderlandes demografiska situacija nakotné norada uz ievérojamam
izmainam iedzivotaju strukttira. EK prognozes norada, ka lidz

2070. gadam iedzivotaju skaits pieaugs no 1,7 miljoniem

2022. gada lidz 18,4 miljoniem. Dzimstibas koeficients no 1,53
(2022. gada) pieaugs lidz 1,63 (2070. gada), tacu tas joprojam
nesasniegs paaudzu nomainai nepiecieSamo limeni. Paredzamais
dzives ilgums virieSiem piedzimstot palielinasies no 80,3 gadiem
2022. gada lidz 86,7 gadiem 2070. gada, bet sievietém — no 83,6
lidz 90,0 gadiem. Ari dzives ilgums 65 gadu vecuma butiski
palielinasies — virieSiem no 18,8 lidz 23,6 gadiem, bet sievietém no
21,3 lidz 26,4 gadiem. Vecaka gadagajuma iedzivotaju ipatsvars (65
un vairak gadi) lidz 2070. gadam pieaugs no 20,1 % lidz 29,3 %,
kamer loti veco iedzivotaju (80 un vairak gadi gadi) ipatsvars
gandriz dubultosies — no 4,9 % lidz 10,9 %. 80 gadu un vairak
vecuma grupas ipatsvars iedzivotaju vidu virs 65 gadiem pieaugs no
24,2 % 2022. gada Iidz 37,4 % 2070. gada.?*

Niderlandes demografiskas tendences norada, ka sabiedribas
novecoSanas palielina slogu socialajai sistémai, ipasi apdraudot
ilgtermina apripes ilgtsp&ju. NovecosSanas, visticamak, palielinas
pieprasijumu péc darbiniekiem veselibas un socialas aprupes
nozarés, saasinot jau esoso darbinieku trikumu. Tas var radit
papildu slogu valdibas finansém, ja netiks veikti izmaksu zina
efektivi ieguldijumi veselibas apripé un ilgtermina apripé.2*

2023. gada 17 % iedzivotaju bija paklauti nabadzibas un socialas
atstumtibas riskam, kas ir nedaudz zem ES vid€ja limena (21,4 %),

240 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/971dd209-41c2-425d-94f8-

e3c3c3459af9 _en?filename=ip279 en.pdf

241 Eyropean Commission. (2023). 2023 Country Report - The Netherlands. Brussels: Directorate-General for Economic
and Financial Affairs, Secretariat-General Recovery and Resilience Task Force. Pieejams: https://economy-
finance.ec.europa.eu/document/download/eff05cf6-c8b3-4630-86fc-b5b45222bed2 en?filename=ip243 en.pdf
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Ilgtermina aprupe

tomér raditajam novérojama negativa tendence. Savukart ienakumu
nevienlidzibas raditajs S80/S20 (3,9) ir labaks neka ES vid&jais
raditajs (4,7).2%

1.2. Ilgtermina
aprupes
normativais
reguléjums

1968. gada Niderlande ieviesa universalo ilgtermina aprupes
apdrosinasanas shému, kas sakotné&ji nodrosinaja institucionalo
aprupi vecaka gadagajuma cilvékiem un personam ar invaliditati.
VElak ta tika paplasinata, ieklaujot AM, mentalas veselibas
pakalpojumus un socialo palidzibu. Straujais izdevumu pieaugums un
plasais apriipes sanémé&ju skaits radija bazas par ilgtermina apripes
sistémas ilgtspéju, tapéc 2000. gadu sakuma, nemot véra augosas
izmaksas, tika pienemts I[Emums istenot sistémas reformu.?43

KopS 2015. gada Niderlandé notikuSas bitiskas ilgtermina apriipes
reformas ar mérki: a) maksimali ilgi nodrosinat apriipi un atbalstu
cilvekam majas; b) organizet AM viet&ja limeni, nemot vera socialo
kontekstu; c) nodroSinat tiesibas uz institucionalo apriipi, ja AM vairs
nav pietiekama. Sistéma ir pargajusi no centralizétas nacionalas
shémas uz decentralizétu modeli, kura iesaistiti dazadi parvaldibas
limeni — nacionalais, regionalais un vietéjais. Atbildiba ir sadalita
starp publiskajiem un privatajiem istenotajiem, ka ari starp veselibas
un socialas apripes sektoriem.24

Iigtermina aprupes sistéma Niderlandé veidota ka komplekss
pasakumu kopums, kuru regulé vairaki likumi, nodrosinot plasu
pakalpojumu klastu un vairakus finansésanas avotus:

V Socialas apdrosinasanas finansesanas likums (Wet
financiering sociale verzekeringer?#), kas stajas spéka

242 Social Protection Committee. (2024). Annual Report 2024: Review of the Social Protection Performance Monitor
(SPPM) and developments in social protection policies — Annex 1: SPPM Country Profiles. Pieejams:
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-review-social-

protection-performance-monitor-sppm-and_en

243 Alders, P., & Schut, F. T. (2019). The 2015 long-term care reform in the Netherlands: Getting the financial
incentives right? Health Policy, Vol. 123(3). Pieejams: https://doi.org/10.1016/j.healthpol.2018.10.010
244 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion. (2021). Long-term care

report: trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume II, Country profiles. Publications Office.
Pieejams: https://doi.org/10.2767/183997

245 Socialas apdrosinasanas finansésanas likums (Wet financiering sociale verzekeringen). Piegjams:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0017745/2024-01-01
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1. Ilgtermina aprupe

2006. gada 1. janvari. Sis likums nosaka socialas apdroginaganas
sistémas finans€Sanas kartibu valst.

V Veselibas apdrosinasanas likums (Wet op de
zorgverzekering?#), spéka no 2006. gada 1. janvara, ieviesa
obligatu veselibas apdrosSinasanu visiem iedzivotajiem un regulé
AM, ko sniedz regionalas veselibas apriipes masas.

vV Ilgtermina apripes likums (Wet langdurige zorg??), kas
stajas speka 2015. gada 1. janvari, regulé institucionalo aprupi
un AM (24 stundu), nodrosinot pakalpojumus cilvékiem, kuriem
nepiecieSama pastaviga apriipe un uzraudziba.

V Sociala atbalsta likums (Wet maatschappelijke
ondersteuning?#), spéka no 2015. gada 1. janvara, nosaka, ka
pasvaldibas ir atbildigas par socialas palidzibas un socialo
pakalpojumu nodrosinasanu.

V Jaunatnes likums (Jeugdwet?#), stajas speka 2015. gada 1.
janvari, nosaka, ka pasvaldibas ir atbildigas par jaunieSu apripi
un atbalstu, tostarp garigas veselibas apripi, jauniesu apripi
un bérnu aizsardzibu. Iznémumi no Jaunatnes likuma: bérni,
kuriem nepiecieSama pastaviga intensiva apripe vai ripiga
uzraudziba (attiecas Ilgtermina aprupes likumu); bérni ar
indikaciju intensivai apriipei, kam nepiecieSama medmasa vai
kuriem ir manu traucgjumi (attiecas Veselibas apdrosSinasanas
likumu).

2021. gada Niderlandes Veselibas, labklajibas un sporta ministrija
kopa ar partneriem izstradaja programmu “Aprtipe majas: ciena un
lepnums katra vieta” (2021-2024), lai uzlabotu apriipes pielagosanu
klientu vajadzibam. Tas merki ir cilvékorientéta aprlipe, personala
kvalifikacijas un motivacijas uzlaboSana, inovaciju ievieSana un

246 \/eselibas apdrosinasanas likums (Wet op de zorgverzekering). Pieejams:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0018450/2024-07-01

247 Tlgtermina apripes likums ( Wet /angdurige zorg). Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0035917/2024-07-01
248 Sociala atbalsta likums (Wet maatschappeljjke ondersteuning). Pieejams:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0035362/2024-07-01/0

249 Jaunatnes likums (Jeugdwet). Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0034925/2019-04-02
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kvalitates kontrole, veicinot gan iemitnieku dzives kvalitati, gan
profesionalu apripi.2>°

1.3. Ilgtermina
aprupes definicija

Visaptverosa apriipe un atbalsts cilvékiem ar ilgstoSam veselibas
problémam vai invaliditati nodrosina medicinisko, personigo un
socialo aprupi, lai veicinatu patstavigu dzivi. Ta tiek sniegta majas
un institlicijas, uzsverot dzives kvalitates uzlabosanu un ilgtermina
vajadzibu nodrosSinasanu.2>!

1.4. Ilgtermina

aprupes sanémeji
— meérka grupa

Ilgtermina apripe tiek organizéta, balstoties uz apdrosinasanu:

Vv Ilgtermina apriipes apdrosinasanai ir paklautas personas, kas
pastavigi dzivo Niderland€é (rezidenti), un personas, kas nav
rezidenti, bet ir paklautas ienakuma nodoklim par darbu, kas
veikts Niderlandg vai uz kontinentala Selfa%>? (Ilgtermina apriipes
likuma 1. pants).

V Ikvienam, kas likumigi ir apdroSinats saskana ar Ilgtermina
apripes likumu, ir pienakums apdroSinaties veselibas
apdroSinasanas ietvaros, lai segtu medicinisko apripi, masu un
vecmasu pakalpojumus, mutes dobuma kopsanu, farmaceitisko
un maternitates apripi, uzturéSanos medicinas iestadé un
nepiecieSamo transportu (Veselibas apdrosSinasanas likuma
2. panta 1. dala).

Jaunatnes likums attiecas uz jaunieSiem, kas dzivo Niderlandé
(Jaunatnes likuma 1.3. pants).

Pasvaldibas atbalsta saneémeéjs ir persona, kurai péc vajadzibu
izvértéSanas tiek pieskirts atbalsts ikdienas dzives atvieglosanai,
pieméram, visparéja vai pielagota aprikojuma nodrosinasana,
individualais budZzets vai palidziba, kas definéta novertéjuma
zinojuma (Sociala atbalsta likuma 1.1.1. panta 1. dala).

250 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/verpleeghuizen-en-
zorginstellingen/zorg-ouderen-verpleeghuizen-verbeteren

251 pétnieku piedavata definicija, balstoties uz Niderlandes ilgtermina apriipes tiesisko regul&jumu, tomér var pastavét
dazadas interpretacijas, jo vienota definicija nav noteikta.
252 Niderlandes ekskluziva ekonomiska zona, ciktal ta robeZojas ar Niderlandes teritorialajiem tdeniem.
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Veselibas apdrosinasana ietver sadus ilgtermina apripes
pakalpojumus — masu apripi, medicinisko apripi (gimenes arsti,
specialisti), ikdienas aktivitasu atbalstu, uzturéSanos medicinas
iestades ar nepartrauktu uzraudzibu un transportu uz arstniecibas
iestadém (Veselibas apdrosSinasanas likuma 10. pants).

Ilgtermina apriipes apdrosinasana ietver uzturésanos
institdcijas (ar dzives kvalitates nodrosinajumu), personigo apriipi,
medicinisko un garigas veselibas arstéSanu, parvietosanas
paliglidzeklus, transportu uz arstniecibas vietam un islaicigu aprtpi,
lai atvieglotu NA slogu (Ilgtermina aprapes likuma 3.1.1. pants).

Jauniesu apripe ietver atbalstu un palidzibu jaunieSiem un vinu
vecakiem psihologisko, uzvedibas, intelektualas attistibas un
audzinasanas problému risinasana; jaunieSu ar dazadiem
traucéjumiem integraciju un patstavibu sabiedriba; ka ari palidzibu
personigaja aprupé, lai novérstu paspalavibas trikumu jauniesSiem
lidz 18 gadu vecumam (Jaunatnes likuma 1.1. pants).

Socialais atbalsts nodrosina AM (paliglidzekli, majokla
pielagoSana, transports) personam ar vieglam veselibas problémam
un NA atbalstu, tostarp iIslaicigu atpditas iespgju un psihologisko
palidzibu (Sociala atbalsta likums).

1.6. Ilgtermina
aprupes
nodrosinasanas
statistika

Saskana ar 2020. gada datiem:2>3

V Niderlande ir viena no vadosajam valstim ilgtermina apripes
nodrosSinasana, térejot 4 % no sava IKP, kas ir augstakais
raditajs ES. Neskatoties uz vecaka gadagajuma cilvéku skaita
pieaugumu, izdevumu proporcija starp institucionalo un AM
palika nemainiga, pateicoties politikai, kas veicinaja aprupi
majas apstaklos.

V 94 % no ilgtermina aprtpes izdevumiem tika segti no socialas

apdroSinasanas sistémas, bet tikai 6 % no personu
lidzmaksajumiem. AM 96 % izdevumu tika segti no socialas

253 Bakx, P., Van Doorslaer, E., & Wouterse, B. (2023). Long-term care in the Netherlands. National Bureau of
Economic Research. http://www.nber.org/papers/w31823

135


http://www.nber.org/papers/w31823

Raditaja
nosaukums

i

Raditaja raksturojums

Ilgtermina aprupe

apdrosinasanas, bet 4 % no personu lidzmaksajumiem,
savukart institucionalajai apripei Sie raditaji bija 93 % un 7 %.

V 24 % cilvéku, kas bija vecaki par 65 gadiem, izmantoja
ilgtermina aprtpes pakalpojumus, un 72 % no tiem, kas bija
vecaki par 85 gadiem, sanéma socialo aprupi. Apripes
sanemsana bija saistita ar FT, un gandriz visi cilvéki ar FT
izmantoja kadu no aprupes veidiem.

V Liela dala vecaka gadagajuma cilveku sanéma formalo AM:
52 % no virs 65 gadiem un 46 % no virs 85 gadiem grupas.
Tikai 19 % sanéma neformalo apripi. Aptuveni 44 % no tiem,
kas sanéma formalo AM, ari sanéma neformalo aprupi, un 55 %
no neformalas aprupes lietotajiem sanéma ari formalo aprupi.

1.7. Ilgtermina
aprupes
prognozes

Saskana ar EK 2024. gada novecoSanas zinojuma veiktajam (bazes)
prognozem, analiz€jot Niderlandes ilgtermina apripes
nepiecieSamibu un izdevumus lidz 2070. gadam:%>*

V Lidz 2070. gadam Niderland€ ievérojami pieaugs aprupes
nepiecieSamiba. Kopé&jais cilveku skaits, kuriem
nepiecieSama apripe, palielinasies par 29,0 %, no 1 133
tlikstoSiem 2022. gada lidz 1 461 tlkstotim. Institucionalas
aprupes sanémeju skaits gandriz dubultosies (par 78,9 %),
pieaugot no 261 tikstosa lidz 467 tukstoSiem. AM sanéméju
skaits palielinasies par 58,9 %, sasniedzot 1 475 tukstosus,
salidzinot ar 928 tiikstoSiem 2022. gada. Pabalstu sanéméju
skaits pieaugs par 57,6 %, no 99 tukstoSiem lidz 156
tlikstoSiem.

V Vecuma grupa virs 65 gadiem izmainas bus vél
nozimigakas. §aj5 grupa apripes nepiecieSamiba pieaugs par
84,0 %, no 501 tikstosa lidz 922 tikstoSiem. Institucionalas
apripes sanéméju skaits Saja grupa vairak neka dubultosies
(par 122,4 %), pieaugot no 179 tikstosiem lidz 398 tiukstosiem.

254 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/971dd209-41c2-425d-94f8-

e3c3c3459af9 _en?filename=ip279 en.pdf
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AM sanéméju skaits palielinasies par 93,5 %, no 633
tikstoSiem Iidz 1 225 tlkstoSiem. Savukart pabalstu sanéméju
skaits pieaugs par 157,1 %, no 42 tikstoSiem lidz 108
tikstoSiem.

VvV Ilgtermina aprupes izdevumi butiski palielinasies laika
posma no 2022. lidz 2070. gadam, pieaugot no 3,8 % lidz
5,7 % no IKP. Galvenais izdevumu pieaugums bus saistits ar
institucionalo aprupi, kas palielinasies no 2,0 % lidz 3,3 % no
IKP. AM izmaksas pieaugs no 0,6 % lidz 0,9 % no IKP, bet
pabalsti—no 1,2 % Idz 1,5 % no IKP.

2. Neformala aprupe

2.1. Neformalas Niderlandé cilvékiem nav juridiska pienakuma ripéties par gimenes

aprupes locekliem, tacu uzsvars tiek likts uz individa atbildibu par savu
normativais aprupi. Valsts ilgtermina aprupes sistéma kalpo ka papildinajums
regulejums tam, ko déve par “vispar&ju apripi” — gimenés sniegto savstarpé&jo

atbalstu. Lai gan Sis jédziens nav precizi definéts, praksé
pasvaldibas un apripes biroji izvérté neformalas apripes iespéjas,
tacu tas netiek uzspiestas. Sada sistéma nodrosina valsts palidzibu
tikai tad, kad tas ir nepiecieSams.2>>

2017. gada janvari Centrala apelacijas tiesa skaidri noradija, ka ir
noteiktas robezas attieciba uz NA pienakumiem. Tiesa sprieduma
uzsvéra, ka neformalas apripes sniegSana nedrikst bt obligats
pienakums gimenes locekliem vai draugiem. Lidz ar to pasvaldibam
ir janodroSina nepiecieSamais atbalsts, vai nu pieskirot individualo
budZetu, vai piedavajot apriipes pakalpojumus. Sis [Emums akcenté
valsts atbildibu nodrosinat palidzibu situacijas, kad neformala
apriipe nav pietiekama vai nav iesp&jama.?>®

255 Ejropas tikls, kas parstav neformalos apriipétdjus un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma
vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/netherlands/
256 Turpat.
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Neformalas aprupes normativais reguléjums ir ietverts
ilgtermina socialas apripes reguléjosajos normativajos dokumentos
(skat. sadalu 1.2. Ilgtermina aprtpes normativais reguléjums).

NovecoSanas dél gan neformala, gan formala apripes sistéma
Niderlandg ir sasniegusi savas robezas, tapéc, lai veidotu vienlidzigu
sadarbibu un stiprinatu neformala aprupétaja lomu, Veselibas,
labklajibas un sporta ministrija sadarbiba ar plasu partneru koaliciju
2023. gada izstradaja “Neformalas aprupes programmu 2023—-
2026", kura ietverti sadi galvenie punkti:2>’

V Vizija — Neformala aprupe ir sadarbiba starp aprupétajiem,
apkartejo vidi, valsti, darba devéjiem, izglitibas iestadém un
formalo aprupi, stiprinot socialo pamatu. Pieeja ir
cilvékorientéta, koncentréjoties uz aprupétaja iesp€jam un
vajadzibam jau agrina posma.

V Merki:

e Neformala apripétaja lomas stiprinasana: Tiek
panakta NA atziSana un cieniSana.

o Formalas apriipes pielagosana NA vajadzibam: Tiek
veidota lidzsvarota un efektiva sadarbiba, balstita uz
vienlidzibu.

o Elastigs un pielagots atbalsts: NA tiek nodroSinats
atbilstoSs un elastigs atbalsts, kas atbilst gan vina, gan
aprupé&jamas personas vajadzibam.

o Efektiva sadarbiba starp iesaistitajam pusem: Tiek
nodroSinata savstarpé&ja izpratne un koordinacija, lai
noveérstu sadrumstalotibu un uzlabotu sadarbibu.

e Atbalsts darba un izglitibas vide: Darba devéji un
izglitibas iestades atvieglo darba, izglitibas, aprupes un citu
pienakumu apvienoSanu, pievérsot uzmanibu neformalajai
aprupei.

257 Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45c1-9cc2-a083b5892db5/file
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V Programma noteiktas tris darbibas linijas, lai, veidojot
nacionalu stratégisko koaliciju un apkopojot labas prakses
piemeérus, veicinatu sabiedribu, kura cilvéki var palauties cits uz
citu, un stiprinatu NA lomu:

e NA lomas atziSana — nepiecieSama vienota pieeja un
definicija neformalajai apripei, novérsot sadrumstalotibu
starp likumdosSanu un organizacijam, un ipasa uzmaniba
pievérsta darba un apriipes lidzsvara nodroSinasanai.

Istermina tiks istenotas programmas darba devéjiem, izstradatas
vadlinijas un veicinata izpratne par darba un apripes apvienoSanu.
Veidota integréta pieeja studentu labklajibai, apkopota laba prakse
un izveidots atbalsta regul&jums NA un vinu gimeném.

Ilgtermina planota izpéte par apripes un darba apvienoSanas
iesp&jam, jauno aprupétaju ieklausana atbalsta pasakumos, ka ari
reguléjumu vienkarsoSana pieradijumiem par apripi.

e Tikla sadarbiba — uzlabot neformalo un formalo
aprupétaju tiklu savstarpgjo sadarbibu, lai efektivizétu
atbalsta sistemu.

Istermina planots pielagot atbalstu NA, izmantojot individualas
parrunas, nodroSinat vairak iesp&ju profesionaliem sadarboties ar
NA. Tiks piedavatas apmacibas un resursi, ka ari veicinata digitalo
tehnologiju izmantoSana sadarbibas uzlaboSanai starp apripétajiem.

Ilgtermina paredzéts ieklaut neformalas aprupes témas sociala
darba, neatliekamas palidzibas sniedzéju un medicinas masu macibu
programmas, lai stiprinatu profesionalu sadarbibu ar NA un
brivpratigajiem.

¢ Individualais atbalsts — nodrosinat personalizétu,
konkrétam vajadzibam pielagotu atbalstu.

Individuala atbalsta pasakumi:

V Veicinat pasvaldibu mérktiecigu pieeju neformalas apripes
atbalstam, balstoties uz vajadzibu jomam.

V Nodrosinat pasvaldibam piekluvi efektiviem instrumentiem NA,
pieméram, datubazei un aprupes talrunim.
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V Ieviest pilotprogrammu izglitibas iestades, lai veicinatu izpratni
un atbalstitu jauniesu apripétajus, ar iesp&ju paplasinat
projekta ieteikumus.

V NodroSinat viegli pieejamu atelpas briza pakalpojumu,
pieméram, viet&ja limeni vai, balstoties uz brivpratigo darbu.

V Izveidot regionalus pilotprojektus, kas nodrosina plasu atelpas
briza pakalpojumu, ieklaujot konsultantu atbalstu.

V Veikt pétijumu par NA, lai noteiktu vinu vajadzibam piemérotu
atbalstu.

V Apvienot pasvaldibas, pakalpojumu sniedz€&jus un profesionalus
zinasanu tikla, daloties labas prakses piemeéros.

Izstradajot “Neformalas aprupes programmu 2023-2026", tika
iesaistiti NA, kuri sniedza viedokli par vinu vajadzibam un
izaicinajumiem. Tika atbalstita ideja par formalas un neformalas
apripes sadarbibu un nepiecieSamibu pievérst lielaku uzmanibu NA,
jo pasreiz&jais atbalsts ir nepietiekams. Turpmakajos gados
turpinasies NA iesaistiSana, regulari apspriezot plana progresu, un
divas reizes gada tiks organizetas sarunas ar aprupétajiem un
profesionaliem.

Veselibas, Labklajibas un Sporta ministrijas istenotais progress
“Neformalas apripes programmas 2023.-2026. gadam” ietvaros no
2023. gada julija lidz 2024. gada jalijam:2>8

V Darbibas virziens 1: Aprupetaja atzita pozicija —
Studentu labklajibas programmas STIJN (labklajibas
programma) uzsaksSana, apripes atvalinajumu reguléjuma
vienkarSosana, likumprojektu par darba un majoklu politikas
uzlaboSanu apripétajiem, ka ari kampanas “#Mantelzorg ir
Seit” un jauno apripétaju atbalsta pasakumi. Publicétas
vadlinijas darba un apriipes apvienosanai, un uzsakta sadarbiba

258 Niderlandes valdibas timek|vietne. Pieejams:
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/mantelzorg/documenten/publicaties/2024/12/20/factsheet-vws-voortgang-

mantelzorgagenda-2023-2024
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pasvaldibas. Nakotné planots vienkarsot pieradijumu slogu
aprupétajiem un integrét atbalstu jaunajiem apripétajiem
izglitibas sistema.

V Darbibas virziens 2: Sadarbiba un savienojums ar
aprupetaja tiklu — Tika noslégts llgums starp ministriju un
partneriem, lai uzlabotu sadarbibu starp formalajiem un NA.
Notika kongress “Daram kopa” (Zorgen doe je samen),
piedavatas apmacibas profesionaliem, izveidota lektoru
platforma, lai veicinatu pé&tijumus un inovacijas neformalaja
apriupé. Publicéti dokumenti par juridiskajam robezam,
sadarbibu ar NA. Labas prakses piemeéri ietver projektus
profesionalu un tuvinieku vienlidzigai sadarbibai, pieméram,
“Skaista dzive majas” (Moor leven huis). Nakotné planots
palielinat profesionalu atbalstu, attistit aprupes akadémijas un
veicinat agrinu aprupéetaju iesaisti.

V Darbibas virziens 3: Individualais atbalsts — Noslédzies
pilotprojekts “JaunieSu draudziga apripétaju skola”, kas tiks
turpinats. Konsultantu komanda (Adviesteam Mantelzorg?*®)
sniegusi ieteikumus 43 pasvaldibam un rikojusi seminarus, bet
islaicigas apripes pakalpojuma sniedzéjs (Logeerzorg tikls?6?)
dalijies pieredzé un prezentgjis ierosinajumus uzlabojumiem
viesapripes nodroSinasanai. Publicéti zinojumi par apripétaju
vajadzibam, pacientus un vinu tuvinieku parstavosas NVO
(Alzheimer Nederland?®?) aptauja izcélusi viesapriipes nozimi,
un demences monitorings sasniedzis vairak neka 10 000
dalibnieku. Pilotprojekts ( Transmuralis?®?) Dienvidholandé
veicinajis ilgtsp€jigu viesaprupi, un nakotné planota islaicigas
atpitas iespéju attistiSana.

259 Konsultantu komanda, kas specializ&jas atbalsta sniegsana pasvaldibam un organizacijam, lai veidotu un uzlabotu
politiku un praksi apriipétaju atbalstam.

260 | ogeerzorg ir islaiciga viesapriipe, kas nodrosina apriipg&jamajam personam drosu vidi, lai aprlpétaji varétu
atpusties vai risinat citas vajadzibas.

261 Alzheimer Nederland ir organizacija, kas atbalsta cilvékus ar demenci un vinu tuviniekus, veicina izpratni un atbalsta
pétijumus.

262 Transmuralis ir projekts, kas veicina ilgtspé&jigu un starpdisciplinaru aprtpi Niderlandg.

141



Raditaja Raditaja raksturojums
nosaukums

1. Ilgtermina aprupe

2.2. Neformalas Niderlandé€ ir noteiktas Sadas juridiskas definicijas:

aprupes definicija V Neformals aprupétajs ir fiziska persona, kas sniedz aprupi,

kas tiesi izriet no socialam attiecibam starp personam, neveicot
to profesionali vai komerciali (Ilgtermina aprupes likuma
1.1.1. pants).

V Neformala apriipe ir palidziba paspalavibai, lidzdaliba,
majoklis, pajumte, jaunieSu apriipe, jaunieSu audzinasana un
izaudzinasana un apripe un citi pakalpojumi, kas
minéti Veselibas apdrosinasanas likuma, kas tiesi izriet no
socialam attiecibam, kas pastav starp personam un kas netiek
nodrosinats formalas profesijas konteksta (Sociala atbalsta
likuma 1.1.1. pants).

Vienlaikus “Neformalas apripes programmas 2023-2026"
izstrades laika Veselibas, labklajibas un sporta ministrija
sadarbiba ar partneriem atzina, ka vienotu definiciju NA ir grati
definét, jo aprlipétaju situacijas batiski atSkiras atkariba no
aprupes intensitates, individualajiem apstakliem un attiecibam
ar aprup&jamo personu. Aprupes pienakumi, piemeéram, rupes
par cilvekiem ar demenci, hroniskam slimibam, garigas
veselibas trauc€jumiem vai dazadam intelektualajam un
fiziskajam invaliditatém biezi prasa 1pasi intensivu apripi, kas
var ievérojami ietekmét gimenes un tuvako attiecibas. Tacu
vienlaikus neformalas apriipes definicijas un pieejas atskiribas
starp likumdosSanas aktiem, organizacijam un pasvaldibam rada
sadrumstalotibu.263

2.3. Neformalas Niderlandé ir aptuveni pieci miljoni NA, kas nozimé, ka katrs tresais
apripes sniedzeji | valsts iedzivotajs veic Sos pienakumus, un tas ir nenovértéjams
ieguldijums sabiedriba. Prognozes norada, ka Sis skaits nakamajos
gados pieaugs. Iedzivotaju novecosanas dél tiek Iésts, ka lidz
2040. gadam gandriz katrs cilvéks kada dzives posma rupesies par

263 Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45c1-9cc2-a083b5892db5/file
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kadu tuvako, turklat neformala apriipe arvien biezak tiks apvienota
ar darbu, izglitibu un citam sabiedriskajam aktivitatém.264

Neformala apripe nav iesp€jama, ja aprupétajs veic aprupi ka
profesionalu darbibu un tiesibu akti neparedz finansialu atlidzibu
NA. Tacu aprip€jamas personas var izmantot savus lidzeklus vai
personisko apriipes budzetu, lai atlidzinatu NA. Sis budzets, kas tiek
pieskirts tieSi aprlip&jamajai personai, var tikt izmantots gan NA
atalgosanai (ja ir noslégts ligums un plans ir apstiprinats regionalaja
aprupes administracijas biroja), gan formalo aprupes pakalpojumu
apmaksai.26>

2.4. Neformalas
aprupes merka
grupa

Balstoties uz Niderlandes normativo reguléjumu, ilgtermina aprupes
merka grupas ir:

V Vecaka gadagajuma cilvéki, kuriem vecuma vai slimibas dé]
nepiecieSama pastaviga uzraudziba un apriipe.

Vv Cilvéki ar smagiem FT, kas ierobezo vinu sp&ju veikt ikdienas
aktivitates un prasa ilgtermina aprupi.

V Personas ar smagiem GRT, kuriem nepiecieSama pastaviga
uzraudziba un atbalsts.

Vv Cilvéki ar smagiem intelektualas attistibas trauc&jumiem, kam
nepiecieSama ilgtermina apriipe un palidziba ikdienas dzive.

Saskana ar Erasmus Universitates pétnieku pé&tijumu (publicéts
2023. gada), analiz€jot ilgtermina aprupes izmaksas, organizaciju
un ietekmi uz Niderlandes iedzivotaju veselibu un labklajibu vecuma
no 65 gadiem, tika secinats:266

V Pasu uztverta veseliba un depresijas raditaji pasliktinas ar
vecumu un funkcionalo ierobezojumu skaitu. Vecuma 85 gadi
un vairak tikai 50% cilveku savu veselibu vérte ka labu,

264 Turpat.

265 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/results/

266 Bakx, P., Van Doorslaer, E., & Wouterse, B. (2023). Long-term care in the Netherlands. National Bureau of
Economic Research. Pieejams: http://www.nber.org/papers/w31823
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savukart tiem, kuriem ir vairak neka pieci ierobezojumi, Sis
raditajs ir tikai 5%. Depresijas raditaji pieaug no 6 % vecuma
65 gadi un vairak lidz 17 % vecuma 85 gadi un vairak.
Cilvékiem ar trim vai vairak ierobezojumiem depresija ir izplatita
88 % gadijumu. Dati atklaj augstu vientulibas limeni.

V Vecaka gadagajuma cilvéku finansiala situacija ir butisks
labklajibas faktors. Niderlandé pensijas efektivi samazina
ienakumu nevienlidzibu, nodroSinot, ka tikai 3 % vecuma grupa
65 gadi un vairak ir ienakumi zem 50 % no medianas, kas ir
zemakais raditajs OECD valstis. Mantiskais stavoklis ir sadalits
nevienlidzigak neka ienakumi, un cilvékiem ar mazakiem
mantiskiem resursiem biezak ir funkcionali ierobezojumi, kas
palielina vinu iesp&ju nonakt zemakajas ienakumu grupas.

V 24 % no iedzivotajiem vecuma 65 gadi un vairak izmanto
formalu vai neformalu ilgtermina aprupi, kamér vecuma grupa
85 gadi un vairak Sis Tpatsvars pieaug lidz 72 %. Apripes
nepiecieSamiba ciesi korelé ar funkcionalo ierobezojumu skaitu
— gandriz visi cilveki ar pieciem vai vairak ierobezojumiem
izmanto kadu aprupes veidu.

V Formalo AM izmanto 52 % respondentu vecuma grupa 65 gadi
un vairak (46 % grupa 85 gadi un vairak), kamér tikai 19 %
izmanto neformalu aprapi. Aptuveni 44% no formalas AM
lietotajiem vienlaikus sanem ari neformalu aprupi. Vecuma
grupa 85 gadi un vairak apripes izmantoSana apripes iestadés
ir izplatitaka neka vecuma grupa 65 gadi un vairak.

V Apripes veids ir atkarigs ari no funkcionalo ierobezojumu
skaita. Cilvéki ar mazak ierobezojumiem biezak sanem AM vai
neizmanto aprupi vispar, savukart vairak neka puse no tiem,
kuriem ir Cetri vai vairak ierobezojumi un kuri sanem AM,
izmanto gan formalu, gan neformalu aprapi. Vecuma grupa 85
gadi un vairak 19 % no tiem, kuriem ir viens vai mazak
ierobezojumu, izmanto apripi institlicijas.

Saskana ar pétniecibas agentiras “Ecorys” pétijumu par neformalas
apripes atbalsta efektivitates izvértéSanu (2023. gada junija),
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atsaucoties uz Niderlandes Sociala un kultras planosanas biroja
datiem:267

V Lielaka dala aprupé&jamo personu nesanem Ilgtermina aprupes
likuma paredzeto apripi, bet dazi sanem profesionalu palidzibu
saskana ar Sociala atbalsta likumu vai Veselibas apdrosinasanas
likumu (pieméram, AM). Par&jos aprupé tikai NA, biezi vien ar
brivpratigo palidzibu vai dzivojot kopa ar aprip&jamas personas
partneri, bérnu vai vecakiem:

e 66 % no NA rlp€jas par personam vecuma no 65 gadiem;
e 65 % rupéjas par sievietém;

o 82 % rupéjas par personam, kuras dzivo patstavigi (nevis
aprupes iestades);

e 70 % aprupé&jamo personu nav tiesibu sanemt aprupi
saskana ar Ilgtermina aprupes likumu;

o 58 % aprupétaju rup€jas par cilvekiem, kuri dzivo vieni.
V NA veic dazadas darbibas apriip&jamo personu laba:

o 82 % sniedz emocionalu atbalstu un pavada laiku kopa ar
aprup€&jamo personu;

o 53 % palidz transporta;

» 47 % pavada aprupé&jamo personu pie arsta;

e 41 % palidz majsaimniecibas darbos un administrativajos
jautajumos;

o 12 % veic personigas aprupes pienakumus;

e 9 % sniedz medicinisko palidzibu.

2.5. Neformala Saskana ar Erasmus Universitates pétnieku petijumu (publicéts
aprupetaja profils | 2023. gada), analiz€jot ilgtermina apripes izmaksas, organizaciju

267 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-b37b-4ddd-9915-
0931014ee2ef/file
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un ietekmi uz Niderlandes iedzivotaju veselibu un labklajibu vecuma
no 65 gadiem, tika identificéts NA profils:268

V NA vidu dominé vid&ja un pirmspensijas vecuma cilvéki (50-69
gadi, 54 %), savukart jaunaki par 40 gadiem veido tikai 14 %
no NA, bet vecaki par 70 gadiem — 15 %.

V Sievietes veido 61 % no NA, kas norada, ka Si apriipe biezak ir
sievieSu atbildiba.

V Neformalo apripi sniedz cilvéki ar dazadiem izglitibas limeniem,
kur visvairak parstavétas personas ar vid€jo izglitibu (46 %),
kam seko personas ar augstako (43 %) un zemako izglitibas
lTmeni (37 %), bet 7 % gadijumu dati par izglitibu nebija
pieejami.

V Lielaka daja formalo aprupes darbinieku (83 %) ir vietgjie
iedzivotaji, savukart 10 % ir migrantu izcelsmes, bet dzimusi
Niderlandg, un 7 % ir arvalstis dzimusie migranti.

V Lielaka dala neformalas apriipes tiek sniegta gimenes locekliem
— vecakiem (41 %), citiem radiniekiem (25 %) un laulatajiem
(13 %), kameér draugi, kaimini vai citi cilvéki sanem 21 %, kas
norada uz gimenes domin&joso lomu apripé.

Saskana ar pétniecibas agentiras “Ecorys” pétijumu par neformalas
apriipes atbalsta efektivitates izvértésanu (2023. gada junija),
atsaucoties uz Niderlandes Sociala un kultdiras planoSanas biroja
datiem:269

V Aprupetaju iesaiste:

o Videji aprupéetaji aprupei velta septinas stundas nedéla.
Tomér 20 % aprupétaju nodroSina apripi vairak neka
astonas stundas nedéla, savukart puse no viniem to dara
mazak neka tris stundas nedéla.

268 Bakx, P., Van Doorslaer, E., & Wouterse, B. (2023). Long-term care in the Netherlands. National Bureau of
Economic Research. Pieejams: http://www.nber.org/papers/w31823

269 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-b37b-4ddd-9915-
0931014ee2ef/file
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e Vidéji aprlipétaji nodrosina apripi vairak neka piecus
gadus. Tie, kuri aprupé pilngadigus bérnus, to dara vidgji
ilgak neka 12 gadus.

e Aprupes intensitati nosaka aprup€jamas personas
problémas veids. Pieméram:

o 48 % aprupé cilvékus ar FT;
o 16 % rup€jas par personam ar demenci;
o 24 % aprupé cilvékus ar psihosocialam problémam.

V Aprupeéetaju noslodze — 9 % aprupétaju jutas smagi
noslogoti, ipasi tie, kas apriipé partnerus vai bérnus un veic
vairak neka astonas stundas aprupes nedéla ilgak par trim
méenesiem.

V Darba un apriipes lidzsvarosana — 26 % apriupétaju strada
vismaz 12 stundas nedéla. Sievietes ar darbu biezak sniedz
apripi neka viriesi (31 % salidzinajuma ar 22 %), un darba
slodze biitiski neietekmé vinu apriipes sniegSanu. Tomér,
pieaugot aprupes intensitatei, aprupétaji parasti samazina
darba stundas.

V Faktori, kas ietekme aprupetaja slodzi — Apripétaja slodzi
nosaka aprupé&jamas personas slimiba, attiecibas ar vinu,
aprupes intensitate un ilgums, ka ari pieejamais socialais
atbalsts un sadarbiba ar brivpratigajiem un profesionaliem.

Neformala aprupe Niderlandé ir nozimiga ilgtermina aprupes
sistémas un ekonomikas sastavdala. Izmaksas, izmantojot iesp€ju
izmaksu metodi, tiek leéstas 9,51 miljarda eiro apméra gada, kas
veido 1,3 % no IKP. Neformala aprupe veido 34 % no kopé&jam
ilgtermina aprupes izmaksam, kas uzsver tas nozimigumu,
neskatoties uz labi attistitu formalas apripes sistemu Niderlandé.?”?

270 Bakx, P., Van Doorslaer, E., & Wouterse, B. (2023). Long-term care in the Netherlands. National Bureau of
Economic Research. Pieejams: http://www.nber.org/papers/w31823
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Neformala apriipe biezi sakas pakapeniski, un aprupétaji nereti
neapzinas savu lomu, lidz ta klist par butisku ikdienas dalu, radot
parslogotibas risku. Atbalsta nepiecieSamibu ietekmé tadi faktori ka
aprupes intensitate, ilgums, aprupétaja prasmes, vina socialais tikls,
dzives apstakli un lomas, dzimuma lomas un gaidas, ka ari
aprupétaja un aprupé&jamas personas fiziska un emocionala
veseliba.?’!

NA identificEéSana ir bitiska atbalsta nodrosinasanai, un dazadi
informacijas avoti piedava resursus un noradijumus, lai palidzetu
izprast un pilnveidot So lomu:

V Niderlandes valdibas timeklvietné ir pieejama detalizéta un
praktiska informacija, kas palidz NA identificet savu lomu. Taja
sniegta informacija par neformalas aprupes atbalsta iesp&jam
un juridiskajiem aspektiem, ka ari piedavati resursi par
tiesibam, kompensacijam un apriipes organizéSanu.2”2

V Nacionala NA organizacija ( "Mantelzorg”) sniedz informaciju un
resursus, kas palidz NA identificét savu lomu, izprast tiesibas un
pieejamas atbalsta iesp€jas. Organizacija piedava praktisku
palidzibu, ieskaitot emocionalo un praktisko atbalstu, un sniedz
norades par pieejamajiem resursiem, ka ari iesp&ju sanemt
kompensacijas.?’3

2.7. Neformalas
aprupes
nodrosinasanas
process

Neformala apripe ir brivpratiga un bez atlidzibas, un pasvaldiba to
nevar uzlikt ka pienakumu. Parasta aprupe, piemeram, bérnu
audzinasana, majas darbi vai partnera islaiciga apripe tiek uzskatita
par majinieku pienakumu un samazina formalas apripes apjomu, ko
nodroSina pasvaldiba. Neformala apriipe sniedz vairak neka var
sagaidit no tuviniekiem, un ari ta nav obligata. Ja neformala apripe

27t Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45c1-9cc2-a083b5892db5/file

272 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/mantelzorg
273 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/
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nav iespéjama, pasvaldibai jameklé alternativas, pieméram,
brivpratigie vai pakalpojumi.274

Saskana ar Sociala atbalsta likumu ikvienam, kam
nepiecieSama apripe, ir tiesibas vérsties savas pasvaldibas apripes
biroja, lai sanemtu atbilstoSu atbalstu. Pieejamie pakalpojumi ietver
AM, transportu, dzivesvietas pielagosanu, alternativo un pagaidu
aprupi, dienas aktivitates un majokli cilvékiem ar GRT. Atbalsts var
tikt nodroSinats personiga budzeta veida, apriipes organizéSanu
uzticot paSam sanémé&jam, vai pakalpojuma veida, kur to koordiné
pasvaldiba, ka ari dazkart nepiecieSams personisks lidzmaksajums.
Pasvaldiba izvertg, cik liela mera apriip€jama persona spgj par sevi
parupéties, kads atbalsts pieejams no apkartéjas vides un kadi
profesionalie pakalpojumi nepiecieSami, iesaistot ari NA. Lai
mazinatu aprupétaju slodzi, tiek piedavata alternativa un pagaidu
apriipe, bet sarezgitas situacijas palidz neatkarigs klientu atbalsta
darbinieks, kas sniedz konsultacijas un palidz organizet
nepiecieSamo apripi, veicinot efektivu sadarbibu ar pasvaldibu.

Saskana ar Ilgtermina aprupes likumu, lai sanemtu apripi,
nepiecieSams Apriipes novértéSanas centra izveértéjums. Pieteikumu
apriipes sanemsanai var iesniegt pati aprtip€jama persona vai ar
specialistu palidzibu, pieméram, gimenes arsta, demences gadijumu
vaditaja vai kopienas medmasas. P&c izvertéjuma pieskirSanas
apripes birojs palidz organizét nepiecieSamo apripi, iesaistot
gadijuma vaditajus, neformalas aprupes brokerus un klientu
atbalsta darbiniekus. Apripe var tikt nodroSinata majas, ja tas ir
drosi un ekonomiski pamatoti, vai iestadg, ja personas veselibas
stavoklis to prasa, ar iespgju palikt majas lidz lEmuma pienemsanai.
Par aprupi tiek prasita personiga iemaksa, kuras apmérs ir atkarigs
no personas ienakumiem un aktiviem. NA var sanemt atbalstu no
aprupes brokeriem un klientu atbalsta darbiniekiem, kas palidz
organizet un koordinét aprupi.

274 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/wetten/rechten-en-plichten-van-de-
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Saskana ar Veselibas apdrosinasanas likumu apripei var
piekldt, ja kopienas medmasa vai attieciga iestade pieprasa aprtpes
indikaciju, péc kuras pieskirSanas tiek izstradats individuals apripes
plans, pielagots personas vajadzibam. Apripe tiek nodrosSinata
majas vai apripes iestadés atbilstosi apdrosinasanas segumam un
nepiecieSamibai. Atbalsts var ietvert AM, ko kopienas medmasa
plano sadarbiba ar aprtip€jamo personu un NA, ka ari regularo
medicinisko apripi, tostarp gimenes arsta, stacionara un aptiekas
pakalpojumus. Berniem ar nopietnam mediciniskam problemam vai
invaliditati tiek nodrosinata intensiva apripe, ko lidz piecu gadu
vecumam sedz veselibas apdrosinasana. Kopienas medmasa nosaka
nepiecieSamo apriipi, sadarbojoties ar gimenes arstu, medicinas un
socialajiem darbiniekiem, ka ari konsultg&jas ar NA, lai nodrosinatu
efektivu aprupes organizaciju. NA tiek piedavata atlidziba par
aprupes brokeri un pagaidu aprupe, lai mazinatu slodzi un
nodroSinatu nepiecieSamo atbalstu.

Saskana ar Jaunatnes likumu vecaki, kuru bérnam
nepiecieSama profesionala apripe, var vérsties pasvaldiba, lai
sanemtu atbalstu. Pasvaldiba var nodrosinat apmaksatu islaicigu
diennakts aprtpi bérniem ar uzvedibas problémam, slimibu vai
invaliditati, ka ari piedavat atbalstu NA, palidzot organizét aprupi un
atvieglot aprtpéetaju slodzi.

Ne vienmeér izdodas efektivi nodrosinat, lai NA sanemtu pieejamas
atbalsta iespéjas, jo ne visas pasvaldibas tiek piedavatas visas
atbalsta formas. Turklat dazas apripétaju grupas ir griiti
sasniedzamas, ka rezultata piedavatas iespéjas netiek pilniba
izmantotas. Tas var bt saistits ar to, ka apripétaji pasi
neidentificEjas ka NA un nejutas uzrunati, vai ar pakalpojumu
sniedz€jiem ir sarezditi vinus identificét.?”>

2.8. Sadarbiba
starp

NA atbalsta organizacijas piedava informaciju, padomus,
praktisku palidzibu un emocionalu atbalstu. Tas organizé vienaudzu

275 Saskana ar pétniecibas adentiras “Ecorys” pétijumu par neformalas apriipes atbalsta efektivitates izvértésanu
(2023. gada junija). Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-
b37b-4ddd-9915-0931014ee2ef/file

150


https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-b37b-4ddd-9915-0931014ee2ef/file
https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-b37b-4ddd-9915-0931014ee2ef/file

Raditaja
nosaukums

1.

iesaistitajam
pusém atbalsta
nodrosinasana

Raditaja raksturojums

Ilgtermina aprupe

grupas, kursus un redionalo palidzibas pakalpojumu koordinaciju, ka
ari vietéjus pasakumus, pieméram, Neformalas aprtpes diena

10. novembri. Sis organizacijas ir saistitas ar NA parstavoso NVO
(MantelzorgNL), un tuvako atbalsta centru var atrast to
platforma.2’®

NA parstavosa NVO (MantelzorgNL):?""
V NodrosSina informaciju, padomus un emocionalu atbalstu.

V Uztur atbalsta talruna liniju, kas apripétajiem sniedz iespé&ju
sanemt specialistu atbalstu, praktiskus risinajumus, juridiskas
konsultacijas un emocionalu palidzibu, darbojoties ka centralais
informacijas un atbalsta punkts.

V Organizé apmacibas un darbnicas.

V Izstrada juridiskas vadlinijas un praktiskus rikus, lai palidzetu
aprupétajiem labak parvaldit savus pienakumus.

V Timeklvietné pieejama plasa informacija un resursi, kas palidz
NA dazadas situacijas.
Organizacija sadarbojas ar aptuveni 400 partneru organizacijam un
profesionaliem, lai nodroSinatu visaptverosu atbalstu un
informacijas pieejamibu visa valsti. NA parstavosa NVO
(Mantelzorg/L) parstav aprupétaju intereses gan nacionalaja, gan
redionalaja limeni, uztur dialogu ar politikas veidotajiem un
nodrosSina, ka apripétaju vajadzibas tiek nemtas véra.

NA parstavosa NVO (MantelzorgNL) nodroSina platformu pieredzes
apmainai un savstarp€jam atbalstam, organiz€jot pasakumus un
darbnicas, lai stiprinatu aprupétaju kopienu. Vinu darbs veicina
neformalas apripes atpazistamibu un ilgtsp&jibu, nodrosinot
apripétajiem nepiecieSamos rikus un resursus, lai apvienotu aprapi
ar darbu, macibam un socialo dzivi.

276 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/ondersteuning/organisaties-voor-
ondersteuning-van-mantelzorgers

277 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/
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2.9. Finansialais Niderlandé netiek piedavati tiesi pabalsti NA darba atlidzibai:
atbalsts
neformalas
aprupes veicéjiem

V Vieniga iespéja ir individuala budzeta sistéma, kas pieejama
visu ilgtermina apripi regul€joso likumu ietvaros. So budZetu
var izmantot gan formalo, gan NA pakalpojumu apmaksai. Lai
to sanemtu, klientiem ir japierada, ka viniem nav pieméroti
pieejamie apriipes pakalpojumi. Ja klients vélas Sos lidzeklus
izmantot NA atalgoSanai, jaievéro noteiktie maksajumu un
aprupes veida nosacijumi un janoslédz formals ligums.

V Individuala budzeta izmantoSanas nosacijumi dazadas
pasvaldibas var ievérojami atskirties, radot neskaidribas un
sarezgijumus. Dazviet pieeja budzeta izmantoSanai NA
atalgosSanai ir batiski ierobezZota.

V Individuala budzeta maksajumi nav pielidzinami algai — tie
neparedz socialas vai pensiju iemaksas un tiek aplikti ar
nodokliem. Turklat Sie maksajumi tiek nemti véra, nosakot
bezdarbnieka pabalsta apméru un ta sanemsanas ilgumu.

V Lai palidzétu NA un brivpratigajiem, pasvaldibas ir izveidotas
ipasas organizacijas. Kopa ar valsts iestadém un dazadam
nozares organizacijam (pieméram, apdrosinatajiem un klientu
parstavjiem) tas ir izstradajusas “nakotnes stratégiju
neformalas aprupes atbalstam”. Si stratégija izcel sadarbibas
nozimigumu starp valdibu, formalo un neformalo aprtpi, lai
atvieglotu neformalas apriipes veikSanu un veicinatu tas
ilgtspé&ju.

Personigo budzZetu var izmantot, lai noligtu gimenes loceklus vai
NA apriipes nodroginasanai. Sim noliikam tiek noslégts apriipes
ligums, un samaksa tiek veikta atbilstosi noteiktai likmei, kas 2025.
gada neparsniedz 25,65 eiro stunda.?’8

278 \/eselibas, labklajibas un sporta ministrijas timeklvietne. Pieejams: https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/wlz/wlz-
pab
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Pasreiz&jie noteikumi par pabalstiem un apriipes sniegSanu bieZi ir
stingri un apgrtinosi, radot nevajadzigas problémas apripétajiem,
pieméram, samazinot vinu ienakumus.2”?

2.10. Pakalpo-
jumu
nodrosinasana
neformaliem
aprupetajiem

KopsS 2007. gada pasvaldibas piedava dazadas individuala un
kolektiva atbalsta formas, biezi vien ka visparé&ji vai brivi pieejamus
pakalpojumus, pieméram, aprupétaju atbalsta punktus un ekspertu
centrus, ka ari individuali pielagotus risinajumus aprup&jamajam
personam, lai atvieglotu apriipétaju slodzi.?8

Lai NA varétu atpusties un atjaunot spékus, pasvaldibas piedava
atelpas briza pakalpojuma iespéjas, kas ietver islaicigu apriipes
pienakumu parnemsanu, pieméram, dienas apriipi, nodarbibas,
pieskatianu vai Tslaicigu izmitina$anu. Sos pakalpojumus finansé
saskana ar Ilgtermina apripes likuma vai Veselibas apdroSinasanas
likuma nosacijumiem, tacu tie ne vienmér pilniba atbilst apripétaju
vajadzibam.28!

Pieejamie pakalpojumi:
V Alternativa aprupe:

o Diennakts apriipe?82 nodrosina apripg&jamajam
personam uzturéSanos specializétas iestadés, sniedzot NA
iesp&ju atpusties un 1slaicigi atvieglot vinu ikdienas slogu.283
Diennakts apripe ir islaicigas uzturésanas iespéja cilvekiem
ar slimibam, invaliditati, GRT vai demenci, lai atvieglotu NA
slogu. Ta piedava drosu vidi un nepiecieSamo apripi,
pieméram, personigo kopsanu un aktivitates, un var notikt
aprupes iestades vai patversmés. Nakts apripi var finansét
saskana ar Sociala atbalsta likumu (pasvaldibas atbalsts) vai
Iigtermina aprupes likumu (ilgtermina aprape), atkariba no
personas vajadzibam un atbilstibas nosacijumiem.

279 Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45¢c1-9cc2-a083b5892db5/file

280 Turpat.
281 Turpat.

282 | idzigi ka atelpas bridis Latvijas gadijuma.
283 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/mantelzorg/hulp-voor-
toenemend-aantal-mantelzorgers
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Transports uz patversmi tiek atlidzinats tikai ipasos
gadijumos, un uzturéSanas izmaksas var segt no personiga
budzeta. Izvéle par piemérojamo likumu balstas uz
personas apripes vajadzibam.284

e Aizvietojosas aprupes285 iesp&jas nodrosina risinajumu
gadijumos, kad nepiecieSama atpiita, laiks sev vai tiek
planotas relaksgjosas brivdienas. Aizvietojosas apriipes
iesp&jas atskiras dazadas pasvaldibas.8®

V Atbalsts, izmantojot neformalas aprupes liniju:

e NA var sanemt padomus, emocionalu atbalstu un
informaciju, zvanot uz valsts neformalas aprtpes
palidzibas Iniju.?8” Jautajumu loks, ko NA var uzdot, ir plass
— pieméram, par atbalsta sanemsanu pasvaldiba,
kompensaciju par neformalo apripi, apripes apvienosanu
ar darbu, 1slaiciga aizvietotaja atrasanu atvalinajuma laika,
ka arl par neformalas apriipes maju organizéSanu un
pasakumu planosanu. Sie jautajumi sniedz praktisku
palidzibu un norada uz pieejamajiem risindjumiem dazadas
situacijas. 288

e MantelzorgNL22? timeklvietné ir pieejama papildu
informacija par neformalas aprupes iesp€jam, tostarp
apripes iestadém un alternativas apripes risinajumiem.22°

V Apvienojot darbu un neformalo aprupi:

284 Niderlandes valdibas timek|vietne. Piegjams: https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/opvang-en-tijdelijk-
verblijf/logeren

285 | idzigi ka atelpas bridis Latvijas gadijuma.

286 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/

287 Niderlandes valdibas timek]vietne. Pieejams: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/mantelzorg/hulp-voor-
toenemend-aantal-mantelzorgers

288 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams:
https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/ondersteuning/mantelzorglijn-voor-al-je-vragen-over-mantelzorg/

289 Niderlandes organizacija, kas atbalsta un parstav neformalos apriipétajus, sniedzot viniem resursus, informaciju un
veicinot politikas izmainas vinu laba.

290 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/opvang-en-tijdelijk-

verblijf/logeren
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e Centrala valdiba nodrosina subsidijas Darba un
neformalas aprupes fondam, kas atbalsta darba
devejus, palidzot viniem nemt veéra NA, lai tie varétu
efektivak apvienot darba pienakumus ar neformalo
apripi.?’!

o Darba un neformalas aprupes fonds atbalsta darba
devéjus, palidzot viniem pielagot darba vidi un atbalstu NA.
Sis fonds palidz uznémumiem radit iesp&jas apriipé&tajiem
apvienot darba pienakumus ar aprupes uzdevumiem,
veicinot darba un aprupes lidzsvaru. Ta ietvaros tiek
piedavati resursi, praktiski riki un atbalsts, lai organizacijas
varétu izstradat elastigus darba noteikumus, kas lauj
aprupétajiem saglabat darba spé&jas un samazinat
izdegSanu, vienlaikus sniedzot apriipi saviem tuviniekiem.2%?

V Papildu atbalsts NA lidz 24 gadu vecumam:

e Jauniesu neformalas apriipes stratégiska alianse ir
valsts méroga tikls, kas fokuséjas uz NA lidz 24 gadu
vecumam, lai pievérstu uzmanibu vinu vajadzibam un
nodroSinatu nepiecieSamo atbalstu.2%3

e JaunieSu neformalas apripes stratégiska alianse Niderlandé
apvieno dazadus ekspertus un organizacijas, lai sniegtu
atbalstu jaunajiem aprupétajiem. Tas merkis ir veicinat
lielaku sabiedribas uzmanibu un uzlabot atbalstu jaunajiem
NA, vinu gimeném un profesionaliem. Alianse koncentrgjas
uz apzinas veidosanu, atbalsta sniegSanu, vértéSanu un
atzinibu, lai jaunie aprupétaji varétu pilniba attistit savu
potencialu, neskatoties uz apripes situaciju.2*

V Atbalsts pasvaldibam vietéja neformalaja apripé:

291 Turpat.

292 Darba un neformalas apriipes fonda timeklvietne. Pieejams: https://www.werkenmantelzorg.nl/

293 Niderlandes valdibas timek|vietne. Pieejams: https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/opvang-en-tijdelijk-
verblijf/logeren

294 JaunieSu neformalas apriipes stratégiskas alianses timeklvietne. Pieejams:
https://www.strategischealliantiejongemantelzorg.nl/
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e Pasvaldibas, kuras vélas sanemt palidzibu neformalas
aprupes politikas izstrad€, var sazinaties ar Neformalas
aprupes padomdevéju komandu.2%5

e Neformalas apripes padomdevéju komanda ir veidota, lai
palidzétu pasvaldibam izstradat un istenot neformalas
aprupes politiku. Komandu veido eksperti no MantelzorgNL
un Movisie??®, un ta sniedz atbalstu lidz 25 stundam,
palidzot pasvaldibam apvienot apriipétaju atbalsta
organizacijas, nodrosinat pieejamu Tslaicigas apripes
pakalpojumu un apzinat aprupétaju vajadzibas. Komanda
piedava ari seminarus un materialus par politikas izstradi.2*”

V Neatkarigs klientu atbalstitajs ir specialists, kas palidz NA
un aprupes saneémejiem organizet piemerotu aprupi un
atbalstu, aizstavot vinu intereses. Atbalsts ietver informacijas
sniegSanu, padomus, palidzibu apriipes planosana, apripes
pieteikSana un sarunu ar pasvaldibu sagatavosana.
Pakalpojums ir pieejams saskana ar Sociala atbalsta likumu un
Ilgtermina apripes likumu (finanséts no pasvaldibas vai
ilgtermina apdrosinasanas).

V Neformalas aprupes konsultants sniedz informaciju,
padomus un emocionalu atbalstu, palidzot organizét aprupi,
pieméram, islaicigu aprtpi, un stiprina NA pozicijas. Konsultanti
biezi specializ€jas, atbalstot noteiktas apripétaju grupas
(piemé&ram, jaunos aprlipétajus vai ar migrantu izcelsmi). So
atbalstu finansé pasvaldiba caur Sociala atbalsta likumu, un
konsultanti strada atbalsta centros, labklajibas organizacijas vai
pasvaldibas.

V Pavadonis: 1pasi pielagots atbalsts cilvékiem ar smagu
invaliditati, kad nepiecieSama papildu palidziba ikdiena vai

295 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/opvang-en-tijdelijk-
verblijf/logeren

2% Qrganizacija, kas palidz uzlabot socialo ieklauSanu un attistibu Niderlandg, piedavajot pétijumus, padomus un rikus,
lai veicinatu efektivu socialo politiku un sadarbibu.

297 Neformalas apriipes padomdevéju komandas timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/pro/adviesteam-

mantelzorg/

156


https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/opvang-en-tijdelijk-verblijf/logeren
https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/opvang-en-tijdelijk-verblijf/logeren
https://www.mantelzorg.nl/pro/adviesteam-mantelzorg/
https://www.mantelzorg.nl/pro/adviesteam-mantelzorg/

Raditaja Raditaja raksturojums
nosaukums

1. Ilgtermina aprupe

parslodzes mazinasana, jo standarta atbalsta risinajumi nav
pietiekami.2?8

V Aprupes brokeris ir specialists, kas palidz NA organizét un
risinat jautajumus apripes, majokla, labklajibas, finansu un
darba apvienosanas jomas, lai samazinatu parslodzi un
atvieglotu apripes turpinasanu. Brokeru pakalpojumu finansé
pasvaldiba, veselibas apdrosinatajs vai darba devéjs. Tos var
atrast caur pasvaldibas atbalsta centriem vai labklajibas
organizacijam.?®°

V Cela izdevumus var kompensét dazados veidos: aprip&jama
persona var segt izmaksas (23 centi/km 2024. gada), iesp€jams
sanemt stavvietas atlauju vai invalidu pasaziera karti no
pasvaldibas, izmantot sabiedriska transporta pavadona karti, ka
ari pasas pasvaldibas palidzibas programmas zemiem
ienakumiem. Papildu pieejams Valys3%° apmaksats pavadona
pakalpojums, un noteiktos gadijumos cela izdevumus var
ieklaut nodoklu deklaracija.30!

V Neformalas apriipes novértéjums ir pasvaldibas pateiciba
NA par vinu rupém. Tas var izpausties ka naudas summa,
atlaizu kuponi vai Tpasas sanaksmes. PieteikSanas notiek
apripé&jamas personas pasvaldiba, un precizi nosacijumi
atskiras.302

V Majokla pielagosana, pieméram, kapnu pacélaja,
elektronisko durvju atvéréju vai paaugstinatas tualetes
uzstadiSana, var tikt kompenséta ar Sociala atbalsta likumu vai
Iigtermina aprupes likumu, atkariba no aprtpes veida un
smaguma. Alternativi, veselibas apdroSinasana var segt
tehnologiskus pielagojumus, pieméram, apgaismojuma un

298 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/ondersteuning/onafhankelijk-
clientondersteuner/

299 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/ondersteuning/mantelzorgmakelaar/
300 valys ir transporta pakalpojums Niderlandé cilvékiem ar parvietosanas griitibam, kas nodrosina starppilsétu
transportu un pavadona celosanu.

301 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/geldzaken/reiskosten-mantelzorgers
302 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/geldzaken/mantelzorgwaardering
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durvju kontroles sistémas. Iesp&jama izvéle starp pakalpojumu
vai personigo budzetu.3%3

V Pastavigais aizdevums ir izdevigs aizdevums vecaka
gadagajuma cilvékiem majokla pielagosanai, pieméram, kapnu
pacélaja vai vannas istabas uzlabojumiem. To pieskir pasvaldiba
vai Niderlandes pasvaldibu majoklu veicinasanas fonds ar
zemam procentu likmém un elastigiem atmaksas noteikumiem,
tacu pieejamiba un nosacijumi atskiras.304

V Brivpratigo palidziba Niderlandé sniedz atbalstu vecakiem
cilvékiem, personam ar invaliditati, slimibam vai psihologiskam
problémam. Ta var ietvert praktisku palidzibu, emocionalu
atbalstu vai sabiedribu, pieméram, spéléSanos ar bérnu, kam ir
invaliditate, personas apmeklgjumu vai pavadiSanu. Brivpratigie
darbojas bez atlidzibas, pielagojot savu laiku vajadzibam.
Palidzibu var sanemt caur brivpratigo aprupes organizacijam,
kuras meklé piemérotu brivpratigo.39°

2.11. Veselibas
apdrosinasana NA

Veselibas apdrosinasana ietver obligato pamata apdrosSinasanu
un brivpratigo papildu apdrosinasanu. Pamata apdrosinasana sedz
majas kopSanas un apriipes izmaksas, par kuram nav jamaksa
pasrisks vai personisks ieguldijums. Papildu apdrosinasana biezi
piedava Tpasus pakalpojumus, kas atbalsta neformalos apripétajus,
pieméram, neformalas aprtpes brokeru pakalpojumus, NA
aizstajéjus un apripes kursus.30

2.12. Neformala
aprupetaja
civiltiesiskas
atbildibas un
nelaimes
gadijumu

Apdrosinasanas ligumu likuma ( Wet op de
verzekeringsovereenkomst) noteikta atbildibas apdroSinasana
parasti nodrosina segumu zaud€&jumiem, ko var radit NA. Lielakaja
dala pasvaldibu ir pieejama kolektiva atbildibas apdrosSinasana, kas
paredz&ta NA un brivpratigajiem. Si apdroginasana sedz izmaksas,
ko nekompensé privatpersonas apdrosinasana, un biezi ietver ari

303 MantelzorgNL timek|vietne
304 MantelzorgNL timeklvietne
305 MantelzorgNL timeklvietne
306 MantelzorgNL timek|vietne

. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/wonen/woningaanpassing

. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/wonen/blijverslening

. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/ondersteuning/hulp-van-vrijwilligers
. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/geldzaken/verzekeringen

158



https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/wonen/woningaanpassing
https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/wonen/blijverslening
https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/ondersteuning/hulp-van-vrijwilligers
https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/geldzaken/verzekeringen

Raditaja Raditaja raksturojums
nosaukums

1. Ilgtermina aprupe

apdrosinasana zaud&jumus, kas radusies nelaimes gadijumos vai personiska

ipasuma bojajumu dg|.307

2.13. Macibu Pasvaldibas piedava izglitibu NA kursu, apmacibu vai tiesSsaistes
nodrosinasana NA | seminaru veida. Izglitiba galvenokart ir orientéta uz aprip&jamas
personas slimibas situaciju. Biezi sastopamas témas So nodarbibu
ietvaros ir demence, paSapzinas stiprinasana un smagas apripes
vadiba, pieméram:308

V Paspalidzibas kurss “Darbs un neformala apripe” pieradijis savu
efektivitati stresa un trauksmes mazinasana, ko izraisa
apmaksats darbs un apripes pienakumi.

V STAR apmacibu portals ar dazadiem moduliem par demenci
pozitivi ietekmé aprupétaju kompetenci un palidz mazinat
noslodzi.

V Grupu psihologiska izglitiba apripétajiem cilvekiem ar
Sizofréniju palidz mazinat noslodzi un uzlabo emocionalo
labsajutu.

V Programma “Partneris lidzsvara” palielina aprupétaju noturibu
un uzlabo dzives kvalitati.

V Iniciativa “Psiholodiskas problémas gimené” palidz mazinat
aprupétaju noslodzi un depresiju, ka ari uzlabo emocionalo
labsajutu.

V “Neformalas apripes prakse” palidz aprupétajiem gut lielaku
kontroli par ikdienas dzivi un lomu ka aprupétajiem.

2.14. Atbalsts NA | Katrs ceturtais darbinieks apvieno darbu ar neformalas aprtipes
darba un apripes | pienakumiem. Pieaugosais apripes pieprasijums, 1pasi saistiba ar
pienakumu vecaka gadagajuma cilveékiem, rada arvien lielaku slodzi
lidzsvarosana stradajosajiem aprupétajiem. Lai gan esosas apripes atvalindgjuma
regulas piedava elastibu, tas tiek izmantotas reti, Tpasi ilgtermina

307 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/geldzaken/verzekeringen

308 Saskana ar pétniecibas adentiras “Ecorys” pétijumu par neformalas apriipes atbalsta efektivitates izvértésanu
(2023. gada junija). Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-
b37b-4ddd-9915-0931014ee2ef/file
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atvalingjumiem, jo tie nav apmaksati. Apripétaji biezi meklé
individuali pielagotus risinajumus un lielaku elastibu darba
organizacija.3%?

Katrs piektais pasnodarbinatais sniedz neformalu apripi, bieZi
izvéloties So formu, lai labak apvienotu darbu un apripi. Nedaudz
vairak ka 50 % pasnodarbinato saskaras ar laika trikumu,
apvienojot abas jomas.310

Niderlandé apripes atvalinajumu regulé Nodarbinatibas un
aprupes likums (Wet werk en zorg®'?), kas pieskir tiesibas
darbiniekiem doties atvalinajuma, lai rupé&tos par slimu partneri,
bérnu, vecaku, radinieku, majinieku vai citu personu, ar kuru
darbiniekam ir socialas attiecibas. Likums paredz tris galvenos
aprupes atvalinajumu veidus:

v Istermina apripes atvalinajums lauj darbiniekam sanemt
lidz desmit dienam atvalinajuma gada, stradajot pilnu slodzi (40
stundas ned&la). So atvalindjumu var izmantot vairakos posmos
gada laika, neparsniedzot noteikto dienu skaitu. Saja perioda
darba dev€jam jasaglaba darbiniekam 70 % algas. Darba
liguma var but paredzéti labveligaki nosacijumi.

V Ilgtermina aprupes atvalinajums ir paredzets gadijumiem,
kad nepiecieSama intensiva apripe. Atvalindjuma ilgums var
sasniegt lidz seSam nedélam pilnas slodzes darbiniekam (240
stundas jeb 30 dienas). Sis atvalinajums nav apmaksats, ja vien
tas nav noteikts darba devé€ja vai kolektivajos noteikumos, un
tas ir jaizmanto viena posma.

V Arkartas atvalinajums tiek pieskirts, ja rodas peksnas,
negaiditas situacijas, kas prasa tulitéju darbinieka ricibu,
pieméram, gimenes locekla pekdna slimiba. Sis atvalinajums ir
islaicigs un apmaksats, ta ilgums tiek noteikts, vienojoties ar
darba devéju.

309 Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45c1-9cc2-a083b5892db5/file

310 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/werk/zzper-en-mantelzorger

311 Qverheid.nl. Wet arbeid en zorg. Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0013008/2025-01-01#Hoofdstuk5
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V Pasnodarbinatie nav tiesigi sanemt ne istermina, ne ilgtermina
aprupes atvalinajumus.

Darbinieki var sanemt palidzibu no personala vadibas (par politiku,
noteikumiem, darba kopligumiem), uznémuma arsta (darba un
privatas dzives lidzsvara vai veselibas problémam), sociala
darbinieka (psihosocialajam problémam), vai konfidenciala
konsultanta (konfidencialam sarunam). Arodbiedribas piedava
atbalstu un padomus par darbu, ienakumiem un juridiskiem
jautajumiem.312

Ja apvienot darbu un aprupi ir gruti, Elastiga darba likums ( Wet
flexibel werken’!3) lauj pieprasit darba laika pielagoSanu vai darbu
no majam. Si iesp&ja pieejama uznémumos ar vairak neka desmit
darbiniekiem.

2.15. NA
sadarbiba ar
ilgtermina
formalas aprupes
darbiniekiem

Daudzi NA sadarbojas ar dazadiem apriipes un atbalsta
pakalpojumu sniedz€jiem, tacu formalie apripétaji nereti
koncentrégjas tikai uz apriip€jamajam personam, ignor&jot pasus
aprupéetajus. Tas rada nevienlidzibu attiecibas ar profesionaliem un
nozimé&, ka NA pieredze un zinaSanas par situacijas vajadzibam biezi
tiek neievérotas. Turklat daudzi aprupétaji vilcinas atzit, ka viniem
trukst resursu turpinat savus pienakumus, kas norada uz
nepiecieSamibu péc efektivas sadarbibas starp profesionaliem un
citiem tikla dalibniekiem. Apripes specialistiem jabut gan
partneriem, gan atbalsta sniedz€jiem, kuri sp€j savlaicigi atpazit un
readét uz apriipétaju vajadzibam péc palidzibas.314

2.16. Informa-
cijas apkoposana
par neformalo
aprupi

Neformalas apriipes joma biezi vien ir sarezgita datu apkopoSanas
zing, jo tas regul€jums nav juridiski noteikts un aprtpétaju darbiba
balstas uz brivpratibu un personigam iniciativam. Atskiriba no
formalas aprupes sistemam, kas tiek stingri reglamentétas un
uzraudzitas, informacijas iegtsana par neformalo apripi galvenokart

312 MantelzorgNL timeklvietne. Pieejams: https://www.mantelzorg.nl/onderwerpen/werk/ondersteuning-bij-werk-en-

mantelzorg

313 Elastiga darba likums (Wet flexibel werken). Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0011173/2025-01-01
314 Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45c1-9cc2-a083b5892db5/file
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balstas uz pétijumiem, aptaujam, statistiskajiem analizes
instrumentiem un dazadu organizaciju sniegtajiem datiem.

Niderlandé Saja procesa pasi nozimigu lomu spélé Socialas un
kultGiras planoSanas birojs (Sociaal en Cultureel Planbureau, SCP).
SCP veic plasa méroga pétijumus un analizes par dazadam
sabiedribas grupam un to vajadzibam, tostarp NA. Tas regulari
apkopo un publicé datus, kas sniedz priekSstatu par neformalas
aprupes apjomu, izaicinajumiem un tendencém. Pieméram, SCP
aptaujas biezi pievérsas apripétaju socialajai situacijai, slodzes
[Tmenim, atbalsta iesp&jam un finanSu aspektiem, tad&jadi radot
vértigu pamatu politikas veidotajiem un organizacijam, kas vélas
uzlabot atbalstu aprupétajiem.

Bez SCP ieguldijuma svarigi dati tiek ieguti ari caur NVO veiktajam
aptaujam un pasvaldibu zinojumiem. Sie avoti palidz atklat, kada
veida atbalsts ir nepiecieSams un kur ir bitiskakie izaicinajumi. Ta
ka Sie dati nereti tiek ieglti viet€ja limeni, tie sniedz detalizétaku
priekSstatu par situaciju konkrétas pasvaldibas.

2.17. Neformalas
aprupes
nodrosinasanas
problematika

Lidz 2040. gadam iedzivotaju novecosanas dé| gandriz ikviens
lielaka vai mazaka méra bus neformalais aprupétajs, radot milzigu
spiedienu uz apripes sistému. Sobrid sabiedriba $o situaciju vel
pilniba neapzinas, un neformala apripe biezi tiek uztverta ka
passaprotama, ipasi stradajosu un stud&josu apripétaju gadijuma.
NA pozicija salidzinajuma ar profesionaliem ir nepietiekama — vini
biezi netiek iesaistiti apripes planoSana un saskaras ar parmérigu
birokratiju, kas apgritina palidzibas sanemsanu un palielina
parslogotibas risku. Si situacija var izraisit socialu izolaciju, veselibas
problémas un attiecibu trauc&jumus. Turklat NA aizvietoSanas
pakalpojums biezi neatbilst apriipétaju vajadzibam, un pasvaldibam
trikst pilnigas izpratnes par to. Ipasa uzmaniba nepieciesama
vientulajiem senioriem bez gimenes atbalsta un apripétajiem ar
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zemaku sociali ekonomisko statusu, kuri biezak saskaras ar
ienakumu zaud€&jumiem intensivas apripes dél.31>

Saskana ar pétniecibas agentiras “Ecorys” pétijumu par neformalas
apripes atbalsta efektivitates izvértéSanu (2023. gada junija)
secinats:316

V Informacija un padomi: 29 % respondentu norada vajadzibu
péc informacijas un padomiem, bet vairak neka puse tos
neizmanto, savukart 22 % izmanto, no kuriem tikai 40 %
uzskata to par noderigu. Daudzi aprupétaji neapzinas savu
lomu vai nevar orientéties informacijas piedavajuma.
Informacijas sniegSana palidz apripétajiem parskatit apripes
risina@jumus un mazinat slodzi, bet nepiecieSama aktivaka
uzrunasana un vienkarsaks piedavajums.

V Personigais atbalsts: 26 % aprupétaju norada vajadzibu péc
personiga atbalsta, 18 % to izmanto, no kuriem 52 % uzskata
to par noderigu. Atbalsts, pieméram, sarunas vai palidziba
apriipes organizésana, ir efektivs emocionalas un praktiskas
slodzes mazinasanai, bet nepiecieSama pielagosana
individualam vajadzibam. Dazadam grupam ir atskirigas
vajadzibas, un stradajosSie apripétaji vai migrantu kopienas
biezi nepietiekami izmanto pieejamo palidzibu.

V Emocionalais atbalsts: 36 % apriipétaju vélas uzklausiSanu,
un 35 % to izmanto, savukart pieprasijums péc tikSanas ar
vienaudziem ir mazaks — 19 % vélas un 15 % izmanto So
iespéju. Emocionalais atbalsts uzlabo aprupétaju izturibu un
mazina slodzi. Grupas vai individualas sarunas ir nozimigas, bet
nepiecieSams pielagot atbalsta formu konkrétam vajadzibam un
nodrosSinat vienkarsaku pieejamibu.

V Praktiska palidziba: 28 % apripétaju norada vajadzibu péc
majsaimniecibas vai citas praktiskas palidzibas, tacu pieejamiba

315 Mantelzorgagenda 2023-2026: Samen gezond, fit en veerkrachtig. Ministry of Health, Welfare and Sport. Pieejams:
https://open.overheid.nl/documenten/b4028ad7-aa52-45c1-9cc2-a083b5892db5/file

316 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-b37b-4ddd-9915-
0931014ee2ef/file
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bieZi vien ir ierobezota un brivpratigo iesaiste biezi nav
pietiekama. Sada palidziba mazina aprupétaju fizisko slodzi un
uzlabo dzives kvalitati, bet efektivitati btiski ietekmé uzticama
sadarbiba starp iesaistitajam pusem.

V Aizvietojosa aprupe: 17-18 % respondentu izjut vajadzibu
pEc aizvietojoSas apriipes, un apripi arpus majas izmanto
biezak neka AM. Si palidziba uzlabo istermina labklajibu, ipasi
noslogotiem apriipétajiem, bet nepiecieSama preciza vajadzibu
apzinasana un transporta pieejamibas uzlabosSana. Ilgtermina
ietekme uz apripes pieprasijumu nav pieradita.

V Izglitibas pieejamiba: Izglitibu izmanto neliels apripétaju
skaits, jo kursi biezi ir vérsti uz specifiskam grupam.
Pasvaldibas norada, ka pieejamibu var uzlabot ar vairakam
sesijam, tieSsaistes iesp&jam un pielagosanos vajadzibam.
Grupas nodarbibas ir piemérotas daziem, bet citiem labak der
individualas apmacibas.

V Finansiala palidziba: 31 % aprupétaju izjut vajadzibu péc
finansialas palidzibas, bet tikai 15 % to izmanto, galvenokart
visparéjo atbalsta mehanismu ietvaros. Finansiala palidziba
mazina stresu, bet pieteikSanas process biezi tiek uztverts ka
sarezdits. Ir nepiecieSams vienkarsot procesu un izstradat
individuali pielagotus risinajumus.

V Materiala palidziba: 28 % aprupétaju norada vajadzibu péc
materialas palidzibas, bet tikai 20 % to izmanto. Materiala
palidziba, pieméram, majokla pielagojumi vai mobilitates
uzlaboSana, mazina fizisko slodzi un uzlabo dzives kvalitati, tacu
pieteikSanas process ir sarezgits, un ta ietekme uz ilgtermina
aprupes pieprasijumu nav pieradita.

Pasvaldibas piedava plasu neformalas apripes atbalsta klastu,
tostarp informaciju, personigo un emocionalo atbalstu, aizvietojoSo
aprupi, praktisko palidzibu, ka art izglitibas un materialas palidzibas
proceduras, nepietiekama pieejamiba un pielagojamiba specifiskam
vajadzibam. Intensivi noslogoti apripétaji, partneru aprupétaji un
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tie, kas rUpé€jas par personam ar psihologiskam problémam, izjit
ipasi augstu nepiecieSamibu péc personalizéta atbalsta.

Emocionalais un personigais atbalsts tiek augstu novertéets, jo tas
stiprina apripétaju emocionalo noturibu un mazina izdegsanas
risku, savukart aizvietojosa apripe un finansialais atbalsts sniedz
istermina atvieglojumus. Lai gan daZas atbalsta formas ir efektivas,
nav pieejamu pieradijumu par ilgtermina ietekmi uz aprtpes
pieprasijuma mazinasanu, tapéc nepiecieSama precizaka apripétaju
vajadzibu izpéte un pielagots atbalsts.31”

2.18. Secinajumi
par nodrosinato
neformalo aprupi

Neformala apripe Niderlandé ir bitisks ilgtermina apripes sistémas
elements, kur individs un kopiena spélé nozimigu lomu. Aptuveni
treSdala iedzivotaju dzives laika sniedz Sadu apriipi, veicinot uz
cilveku orientétu pieeju un sadarbibu starp NA un formalajiem
apripétajiem. Sistéma nodrosina valsts atbalstu gadijumos, kad
gimenes resursi nav pietiekami.

Demografiska novecoSana rada izaicinajumus, palielinot
pieprasijumu péc aprupes un uzliekot papildu slogu aprapétajiem.
Sistémas ilgtsp€ja prasa strukturalas reformas un jauninajumus, lai
atvieglotu apripétaju darbu, nodrosinatu psihologisko un juridisko
atbalstu. So jautajumu risina ari “Neformalas apriipes programma
2023-2026", kas fokusgjas uz atbalsta uzlaboSanu un apripétaju
lomas stiprinasanu.

Neformalas aprupes sistéma balstas uz sabalansétu atbildibu starp
individu un valsti. Lai gan tieSa atlidziba netiek nodroSinata,
individualais budzets sniedz iesp&ju kompensét ieguldijumu.
Finansiala nestabilitate un emocionals izdegums joprojam ir batiski
riski, ipasi sievietém, kas doming apripétaju vidd.

Sadarbiba starp valsts iestadém, pasvaldibam un nevalstiskajam
organizacijam ir butiska sistémas efektivitatei. Neformala apripe
veicina sabiedribas savstarpgjo atbildibu un atbalstu, tacu pastav
izaicinajumi apripétaju identificESana un nepiecieSama atbalsta

317 Niderlandes valdibas timeklvietne. Pieejams: https://open.overheid.nl/documenten/f2d34482-b37b-4ddd-9915-

0931014ee2ef/file
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nodrosSinasana. Daudzi apripétaji neapzinas savu lomu, kas
ierobezo vinu piekluvi resursiem.

Niderlandes modelis lidzsvaro neformalas un formalas aprupes
elementus, tacu tas ir regulari japielago sociali ekonomiskajam
parmainam. “Neformalas aprupes programma 2023-2026"
demonstré apnemsanos stiprinat ilgtsp&jigu un elastigu apripes
sistému, kas pielagojas sabiedribas vajadzibam un nodrosina
aprupéetaju labklajibu.
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3.4 Sloveénija

Tabula 9. Slovénijas prakse neformalas apriipes nodrosinasana un NA atbalsta
instrumentu izstrade

Raditaja Raditaja raksturojums
nosaukums

Ilgtermina aprupe

1.1. Slovénija, tapat ka citas ES valstis, piedzivo iedzivotaju
Demografiskas novecosanos_, ko |zra|_sa ilgaks dzives |Igum_s L_J_n z<_ema_d2|r_r!st|ba._
situacijas Prognozes norada, ka lidz 2070. gadam Slovénijas iedzivotaju skaits
raksturojums samazinasies lidz 2,0 miljoniem, kas ir par 122 tukstosiem mazak

neka 2022. gada. Lai gan dzimstibas koeficients nedaudz
palielinasies no 1,59 Iidz 1,69, tas joprojam nesasniegs paaudzu
aizvietoSanas limeni. Tikmér paredzamais dzives ilgums piedzimstot
ievérojami pieaugs: virieSiem no 78,5 lidz 86,0 gadiem, sievietém —
no 84,4 lidz 90,5 gadiem. Dzives ilgums 65 gadu vecuma virieSiem
palielinasies no 17,8 lidz 23,3 gadiem, bet sievietém — no 21,7 lidz
26,7 gadiem. Darbspé&jiga vecuma iedzivotaju (20-64 gadi)
Ipatsvars samazinasies no 59,1 % lidz 52,4 %, bet galvenas
darbaspeka grupas (25-54 gadi) ipatsvars saruks no 40,2 % lidz
34,0 %. Vienlaikus vecaka gadagajuma cilvéku (65 gadi un vairak)
ipatsvars pieaugs no 21,3 % lidz 30,1 %, savukart loti veco cilveku
(80 gadi un vairak) ipatsvars palielinasies no 5,6 % lidz 13,8 %.
Ipasi strauji augs loti veco cilvéku ipatsvars vecuma grupa virs 65
gadiem — no 26,5 % lidz 45,7 %.318

Slovénija izcelas ka viena no ES valstim ar viszemako ienakumu
nevienlidzibu un nelielu iedzivotaju Tpatsvaru, kas paklauti
nabadzibas un socialas atstumtibas riskam. 2023. gada Sis raditajs
bija 13,7 %, kas ir ievérojami zem ES vidé&ja lmena (21,4 %). Ar
ienakumu nevienlidzibas raditajs (580/S20) — 3,3 — ir ieveérojami
labaks neka vidéjais ES raditajs (4,7).3%°

318 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/971dd209-41c2-425d-94f8-

e3c3c3459af9 en?filename=ip279 en.pdf

319 Social Protection Committee. (2024). Annual Report 2024: Review of the Social Protection Performance Monitor
(SPPM) and developments in social protection policies — Annex 1: SPPM Country Profiles. Pieejams:
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-review-social-
protection-performance-monitor-sppm-and en
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1.2. Ilgtermina Ilgtermina apripes sistemas pamatus veido vairaki stratégiski
aprupes politikas planosanas dokumenti, kas noteica prioritates,
normativais principus un ricibas virzienus integretas un ilgtspéjigas aprupes
reguléjums attistibai, nemot vera sabiedribas demografiskas parmainas un

augoso pieprasijumu:

V Slovénijas Veselibas ministrijas vadita darba grupa izstradaja
dokumentu "Demences parvaldibas stratégija Slovénija
lidz 2020. gadam”, kas tika pienemts 2016. gada. Stratégijas
meérkis ir izveidot ilgtsp&jigu un integrétu ilgtermina apripes
sistému, kas nodroSina agrinu diagnostiku, kvalitativu arstésanu
un personalizétu apripi personam ar demenci. Taja uzsvérta ari
gimenes loceklu ka NA atbalstiSana un sabiedribas izglitoSana,
lai mazinatu stigmatizaciju. Stratégija paredz specializétu centru
izveidi, tehnologiju izmantoSanu apriipes procesos un datu
vaksanu efektivakai planosanai.320

V Saskana ar Slovenijas valdibas 2017. gada pienemto
dokumentu “Aktivas novecosanas strategija”, ko izstradaja
Slovénijas Darba, gimenes, socialo lietu un vienlidzigu iesp€&ju
ministrija sadarbiba ar Makroekonomiskas analizes un attistibas
institutu, ilgtermina aprtpe ir viena no prioritarajam jomam,
kas risinama, read€jot uz sabiedribas demografiskajam
parmainam. Stratégija uzsverta nepiecieSamiba izveidot
ilgtspé&jigu, ieklaujoSu un integrétu apripes sistému, kas
nodrosSinatu kvalitativus pakalpojumus senioriem un personam
ar Ipasam vajadzibam.32

V Saskana ar Slovenijas nacionalo programmu socialas
aprupes joma 2022.—-2030. gadam, kuru Slovénijas
Nacionala Asambleja pienéma 2022. gada 23. marta, paredzéti
butiski uzlabojumi ilgtermina apripes joma. Planots izveidot

320 Glovenian Ministry of Health. (2016). Dementia management strategy in Slovenia until 2020. Ljubljana: Ministry of
Health. Pieejams: https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDDSZ/Dokumenti/0de9fc9707/Demenca.STRATEGIJA.20.pdf
321 Republic of Slovenia. Ministry of Labour, Family, Social Affairs and Equal Opportunities & Institute of
Macroeconomic Analysis and Development. (2017). Active Ageing Strategy. Ljubljana: Republic of Slovenia. Pieejams:
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MSP/Direktorat-za-starejse-in-deinstitucionalizacijo/strategije/Active-Ageing-
Strategy-2017.pdf
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integrétu veselibas un socialas aprtpes sistému, kas lautu
cilvékiem ilgak dzivot neatkarigi sava dzivesvieta. Programma
atbalsta deinstitucionalizaciju, veicinot kopienas aprupes
formas, pieméram, mazakas dzivojamas grupas, un ievies
ilgtermina apripes apdrosinasanu, lai nodroSinatu vienlidzigu
pieeju pakalpojumiem neatkarigi no personu finansiala stavokla.
Tiks stiprinati AM pakalpojumi un dienas centri, ipasi cilvékiem
ar demenci un vinu gimeném, ka ari nodrosinata izglitiba un
atbalsts NA, veicinot sadarbibu ar profesionaliem. Planots ari
stiprinat paliativo apripi un izmantot modernas tehnologijas,
pieméram, attalinatus pakalpojumus un konsultacijas, lai
uzlabotu apriipes pieejamibu un kvalitati.32?

Stratégiskie dokumenti kalpoja par pamatu vairakam politikas
iniciativam un pasakumiem, kas veicinaja ilgtermina aprupes
sistémas attistibu valsti, tai skaita ilgtermina aprtpes likumprojekta
izstradei.

2023. gada 3. augusta Slovénija stajas speka Ilgtermina aprupes
likums (Zakon o dolgotrajni oskrbi)3?3, kas paredz pakapenisku
ilgtermina apripes apdroSinasanas sistémas ievieSanu. No

2024. gada 1. janvara iedzivotajiem bus tiesibas sanemt atlidzibu
gimenes aprupétajiem. Nakamie soli paredzéti 2025. gada:

V 1. jilija tiks nodroSinata AM un saktas iemaksas ilgtermina
apripes apdrosinasanai;

V 1. decembri tiks ieviesta aprupe institlicijas un naudas pabalsti.

Pirms Slovénijas Ilgtermina apripes likuma pienemsanas ilgtermina
aprupe tika reguleta ar vairakiem likumiem, pieméram, Pensiju
un invaliditates apdroSinasanas likumu, Finansu socialas palidzibas
likumu un Socialas aizsardzibas likumu. Paredzéts parejas periods,
kura publiskas iestades un esosie pakalpojumu sniedzéji, kas lidz
2025. gada beigam nodroSina apripi institlicijas vai majas, varés
klGt par ilgstosas apriipes sniedzgjiem, ja izpildis noteiktos

322 glovénijas Republikas Nacionala asambleja. (2022). Rezollcija par nacionalo socialas aizsardzibas programmu
2022.-2030. gadam (ReNPSV22-30). Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=RESO137
323 Tigtermina apripes likums (Zakon o dolgotrajni oskrbi). Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=7ZAK0O8819
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nosacijumus, iegds sertifikatu un tiks redistréeti ilgstosas apripes
sniedz&ju registra (Ilgtermina apripes likuma 121.-123. panti).

Slovénija nav atseviskas ilgtermina apripes shémas, un pakalpojumi
un pabalsti tiek nodroSinati caur dazadam socialas drosSibas
nozarém, piemeram, vecuma, invaliditates un veselibas
apdrosSinasanu, ka ari socialo palidzibu, un tiek sniegti regionalaja
vai viet€ja limeni. Ilgtermina aprupes pakalpojumi, pieméram, AM
un dzivesvietas aprupe, ir balstiti uz dzivesvietu un finanséti no
valsts un pasvaldibu budzetiem, ka ari no pasa maksajumiem.
Veselibas apriupes majas pakalpojumi tiek finanséti no veselibas
apdroSinasanas, savukart AM dalé&;ji tiek finanséta no veselibas
apdroSinasanas un pasa maksajumiem. Ilgtermina apripes
pakalpojumi, ko nodroSina veselibas apdrosinasana, balstas uz
solidaritates principu un nav atkarigi no ienakumiem, un pastav ari
specifiski pabalsti NA.324

1.3. Ilgtermina
aprupes definicija

Ilgtermina aprupe ir pakalpojums, kas tiek sniegts cilvékiem,
kuriem ilgstoSi nepiecieSama pastaviga palidziba un atbalsts
ikdienas dzive.3?>

1.4. Ilgtermina
aprupes sanemeji
— merka grupa

Ilgtermina apripe tiek nodroSinata caur “obligato ilgtermina
apripes apdrosinasanu”.

Ilgtermina apripei ir apdrosinatas personas un vinu gimenes
locekli, ja tie ir sasniegusi 18 gadu vecumu un ir ieklauti obligataja
veselibas apdrosinasana slimibas vai traumas gadijuma (Ilgtermina
aprupes likuma 54. pants).

Apdrosinatie saskana ar Veselibas apriipes un veselibas
apdrosinasanas likumu (Zakon o zdravstvenem varstvu in
zdravstvenem zavarovanju)3?® Slovénija ietver personas, kuras ir
nodarbinatas vai pasnodarbinatas, ka ari tas, kuras sanem pensijas,

324 MISSOC. (2024). Missoc database Comparative tables, update 24.01.2024. Pieejams:
https://www.missoc.org/missoc-database/comparative-tables/results/

325 Ekspertu interpretacija, nemot véra Ilgtermina apripes likuma noteikto; nav juridiskas definicijas.

326 \Jeselibas apriipes un veselibas apdrosinasanas likums (Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem
zavarovanju). Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK0213
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invaliditates pabalstus, vai socialo palidzibu. Tas ietver ari gimenes
loceklus, béglus, aizturetos, obligata dienesta karavirus un noteiktas
studentu un sportistu grupas. Apdrosinasana attiecas uz tiem, kuri
dzivo Slovénija, un dazos gadijumos ari uz tiem, kas strada vai
macas arvalstis, ja vini nav apdrosinati citur.

Personai ir tiesibas uz ilgtermina aprupi, ja ta pédejo tris gadu laika
vismaz 24 ménesus ir bijusi apdroSinata, tai ir pastaviga vai pagaidu
dzivesvieta Slovenija un péc vajadzibu novertéjuma ta ir ieklauta
ilgtermina aprupes kategorija (Ilgtermina aprupes likuma

11. pants).

1.5. Ilgtermina
aprupes ietvaros
nodrosinatie
pakalpojumi

Saskana ar Ilgtermina apripes likumu noteikti Sadi ilgtermina
aprupes pakalpojumi:

V Diennakts ilgtermina apripe3?? — institucionala apripe, kas
nodroSina nepartrauktu diennakts palidzibu personam, kuram ta
nepiecieSama (5. pants).

V Dienas ilgtermina apriipe328 — apriipe, kas sniedz palidzibu
noteiktas stundas diena, laujot klientiem vakara atgriezties
majas (5. pants).

V Aizvietojosa apriipe32° — apriipe, kas tiek nodrosinata
klientam planotas gimenes locekla apripétaja prombiitnes laika
(5. pants).

V E-aprupes pakalpojumi — attalinati sniegtie pakalpojumi, kas
nodrosina klienta patstavibu un droSibu majas vidé (5. pants).

V Pagaidu naudas pabalsts — izmaksats personai, kas
izvélgjusies ilgtermina AM, gimenes locekla apripétaju vai
aprupi institucija, bet nevar to sanemt pakalpojumu sniedzeja
noslodzes dél. Pabalsts tiek maksats lidz pakalpojuma
nodroSinasanai (5. pants).

V Gimenes locekla aprupetajs — persona, kuru izvélas

327 |idzigi ka SAC Latvijas gadijuma.
328 | idzigi ka DAC Latvijas gadijuma.
329 | idzigi ka atelpas bridis Latvijas gadijuma.
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ilgtermina aprupes lietotajs no 4. vai 5. kategorijas, lai
nodrosSinatu AM pakalpojumu (18. pants).

V Pakalpojums patstavibas stiprinasanai un uzturésanai —
palidz samazinat nepiecieSamibu péc apripes vai stavokla
pasliktinasanas novérsanu, psihosocialo atbalstu,
pécdiagnostikas atbalstu personam ar demenci un konsultacijas
dzivesvietas pielagoSanai (32.pants).

1.6. Ilgtermina
aprupes
nodrosinasanas
statistika

2022. gada ilgtermina aprupes izdevumi pieauga par 15,3 %,
sasniedzot 854 miljonus eiro, kas ir 1,5 % no IKP. 2022. gada
attieciba starp ilgtermina aprtpes veselibas un socialo daju bija

75 % pret 25 %. Lielaka daja izdevumu veselibas aprupé tika
novirzita ilgtermina apriipes nodrosinasanai institcijas (53,9 %),
kam sekoja AM (45,7 %) un dienas aprupes pakalpojumi (aptuveni
pusprocents). Lielaka dala ilgtermina apripes izdevumu tika
novirzita instittcijas (61,4 %), no kuriem 46 % bija paredzéti
aprupes iestadem, 12,9 % citam socialas jomas iestadém un 2,5 %
stacionariem. Atlikusie 38,6 % tika novirziti AM, tostarp kopienas
masu apripei, AM pakalpojumiem, asistentam, ka ari pabalstiem.330

2022. gada ilgtermina aprupi sanema 74 283 cilvéki, kas ir par
2 061 (2,9 %) vairak neka iepriekS€ja gada. No tiem 38,3 % jeb ap
28 500 cilveku sanéma AM, 30,6 % jeb ap 22 700 cilveéku — aprupi
institdcijas, bet 30,1 % jeb ap 22 40033! cilvéku sanéma
pabalstus.332

1.7. Ilgtermina
aprupes prognozes

Saskana ar EK 2024. gada novecosanas zinojuma veiktajam (bazes)
prognozém, analiz€jot Slovénijas ilgtermina apripes nepiecieSamibu
un izdevumus lidz 2070. gadam:333

330 Slovénijas Statistikas biroja timeklvietne. Pieejams: https://www.stat.si/StatWeb/en/News/Index/11547

331 Faktiskais naudas pabalstu sanéméju skaits bija ap 48 300, taCu sanémé;ji tika skaititi tikai vienreiz, pat ja sanéma
vairakus pabalstus vai pakalpojumus.

332 Sloveénijas Statistikas biroja timeklvietne. Pieejams: https://www.stat.si/StatWeb/en/News/Index/11547

333 European Commission. (2024). 2024 Ageing Report: Economic and budgetary projections for the EU Member States
(2022-2070) (Institutional Paper 279). Directorate-General for Economic and Financial Affairs. Pieejams:
https://economy-finance.ec.europa.eu/document/download/971dd209-41c2-425d-94f8-

e3c3c3459af9 _en?filename=ip279 en.pdf
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V 2022. gada Slovénija apripes nepieciesamiba bija 200

tlikstoSiem cilvéku, un lidz 2070. gadam ta pieaugs par 17 %
(234 tukstosi). Institucionalo apripi sanéma 23 tiikstosi cilveku,
un lidz 2070. gadam Sis skaitlis pieaugs lidz 43 tikstoSiem

(+87 %). AM sanémuso skaits pieaugs no 24 lidz 40 tukstoSiem
(+67 %), bet pabalstu sanéméju skaits — no 49 lidz 81
tukstotim (+65 %).

Vecuma grupa virs 65 gadiem apriipes nepiecieSamiba
pieaugs no 103 lidz 159 tikstoSiem personu (+54 %).
Institucionalas aprupes sanéméju skaits dubultosies no 19 lidz
40 tdkstosiem (+111 %), AM — no 19 lidz 35 tikstoSiem

(+84 %), bet pabalstu — no 32 lidz 67 tukstoSiem (+109 %).

Ilgtermina aprupes izdevumi no 2022. lidz 2070. gadam
palielinasies no 1,0 % lidz 2,0 % no IKP, galvenokart
pateicoties institliciju aprupes izdevumu pieaugumam, kas
pieaugs no 0,5 % lidz 1,1 % no IKP. AM izdevumi pieaugs no
0,3 % lidz 0,5 % no IKP, bet pabalsti palielinasies no 0,2 % lidz
0,4 % no IKP.

p Neformala aprupe

2.1. Neformalas Politikas planoSanas dokumenti, kas veido ilgtermina apripes
aprupes sistémas pamatus, uzsver, ka NA ir svariga sistémas sastavdala, kas
normativais nodroSina apripi senioriem un cilvékiem ar invaliditati majas
regulejums apstaklos, tapéc to atbalstam ir nepiecieSami skaidri ricibas virzieni:

1. Dokumenta “Demences parvaldibas stratégija Slovénija

lidz 2020. gadam” uzsvérts, ka NA janodrosina vispusigs
atbalsts, tostarp izglitoSana par demenci un apripes prasmém,
psihologiska palidziba emocionalas un fiziskas slodzes
mazinasanai, piekluvi juridiskai un praktiskai informacijai, ka ari
sadarbiba ar formalas aprupes sniedz€&jiem, lai uzlabotu gan
apripes kvalitati, gan pasu apripétaju dzives kvalitati.334

334 Glovenian Ministry of Health. (2016). Dementia management strategy in Slovenia until 2020. Ljubljana: Ministry of
Health. Pieejams: https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDDSZ/Dokumenti/0de9fc9707/Demenca.STRATEGIJA.20.pdf
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2. Dokumenta “Aktivas novecosanas stratégija” NA ietverti
vairaki pasakumi un rekomendacijas, lai uzlabotu NA situaciju
un sniegtu nepiecieSamo atbalstu:33°

V Atbalsta uzlabosana: NepiecieSams attistit un integrét NA
sistéma, lai nodrosinatu pietiekamu emocionalo, socialo un
materialo atbalstu.

V Izglitiba un apmaciba: Tiek ieteikts piedavat izglitojoSas
programmas un apmacibas par vecuma slimibam,
pieméram, demenci, kritienu novérsanu un higiénas
uzturésSanu, lai uzlabotu apripétaju prasmes.

V Tehnologiskais atbalsts: Veicinat telemedicinas,
robotikas un citu tehnologiju izmantoSanu, lai atvieglotu
aprupes procesu majas apstaklos.

V Elastigs darba laiks: Nodrosinat elastigas darba formas,
kas lauj nodarbinatajiem aprupétajiem apvienot darbu ar
aprupes pienakumiem.

V Vietejo pasvaldibu iesaiste: Aicinat pasvaldibas piedavat
programmas un pakalpojumus, kas atbilst pieprasijumam
pec AM.

V Aprupes planosana: Veicinat mediciniskas un
psihosocialas apriipes integraciju, lai nodrosinatu
visaptverosu atbalstu apriipes sanémé&jiem un vinu
gimeném.

V Darbinieku pieejamiba: Nodrosinat pietiekamu darbinieku
skaitu ilgtermina aprapg, Tpasu uzmanibu pievérsot
dzimumu lidzsvaram un vecaka gadagajuma cilvéku
iesaistiSanai apripétaju darba.

335 Republic of Slovenia. Ministry of Labour, Family, Social Affairs and Equal Opportunities & Institute of
Macroeconomic Analysis and Development. (2017). Active Ageing Strategy. Ljubljana: Republic of Slovenia. Pieejams:
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MSP/Direktorat-za-starejse-in-deinstitucionalizacijo/strategije/Active-Ageing-
Strategy-2017.pdf
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V Finansejums: Izveidot vienotu ilgtermina apripes
finansésanas sistému, kas balstita uz solidaritates principiem
un nodrosina ilgtsp&jigu atbalstu.

V Psihologiskais slogs: AM var radit ievérojamu emocionalo
slodzi, tapéc ir bitiski nodrosinat psihologisko palidzibu un
atbalsta grupas.

VvV Dzimumu loma: Apriipes darbs biezi veic sievietes, tapéc
svarigi veicinat dzimumu lidzsvaru, iesaistot visus gimenes
loceklus aprupes procesa.

3. Slovenijas nacionalas programmas socialas aprupes
joma 2022.-2030. gadam istenosanas laika tiks veikti
pasakumi, lai atvieglotu slodzi un sniegtu atbalstu NA (tai skaita
nodroSinot apmacibas, kas pielagotas NA vajadzibam) un
veicinatu sadarbibu ar formalajiem apriipes sniedz&jiem.336

Stratégiskie dokumenti uzsver nepiecieSamibu atzit NA nozimigumu,
nodrosSinat tiem visaptverosu atbalstu un izveidot integrétu un
ilgtspé&jigu ilgtermina apripes sistému, kas efektivi risinatu
sabiedribas novecoSanas raditos izaicinajumus, kas vélak tika
integréti Ilgtermina aprupes likuma.

Neformala apripe ir reglamenteta Ilgtermina aprupes likuma,
kura ietverti Sadi galvenie aspekti:

V Gimenes locekla aprupétaja definicija.
Apripétaja izveles un redistracijas proceddra.
Aprupétaja atbilstibas kritériji un nosacijumi.

Aprupétaja pienakumu un tiesibu reguléjums.

< < Q9 <

Apripétaja pienakumu partraukSanas nosacijumi.

2.2. Neformalas
aprupes definicija

NA (Sloveénija — gimenes locekla apriipetajs) ir persona, kuru
apripé&jama persona (Slovénija — apdrosinata persona) ar 4. vai

336 Slovénijas Republikas Nacionala asambleja. (2022). Rezollicija par nacionalo socialas aizsardzibas programmu
2022.-2030. gadam (ReNPSV22-30). Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=RESO137
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5. apriipes kategoriju ir izvélgjies AM pakalpojuma nodroSinasanai
(Iigtermina aprupes likuma 18. pants).

2.3. Neformalas
aprupes sniedzé&ji

NA var but pilngadiga persona, kas atbilst S8dam prasibam vai
nosacijumiem (Ilgtermina aprupes likuma 20. panta 1. dala):

V psihologiska un fiziska veseliba Jauj pildit NA pienakumus;

V ir aprip&jamas personas gimenes loceklis, kura pastaviga vai
pagaidu dzivesvieta ir redistréta taja pasa adresé ka
apripé&jamajai personai, un kurs tur ari reali dzivo;

V nav notiesats par noziegumiem pret dzivibu, veselibu,
dzimumneaizskaramibu vai ipaSumu, un Sadas zinas nav
registrétas kriminalregistra;

V ir pabeidzis pamata apmacibu vai pabeidz to tris ménesu laika
péc NA izvéles IEmuma speka stasanas.

Psihologiskas un fiziskas veselibas novertésanu veic Slovénijas
Pensiju un invaliditates apdroSinasanas institiita Invaliditates
komisija, izsniedzot sertifikatu, kas derigs lidz pieciem gadiem. P&c
Si perioda novértésana tiek veikta atkartoti (Ilgtermina apripes
likuma 20. panta 3. dala).

NA vismaz vienu dienu pirms personiga plana noslégsanas
partrauc darbu vai sak stradat nepilnu darba laiku, ja
aprupé&jamajai personai ir divi aprupétaji (Ilgtermina aprupes likuma
20. panta 2. dala).

NA vienlaikus var aprupét ne vairak ka divas aprup&jamas
personas, kuras dzivo viena adresé (Ilgtermina aprtpes likuma

20. panta 4. dala).

Slovénija gimenei ir loti nozimiga loma dzives apstakiu
nodrosinasana, ne tikai apripes un finans€juma, bet ari majokla
jautajumu risinasana. Si iemesla dél Slovénija ir ierasta vairaku
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paaudzu dzivoSana kopa, un gimene biezi nodroSina galveno apripi
vecakiem cilvékiem.33”

Meitas sniedz aprupi vecakiem neatkarigi no apstakliem, savukart
deli parasti uznemas aprtpes pienakumus tikai tad, ja nav citu
iespéju, turklat augstaki ienakumi un izglitiba biezi lauj nodrosinat
alternativas apripes formas. Dzimumu atskiribas ir novérojamas ari
palidzibas intensitaté — meitas sniedz abu veidu apripi
(vienkarsakos un sarezgitakos uzdevumos) intensivak neka deli.338

Saskana ar SHARE datiem 20,9 % no 4 186 respondentiem, kas
vecaki par 50 gadiem, sniedz neformalu aprupi arpus
majsaimniecibas. Sievietes to dara biezak neka viriesi (22,8 % pret
18,3 %). Visbiezak apriipi sniedz 50-64 gadu vecas personas

(27,4 %). Lielakais aprupétaju ipatsvars ir cilveki ar augstakiem
ienakumiem (27,5 %), savukart zemako ienakumu grupa tas ir tikai
17,5 %. Tas var noradit uz dazadiem gimenes atbalsta veidiem un
motivacijam, pieméram, augstaku ienakumu grupas mantojuma
iespéja var but svarigaks stimuls apriipei.33?

2.4. Neformalas
aprupes merka
grupa

NA ir apriip&jamas personas izvéléta persona, kas nodrosina apripi
aprupé&jamas personas dzivesvieta, ja aprup&jama persona atbilst 4.
vai 5. aprupes kategorijai (Ilgtermina aprupes likuma 18. pants).

Balstoties uz izvért€jumu, apriip&€jamajai personai tiek pieskirta
aprupes kategorija (Ilgtermina aprupes likuma 12. panta 2. dala):

V 4. kategorija — loti smagi patstavibas vai pasapriipes
ierobeZojumi. Saja kategorija ietilpst personas, kuras
izvértéjuma ieguvusas 70-89,99 punktus;

V 5. kategorija — visnopietnakie patstavibas vai pasapripes
ierobeZojumi. Saja kategorija ietilpst personas, kuras
izvértéjuma ieguvusas 90—100 punktus.

337 Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétdjus un vinu organizacijas neatkarigi no apriip&jamas personas vecuma
vai veselibas vajadzibam: https://eurocarers.org/country-profiles/slovenia/

338 FilipoviC Hrast, M., Srakar, A., Perviz, L., & Hlebec, V. (2020). The use of formal and informal care services in
Slovenia: Availability issues and challenges to gender and income equality (Policy Brief 2020/2). European Centre for
Social Welfare Policy and Research. Pieejams: https://www.euro.centre.org/publications/detail/3699

339 Turpat.
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Neformala aprupe Slovénija ir loti izplatita un veido ievérojamu dalu
no ilgtermina aprupes sistemas. Tradicionali Sloveénijas ilgtermina
apripe ir balstita uz gimenes un citu NA sniegto atbalstu, tacu
pieejamais atbalsts Siem apripétajiem ir ierobezots. Tas norada uz
tendenci, ka gimenes apripe Slovénija tiek uztverta ka
passaprotama. Neformalas apriipes nozime joprojam ir loti liela, un
formala apripe biezi vien kalpo tikai ka papildinajums NA
sniegtajam atbalstam. Pilnigi formala apripe ir reta. Biezak tiek
izmantota kombinacija — gan formala, gan neformala aprupe.

SHARE3* pétijuma dati rada, ka no cilvékiem vecuma virs 60
gadiem 20,2 % sanem tikai neformalu aprupi, 1,1% — tikai formalu
apripi, un 3,2 % izmanto abu veidu apripi. VirieSu vidi 18,1 %
sanem tikai neformalu apripi, bet sievieSu vidi Sis ipatsvars ir
lielaks — 21,8 %. Tikai formalu apriipi sanem 1,3 % virieSu un 1 %
sieviesu, savukart abu veidu apripi izmanto 2,6 % virieSu un 3,6 %
sievieSu.3"

Salidzinot apriipes sanéméjus, viriesi un sievietes sanem lidzigu
neformalo apripi (82,6 % pret 82,2 %), tacCu sievietes biezak
sanem jauktu aprupi (13,6 % pret 11,8 %) un retak formalu aprupi
(3,8 % pret 6,0 %).3%2

Neformala apripe ir visizplatitaka jaunakaja vecuma grupa (60—-69
gadi), kur to sanem 90 %, savukart vecakaja grupa (80 gadi un
vairak gadi) to izmanto 75 %. Lidz ar vecumu un pieaugosam
veselibas vajadzibam pieaug ari formalas apripes izmantoSana.
Formalo aprupi tikai izmanto aptuveni 4 % jaunakaja un vecakaja
grupa, bet 5,8 % vid€ja grupa (70—-79 gadi). Jaukta aprupe
visbiezak sastopama vecakaja grupa — 20,9 %, salidzinot ar 9,8 %
vidéja un 5,9 % jaunakaja grupa.’*

340 SHARE (Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe) ir pétijums, kas péta vecaka gadagajuma cilvéku
veselibu, noveco$anu un dzives apstaklus vairak neka 20 Eiropas valstis. Ta mérkis ir sniegt datus, kas palidz uzlabot
dzives kvalitati un atbalsta sistémas senioriem, nemot véra veselibas, socialas un ekonomiskas atskiribas.

341 FilipoviC Hrast, M., Srakar, A., Perviz, L., & Hlebec, V. (2020). The use of formal and informal care services in
Slovenia: Availability issues and challenges to gender and income equality (Policy Brief 2020/2). European Centre for
Social Welfare Policy and Research. Pieejams: https://www.euro.centre.org/publications/detail/3699

342 Turpat.
343 Turpat.
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Neformala apripe Slovénija dominé visas ienakumu grupas.
Zemakaja ienakumu kvintilé 81,2 % sanem tikai neformalu aprupi,
kamér augstakaja kvintilé Sis Tpatsvars ir 82 %. Formalas apripes
izmantoSana ir tikai visaugstaka augstakaja ienakumu kvintileé (9 %)
un viszemaka zemakaja kvintilé (3,1 %), iesp&€jams, ta saistita ar
augstaku maksatspéju un zemakam aprupes vajadzibam.
Kombinétu apripi (neformalu un formalu) visvairak izmanto
zemakajas kvintilés, kur ta sasniedz 15,7 %.3*

Lauku iedzivotaji bieZzak izmanto tikai neformalu apripi (86,2 %),
salidzinot ar pilsétas iedzivotajiem (77,3 %). Pilsétas biezak tiek
izmantota tikai formala aprtpe (6,3 % pret 3,3 %) un abu veidu
aprupe (16,4 % pret 10,5 %). Tas varétu but saistits ar formalas
aprupes sliktaku pieejamibu lauku apvidos un augstakam
izmaksam.3%

Preceti cilveki parsvara izmanto neformalu apripi, savukart
neprecéti virieSi biezak izvélas formalu apripi vai tas kombinaciju ar
neformalu apripi, salidzinot ar neprecétam sievietém. Atskiribas
kldst vél izteiktakas starp tiem, kas dzivo vieni — 81,7 % sieviesu
sanem tikai neformalu apripi, kamér virieSu vida Sis Tpatsvars ir

64 %. Tas norada uz bitiskam dzimuma un gimenes stavokla
atSkiribam apriipes izvelg.346

2.5. Neformala
aprupeétaja profils

NA ir liela nozime vecaka gadagajuma cilvéku aprupé majas vide.
Slovénija gimene tradicionali ir galvenais dzives apstaklu
nodrosSinatajs, ieskaitot apripi, kas veicina spécigu vairaku paaudzu
majsaimniecibu tradiciju. Gimene ir galvenais neformalas aprupes
sniedzéjs vecakiem cilvékiem. 60 % slovénu uzskata, ka bérniem ir
pienakums rupéties par saviem vecakiem, kas ievérojami parsniedz
ES vid€jo raditaju (48 %). Turklat gandriz 40 % slovénu uzskata
kopdzivi ar veciem vai gimenes locekliem ar invaliditati par apripes
risinajumu. Neformalas aprupes slogs galvenokart gulstas uz

34 Turpat.
345 Turpat.
346 Turpat.
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sievietém. Turklat daudziem NA, nemot Vvéra vinu pasu vecumu vai
veselibas stavokli, ir nepiecieSams veselibas vai socialais atbalsts.34”

Slovénija aptuveni 10 % iedzivotaju ir tiesi iesaistiti radinieka vai
kaimina neformalaja aprup€, kas nozime€, ka aptuveni 200 000
Slovénijas iedzivotaju regulari palidz kadam gimenes loceklim,
kaiminam vai pazinam veikt vienu vai vairakus ikdienas darbus.3%®

Aprupétaji sniedz butisku atbalstu, palidzot vecaka gadagajuma
cilvekiem ikdienas darbos un nodrosinot medicinisku un emocionalu
apripi. Vinus biezi motive ripes un pienakuma sajita pret
tuviniekiem, ipasi nemot véra senioru nopietnas veselibas
problémas un ierobezojumus. Apripétajiem ir svariga loma ari
vecaka gadagajuma cilveku psihologiskaja labklajiba, veidojot
uzticibu un sniedzot drosibas sajitu.3%

Eiropas Socialas labklajibas politikas un pétniecibas centra
(European Centre for Social Welfare Policy and Research) un
Lublanas Universitates veiktaja pétijuma par aprupi vecaka
gadagajuma cilvékiem (DET_CAREMIX)3**C intervijas NA noradija, ka
mainigas sabiedribas vélmes var radit konfliktu ar gimeniskuma
principiem un pasreiz&jam gimenes apriipes formam. Daudzi
aprupétaji paudusi bazas, ka vecumdienas nevélétos sanemt apripi
no gimenes. Vini uzskatija, ka jebkura cita iesp€&ja, tostarp
institucionala apriipe, bitu labaka izvéle. So viedokli biezi pamatoja
ar parliecibu, ka intensiva aprupe varetu radit spriedzi starp

347 Eiropas tikls, kas parstav neformalos apriipétajus un vinu organizacijas neatkarigi no apriipéjamas personas vecuma
vai veselibas vajadzibam. Pieejams: https://eurocarers.org/country-profiles/slovenia/

348 Slovénijas Republikas Nacionala asambleja. (2022). Rezollicija par nacionalo socialas aizsardzibas programmu
2022.-2030. gadam (ReNPSV22-30). Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=RESO137

349 Rotar Pavli¢, D., Maksuti, A., Pani¢, A., & Pavlekovi¢, K. (2021). Informal care in the context of long-term health
care for the elderly in Slovenia: A qualitative study. Zdravstveno varstvo, 60(3). Pieejams:
https://doi.org/10.2478/sjph-2021-0024

350 DET_CAREMIX — “Exploring and understanding welfare state determinants of care provision for older people in the
community in Slovenia and Austria”. P&tijumu veica Eiropas Socialas labklajibas politikas un pétniecibas centrs
(European Centre for Social Welfare Policy and Research) sadarbiba ar p&tniekiem no LubJanas Universitates. P&tijums
tika veikts no 2017. lidz 2020. gadam, un ta rezultati tika publicéti 2021. gada. Petijuma mérkis bija analizet, ka vecaka
gadagajuma cilveki un vinu gimenes pienem IEmumus par apripes organizéSanu, 1pasi pieversoties dzimumu un
socialekonomiskajam nevienlidzibam.
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vecakiem un bérniem, tapéc cilvéki censas saglabat attiecibas brivas
no Sada veida sloga, ja vien tas ir iespgjams.3>!

2.6. NA Gimenes locekla apripétaja pienakumu uzsaksanas process:
identificésana V Aprup€jama persona ar izvéléto aprupétaju iesniedz pieteikumu
socialaja dienesta, kas izvérté atbilstibu un pienem l[Emumu
tiesibas sniegt neformalo aprupi (Ilgtermina aprupes likuma

19. pants).

V Aprup€jama persona kopa ar aprupétaju noslédz personigo
planu ar apripes koordinatoru3*? (Ilgtermina apripes likuma
20. panta 5. daja).

V Koordinators informé Veselibas apdrosinasanas instititu un
socialo dienestu par personiga plana noslégsanu. Socialais
dienests, pamatojoties uz So planu, redistré NA registra un
pazino par to obligatajai socialajai apdroSinasanai (Ilgtermina
aprupes likuma 20. panta 6. dala).

V NA uzsak pienakumu pildiSanu ar personiga plana noslégsanas
dienu (Ilgtermina aprupes likuma 20. panta 7. dala).

NA pienakumi tiek partraukti péc aprlup&jamas personas vai
aprupétaja Iemuma, ja netiek izpilditas apmacibu prasibas, mainas
aprupéjamas personas statuss, rodas veselibas problémas,
vardarbiba vai ilgstoSa nespéja pildit pienakumus. Socialais dienests
izdod IéEmumu par apriipes partrauksanu, un, ja nepiecieSams, tiek
nodroSinata aizvietojosa apripe. Atlidziba un sociala apdrosinasana
tiek izbeigta ar noradito datumu, bet aprip&jamas personas naves
gadijuma aprupéetajam tas saglabajas vél 30 dienas (Ilgtermina
aprupes likuma 26. pants).

351 Filipovi€ Hrast, M., Rodrigues, R., Ilinca, S., Kadi, S., & Hlebec, V. (2021). Balancing formal and informal care
provision within varieties of familialism: Slovenia and Austria. European Centre for Social Welfare Policy and Research,
Policy Brief 2021/5. Pieejams: https://www.euro.centre.org/downloads/detail/4024

352 persona, kas nodroSina personiga plana sagatavosanu, istenosanu un apriipes uzraudzibu pie IA pakalpojumu
sniedz€ja (Slovénijas IAL 5. panta 10. punkts).
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P&c NA pienakumu partraukSanas aprupé&jamajai personai ir

iespéja izveleties jaunu aprupétaju vai izmantot ilgstoSo apripi

cita forma. Ja tiek izvéléts jauns aprupétajs, aprip&jama persona

kopa ar vinu iesniedz pieteikumu, ko izskata socialais dienests.

Izvéloties citu aprupes formu, tiek sagatavots jauns individualais

plans (Ilgtermina aprupes likuma 28. pants).

Péc NA pienakumu partrauksanas (Ilgtermina apripes likuma

29. pants):

V Ja pienakumi izbeigti attaisnotu iemeslu dél, aprupé&tajam ir
tiesibas uz bezdarba apdrosinasanas pabalstu.

V Ja pienakumi izbeigti vina vainas dé| vai neattaisnojamu iemeslu
dél, tiesibas uz pabalstu tiek ierobezotas.

V Apripétajam jaredistréjas nodarbinatibas dienesta un jaiesniedz
pieteikums pabalstam 30 dienu laika, pretéja gadijuma pabalsta
sanemsanas ilgums tiek samazinats.

2.7. Neformalas
aprupes
nodrosinasanas
process

Apripes nodrosinasanas process (Ilgtermina apripes likuma
21. pants):

V NA nodrosina apripi, ievérojot apriipes planu, kuram vins ir
sagatavots apmacibu procesa.

V Katru ménesi aprupétajs zino par sniegtajiem pakalpojumiem,
novérojumiem un ieteikumiem, iesniedzot informaciju rakstiski
vai mutiski koordinatora apmeki€juma laika aprip&jamas
personas dzivesvieta.

V Aprupétajs zino par izmainam, kas ietekmé aprup&jamas
personas tiesibas vai vina pasa atbilstibu nosacijumiem.

V Ja rodas situacija, kas apdraud apripé&jamas personas veselibu
vai dzivibu, aprupétajs nekavéjoties informé aprupé&jamas
personas arstu vai citu veselibas specialistu.

Eiropas Socialas labklajibas politikas un pétniecibas centra
(European Centre for Social Welfare Policy and Research) un
Lublanas Universitates veiktaja pétijuma par aprupi vecaka
gadagajuma cilvekiem (DET_CAREMIX) interv€jamie (vecaka
gadagajuma cilvéki un vinu NA) noradija, ka apripes izvéles biezi
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vien ir saistitas ar vélmi vecumdienas palikt dzivesvieta un saglabat
patstavibu. Pasreiz&jas apriipes organiz€Sanas formas balstas uz
parliecibu, ka gimenes locekli sp&j nodrosinat lielaku elastibu,
pieméram, pielagojot aprupes laiku, un lauj vecakajam cilvékam
saglabat autonomiju, ieverojot vina vélmes, ko profesionalie
pakalpojumi biezi vien nesp€j nodrosinat. Turklat pétijuma tika
noradits, ka fiziska apripe nereti tiek saistita ar “sievieSu apripi,” jo
lietotaji bieZi izjut lielaku komfortu, ja apripi sniedz sievietes vai
viena dzimuma apriipétaji.3>3

2.8. Sadarbiba
starp iesaistitajam
pusem atbalsta
nodrosinasana

Slovénijas valdiba ilgtermina apriipes joma nodroSina apripes
planosanu, attistibu un finanséSanas kartibu, tas saskanosanu ar
veselibas un socialas apripes jomam, obligatas apdrosinasanas
sistémas izveidi un uzraudzibu, preventivo programmu attistibu,
sabiedriska tikla veidoSanu sadarbiba ar pasvaldibam, sabiedrisko
iestazu dibinasanu ilgtermina apripes veikSanai institicijas,
ilgtermina aprupes pakalpojumu pieejamibas un organizacijas
efektivitates nodrosinasanu, ilgtermina apripes sniegSanas
uzraudzibu, pakalpojumu sniedz€&ju apmacibas un izglitibas iesp€jas,
ka ari ilgtermina aprupes sistemas efektivitates, pieejamibas un
kvalitates uzraudzibu, pienemot regul&joSus noteikumus. Visus Sos
uzdevumus ta finansé no valsts budzeta (Ilgtermina apripes
likums).

Pasvaldibas ilgtermina apriipes joma uzrauga apripes shiegsanu
majas un sabiedriska tikla darbibu sava teritorija, organizé
sabiedrisko iestazu dibinasanu vai pieskir atlaujas pakalpojumu
nodrosinasanai, ka ari finansé Sos uzdevumus no vietéja budzeta
(Ilgtermina aprupes likums).

Pasvaldibu loma atbalsta nodrosinasana NA atbilstosi Ilgtermina
aprupes likuma ietvaram:

353 FilipoviC Hrast, M., Rodrigues, R., Ilinca, S., Kadi, S., & Hlebec, V. (2021). Balancing formal and informal care
provision within varieties of familialism: Slovenia and Austria. European Centre for Social Welfare Policy and Research,
Policy Brief 2021/5. Pieejams: https://www.euro.centre.org/downloads/detail/4024
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V NA izveértésana: Viet&jais socialais dienests (piekluves punkts)
izvérté gimenes loceklu piemeérotibu sp&jai nodrosinat apripi,
parbaudot vinu garigas un fiziskas sp&jas un atbilstibu
apmacibas prasibam (19. pants).

V Individualo planu izstrade: Piekluves punkti sadarbiba ar
aprupes koordinatoriem nosaka neformalas aprupes apjomu,
balstoties uz personas vajadzibu izvertéjumu (20. pants).

V Aizvietojosas apripes organizéSana: Ja NA ir planota
prombitne, piekluves punkti koordin€ aizvietojosas apriipes
nodroSinasanu, iesaistot citus pakalpojumu sniedz€&jus vai
institucionalo aprupi (25. pants).

V Registracija: Piekluves punkti nodrosSina uzraudzibu, registréjot
NA péc personiga plana noslégsanas un pazinojot par to
obligataja socialaja apdrosinasana (20. pants, 24. pants).

Slovénijas Socialais institiits (valsts institiicija) nodroSina NA
pamata un atjaunojosas apmacibas apripes sniegsanai, kuru laika
tiek piedavatas praktiskas nodarbibas lietotaja vai aprupétaja majas.
Institits nosaka apmacibu programmu, metodes un apripes
veikSanas dienasgramatas saturu (30. pants).

NVO ir bitiski partneri neformalas apripes sistéma, nodrosinot
specifiskus pakalpojumus un veicinot politikas izstradi:

Vv Daliba ilgtermina aprtpes profesionalaja padomé: NVO parstaviji
piedalas ilgtermina aprupes profesionalaja padomég, kas sniedz
atzinumus par ilgtermina apripes likumdoSanu, standartiem un
stratégisko attistibu (9. pants).

V Sabiedriska tikla papildinasana: NVO biezi darbojas ka
ilgtermina aprtpes pakalpojumu sniedz€ji, piedaloties
konkursos un sanemot tiesibas ilgtermina aprtpes
nodroSinasanai vietéja limeni (6. pants).

V Sabiedribas izglitosana: NVO organize informativas kampanas
un izglito sabiedribu par ilgtermina aprupes iesp&jam, tai skaita
neformalo aprupi, tad€jadi veicinot lielaku sabiedribas iesaisti
un izpratni. Pieméram, pacientu ar demenci un vinu tuvinieku
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parstavosa NVO (Spomincica-Alzheimer Slovenia®>?) 2019. gada
uzsaka projektu NA atbalstam (S5.IVN.CA.L.A.), kas izmanto
stastijuma metodi un socialdramatiskas spéles, lai aprlpétaji
varétu dalities ar problémam, izteikt pardzivojumus un attistit
pozitivaku skatijumu uz savu lomu. Projekts ietver musdienigu
apmacibu pieeju, kas apvieno stastiSanas darbnicas un teatra
spéles, palidzot aprupétajiem iegut prasmes, lai novérstu
izdegSanu, negativas emocijas un ievainojamibu.3°>

2.9. Finansialais Gimenes locekla aprupétajs sanem daleju atlidzibu par
atbalsts zaudetajiem ienakumiem 1,2 minimalas algas apmeéra, ko aprékina
neformalas un izmaksa Veselibas apdroSinasanas instittts. Atlidziba sakas ar

aprupes veicéjiem | personiga plana noslégsanu. Nepilna darba laiku nodarbinatibas
gadijuma pienakas puse no atlidzibas. Ja aprlpétajs rup€jas par
divam aprup€&jamajam personam, atlidziba palielinas lidz 1,8
minimalajam algam. AizvietoSanas apriipes laika atlidziba saglabajas
nemainiga, un pirmaja un pédéja ménesi ta tiek aprékinata
proporcionali dienu skaitam (Ilgtermina aprapes likuma 23. pants).

Ja aprUpé&jama persona atrodas stacionara vai cita aprupes forma,
ko sedz veselibas apdroSinasana, gimenes locekla apripétajam ir
tiesibas sanemt dal€ju atlidzibu par zaudétajiem ienakumiem lidz
tris ménesSiem (Ilgtermina apripes likuma 27. pants).

2.10. Pakalpojumu | Apriip€jamajai personai ir tiesibas sanemt aizvietojoso aprupi

nodrosinasana gimenes locekla apripétaja planotas prombiitnes laika, kas
neformaliem neparsniedz 21 dienu gada. Prombiitne ieprieks jasaskano ar
aprupetajiem koordinatoru. AizvietoSanas laika apriip€jama persona var sanemt

aprupi institticija, AM vai pagaidu naudas pabalstu, kura apmérs tiek
noteikts atbilstosi vina apripes kategorijai. Ja apripétajs sak darbu

354 Spomincica-Alzheimer Slovenia ir Slovénijas organizacija, kas sniedz atbalstu cilvékiem ar demenci un vinu
apripétajiem, piedavajot izglitibu, apmacibas un psihologisko atbalstu. Ta ari piedalas projektos, kas uzlabo apripétaju
prasmes un dzives kvalitati cilvékiem ar demenci.

355 Alzheimer Europe timeklvietne, kas parstav un sniedz atbalstu cilvékiem ar Alcheimera slimibu un citam demences
formam Eiropa. Pieejams: https://www.alzheimer-europe.org/news/spomincica-alzheimer-slovenia-joins-project-
aiming-support-informal-carers
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gada laika, prombiitnes dienas tiek pieskirtas proporcionali
(Iigtermina aprupes likuma 25. pants).

2.11. Veselibas
apdrosinasana NA

NA ir apdrosinats visiem obligatas apdrosSinasanas veidiem —
veselibas, pensiju, invaliditates, bezdarba, vecaku aizsardzibas un
ilgtermina apripes apdrosinasanai (Ilgtermina apripes likuma
24. pants).

2.12. Neformala
aprupetaja pensiju
un nelaimes
gadijumu
apdrosinasana

NA ir apdrosinats visiem obligatas apdrosinasanas veidiem —
veselibas, pensiju, invaliditates, bezdarba, vecaku aizsardzibas un
ilgtermina apripes apdroSinasanai (Ilgtermina apriipes likuma
24. pants).

2.13. Macibu
nodrosinasana NA

Gimenes locekla aprupétajam jaiziet pamata apmaciba aprupes
sniegSana, kas ilgst 30 stundas, un vismaz reizi tris gados javeic 20
stundu atjaunojosa apmaciba. Vismaz 60 % no obligatas apmacibas
laika tiek pavaditi uz vietas — aprip&jamas personas vai aprupétaja
majas, kur tiek demonstrétas apriipes nodroSinasanas metodes un
sniegtas individualas konsultacijas. So apmacibu nodrosina
Slovénijas Socialais institlts, kas ari nosaka detalizétu apmacibas
programmu, piemérotas apmacibu metodes un aprupes
dienasgramatas saturu (Ilgtermina aprupes likuma 30. pants).

NA ir pienakums piedalities organizéta apmaciba, kuras laika vini
apgus Sadas prasmes un zinasanas:3>°

V sava darba organizéSana;

V efektiva komunikacija un sadarbiba ar profesionalajiem
pakalpojumu sniedz€&jiem;

V apripes sanéméja vajadzibu identificESana un to
apmierinasana;

356 Straus, K. K., & Gustin, E. (2020). Peer Review on “Work-Life Balance: Promoting Gender Equality in Informal Long-
Term Care Provision” — Peer Country Comments Paper (Slovenia). Directorate-General for Employment, Social Affairs
and Inclusion, European Commission. Pieejams:
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=23288&langld=en&utm source=chatgpt.com
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V riciba neparedzétas situacijas un atbilstosas palidzibas
sniegsana;

drosu un kvalitativu pakalpojumu nodrosinasana;
cilvéktiesibu un pamatbrivibu aizsardziba;

apripes procediru istenoSana apripé&jamajai personai;

< < < J

sava, apkartéjo veselibas un vides aizsardziba;
V parskatu sagatavosana un dienasgramatas uzturésana.

Apmacibu process ir vérsts ne tikai uz aprupes kvalitates
uzlaboSanu, bet ari uz atbalstu darba tirgus reintegracijai. Apmaciba
ir dala no profesionalas kvalifikacijas iegiSanas, tad€jadi veicinot NA
zinasanu un prasmju atziSanu formalaja izglitibas sistéma. Tas
sniedz papildu nodarbinatibas iespéjas, 1pasi nemot véra pieaugoso
darbaspéka pieprasijumu Slovénijas ilgtermina aprupes sistéma.

2.14. Atbalsts NA | Saskana ar Darba tiesibu likumu (Zakon o delovnih razmerjif?>’ ):
darba un aprupes
pienakumu
lidzsvarosana

V Darbiniekam ir tiesibas uz piecu darbdienu aprupetaja
atvalinajumu kalendaraja gada, ja gimenes loceklim vai
personai, ar kuru darbinieks dzivo viena majsaimnieciba,
veselibas apsvérumu dél nepiecieSama bitiska apriipe (167.a
pants).

V Darbinieks, kurs sniedz minéto apripi, darba attiecibu laika, ja
nepiecieSams, var lidzsvarot profesionalo un privato dzivi,
noslédzot llgumu par nepilnas slodzes darbu uz noteiktu laiku
(65.a pants).

V Darbiniekam, kurs strada nepilnu darba laiku saistiba ar vecaku
apripi ir tadas pasas sociala nodrosinajuma tiesibas un
pienakumi ka pilnas slodzes darbiniekam, un vin$ sanem
samaksu, kas atbilst faktiskajam darba apjomam (67. pants).

357 Darba tiesibu likums (Zakon o delovnih razmerjih). Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK05944
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Apriipétaja atvalinajums nav apmaksats, tacu darba devéjs turpina
veikt socialas apdrosinasanas iemaksas par darbinieku, kurs to
izmanto.3°8

2.15. NA sadarbiba | Saskana ar Slovénijas Ilgtermina apripes likumu ir noteikta Sada NA
ar ilgtermina sadarbiba ar ilgtermina formalas aprtpes darbiniekiem:
formalas aprupes

ot V NA loma: Neformalais aprupétajs, atbilstot likuma noteiktajiem
darbiniekiem

kritérijiem, var klat par NA, kurS nodroSina apriipes
pakalpojumu dzivesvieta. Vina pienakumus koordin€ un uzrauga
koordinators, kas palidz veidot personigo planu, kura noteikti
aprupes darbibas aspekti un sadarbiba ar formalas aprtpes
darbiniekiem, tostarp medicinas masam, socialajiem
darbiniekiem un citiem ilgstosas apripes specialistiem, lai
nodroSinatu aprip&jamas personas vajadzibam atbilstosu
aprupi un profesionalu atbalstu (18., 20. pants).

V Personiga plana sagatavoSana un uzraudziba: Koordinators,
sadarbojoties ar NA un aprip€jamas personas, izstrada
personigo planu, kura ir precizéta aprupes darbibu kartiba,
iesaistito pusu atbildiba un sadarbiba ar profesionalajiem
pakalpojumu sniedz&jiem. Plana izpildi regulari uzrauga,
izvertéjot ta atbilstibu aprip&jamas personas vajadzibam un
nepiecieSamibas gadijuma veicot izmainas. IkménesSa parskati
un regularas vizites nodroSina nepartrauktu apripes kvalitates
uzraudzibu un atbalstu (42. pants).

V Koordinatora loma un pienakumi: Koordinators nodrosina
koordin€tu un profesionalu ilgtermina apripes pakalpojumu
sniegSanu saskana ar personigo planu, kas izstradats sadarbiba
ar aprup€jamo personu. Koordinators organizé komandas
darbu, seko aprupes atbilstibai apriip€jamas personas
vajadzibam, konsulté gimenes locekla apriipétajus, uztur saikni
ar socialajiem un apripes tikliem, ka ari nodrosina
dokumentacijas un elektroniskas uzskaites precizitati. Regulari

358 Saskana ar Slovénijas Republikas pastavigas parstavniecibas ES sniegto informaciju.
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apmekl€jot lietotajus atbilstosi apriipes kategorijai, koordinators
uzrauga pakalpojumu kvalitati un nepiecieSamibas gadijuma
ierosina izmainas aprupes forma. Ja aprupe neatbilst likuma
prasibam vai rada riskus, koordinators iesniedz priekslikumu
jaunam novértéjumam, lai nodrosinatu lietotaja vajadzibam
atbilstosu apripi (65. pants).

V IkmeéneSa parskati: NA ir pienakums ik ménesi zinot
koordinatoram par veiktajam apriipes darbibam, Tpasiem
novérojumiem un problému risinaSanas pasakumiem. Parskati,
kas var bit rakstiski vai mutiski, nodrosina nepartrauktu
aprupes kvalitates uzraudzibu un savlaicigu problému
identificeSanu, laujot koordinatoram nepiecieSamibas gadijuma
pielagot aprupes planu vai sniegt papildu atbalstu (21. pants).

V Profesionalais atbalsts un apmaciba: Gimenes locekla
aprupétajam jaiziet obligatas apmacibas un regulara
kvalifikacijas pilnveidoSana, ko nodroSina Slovénijas Socialais
institdts. Sis apmacibas ietver gan teorétiskas, gan praktiskas
nodarbibas, lai attistitu nepiecieSamas zinaSanas un iemanas
efektivai apriipes sniegsanai un sadarbibai ar profesionalajiem
ilgtermina aprupes pakalpojumu sniedz€jiem. Turklat apmacibu
programma tiek pielagota konkretas aprip&jamas personas
vajadzibam (30. pants).

V Kvalitates uzraudziba: Slovénijas Veselibas ministrija sadarbiba
ar Darba, gimenes, socialo lietu un vienlidzigu iesp&ju ministriju
un Izglitibas, zinatnes un sporta ministriju izstrada kvalitates un
drodibas vadibas sistému ilgtermina apriipes joma. Si sistéma
ietver profesionalas izglitibas, supervizijas un apripes procesu
uzraudzibas pasakumus, kas nodrosina vienotu kvalitates un
drosibas limeni gan NA, gan formalajiem apripétajiem
(8. pants).

V Aizvietojosa apriipe: Gimenes locekla apripétajam ir tiesibas uz
planotu prombtni lidz 21 dienai gada, kuru laika aprupi
parnem ilgtermina aprupes pakalpojumu sniedzgji vai tiek
pieskirts pagaidu naudas pabalsts, tadejadi nodrosinot
nepartrauktibu aprupes procesa (25. pants).
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V Sadarbibas principi ilgtermina aprupes nacionalaja programma:
Nacionala programma nosaka ilgtermina apripes politiku un
pakalpojumu attistibas planu, balstoties uz iedzivotaju vajadzibu
analizi, tostarp iedzivotaju skaitu, vecuma struktdru un apripes
pieejamibu. Tas meérkis ir nodrosinat kvalitativu, pieejamu un
vienlidzigu aprupi, veicinot formalo pakalpojumu sniedz€ju un
NA sadarbibu (7. pants).

2.16. Informacijas
apkoposana par
neformalo aprupi

Informacija par NA tiek registréta Centralaja datu baze, kuru
administré Darba, dgimenes, socialo lietu un vienlidzigu iespé&ju
ministrija (Ilgtermina aprtpes likuma 91. panta 1. dala, 2. dalas
5. punkts).

Datu kopa par gimenes loceklu apriipétajiem ietilpst Sadi dati
(Ilgtermina aprupes likuma 91. panta 6. dala): vards un uzvards,
Veselibas apdroSinasanas institlita numurs, unikalais personas
identifikacijas numurs, nodoklu maksataja numurs, pilsoniba,
dzimSanas datums, naves datums, elektroniska pasta adrese,
talruna numurs, adreses dati (pastaviga vai pagaidu dzivesvieta,
adrese pazinojumiem, elektroniska adrese pazinojumiem), bankas
konts, pieteikuma iznemsanas datums no Slovénijas Nodarbinatibas
dienesta, dati par nodarbinatibu uz nepilnu darba laiku, dati par
sodamibu par seksualas neaizskaramibas, dzivibas, veselibas un
ipaSuma noziedzigiem nodarijumiem, dati par apmacibu veiksanu,
datums, kad sakti gimenes locekla apriipétaja uzdevumi vai noslégts
personigais plans, un datums un iemesls uzdevumu izbeigsanai.

2.17. Neformalas
aprupes
nodrosinasanas
problematika

Lai gan no 2024. gada ISA sistéma ir ieviestas izmainas, tostarp
attieciba uz NA, to ietekme bls pakapeniska, un vairakas
problemas, kas skar So grupu, joprojam ir aktualas vai to ietekme
atspogulosies ilgtermina.

Saskana ar Eiropas Socialas labklajibas politikas un pétniecibas
centra (European Centre for Social Welfare Policy and Research) un
Lublanas Universitates pétijumu par aprupi vecaka gadagajuma
cilvékiem (DET_CAREMIX) secinats:

V Gimenes ar augstaku socialekonomisko statusu biezak sp€j
iegadaties aprupes pakalpojumus privataja sektora, aizstajot
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gimenes sniegto apripi. Savukart gimeném ar zemakiem
ienakumiem Sadas iesp€jas var bt ierobezotas pat tad, ja ir
pieejami naudas pabalsti.

V Aprupétaju ieguldijums tiek maz novértéts, un bérniem ir
juridisks pienakums segt vecaku aprupes izmaksas, ja vecaki
tas nespéj atlauties.

V Darba un apripes apvienoSana var radit parslodzi, samazinot
atputas iespé€jas, personigo laiku un socialos kontaktus.

V Apriipe joprojam tiek uztverta ka sievieSu uzdevums, kas
pastiprina dzimumu nevienlidzibu.

Saskana ar Lublanas Universitates un Politiskas vadibas instittta
pétijumu3>? secinats:360

V NA saskaras ar senioru psihologiskajam problemam un
sistémiskam nepilnibam ilgtermina apripes nodroSinasana.
Apripétaji biezi nespéj saskanot darbu un apriipes pienakumus,
jo trukst elastigu darba laika iesp€&ju, un medicinisko
pakalpojumu pieejamiba ir apgrutinata arstu parslogotibas dél.

V Vecaka gadagajuma cilvékiem, kuriem ir bailes, vientuliba vai
uzbudinamiba, nepiecieSama ipasa pieeja, kas rada papildu
izaicinajumus aprupetajiem.

V Aprupétajiem ir gan pozitivas, gan negativas pieredzes ar valsts
veselibas aprupes iestadeém. Pozitivas iezimes ietver mediciniska
personala laipnibu, dalibu apskates procesa un sniegtos
noradijumus, tomér daudzi izce] problemas, pieméram, vides
pieejamibas trukumu, liftu un stavvietu problémas, ka ari
nepatikamu attieksmi no mediciniska personala. Vajakas
Slovénijas veselibas apriipes sistémas vietas ir gimenes arstu
nepieejamiba, garas rindas stacionaros un priekslaiciga

359 patijumu veica pétnieki no Lubjanas Universitates Medicinas fakultates un Politiskas vadibas instittita 2019. gada.
Petijuma mérkis bija izprast, ka neformalie apriipétaji atbalsta seniorus un ar kadam problémam vini saskaras.

360 Rotar Pavli¢, D., Maksuti, A., Pani¢, A., & Pavlekovi¢, K. (2021). Informal care in the context of long-term health
care for the elderly in Slovenia: A qualitative study. Zdravstveno varstvo, 6(X3). Pieejams:
https://doi.org/10.2478/sjph-2021-0024
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izrakstiSana gultu trikuma dél, kas apripétajiem rada papildu
grutibas.

V Apripétaji norada uz nepiecieSamibu péc profesionalam
apmacibam un atbalsta, lai uzlabotu aprupi vecaka gadagajuma
cilvekiem. Vini ierosina organizét kursus par darbu ar senioriem,
pasi ar demences slimniekiem, un kritizé pasreiz&jo
informacijas iegtsanas praksi, kas balstas uz paSmacibu un
neoficialiem avotiem. Aprupétaji iesaka pagarinat medicinisko
izzinu terminus, paplasinat rita apriipes pieejamibu pansionatos
un nodrosSinat lielaku psihologisko atbalstu.

V NA ripéjas par cilvékiem ar vairakam slimibam un FT, kuri bieZi
cieS no psihologiskam problémam un bailém. Lai nodroSinatu
kvalitativu aprupi, vini attista psihosocialas prasmes un meklé
vecaka gadagajuma cilvéku uzticibu, tacu viniem nepiecieSama
profesionalu veselibas aprupes specialistu vadiba un atbalsts.
Lielakoties zinasanas tiek iegiitas no neoficialiem avotiem,
pieméram, medijiem un interneta, tomer informacijas
sniegSanas procesus varetu batiski uzlabot.

V Vecaka gadagajuma cilvéku apripe ir laikietilpiga, Tpasi
sarezgitu uzdevumu veiksana, tadé| stradajosie apriipétaji vélas
elastigaku darba laiku. Tomér darba devéju nevélésanas
piedavat Sadas iesp&jas un ierobezota ienakumu kompensacija
rada papildu grutibas, apvienojot darbu ar aprupes
pienakumiem.

V Slovénija ir pieejamas sabiedriba balstitas apmacibas NA, ko,
pieméram, piedava Anton Trstenjak Institits Gerontologijas
joma. Sis apmacibas ir bitiskas, lai palidz&tu apripétajiem
izprast gan vecaka gadagajuma cilvéku veselibas stavokli, gan
vinu psihologiskas vajadzibas, pieméram, bailes no vientulibas,
veselibas pasliktinasanas vai naves. Psihosociala un veselibas
apripe ir jaturpina attistit, jo tas nozime biezi vien tiek
nepietiekami novertéta.

192



Raditaja
nosaukums

i

Raditaja raksturojums

Ilgtermina aprupe

P&tijums3®! par tehnologiju izmantoSanu neformalaja apripé
Slovénija parada, ka teleapripes tehnologijas var biit liels atbalsts.
Tas atvieglo aprupétaju ikdienu, samazina slodzi un palielina
droSibas sajutu. Tomeér tika atklati ar izaicinajumi, pieméram,
maldinosi trauksmes signali un apriip&jamo personu bazas par iericu
sabojasanu. Petijums norada, ka nakotné jauzlabo tehnologiju
pieejamiba un jasniedz papildu atbalsts aprupétajiem, lai pilniba
izmantotu So risindjumu prieksrocibas.362

2.18. Secinajumi
par nodrosinato
neformalo aprupi

Neformala aprupe Slovénija ienem nozimigu lomu
ilgtermina aprupes sistema, pateicoties sabiedribas
vésturiskajam un kultiras tradicijam, kur gimenes loceklu atbildiba
par vecako paaudzi tiek uztverta ka pagsaprotama. Sada apriipes
forma lauj aprup&jamajam personam saglabat pazistamu vidi un
emocionalo komfortu, ko nodroSina tuvinieku klatbitne. Neformala
apripe ari lauj reagét uz individualajam vajadzibam, nodroSinot
elastibu un personisku pieeju. Tomeér tas darbiba biezi vien cieS no
ierobezotiem resursiem un ievérojamas slodzes uz apripétajiem.

Apriipétaju pieredze norada, ka Sis darbs bieZi saistits ar finansialam
grutibam, jo vini nereti ir spiesti samazinat algotu darba stundu
skaitu vai pilniba atteikties no profesionalas karjeras, lai nodrosinatu
aprupi. Turklat aprupétaji saskaras ar emocionalo izdegSanu un
fizisku izstkumu, 1pasi, ja apripe ir saistita ar hroniskam slimibam,
pieméram, demenci.

Lai risinatu Sis problémas, Slovénija péd&jos gados ir uzsakusi
reformas, lai uzlabotu neformalas aprupes sniedz&ju situaciju. Tiek
ieviesti atbalsta mehanismi, pieméram, finansialas kompensacijas
gimenes apripétajiem, obligatas apmacibas, ka ari tiesibas uz
aizvietojosSo apripi lidz 21 dienai gada. Tapat paredzéta apripétaju
apdroSinasana un iespéja izmantot tehnologiskos risinajumus,

361 P&tijumu veica Simona Hvali¢ Touzery no Lublanas Universitates Socialo zinatnu fakultates, Socialas informatikas
centra 2021. gada aprill un maija, un ta rezultati tika analizéti un publiceti 2022. gada.

362 Hvali¢ Touzery, S. (2022). Informal carers in Slovenia: An overview of key findings from recent studies by the
Centre for Social Informatics. University of Ljubljana, Faculty of Social Sciences, Centre for Social Informatics.
Pieejams: https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2022/09/11.6-Informal-care-in-Slovenia-S.-Hvalic-Touzery. pdf
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pieméram, attalinatas konsultacijas. Sis izmainas sniedz ceribu, ka

nakotné aprupes kvalitate uzlabosies, un apripétaju slodze tiks
samazinata.

Vienlaikus neformala apripe atklaj plasaku problému loku, kas
saistits ar dzimumu nevienlidzibu un tradicionalo lomu saglabasanu,
jo apripes pienakumi visbiezak gulstas uz sievietém. Tas ne tikai
rada nevienlidzigu slogu, bet ari ierobezo vinu profesionalas
attistibas iesp€jas. Izmainas, kas paredz elastigu darba laiku un
psihologisko atbalstu, ir nozimigs solis, lai mazinatu Sis
nevienlidzibas.

Aprupes procesa loti svariga ir neformalo un formalo apripétaju
sadarbiba. Sadarbibas modeli, kuros gimenes loceklu pieredze
apvienota ar profesionalu zinasanam un tehnologisko atbalstu, var
nodroSinat kvalitativaku apriipi. Taja pasa laika sistémai
janodrosSina, lai NA justos novértéti un sanemtu pienacigu atbalstu,
tadéjadi saglabajot motivaciju un sp&ju turpinat So svarigo darbu.

Lai arT neformalas apripes sistéma Slovénija joprojam piedzivo
izaicinajumus, tas attistiba norada uz pozitivam izmainam.
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3.5 Rekomendacijas Latvijai no citu valstu pieredzes

Veicot Slovakijas, Cehijas, Slovénijas un Niderlandes NA atbalsta sistémas analizi,
secinams, ka vairakas pieejas, problémas un atbalsta pasakumi kopuma ir lidzigi Latvijai:

V Slovakija ilgtermina aprupe liela méra balstas uz neformalo aprupi un NA iesaisti.
NA nav nodrosinats pietiekams un visaptveross atbalsts. Lidzigi ka Latvija, Slovakija
nepastav sistémiska NA uzskaite, NA pieejama tikai neformala zinasanu un prasmju
apguve — pasizglitosanas cela, vai konsultgjoties ar socialo darbinieku vai veselibas
aprupes specialistu. Ari Slovakija ir pieejami AM, mobilas aprupe, DAC, asistenta
pakalpojumi. Vienlaikus tiek atzits, ka lidzigi ka Latvija pakalpojumu pieejamiba var
atskirties dazadas pasvaldibas. Ari Slovakija, tapat ka Latvija, ir pieejams pabalsts
gimeném, kuras aug bérni ar invaliditati.

v Cehija, lidzigi ka Latvija, atbalsts NA tiek novértéts ka minimals un nepietiekams.
Trukst organizétu NA apmacibu, netiek sistémiski uzkrati dati par personam, kas
sniedz neformalo apripi. Cehija lidzigi ka Latvija ir pieejams atelpas briza
pakalpojums, DAC, AM un “droSibas poga”, ka ari praktiska palidziba, ka higiénas un
partikas/pusdienu sagade.

V Niderlandég, lidzigi ka Latvija, NA nesanem tiesu atlidzibu, un valsts un pasvaldibas
atbalsts galvenokart ir vérsts uz apriip&jamajam personam, nodrosinot, pieméram,
AM, majvietas pielagosanu un transportu. Atbalsta pieejamiba atskiras starp
pasvaldibam, un NA nereti netiek pilnvértigi sasniegti, jo dala sevi neidentificé ka
aprupétajus. NA atbalsta organizacijas sniedz informaciju, praktisku un emocionalu
palidzibu, savukart pasvaldibas piedava atelpas briza iesp&jas — islaicigu apripi un
pieskatiSanu. NA joma nav juridiski reglamentéta, tapéc datu apkoposana
galvenokart balstas uz pé&tijumiem un aptaujam.

V Slovenija, tapat ka Latvija, neformala aprupe ir loti izplatita un veido butisku
ilgtermina apripes sistémas dalu, galvenokart balstoties uz gimenes loceklu un citu
NA atbalstu. Formala apriipe biezi tiek izmantota ka papildinajums gimenes sniegtajai
apripei. NA ir tiesibas uz aizvietojoSo apripi savas prombiitnes laika, apripi
nodroSinot institlicija, AM vai pagaidu naudas pabalsta veida. NVO ir atbalsts NA,
nodrosinot gan apmacibas, gan cita veida atbalstu.

Balstoties uz veikto ES valstu analizi, ir izstradati vairaki ieteikumi, kas varétu veicinat NA
atbalsta sistémas uzlaboSanu Latvija:

Vv Skaidrs politikas virziens neformalas aprupes atbalstam: Lai nodroSinatu
ilgtsp&jigu un stabilu neformalas apripes sistému, izstradat Neformalas aprupes
atbalsta planu, kas sniegtu skaidru politisko un juridisko ietvaru, t.sk. par
nepiecieSamajam izmainam normativajos aktos, noteiktu mérktiecigu atbalstu NA un
veicinatu sadarbibu starp iesaistitajam pusém (saskana ar Slovakijas, Niderlandes,
Cehijas un Slovénijas pieeju).
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V Finansialais atbalsts: NodroSinat mérktiecigu un tiesu finansialo atbalstu NA
(saskana ar Slovakijas, éehijas, Niderlandes un Slovénijas pieeju), pieméram,
pieskirot pabalstu apripei, ka ari atbalstot NA ar socialas apdrosinasanas iemaksam
perioda, kad tiek sniegta neformala apripe. IevieSot neformalas apripes pabalstu
Latvija, butiski izvértét Slovakijas un citu valstu pieredzi un ar to saistitos
izaicinajumus, lai novérstu situaciju, kura pabalsts formali pastav, bet faktiski ir
pieejams tikai ierobezotam un salidzinoSi nelielam NA lokam. Tapat janodrosina, ka
pabalsts atbilst aprupétaju vajadzibam, veicina iesp&ju apvienot aprupes
pienakumus ar algotu darbu un nerada papildu sarezgijumus.

V Apdrosinasana: NodroSinat, ka NA ir sociali apdroSinati visas jomas vai vismaz
pensiju, invaliditates un bezdarba apdrosinasana (saskana ar Slovakijas,
Niderlandes un Slovénijas pieeju).

VvV Apmacibas: Izveidot visaptveroSu un pieejamu apmacibu programmu NA, kas
sniegtu zinasanas un praktiskas iemanas ar neformalo aprdipi saistitos jautajumos,
t.sk. neparedzamas situacijas, sniegtu emocionalu atbalstu un Jautu apzinat
pieejamos resursus, lai tadéjadi uzlabotu aprupes kvalitati un atvieglotu NA ikdienu.
Rekomend&jams piedavat apmacibas gan klatieng, gan tieSsaisté, nodrosinot to
pieejamibu visos redionos (balstoties uz Niderlandes un Slovénijas pieredzi).
Apsveramas ari apmacibu programmas, kas palidzétu NA veiksmigi atgriezties darba
tirga, lidzigi ka tas notiek Slovénija. Vienlaikus butu jaapsver specializétas
konsultacijas/apmacibas NA, kas butu noderigas saskarsmeé ar aprtip€jamo personu,
pieméram, par seksualas dzives jautajumiem, konfliktu risinasanu un citam
bitiskam témam.

V Atelpas bridis: Lai gan Latvija ir ieviests atelpas briza pakalpojums lidz 30
diennaktim gada, ta pieejamiba joprojam ir ierobezota, un pasvaldibu finanséts
pakalpojums tiek nodrosinats mazliet vairak neka puse pasvaldibu. Tapéc
nepiecieSams turpinat Si pakalpojuma attistibu, vienlaikus apsverot Slovakijas
pieredzi, kur pieskirtais atelpas periods tiek uzskatits par apmaksatu atvalinadjumu,
kura laika tiek nodroSinats apripes pabalsts un sociala apdrosSinasana. Tapat ir vérts
apsveért Slovénijas pieredzes paplasinasanu, kura aizvietoSanas perioda apripg&jama
persona var sanemt ne tikai aprupi instittcija vai majas, bet ari naudas pabalstu,
kura apmeérs tiek noteikts atbilstoSi apriipes kategorijai un kuru var izmantot
samaksai citai personai, pieméram, uzticamam cilvékam no gimenes vai tas tuvaka

.....

V DAC pakalpojuma paplasinasana: Lai atvieglotu NA slodzi un nodroSinatu
nepartrauktu aprip&amas personas apripi, balstoties uz Cehijas pieredzi, ieteicams
attistit nedélas DAC pakalpojumu, piedavajot izmitinasanu, apripi, socialas un
terapeitiskas aktivitates, ka ari juridisko un praktisko atbalstu. Ir batiski nodroSinat
elastigus un kompleksus risinajumus, tostarp transporta pakalpojumus uz/no DAC,
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lai samazinatu NA iesaisti apriipes organizé€Sana. Pakalpojuma pieejamiba biitu Tpasi
svariga stradajoSiem gimenes locekliem.

Darba un apriipes pienakumu lidzsvarosana: Lai ari Darba likums Latvija
paredz darbiniekiem iesp€ju pieprasit lidz piecam dienam ilgu neapmaksatu
aprupétaja atvalinajumu, ir vérts apsvért Slovakijas pieredzi, kur apripétaja
atvalinajums ir apmaksats, un Slovénijas pieredzi, kur neapmaksata aprupétaja
atvalinajuma laika darba devéjs turpina veikt socialas apdrosinasanas iemaksas, ka
ari Niderlandes modeli, kas paredz dazadas apriipes atvalinajuma iespégjas:
istermina (I'dz 10 dienam gada ar 70 % algas saglabasanu), ilgtermina (lidz 6
nedélam bez apmaksas) un apmaksatu arkartas atvalinajumu péksnu situaciju
gadijumos. Tapat butu jaizverté Niderlandes valdibas sniegtais atbalsts darba
devéjiem, kas veicina elastigus darba nosacijumus, lai NA varétu apvienot darbu ar
aprupes pienakumiem.

Integrets socialas un veselibas aprupes modelis: Ir bitiski attistit integrétu
socialas un veselibas apripes modeli, kas balstas uz ciesu sadarbibu starp veselibas
aprlpes un socialas apripes specialistiem, lai nodroSinatu pieejamaku apripi,
atvieglotu NA slodzi, uzlabotu aprtip€jamo personu dzives kvalitati un samazinatu
hospitalizacijas nepiecieSamibu. Citu valstu pieredze rada, ka Sada pieeja efektivi
nodroSina mediciniskos pakalpojumus AM. Lai veiksmigi ieviestu So modeli Latvija,
jastiprina sadarbiba starp veselibas un socialas aprupes sektoriem, izveidojot
koordinétu sisttmu un multidisciplinaras komandas, jaattista NA apmacibas, lai vini
varetu sniegt pamata medicinisko aprupi un laikus atpazit veselibas stavokla
pasliktinasanos, ka ari janodroSina medmasu iesaiste AM, tadejadi mazinot
stacionaru noslodzi.

Neformalas aprupes koordinacija un atbalsts: Lai uzlabotu NA atbalstu un
sadarbibu ar formalas aprupes darbiniekiem, balstoties uz Slovénijas pieredzi,
ieteicams socialaja dienesta nodroSinat vienu kontaktpersonu (gadijuma vaditaju),
ar kuru sadarbojas NA. Si persona koordinétu sazinu ar veselibas un socialas
apripes specialistiem, sniegtu nepiecieSamo informaciju un atbalstu, ka ari
palidzetu risinat ar apripi saistitus jautajumus, tadejadi atvieglojot aprupétaju slodzi
un uzlabojot apriipes kvalitati. Niderlandes pieeja veiksmigi ieviesti dazadi atbalsta
mehanismi, tostarp konsultanti, kas palidz NA organizét apripi un risinat finansu un
nodarbinatibas jautajumus, ka ari brivpratigo palidziba un pasvaldibu pateicibas
programmas NA.

NA interesu aizstaviba: Latvija neviena organizacija neparstav NA intereses
nacionala un redionala limeni, tapéc ir batiski uzsakt dialogu starp NA, politikas
veidotajiem un pasvaldibam, organizgjot regularas darba grupas vai konsultacijas,
lai nodroSinatu NA vajadzibu ieklausanu politikas planoSanas dokumentos un
normativajos aktos. Slovakijas Apripétaju Palata un Niderlandes MantelzorgNL ir
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veiksmigi piemeri, kas parstav NA intereses, sadarbojas ar politikas veidotajiem un
sniedz praktisku atbalstu, tostarp informaciju, konsultacijas un resursus.

Informacijas uzskaite par NA: Lai nodrosinatu mérktiecigu NA atbalsta politiku
un resursu planosanu, nepiecieSams izveidot datu bazi, kura tiktu apkopota
informacija par NA. Sadu pieeju jau isteno Slovénija, kur Centralaja datu bazé tiek
registréti NA dati, tostarp kontaktinformacija, nodarbinatibas statuss, iegitas
apmacibas, ka ari apripes uzsakSanas un izbeigSanas dati.

Centralizeta socialo pakalpojumu datubaze: Lai uzlabotu socialo pakalpojumu
pieejamibu, nepiecieSams izveidot centralizétu datubazi, kas lautu érti atrast
pakalpojumu sniedz&jus péc rediona un apriip€jamas personas individualajam
vajadzibam. Cehijas pieredze rada, ka $ada sistéma veicina parskatamibu, uzlabo
informacijas piekllstamibu un atvieglo neformalas apriipes organizéSanu.
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SECINAJUMI

Politikas planoSanas dokumentos izteikta virziba uz socialo pakalpojumu pieejamibas un
kvalitates uzlabosanu atspogulo nepiecieSamibu stiprinat neformalo aprupi ka
nozimigu ISA pakalpojumu sistémas sastavdalu. NA nodroSina nepartrauktu apriipi un
batiski mazina formalo pakalpojumu noslodzi, tapéc mérktiecigs atbalsts ne tikai uzlabotu
aprupétaju un aprup€jamo personu labklajibu, bet ari veicinatu efektivaku un
ilgtspé&jigaku aprupes sistemu kopuma.

Neformalas apripes attistiba Latvija ir ieklauta vairakos politikas planosanas dokumentos,
tacu tas statuss joprojam nav juridiski atzits, un mérkéts valsts atbalsts NA nav
nodrosinats. Lai gan politikas planoSanas dokumentos ir iezZiméti attistibas virzieni NA
atbalsta sistémas uzlabosanai, to istenoSanai nepiecieSams skaidrs normativais
reguléjums un ilgtspéjigs finanséjums. Pasvaldibu limeni ir pieejami atseviski
atbalsta pasakumi NA, tacu finansialais atbalsts ir atskirigs, kas butiski
ietekmeé pakalpojumu pieejamibu atkariba no dzivesvietas. Pieméram, tiesi
meérkétais atelpas briza pakalpojums NA, kas no 2026. gada bis obligati janodroSina
visam pasvaldibam neatkarigi no to lieluma un iedzivotaju skaita, Sobrid ir pieejams tikai
28 pasvaldibas jeb 65 % no visam pasvaldibam.

Lai gan neformala aprupe ir nozimiga ISA pakalpojumu sistémas sastavdala, tas
ekonomiska nozime un socialais devums joprojam nav pilniba apzinats un atspogulots
valsts politika. Tas vertiba tiek lesta aptuveni 1,9 % no IKP, tomeér ta aizvien netiek
sistematiski ieklauta apriipes sistémas planosana. Neformala apriipe liela méra balstas uz
pienémumu, ka gimenes locekli uznemsies apripes pienakumus. Tacu demografiskas un
socialas parmainas norada uz to, ka Sada pieeja nav ilgtspéjiga, un nepiecieSama
sistematiska pieeja neformalas apripes integréSanai ISA pakalpojumu sistema. AM
pakalpojums tiek pieskirts vien gadijumos, kad gimene pati apriipi nevar nodroSinat. Ta
rezultata NA bieZi vien kllst par primarajiem apriipes sniedzgjiem.

Neformalas apripes sniegSana NA biezi rada fizisku un emocionalu izstkumu. NA var
nakties samazinat darba slodzi vai pat pilniba pamest darbu, lai nodrosSinatu nepartrauktu
aprupi savam tuviniekam vai pazinam. Tomér Latvija nav mehanisma, kas
kompensétu sadu ienakumu zudumu, un darba devéjiem nav pienakuma pielagot
darba apstaklus NA. Ta rezultata daudzi NA nonak finansialas grutibas, kas negativi
ietekme ari vinu socialo nodrosinajumu, tostarp nakotnes vecuma pensijas
uzkrajumu. Seviski negativi tas ietekme sievietes, jo tiesi vinas uznemas lielako
dalu apripes pienakumu. Pec EK veiktajiem aprekiniem NA, Tpasi sievietes vecuma no 45
lidz 64 gadiem, var zaudét lidz pat 19 % no savas nakotnes vecuma pensijas aprupes
pienakumu dél.

Pievérsoties NA pieejamas atbalsta sistémas analizei, janorada, ka pétijuma ietvaros
atbalsts tiek skatits no divam perspektivam. Pirmkart, vertejot uz NA merketo
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atbalstu. Otrkart, vertejot atbalstu, kura sanemejs ir aprupejama persona, un
tadejadi NA ir netiesais Si atbalsta labuma guvéjs.

Ja raugamies uz NA tiesi mérkéeto valsts un pasvaldibu atbalstu, secinams, ka
tas ir nepietiekams un nesistemisks. No valsts puses NA tiek sniegti pabalsti, ja NA
bérnam ir invaliditate/celiakija, un daZzada veida atvieglojumi. Tapat valsts finansé
paliativo aprupi bérniem un pilngadigam personam, ka ari tiesiski ir noteikusi iesp&ju
izmantot neapmaksatu aprupétaja atvalinajumu piecas dienas kalendaraja gada, lai NA
butu iespé&ja aprupét savu laulato, vecaku, bérnu, citu tuvinieku vai kopdzives partneri,
kam nopietnu medicinisku iemeslu dél nepiecieSama apripe vai atbalsts. Papildu NA

s =

Pasvaldiba péc savas iniciativas nodrosina pabalstu aizgadniba esoso pilngadigo personu
aizgadniem, pabalstus bérnam ar invaliditati, medicinas izdevumu apmaksai,
rehabilitacijai, atelpas briza pakalpojumu, gimenes asistentu, sociala darbinieka un
psihologa konsultaciju, ka ari iesp&ju sanemt konsultaciju juridiskos jautajumos,
ergonomika, pie psihoterapeita. Vairakas pasvaldibas nodrosina atbalsta grupas, kas
lielakaja daja gadijumu nav specifiski pielagotas NA vajadzibam, bet orientétas uz
konkrétu sabiedribas grupu kopuma. Latvijas pasvaldibu budzeta nav speciala
finanséjuma NA atbalstam, kas nozZimé, ka jebkadi atbalsta pasakumi tiek istenoti tikai
atsevisku pasvaldibu iniciativu ietvaros un nav vienoti visa valsti. Tas rada nevienlidzibu
starp regioniem.

Bitisku atslogojumu NA ikdienas apriipes pienakumu veikSana sniedz ari
dazadi netieSie atbalsta pasakumi. No valsts finanséta atbalsta izcelama veselibas
aprupe majas, paliativa aprupe, asistents/pavadonis, atbalsta persona un tehnisko
paliglidzeklu pakalpojums. No pasvaldibu finanséta atbalsta biitisku atslogojumu NA
sniedz AM pakalpojums, islaiciga sociala aprupe un sociala rehabilitacija institucija, DAC
un specializéta darbnica, majvietas pielagosana un transporta pakalpojums. So
pakalpojumu rezultata NA tiek atslogots no apriipes pienakumu veikSanas un/vai vinam
tiek sniegta iespéja veltit laiku sev vai stradat algotu darbu. Tacu, ka minéts ieprieks,
atbalsts biitiski atSkiras daZzadas pasvaldibas. Papildus ka biitisks atbalsts, kas ir pieejams
ikviena pasvaldiba, izcelama sociala darbinieka konsultacija un sniegtais psihosocialais
atbalsts dazadu jautajumu vai problému risinasana.

Visplasak pieejamie pakalpojumi pasvaldibas ir AM pakalpojums pilngadigam personam
un bérniem, DAC un gimenes asistenta pakalpojums. Atbalsta pasakumu parklajums
iezimé regionalas atskiribas. Vislielakais atbalsta pasakumu veidu ipatsvars ir Rigas
regiona (93 %) un Zemgales regiona (92 %). Viszemakais parklajums ir Kurzemes un
Latgales regionos (72 %), bet Vidzemes regiona tas veido 77 % (skatit 13. attélu). P&c
skaita visvairak atbalsta pasakumu veidus nodrosSina Jelgavas valstspilséta, Jirmalas
valstspilséta, Jékabpils novada, Ropazu novada, Siguldas novada un Saulkrastu novada.

Veicot pasvaldibu sniegto pakalpojumu analizi, secinams, publiski pieejama
informacija — gan saistosie noteikumi, gan timeklvietnes — nesniedz
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iedzivotajiem aktualu un viegli uztveramu informaciju par pieejamo atbalstu
pasvaldibas. Normativais reguléjums par socialo pakalpojumu sniegsanas
kartibu ir sadrumstalots, un pakalpojumu saturs dazadas pasvaldibas atskiras.
Kopuma janorada, ka ne vienmeér visa informacija par pieejamo atbalstu ir publicéta
socialo dienestu timeklvietnés un ne visi pakalpojumi ir ieklauti saistoSajos noteikumos,
kas var radit iedzivotajiem ievérojamas grutibas orientéties to pieejamiba un satura.
Dazus pakalpojumus iesp&jams pieprasit vietné Latvija.lv, taCu konstatéts, ka atseviskas
pasvaldibas tiem nav pievienota spéka esosa normativa reguléjuma pamatojuma vai ari
noradita atsauce ved uz jau speku zaud€&jusiem noteikumiem. Tapat konstatéts, ka
atseviski pakalpojumi pasvaldibas tiek pieskirti, lai gan tie nav precizi definéti vai nemaz
nav ieklauti saistoSajos noteikumos. Tas 1pasi attiecas uz islaicigas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu institlicija pilngadigam personam, kas dazkart tiek
sniegts ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma ietvaros ka
terminéts pakalpojums. Sados gadijumos nav skaidri noteikti pakalpojumu pieskiranas
kritériji un samaksas nosacijumi. Analizé secinats, ka nav skaidrs, kadél dazi pakalpojumi
izdaliti atseviSkos saistoSajos noteikumos, nevis ieklauti kopg&jos noteikumos par
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas kartibu, kas atvieglotu
iedzivotajiem informacijas uztveri. Ir noverojami gadijumi, kad prasibas iepirkto socialo
pakalpojumu sniedz&jiem var ietvert ari citu pakalpojumu komponentes, kas papildus ka
atsevisks pakalpojums pasvaldiba NA netiek sniegts, pieméram, psiholodiska atbalsta
sniegSana NA AM pakalpojuma ietvaros.

Lai gan pasvaldibas nodrosina finanséjumu socialajiem pakalpojumiem, to
pieskirsana nereti tiek ierobezota ar noteiktu ienakumu slieksni, kuru
parsniedzot, persona vairs nekvalificéjas pasvaldibas atbalstam. Sada pieeja
nereti atstaj bez atbalsta tas personas, kuram atbalsts biitu nepiecieSams, bet kuru
ienakumi tikai nedaudz parsniedz noteikto robezu, pat ja vinu finansiala situacija ir
sarezgita. Ta rezultata dala NA paliek bez nepiecieSama atbalsta, kas palielina socialas
atstumtibas risku.

Ta ka ilgstoSa apriipe ir saistita ar augstu emocionalo slodzi, izdegSanu un depresijas
risku, pasvaldibu un ari valsts méroga trikst atbalsts un specializéti centri, kas
biitu paredzeéti NA, lai palidzétu viniem tikt gala ar psihologisko spiedienu.
Tapat secinams, ka pasvaldibas sobrid iztrukst mediciniska vai profesionala
NA apmaciba par aprupes veikSanu. Tas nozime, ka viniem pasiem ir jaapgust
nepiecieSamas prasmes, pieméram, higiéna, medikamentu dozeSana vai pirma
palidziba. So jautdjumu neparzina$ana var radit riskus gan apriip&amas personas, gan
aprupétaja veselibai. Dal€ji So iztrikstoSo apmacibu komponenti kompensé SIVA
istenotas apmacibas, kas NA izglito tadas témas ka medicina un apripe, saskarsme,
sadzive, vide un ergonomika, tiesibas un pienakumi, apriipétaja pasapripe. Tacu Sis
apmacibas Sobrid ir paredzetas tikai noteiktam laika periodam, un tajas var piedalities
100 NA. Péc izméginajumprojekta rezultatu izvertéSanas gan tiek paredzéts, ka izstradata
kompetencu attistibas programma tiks pilnveidota un NA macibas varétu tikt turpinatas
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no valsts budzeta lidzekliem. Tapat dal&ji NA apmaciba Sobrid noris AM pakalpojuma
ietvaros, kur pakalpojuma sniedzgjs nepiecieSamibas gadijuma var apmacit klienta
gimenes loceklus apripes jautajumos. Tacu pakalpojums nav pieejams visam gimeném,
kuram tas bitu nepiecieSams, tad€jadi ari apmacibas nav pieejamas visiem NA, kuriem
bltu nepiecieSama zinasanu un prasmju pilnveide apriipes sniegSana.

Timeklvietnés NA Sobrid ir pieejams gana plass tvérums informativo materialu.
Vienlaikus secinams, ka Sos resursus visbiezak ir sarezgiti atrast, tadéel to
pieejamiba ir atkariga no katras personas digitalas pratibas, zinaSanam par dazadam
organizacijam un iestadém, ka ari pieejas interneta resursiem. Ka norada uzrunatas NVO,
NA var bt gruti orientéties un izvértét, kurai informacijai uzticeties, kura informacija ir
aktuala un kura — novecojusi. Kopuma vértéjot pieejamos informativos materialus,
secinams, ka tie lielakoties ir veidoti salidzinosi vienkarsa valoda un aptver butiskako.
Tacu izaicinajumu informacijas ieguveé un korekta interpretésana varétu sagadat
pasvaldibu saistosSie noteikumi, ka ari kritériji valsts atbalsta sanemsana. Uzrunatie
socialie dienesti un NVO norada, ka bez sociala darbinieka skaidrojuma informaciju var
but sareZditi izprast, 1pasi vecaka gadagajuma cilvékiem.

Informativie materiali ir gan valsts institlciju izstradati, gan daZzadu organizaciju,
komersantu, un privatpersonu veidoti. Valsts institticiju izstradatie materiali (galvenokart
Veselibas ministrijas, SPKC un LM materiali) ir vérsti uz konkrétu slimibu un to izpausmju
skaidroSanu, veselibas profilaksi, higiénu, informé par saskarsmi ar cilvékiem ar dazada
veida saslimSanam, informé par dazada veida FT, ka ari pieejamo valsts atbalstu
personam ar invaliditati/FT. Organizaciju un komersantu izstradatie materiali aptver tadas
témas ka apripes praktisko veikSanu un apriipes pamatprincipus, atsevisku slimibu
skaidrosanu un ricibu slimibu atklasanas gadijuma, skaidro saskarsmi ar personam ar
dazada veida FT, stasta par panémieniem krizes situacija, par atbalstu un
psihoemocionalu palidzibu NA, par parejas posmu no stacionara un aprupé&jamas
personas arstéSanos dzivesvieta u.c. jautajumiem.

Atbalsta resursi un pakalpojumi, kas ir pieejami NA un aprup&jamajai personai, kopuma ir
sadaliti starp dazadam institticijam (pasSvaldibas, veselibas apripes iestades, ka ari NVO
u.c.). Tad€jadi informacija par pieejamo atbalstu ir izkaisita. Trikst visaptverosas
informacijas par NA un aprup&jamajai personai pieejamo atbalstu socialas un veselibas
apripes jomas vienkopus. Cilvéki, kuri ar problému ir saskarusies pirmo reizi, nereti
nezina, kur meklét informaciju. Tad€jadi vel vairak butu jainformé par iesp&ju versties
socialaja dienesta, kas var sniegt ieteikumus un palidzét risinat problémsituacijas.

Viens no lielakajiem si briza izaicinajumiem NA atbalsta sistemas planosana
un NA vajadzibu noteik$ana ir pasvaldibu socialo dienestu spéja identificét un
uzrunat konkretaja teritorija dzivojosos NA, lai attiecigi piedavatu tiem
informativu un praktisku atbalstu apriipes pienakumu veiksana. Iztrikst
centralizétas NA uzskaites sistémas, kas apgritina precizu datu iegtisanu par vinu skaitu,
vajadzibam un ietekmi uz darba tirgu. So personu apzina$ana bieZi vien ir atkariga no
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pasvaldibu socialo dienestu iniciativas vai specifisku gadijumu identificESanas, kad NA
tieSi vérsas péc palidzibas vai sniedz informaciju, kas lauj vinus atpazit. Ka secinats no
pasvaldibu veiktas aptaujas, tikai 11 pasvaldibas (no 35 pasvaldibam, kuras aptauja
sniedza informaciju) uzkraj datus par NA skaitu. Vienlaikus vairakas pasvaldibas norada,
ka NA skaits ir tikai situacijas redzama dala, kuru ir izdevies identificét vai nu
personu/gimenu izvértéSanas procesa ietvaros, vai péc kaiminu, organizaciju, citu
sabiedribas loceklu sniegtas informacijas. Patiesais NA skaits varétu but batiski lielaks, jo
ne visas personas pasas Vérsas vai nonak sociala dienesta redzesloka.

Tomeér viens no reglamentétajiem veidiem, ka socialie dienesti varétu identificet NA, ir
caur AM pakalpojuma nodrosinasanu vai apripes pabalsta pieskirsanu. Ja personai
nepiecieSama aprupe dzivesvieta, pasvaldiba vispirms izverté, vai nepiecieSamo apripi
var nodroSinat kopa dzivojosie gimenes locekli vai personas, kuram ar apriip&jamo
personu ir kopé&ji izdevumi par uzturu. Tadé€jadi ir iesp&jams uzkrat informaciju par NA.
Ari atelpas briza un DAC pakalpojums ir veidi, ka var identificet NA, kuri sniedz atbalstu
un aprupé personas ar FT (gan bérnus, gan pilngadigas personas).

Nozimigu lomu NA atbalsta sistema ienem NVO un religiskas organizacijas.
Attieciba uz NVO, janorada, ka visbiezak tas ir specializ€jusas personu ar konkrétiem
FT/saslimSanam interesu parstaviba. Attiecigi ari to sniegtais atbalsts visbiezak ir vérsts
uz konkrétu aprupé&jamo personu un vinu tuvinieku grupu. Lai gan sistéma nav vienota,
sadi organizaciju istenoti pasakumi palidz NA saglabat lidzsvaru starp apripi un
personigo dzivi, mazina izdegSanas risku un ilgtermina uzlabo apripes kvalitati.

Vairakas NVO péc valsts/pasvaldibu pasitijuma nodrosina dazadu socialo pakalpojumu
sniegSanu NA vai vinu aprip&jamajam personam. Vienlaikus Sis un citas organizacijas
nodroSina arf daZada cita veida atbalstu NA un aprip&jamam personam, kas tiek sniegts
pEc organizacijas iniciativas un par ziedojumiem. Turpreti religiskas organizacijas un
draudzes savu resursu ietvaros sniedz garigu atbalstu ikvienam, kas vérSas péc
palidzibas, neatkarigi no personas saslimsanas/FT veida.

Lielakais NVO un relidisko organizaciju sniegtais pienesums NA atbalsta ir psihosocialais
un garigais atbalsts, praktiski padomi konkrétaja situacija, nemot véra aprup&jamas
personas saslimSanu / veselibas stavokli (par pieejamo atbalstu, par
arstésanas/rehabilitacijas procesu u.c.), ka ari iesaiste konkrétu problému risinasana un
akdtu vajadzibu apmierinasana, pieméram, nodrosinot tehniskos paliglidzeklus,
mediciniskas, higiénas un citas preces, palidzot apriip€jamas personas transportésang,
vacot ziedojumus apriip&€jamas personas arstéSanai un rehabilitacijai. Atseviskos
gadijumos organizacijas snhiedz ari praktisku atbalstu personas aprtp€. Kopuma janem
véra, ka organizaciju istenotas aktivitates liela méra ir balstitas uz brivpratibas principu,
entuziasmu un projektiem. Organizacijas vélétos vairak istenot gan izglitojoSus
pasakumus, gan nodarbibas apriip&jamajam personam, gan sniegt dazadu praktisku
palidzibu, tacu So aktivitasu istenosanai triikst lidzekli.
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Tados jautajumos ka aprupes padomi, mediciniskie izstradajumi un apmacibas
butiska loma ir ari komersantiem, t.sk. izglitibas iestadem. Apmacibas un
izghtibas programma kvalifikacijai “Aprupétajs” lielakoties ir pieejamas par maksu,
savukart padomi par aprupi un mediciniskajiem izstradajumiem ir sniegti ar komercialiem
nolukiem.

Kopuma secinams, ka Latvija neformalas apriipes nodrosSinasana triikst efektivi planotas
un organizétas sadarbibas starp dazadam iesaistitajam pusém. Trikst visaptveroSa skata
uz neformalas apriipes atbalsta sistému. Katra iesaistita puse (valsts, pasvaldibu socialie
dienesti, NVO, religiskas organizacijas, komersanti u.c.) plano un sniedz atbalstu
lielakoties savas iestades/organizacijas/uznémuma limeni. Nereti tas nav informétas par
citu iesaistito pusu sniegto atbalstu, izstradatajiem informativajiem materialiem un
istenotajam aktivitatém konkrétaja teritorija vai joma. Vienlaikus ir novérojams, ka
atseviski socialie dienesti ar organizacijam isteno kopigus pasakumus un NA iesaka
sazinaties ar konkrétam organizacijam gadijumos, kad paSas nevar sniegt nepiecieSamo
palidzibu. Tapat péetijuma ir identificéts gadijums, kad NVO ir ka atbalsta tilts starp NA un
socialo dienestu, vérsoties dienesta, lai kopigi ar NA un apriip&jamo personu pieprasitu
nepiecieSamo atbalstu. Atbalsta sistéma vairak jaiesaista ari arstniecibas personas, kuras,
diagnosticéjot aprup&jamas personas slimibu vai izrakstot to no stacionara, varétu ieteikt
NA sazinaties ar konkrétas organizacijas parstavjiem un pasvaldibas socialo dienestu.

Zinot, ka NVO sniedz dazadus pakalpojumus un citu atbalstu personam ar invaliditati, NA
biezi médz pasi vérsties NVO ar saviem jautajumiem. Tacu informacija par organizaciju
pieejamo atbalstu ir Joti sadrumstalota un grati atrodama. Personas ar FT, noteiktam
saslim$anam vai NA nereti par konkrétu NVO uzzina no sizetiem medijos vai péc pazinu
ieteikuma. Savukart NA un formalas apriipes darbinieku sadarbiba bieZzi vien noris ka
neformala mijiedarbiba, kas rodas pakalpojumu sanemsanas procesa. Sada komunikacija
var ietvert informacijas apmainu, atsauksmju sniegSanu par pakalpojumu kvalitati un
ieteikumus, ka pielagot aprupi individualajam vajadzibam.

Veicot Slovakijas, Cehijas, Slovénijas un Niderlandes situacijas izpéti,
secinams, ka tadi pakalpojumi ka AM, “drosibas poga”, DAC, atelpas bridis kopuma ir
[idzigi tiem, kuri tiek nodrosinati Latvija. Domajot par neformalas apripes atbalsta
sistémas stiprinasanu, ieteicams parnemt Sadas analizéto ES valstu prakses:

V izstradat neformalas aprtpes atbalsta planu ar skaidru politisko un juridisko ietvaru;

V nodrosinat neformalajai apripei finansialu atbalstu, pielagojot to apripes
intensitatei;

V garantét NA socialo apdroSinasanu;

V izveidot NA pieejamas un visaptveroSas apmacibas;

V izvertet iespgju atelpas periodu noteikt ka apmaksatu atvalinajumu vai piedavat
alternativu pabalsta veida;
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attistit nedé€las DAC pakalpojumu;

ieviest apmaksatu aprupétaja atvalinajumu un elastigus darba nosacijumus;
veidot integrétu socialas un veselibas apripes modeli;

izveidot socialajos dienestos gadijuma vaditaja poziciju apripes koordinésanai;
uzsakt dialogu starp NA, politikas veidotajiem un pasvaldibam;

izveidot NA uzskaites datu bazi un centralizétu platformu pakalpojumu pieejamibas
nodrosinasanai.
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kartoSanai”. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/326207-prasibas-kases-
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142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

149.

150.

151.

140. Pieejams: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-
health/supporting-informal-carers-of-older-people 0f0c0d52-en

Rokasgramata brivpratigiem un asistentiem: iss celvedis autisma (2018).
Pieejams:
https://drive.google.com/file/d/1kKuGAtOvZ7mYzckihOaoEE8S95X7VnL6/view

Rotar Pavli¢, D., Maksuti, A., Pani¢, A., & Pavlekovi¢, K. (2021). Informal care
in the context of long-term health care for the elderly in Slovenia: A qualitative
study. Zdravstveno varstvo, 60(3). Pieejams: https://doi.org/10.2478/sjph-
2021-0024

RSU Sarkana Krusta medicinas koledza. Profesionalas talakizglitibas
programmas. Pieejams: https://rcmc.lv/talakizglitiba/profesionalas-
talakizglitibas-programmas/sociala-aprupe/

Sabiedribas novecosanas stratégiskais ietvars 2021.—2025. Strategicky ramec
pripravy na starnuti spolecnosti 2021-2025. Pieejams:
https://www.mpsv.cz/web/cz/strategicky-ramec-pripravy-na-starnuti-
spolecnosti-2021-2025

Saeima (2002). Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums.
https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

Saeima. (1995). Par socialo drosSibu. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/36850-
par-socialo-drosibu

Saeima. (2002). Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

Saeima. (2021). Pasvaldibu likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/336956-
pasvaldibu-likums

Saprast autismu. Saprast pasauli. Saprast sevi: Informativi izglitojoSi materiali
vecakiem un atbalsta personalam (2019). Pieejams: https://site-
881977.mozfiles.com/files/881977/Saprast autismu-1.pdf

SeniorLiving.org. The Sandwich Generation. Pieejams:
https://www.seniorliving.org/caregiving/sandwich-generation/

SIA “Poétika”. Apripes specialists. Pieejams: https://poetika.lv/Iv/kursi-
aprupes-specialists/

SIA “TZMO Latvija”. Buklets “Laiks doties majas”- informacija pacientam
dodoties majas no slimnicas. Pieejams:
https://www.stradini.lv/lv/content/sanemtie-ziedojumi

Slimibu profilakses un kontroles centrs. Informativi izdevumi. Pieejams:
https://www.spkc.gov.lv/Iv/informativi-izdevumi
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162.

163.

Slimibu profilakses un kontroles centrs. Kas ir reta slimiba? Pieejams:
https://www.spkc.gov.lv/Iv/retas-slimibas

Slimnieku arstéSana, apripe un rehabilitacija majas apstaklos. Pieejams:
https://higienaspreces.lv/seni-higienas-preces/uzzinu-literatura/gramata-
slimnieka-arstesana-aprupe-un-rehabilitacija-majas-apstaklos/

Slovakijas Republika (2019). Ilgtermina socialas un veselibas apripes stratégija
Slovakijas Republika. Pieejams: https://www.health.gov.sk/Clanok?strategia-
dlhodobej-socialno-zdravotnej-starostlivosti-v-sr

Slovakijas Republikas Darba, socialo lietu un gimenes ministrija un Veselibas
ministrija (2021). Ilgtermina apriipes stratégija Slovakijas Republika. Integréta
sociala un veselibas apriipe. Aktualizéta stratégijas pieejama:
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-
sluzby/strategia-dlhodobej-starostlivosti-sr.html

Slovenian Ministry of Health. (2016). Dementia management strategy in
Slovenia until 2020. Ljubljana: Ministry of Health. Pieejams:
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDDSZ/Dokumenti/0de9fc9707/Demenc
a.STRATEGIJA.20.pdf

Slovenijas Republikas Nacionala asambleja. (2022). Rezollcija par nacionalo
socialas aizsardzibas programmu 2022.-2030. gadam (ReNPSV22-30).
Pieejams: https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=RESO137

Slovénijas Statistikas biroja timeklvietne. Pieejams:
https://www.stat.si/StatWeb/en/News/Index/11547

Social Protection Committee. (2024). Annual Report 2024: Review of the Social
Protection Performance Monitor (SPPM) and developments in social protection
policies — Annex 1: SPPM Country Profiles. Pieejams: https://employment-
social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-
review-social-protection-performance-monitor-sppm-and en

Sociala atbalsta likums. Pieejams:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0035362/2024-07-01/0

Sociala darba vardnica. Pieejams:
https://www.Im.gov.lv/lv/media/23154/download?attachment

Socialas apdroSinasanas finansésanas likums. Piegjams:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0017745/2024-01-01

Socialas integracijas valsts adentira. Apmacibas neformalajiem apripétajiem.
Pieejams: https://www.siva.gov.lv/Iv/projekts/uzsakta-pieteiksanas-dalibai-
kompetencu-attistibas-programma-neformalajiem-aprupetajiem-kas-tiek-

istenota-projekta-raiti-ietvaros
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169.

170.

171.

172.

173.

174.

Socialas integracijas valsts agentira. RAITI projekta dalibnieki novérté macibu
organizaciju un iegitas zinasanas no jomas profesionaliem. Pieejams:
https://www.siva.gov.lv/Iv/projekts/raiti-projekta-dalibnieki-noverte-macibu-
organizaciju-un-iegutas-zinasanas-no-jomas-profesionaliem

Socialo pakalpojumu likums (2006). Act No. 108/2006 Social Services Act.
Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

Spasova, S., Baeten, R., Coster, S., et.al. (2018). Challenges in long-term care
in Europe. A study of national policies. European Social Policy Network (ESPN),
Brussels: European.Commission. Pieejams: Challenges in long-term care in
Europe - A study of national policies 2018 - Employment, Social Affairs &
Inclusion - European Commission (europa.eu)

SPKC. Kas ir demence? Kas jaievéro saskarsme ar cilveku, kuram ir Si
saslimSana? Pieejams:
https://www.spkc.gov.lv/sites/spkc/files/content/demence 148x210.pdf

SPKC. Padomi saskarsmég, komunikacija un sadzivé ar cilvekiem ar dazadam
psihiskam saslimSanam. Pieejams: https://www.skalbes.lv/wp-
content/uploads/2024/06/Padomi-saskarsme-ar-cilvekiem-ar-psihiskam-
saslimsanam buklets.pdf

Straus, K. K., & Gustin, E. (2020). Peer Review on “Work-Life Balance:
Promoting Gender Equality in Informal Long-Term Care Provision” — Peer
Country Comments Paper (Slovenia). Directorate-General for Employment,
Social Affairs and Inclusion, European Commission. Pieejams:
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=23288&langld=en&utm source
=chatgpt.com

TENA. Atbildes uz aprupétaju jautajumiem. Pieejams:
https://www.tena.lv/rupejoties-par-milotajiem/no-love-like-it/aprupetaji-buj

TENA. Higiénas procediru veikSanas ieteikumi apriipétajiem. Pieejams:
https://www.tena.lv/rupejoties-par-milotajiem/inkontinence-un-veseliba/adas-
kopsana-un-higiena/higienas-noradijumi-aprupetajiem

TENA. Septini veidi, ka atbalstit aprupétaju. Pieejams:
https://www.tena.lv/rupejoties-par-milotajiem/no-love-like-it/atbalsts-
aprupetajiem

TENA. Urina nesaturéSana un ar to saistitie jautajumi. Pieejams:
https://www.tena.lv/rupejoties-par-milotajiem/inkontinence-un-veseliba

Triantafillou J., Naiditch M., Repkova K et al. (2011). Informal care in the long-
term care system. Pieejams:
https://www.researchgate.net/publication/242658253 Informal care in the |
ong-term care system
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175. Tukuma novada pasvaldiba. (2024). Seminari par tuvinieku apripi majas
apstaklos “"Més nakam Tev paliga”. Pieejams:
https://www.tukums.lv/lv/jaunums/seminari-par-tuvinieku-aprupi-majas-

apstaklos-mes-nakam-tev-paliga

176. Veselibas apdrosinasanas likums. Pieejams:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0018450/2024-07-01

177. Veselibas apriipes un veselibas apdrosinasanas likums. Piegjams:
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK0213

178. Veselibas ministrija. Projekts: ESparveselibu.lv. Aivja stasts: Vienbrid ir loti liela

jauda un dzivesprieks, citos brizos netieku ar sevi gala. Piegjams:
https://esparveselibu.lv/viss-ir-norma-bipolari-afektivie-traucejumi

179. Veselibas ministrija. Projekts: ESparveselibu.lv. Annas stasts par nesuicidalu
paskaitéjumu: Terapija palidz un ta ir mana vieniga ceriba izarstéties.
Pieejams: https://esparveselibu.lv/viss-ir-norma-nesuicidals-paskaitejums

180. Veselibas ministrija. Projekts: ESparveselibu.lv. Annas stasts par depresiju:
Sliktakajos brizos nespéju izkapt no gultas un funkcionét. Pieejams:
https://esparveselibu.lv/viss-ir-norma-depresija

181. Veselibas ministrija. Projekts: ESparveselibu.lv. Diagnoze ka atvieglojums:

Madaras stasts par dzivi ar robezstavokla personibas trauc&jumiem. Pieejams:

https://esparveselibu.lv/viss-ir-norma-robezstavokla-personibas-traucejumi

182. Veselibas ministrija. Projekts: ESparveselibu.lv. Ingunas stasts par demenci
senioriem: Ta ir slimiba, nevis vecu cilvéku kaprize. Pieejams:
https://esparveselibu.lv/viss-ir-norma-demence

183. Veselibas ministrija. Projekts: ESparveselibu.lv. Ofélijas stasts: Baidijos

pazaudét cilvékus sev apkart, ja paradisu tas Sausmas, kas notiek mana galva.

Pieejams: https://esparveselibu.lv/viss-ir-norma-sizoafektivie-traucejumi

184. Veselibas pakalpojumu likums (2011). Act No. 372/2011 Coll. Act on Health
Services and Conditions of Their Provision (Health Services Act). (Zakon o
zdravotnich sluzbach) Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372

185. Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas dati par pilngadigo
personu ar invaliditati sadalijums pec funkcionalajiem traucéjumiem un
invaliditates grupas. Pieejams: https://data.gov.lv/dati/lv/dataset/pilngadigo-

personu-ar-invaliditati-sadalijums-pec-funkcionalajiem-traucejumiem-
invaliditates-grupas

186. Veselibas, labklajibas un sporta ministrijas timeklvietne. Pieejams:
https://www.regelhulp.nl/onderwerpen/wlz/wlz-pgb
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187. Zakon €. 48/1997 Sb. (1997). Pieejams: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-
48

188. Zalu valsts agentira. Pieejams: https://dati.zva.gov.lv
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PIELIKUMI

1. PIELIKUMS

Socialo dienestu un NVO viedoklis par informacijas pieejamibu, saprotamibu,
pielietojamibu (aptauju dati)

Socialo dienestu ieskata informaciju par NA un aprupé&jamai personai pieejamo
atbalstu ir atrodama vidé€ji sarezgiti. Lidzigs ir to specialistu skaits, kas sniedzis
atbildi: drizak ja; drizak né. Tie, specialisti, kas uzskata, ka informaciju var atrast viegli
vai drizak viegli, norada, ka pasvaldibas timeklvietné ir publicéta informacija par
pasvaldibas socialajiem pakalpojumiem un palidzibu, tapat informaciju ir iesp&jams
sanemt, vérsoties socialaja dienesta. Vienlaikus tiek noradits, ka tas ir ari atkarigs no
individa prasmju limena, t.sk. izmantot datoru.

Socialo dienestu parstaviji, kuri uzskata, ka informacija nav vai drizak nav viegli pieejama,
norada uz visaptverosas informacijas trukumu par piegjamo atbalstu visas jomas. Tiek
noradits, ka atbalsta resursi un pakalpojumi, kas ir pieejami NA, nereti ir sadaliti starp
dazadam institlcijam (pasSvaldibas, veselibas apriipes iestades, nevalstiskas organizacijas
u.c.). Tadéjadi informacija par pakalpojumiem ir izkaisita. Turklat atSkiras atbalsta
piedavajums atkariba no pasvaldibas. Cilvéki, kuri ar problému ir saskarusies pirmo reizi,
nezina, kur meklét informaciju. Tad€jadi vel vairak butu jainforme par iesp&ju vérsties
socialaja dienesta, kas var sniegt ieteikumus un palidzét risinat problémsituacijas. Ir
pasvaldibas, kas norada, ka uz NA mérkéts atbalsts trikst, tas pamata ir pieejams
aprlpé&jamai personai. Bitiskakais, ko norada viena no pasvaldibam — NA ka atbalsta
meérka grupa likumdoSana un atbalsta vidé nav nodefinéts, lidz ar to ari tas apgritina
iesp€ju saprast, kadu atbalstu NA var sanemt.

NVO biezak neka sociala dienesta parstavji norada, ka informacija ir sarezgiti un drizak
sarezgiti atrodama. NVO vérs uzmanibu, ka attieciba uz dazadu organizaciju palidzibu un
sniegto informaciju, NA var bat grdti orientéties un izvértet, kurai informacijai uzticeties,
kura informacija ir aktuala un kura - novecojusi. Viena no NVO norada, ka nereti tiesi
lidziga pieredze un parrunas ar citiem kopienas locekliem ir tas, kas NA var sniegt
plasaku skatu problému risinaSana un atbalsta ieguvé. Savukart cita NVO norada, ka NA
visvairak gaida materialu palidzibu.

Attieciba uz to, cik informacija par atbalstu kopuma ir saprotama, lielaka dala sociala
dienesta parstavju norada — drizak saprotama. Dienesti uzskata, ka butiskaka informacija
par atbalstu un ta pieejamibu ir raksturota saprotami, pietiekami vienkarsa valoda. Ja
kadam lasitajam ta nav skaidra, pastav iesp€ja versties socialaja dienesta, kur specialisti
atbild uz neskaidrajiem jautajumiem. Vienlaikus ir pietiekami daudz viedoklu, kuros
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noradits, ka bez sociala darbinieka skaidrojuma informaciju var bt sarezgiti izprast
pilnib3, t.sk. par pieteikSanas kartibu, ipasi vecaka gadagajuma cilvékiem.

NVO biezak novértg, ka pieejamas informacijas saprotamibu ir griti novértét. Viena no
aptaujatajam NVO norada, ka dazadu pasvaldibu gadijuma ir pieejama atskiriga
informacija. Cita organizacija norada, ka pastav maldigs prieksstats, ka socialais dienests
sniedz tikai materialu vai finansialu palidzibu. Lidz ar to dala NA dienestos nevérsas.

Savukart attieciba uz to, cik atbalsts ir bijis noderigs, visi aptaujatie (gan socialo dienestu
parstaviji, gan NVO) norada — drizak noderigs vai noderigs. Palidz gan finansials, gan
materials atbalsts, gan dazadi pakalpojumi, kas uzlabo apriip&jamas personas stavokli, ka
ari atslogo un dod iesp&ju NA atpusties, ka ari atbalsts, kas palidz NA atjaunot savus
resursus, neizdegt un iegut praktiskas iemanas. Vajadzibas nosaka katrs konkrétais
gadijums.

Noderiga ir jebkura informacija, kuru dienests var sniegt NA, lai palidzétu risinat dazadas
situacijas. Dienesti norada, ka socialais darbinieks veic izvertésanu, uz ka pamata nozimé
vai iesaka tos atbalsta pasakumus, kas NA un vina aprlp€jamajai personai ir
nepiecieSami un piemeéroti. Vienlaikus salidzinosi liels skaits dienesta parstavju noradijusi,
ka tiem ir gruti novértet atbalsta noderigumu, jo to var novértét tikai, ja NA ir sniedzis
atgriezenisko saiti. Dienestu riciba ir informacija, ka specialistu konsultacijas vai atbalsta
grupas ir bijusas noderigas, ka ari majokla vides pielagojumi, kurus pasvaldiba noteikusi
savos saistoSajos noteikumos, ir bitiski uzlabojusi apriip&jamas personas funkcionalas
spé€jas un ari NA ikdienu.

Attieciba uz citu pusu istenotajam atbalsta aktivitatém vairaki socialie dienesti ka
noderigas norada SIVA istenotas NA apmacibas. Tapat pozitivi tiek izceltas Eiropas
Ilgtermina Apripes Centra “Apriipes skola” rikotas apmacibas, it seviski macibu praktiska
dala.

P1. tabula. Vertejums par NA un aprupejamajai personai pieejamas
informacijas pieejamibu, nolasamibu un lietojamibu (Socialo dienestu
aptaujas dati; bez atbildes “gruti pateikt”)

Vai neformalais Vai informacija par NA  Vai NA un aprup€&jamai
aprupéetajs informaciju | un aprip€jamai personai sniegtais
par sev un personai pieejamo atbalsts aprupes
aprap€jamai personai  atbalstu ir viegli nodrosinasana ir bijis
pieejamo atbalstu var | saprotama noderigs
atrast viegli

Ja 1 3 9

Drizak ja 10 16 17
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Driza ne

11

Ne
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