Labklajibas
ministrija

Petijums par valsts parvaldes
delegéeta uzdevuma

“Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodrosinasana
paliativa aprupé esosiem bérniem
un vinu gimenes locekliem” izpildi

Petijuma Gala zinojums

KPMG Baltics SIA
2026. gada 5.maijs
Saja zinojuma ir 72 lapas

Labklajibas ministrija

© 2026 KPMG Balltics SIA, Latvija registréta sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu un KPMG neatkarigu dalibfirmu, kuras saistitas ar Apvienotaja Karalisté
registrétu privatu garantiju sabiedribu “KPMG International Limited”, globalas organizacijas dalibfirma. Visas tiesibas aizsargatas.

Dokumenta klasifikacija: Konfidencials

|Izmantotais titullapas attéls izguts no: §is vietnes

n . a— . .. - . My


https://www.pexels.com/

KPMG'

Labklajtbas ministrija
Pétijums par valsts parvaldes deledéta uzdevuma “Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodros$inasana paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes

locekliem” izpildi

2026. gada 5.maijs

Terminu un saisinajumu skaidrojums

ACT
Bérnu paliativa apripe

BPAB
BKUS
Delegéjuma ligums

DRS

Izpilditajs

IKT

KCT

LRS

MK

MK noteikumi Nr. 766

NIK

NHIF

NVD
Pakalpojums

Pasutitajs
Pétijums

PVO
SIA
THIF

TS
VSIA

Kltnisko kategoriju sistéma bérnu paliativaja apriapé (Danija)
Aktiva, visaptveroSa starpdisciplinara apripe bérniem ar
progreséjosam hroniskam slimtbam, kuru izarstéSana vairs nav
iespéjama’

Bérnu paliativas apripes biedriba

VSIA “Bérnu kliniskas universitates slimnica”

Valsts parvaldes delegéta uzdevuma - psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu nodrosinasana paliativa aprapé esoSiem bérniem un
vinu gimenes locekliem - veikS8anas ligums, kas noslégts starp LM
un BPAB; spéka no 2018. gada 1. janvara

SIA “Daugavpils Regionala slimnica”

SIA “KPMG Baltics SIA”

Tallinas Paliativas apripes komanda (/da-Tallinna Keskhaigla)
Niderlandes bérnu komforta komandas (Kinder Comfort Teams)
SIA “Liepajas regionala slimnica”

Ministru kabinets

Ministru kabineta 2017. gada 19. decembra noteikumi Nr. 766
“Noteikumi par psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu paliativa
aprapé esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem”

Niderlandes regionalie integrétas bérnu apripes tikli (Netwerken
Integrale Kindzorg)

Lietuvas Nacionalais veselibas apdroSinasanas fonds (National
Health Insurance Fund)

Nacionalais veselibas dienests

Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums paliativa aprupé
esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem

Latvijas Republikas Labklajibas ministrija

Pétijums par valsts parvaldes delegéta uzdevuma - psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojuma nodrosinasana paliativa apripé
esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem - izpildi

Pasaules Veselibas organizacija

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

Lietuvas Teritorialais veselibas apdroSinasanas fonds (Territorial
Health Insurance Fund)

Tehniska specifikacija

Valsts sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

MK noteikumi Nr. 766 (izgdts: 12.02.2026. pieejams: vietne)

© 2026 KPMG Baltics SIA. Visas tiesibas aizsargatas.
Dokumenta klasifikacija: Konfidencials


https://likumi.lv/ta/id/296009-noteikumi-par-psihosocialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-paliativa-aprupe-esosiem-berniem-un-vinu-gimenes-locekliem

Labklajtbas ministrija
Pétijums par valsts parvaldes deledéta uzdevuma “Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodros$inasana paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes

locekliem” izpildi

2026. gada 5.maijs

Saturs

levads

1. Bérnu paliativa apripe un psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma ietvars Latvija

2. Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanas un
organizéSanas kartiba

2.1. Sadarbiba psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanas
nodrosinasana

2.2. Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma apjoma un pieejamibas
izvértéjums

221. Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu sanémeéju

apmierinatibas anketéSana

22.2. Fokusa grupas diskusijas secinajumi

3. Eiropas Savienibas valstu pieredzes analize

3.1. Niderlandes pieméra analize

3.2 Danijas pieméra analize

3.3. Eiropas Savienibas valstu pieredzes salidzinajums ar Latviju

3.4. Papildu Eiropas Savienibas valstu pieredzes

3.4.1. lgaunijas pieméra analize

3.4.2. Lietuvas pieméra analize

Secinajumi un priekslikumi

© 2026 KPMG Baltics SIA. Visas tiesibas aizsargatas.
Dokumenta klasifikacija: Konfidencials

12

15

18

21
30

34
34
42
48
51
51
52

95



Labklajtbas ministrija
Pétijums par valsts parvaldes deledéta uzdevuma “Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodros$inasana paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes

locekliem” izpildi

2026. gada 5.maijs

levads

Pasititajs un Izpilditajs, pamatojoties uz iepirkuma “Pétijums par valsts parvaldes
delegéta uzdevuma - psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma nodrosinasana
paliativa aprapé esosiem bérniem un vinu gimenes locekliem - izpildi”
identifikacijas Nr. LRLM 2025/55 rezultatiem, 04.12.2025. noslédza ligumu par Pétijuma
veikSanu. Liguma ietvaros KPMG ir izstradajusi Pétijuma gala zinojumu. Zinojuma
ietvaros tika izpildtti $adi TS uzdevumi:

» veikta vismaz divu Eiropas Savienibas valstu pieredzes analize (pamatojot valstu
izvéli un saskanojot to ar Pasutitaju) par lidzigu Pakalpojumu mérka grupas
personam (TS Nr.3.1.1.);

* izvértéta Pakalpojuma sanemsanas un organizéSanas kartiba, t.sk. BPAB sadarbiba
ar BKUS paliativas apripes kabineta starpdisciplinaras bérnu paliativas apripes
komandas sastava (TS Nr. 3.1.2);

* izvertets Pakalpojuma apjoms un pieejamiba mérka grupas persondm un
nodrosinasanas kvalitate un efektivitate visa Latvijas teritorija (TS Nr. 3.1.3);

* izvértéts, vai BPAB pietiekami izmanto Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma noteiktas tiesibas, t.i., ja nepiecieSams, izvélas ari citus pakalpojumu
shiedzéjus publiskos iepirkumus reguléjoSos normativajos aktos noteiktaja kartiba
(TS Nr. 3.1.4);

* sniegti eso$aja politiskaja, institucionalaja, finansialaja un tiesiskaja ietvara reali
pielietojami un 1stenojami priekSlikumi par iespéjamajiem risinajumiem Pakalpojuma
talakai attistibai (TS Nr. 3.1.5.).

Zinojums balstits dokumentu analizé un intervijas ar BPAB parstavjiem un Pakalpojumu
sanemosajam gimeném, fokusa grupu ar BPAB, BKUS un LRS parstavjiem,
Pakalpojuma sanemos$o gimenu anketéSanu, ka art Pasdatitaja noradijumos. Galvenas
metodes un datu avoti noraditi zemak redzamaja 1. tabula.

1. tabula: Galvenas metodes un datu avoti

Izpétes posms Metodes un aktivitates SD;:::'GKU

Dokumentu lek$éjo un aréjo Publiski pieejama informacija, BPAB

analize dokumentu un normativo | iek3éjie dokumenti, iek$€jie BPAB
aktu (t.sk. iekséjo statistikas dati par Pakalpojuma
noteikumu un rikojumu, sniegSanu, Delegéjuma ligums, BPAB
ka arT reguléjoSo iekSejas kartibas noteikumi; citi
dokumentu un aréjo pétljumam specifiski dati, u.c.
noteikumu) satura
analize.

AtsevisSku kvalitativo datu
sakotnéjai analizei tika
izmantots digitalais riks
Microsoft Copilot, kas ir
dross Microsoft Office
izstradats riks, kura
pamata ir §enerativais
maksligais intelekts.
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Izpétes posms Metodes un aktivitates SD;:::'GKU

Intervijas ar Padzilinatas, daleji 1-2h garas dalgji strukturétas intervijas ar
BPAB, BKUS strukturétas intervijas. BPAB un BKUS parstavjiem, ka art |ntervuas
un gimeném Pakalpojuma sanemos$ajam gimeném.
Detalizéts intervéto personu saraksts ir
pievienots A.Pielikuma.
Vecaku Gimenu anketé$ana par | 19.01.2026.-30.01.2026. veikta gimenu 112
anketésana Pakalpojuma pieejamibu = anketéSana. Aptaujatas tas gimenes, respondenti
un kvalitati. kuras sanem Pakalpojumu bérnu

paliativas apripes ietvaros.

L UEEN I Fokusa grupas diskusija | Fokusa grupas diskusija (05.02.2026.), 14

diskusija par Pakalpojuma kura piedalijas specialisti no veselibas daltbnieki
pieejamibu mérka grupas @ apripes un Pakalpojuma nodroSina$anas
personam, komponentes — BKUS un LRS paliativas
nodro$inasanas kvalitati aprupes kabineta komandas, BPAB
un efektivitati visa (Kurzemes un Rigas regiona komandas).

Latvijas teritorija.

Avots: KPMG

Pétijuma ierobezojumi. Pétljuma zinojums balstds Pasititaja un BPAB iesniegtaja
informacija, veiktajas intervijas, ka art publiski pieejamaja informacija, pienemot, ka visa
sniegta informacija ir patiesa. SIA “KPMG Baltics SIA” ka Izpilditajam bija iespéjams
apkopot rezultatus un izdarit secinajumus tikai no ta riciba esoSas informacijas. Netika
veikta neatkariga So datu parbaude vai audits, un pétijuma veicéjs neuznemas atbildibu
par 8is informacijas pareizibu vai pilnigumu. Zinojuma ietverta informacija atspogulo
situaciju uz 2026. gada 12. martu un taja nav nemtas véra izmainas, kas var bat
notikusas péc §1 datuma. Visi secingjumi un mterpretacuas atspogulo tikai Péetijuma
veik3anas laika pieejamos faktus. ST Pétfjuma zinojuma darba apjoms ir noteikts Liguma,
un KPMG neuznemas atbildibu pret treSajam pusém, kuram varétu klat pieejams Sis
Pétijuma zinojums vai kuras varétu sanemt ta kopiju.

Pétijuma kopsavilkums

Pakalpojums Latvija ir izveidots un funkcioné visa valsts teritorija. Pakalpojuma saturs
un mérki ir skaidri definéti normativajos aktos, kas nosaka psihologiska, sociala un
gariga atbalsta nodroSinaSanu bérnam un gimenei visos apripes posmos, tostarp
séroSanas perioda un to nodroSina starpdisciplinara komanda, ko veido socialie
darbinieki un kapelani.

Secinats, ka Pakalpojuma kvalitati ietekmé vairaki sistémiski ierobezojumi, vienlaikus,
kavéjot uz sadarbibu vérstu bérnu paliativas aprupes pieejas 1stenoSanu. Lai gan
psihosocialad rehabilitacija un veselibas apripe péc bitibas veido vienotu paliativas
apripes struktdru, praksé abas komponentes darbojas paraléli viena otrai. Sada
situacija ierobezo koordinétu gadijumu vadibu un vienota apriipes plana TstenoSanu.
Identificéti vairaki izaicinajumi, kas kavé bérnu paliativas apripes ka vienota
pakalpojuma attistibu, t.sk. Pakalpojuma efektivitati:

e Regionala nevienlidziba — regionos, kuros psihosocialas rehabilitacijas atbalsts
tiek nodroSinats centralizéti, nevis ar lokalu komandu, biezdk novérojama
novélota vai ierobezota atbalsta sniegSana paliativas apripes pakalpojuma
sanemsanas laika, kas ir ipasi svariga krizes situacijas.
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e Fragmentéta sadarbiba un informacijas aprite — veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas jomas biezi darbojas paraléli, kas rada informacijas
aprites trikumu un nepilnigu atbalstu gimenei.

o AtSkiriga specialistu izpratne un nevienlidzigas kompetences bérnu
paliativaja apriipé — apmacibas par bérnu paliativo apripi veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas joma netiek Tstenotas péc vienotiem standartiem.

o Nepietiekama informacija gimeném — triikst vienotas, saprotamas informacijas
par Pakalpojuma tvérumu, tostarp par psihosocialas rehabilitacijas sanemsanas
nosacijumiem, kas rada mulsumu un kavé savlaicigu palidzibas sanemsanu.

» Nepietieckama gimenes ka veseluma aptversana — braliem un masam atbalsts
briziem ir epizodisks, nesniedzot strukturétu pieeju vinu emocionalo vajadzibu
risinaSanai.

Kopuma secinats, ka esosa sistéma ir funkcionéjosa, tacu sadrumstalota, un tai trokst
vienotas, koordinétas pieejas. Lai nodro$inatu pilnvértigu paliativo apripi bérniem un
gimeném, nepiecieSams stiprinat veselibas apripes un psihosocialas rehabilitacijas
integraciju, regionalo pieejamibu, informacijas apriti starp bérnu paliativas apripes
specialistiem, specialistu profesionalo kapacitati un kopigu, vienotu izpratni par bérnu
paliativas apripes bdtibu ka vienotu ietvaru, ka art gimenu informétibu par bérnu
paliativo aprapi .
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Bernu paliativa aprupe un psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma ietvars Latvija

Bérnu paliativa apripe ir aktiva, visaptveroSa apripe bérniem ar progreséjo$am
hroniskam slimibam, kuriem radikalas arstéSanas iespéjas ir izsmeltas?.

MK noteikumos Nr. 766 ir definéts: “Paliativaja aprapé prioritate ir sapju un citu simptomu
kontrole, ka art ar to saistito bérna un vina gimenes socialo, psihologisko un garigo
problémsituaciju parvaldiba®.”

Atbilstosi PVO bérnu paliativas aprapes definicijai ta ir aktiva, visparéja bérna kermena,
gara un dvéseles apripe, kas ietver arT atbalstu gimenei*. Praktiski, tas nozimé, ka
paliativa apriipe ietver veselibas apriipes pakalpojumus un socialos pakalpojumus®.
Socidlie pakalpojumi bérnu paliativaja apripé tiek definéti ka psihosociala
rehabilitacija, nemot véra, ka ta ietver gan psihologisko, gan socialo komponenti.
Psihosociala rehabilitacija tiek nodroSinata gan bérnam, kur$ atrodas paliativaja aprapé,
gan ar vinu viena majsaimnieciba dzivojosajam personam, radiniekiem un citam aprapé
iesaistitam personam®, ko nosaka Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas 13.
pants’. Normativais reguléjums paredz vienlidzigu bérnu paliativo apripi visa Latvijas
teritorija.

PVO vadlinijas ir noradits, ka bérnu paliativa apripe péc batibas ir holistiska, un tiesi
8T pieeja tiek uzskatita par apripes pamatu, nosakot gan aprupes saturu, gan
organizéSanas karttbu. To veido nevis pakalpojumu kopums, bet vienots
starpdisciplinars process. Apripei ir jaaptver visa bérna dzives un slimibas realitate,
tostarp, fiziska, emocionala, psihologiska, sociala un gariga dimensija ka vienots
atbalsta komplekss. PVO uzsver, ka cieSanas bérniem reti ir tikai mediciniska rakstura
— tas izpauzas daudzos savstarpéji saistitos limenos, un tikai integréta pieeja spéj tas
pilnvertigi mazinat.

PVO vadlinijas ir noradits, ka veselibas apripe nevar pastavét atrauti no sociala un
gariga atbalsta, jo bérna slimiba ietekmé visu gimeni un bérna labsajita ir ciesi saistita
ar attiecibam, vidi, pieejamiem resursiem, stresa limeni, vecaku spéjam un emocionalo
stavokli. ST vienotiba atspogulojas bérnu paliativas apriipes specialistu tvéruma, kura
ieklauti veselibas aprupes specialisti, psihologi, socialie darbinieki, garigas aprupes
sniedz€ji jeb kapelani, un citi specialisti péc nepiecieSamibas. PVO uzsver, ka
veselibas aprupe pati par sevi nav pietiekama, ja taja nav ietverts psihosocialais
atbalsts, un ka psihosociala atbalsta komanda nevar darboties neatkarigi no
veselibas apripes komandas, jo abiem aspektiem jabit cieSi sasaistitiem. Pieméram,
sapju un simptomu mazinaSana ietver gan medikamentu pieejamibu un zinaSanas to
lietoSana, gan praktiskus psihologiskus panémienus (pieméram, atbalstoSu
komunikaciju, vecaku klatbatni), gan socialo un garigo atbalstu, kas stiprina bérna un
vina gimenes loceklu emocionalo izturibu.

2 Nacionalais veselibas dienests, 2019. gads, Celvedis. Paliativas apripes pakalpojumi bérniem un vinu
gimeném (izgdts: 12.02.2026., pieejam: vietne)

3 MK noteikumi Nr. 766 (izguts: 12.02.2026. pieejams: vietne)

4 BPAB, Bérnu paliativas aprapes kliniskas vadlinijas, 2012. gads (izgats: 12.02.2026., pieejams: vietne)
5 Ministru kabinets, 20.02.2024., Paliativas apriipes noteikumi (izglts: 12.02.2026., pieejams: vietne)

6 BPAB, Bérnu paliativas aprapes kliniskas vadlinijas, 2012. gads (izgats: 12.02.2026., pieejams: vietne)
7 Saeima, 31.10.2002., Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums (izgats: 12.02.2026., pieejams:
vietne)
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Lai gan bérnu paliativa aprape, balstoties uz PVO vadlinijam, ir holistisks
pakalpojums, kas ietver savstarpé€ji integrétus starpdisciplinarus pakalpojumus,
normativais ietvars to sadala divas dalas. Veselibas apripes pakalpojumi tiek
organizéti, pieskirti un finanséti atbilstoSi normativajiem aktiem par veselibas apripes
pakalpojumu organiz€Sanas kartibu, savukart socialie pakalpojumi un sociala
palidziba — atbilstoSi normativajiem aktiem par socialajiem pakalpojumiem un socialo
palidzibu.

Bérnu paliativas apripes veselibas apripes pakalpojumus finansé Veselibas
ministrija atbilstoSi MK 2018. gada 28. augusta noteikumiem Nr. 555 “Veselibas
apripes pakalpojumu organizéSanas un samaksas kartiba’®. Sie pakalpojumi tiek
nodroSinati bérniem, kas registréti BKUS Paliativas apripes uzskaité.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 13. panta pirmas dalas 12.punkts
nosaka, ka valsts atbilstoSi kartéja gada budzeta I[idzekliem nodroSina, tostarp,
psihosocialo rehabilitaciju paliativaja aprapé esosajiem bérniem un vinu gimenes
locekliem?®. NepiecieSamibas gadijuma Pakalpojuma sanems$ana var tikt pagarinata lidz
24 gadu vecumam, ja Pakalpojums tika uzsakts pirms 18 gadu vecuma sasniegSanas.
Kop$s 2018. gada 1. janvara valsts saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma 13. panta 2.' dalu ir deleg&jusi uzdevumu BPAB nodro$inat
Pakalpojumu™. Pakalpojums tiek sniegts atbilsto$i MK noteikumiem Nr. 766'".

Paliativas aprtpes pakalpojumus ir tiesigi sanemt tie bérni, kuriem ir ar arstu konsilija
Iemumu noteikta paliativas apripes nepiecieSamiba un kuri ar likumisko parstavju
piekriSanu ir uznemti arstniecibas iestades (BKUS, LRS un DRS) paliativas aprupes
uzskaité. Paslaik tiek izdalitas piecas mérka grupas'?, kuras tiek uznemtas paliativas
apriupes uzskaité:

* 1. grupa - dzivibu apdraudoS$s stavoklis, kad arstésSana ir iesp&jama, tacu ta var bat
arm nesekmiga, un bérnu paliativa aprupe var bit nepiecieSama lidztekus arstéSanas
pasakumiem;

* 2. grupa — slimibu gadijumi, kad iesp&jama ilgstoSa, intensiva arstéSana ar mérki
paildzinat bérna dzivi, atlaujot vinam piedalities normalas bérnu aktivitatés, bet
priekSlaiciga nave ir joprojam iesp&jama;

* 3. grupa — progreséjoSs slimibas stavoklis bez izarstesanas iespéjam (arstésana ir

vienigi paliativa un parasti var ilgt daudzus gadus);

* 4. grupa — neatgriezenisks, bet neprogresé€joss stavoklis, slimibu gadijumos ar
smagu neirologisku simptomatiku, kas var neparedzéti pasliktinaties, izraisot
komplikacijas un priekSlaicigas naves iespéjamibu;

8 Valsts kanceleja, 18.09.2024.,Par bérnu paliativas apripes normativo reguléjumu (izgats: 12.02.2026.,
pieejams: vietne)

% Saeima, 31.10.2002., Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums (izgats: 12.02.2026.; pieejams:
vietne)

10| Tguma Tehniska specifikacija

M MK noteikumi Nr. 766 (izgats: 12.02.2026. pieejams: vietne)

12 BPAB sniegta informacija
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* 5.grupa — nedzimusi bérni ar smagam veselibas problemam, kuri var neizdzivot lidz
piedzimSanai, jaundzimuSie, kuri var izdzivot tikai daZzas stundas/dienas,
jaundzimuSie ar iedzimtam anomalijam, kas var apdraudét dzivibai svarigas
funkcijas, un jaundzimuS$ie, kuriem piemérota intensiva terapija, bet kuriem ir
attistijusies neizarstéjama slimibai.

Paliativa aprupe tiek nodroSinata gan uz vietas paliativas aprupes specialistu kabinetos,
gan izbraukumos uz pacientu majam, gan attalinati. Latvija ir izveidoti tris bérnu
paliativas apriipes kabineti'* — BKUS, LRS un DRS:

* BKUS sniedz paliativo apripi sadarbiba ar BPAB Rigas regiona komandu;
* DRS sniedz paliativo apripi sadarbiba ar BPAB Rigas regiona komandu;

* LRS sniedz paliativo apripi sadarbiba ar BPAB Kurzemes redgiona komandu un
biedribu “Dizvanagi”'.

Bérnu paliativo apriipi nodrosina starpdisciplinara komanda, kuras sastava ir arsts
(pediatrs), medicinas masa, psihoterapeits, psihologs, socialais darbinieks un kapelans,
kuri nodrosina paliativo apripi Iidz pat bérna navei un gimenei — séroSanas perioda
(1. attels).

1. attéls: Bernu paliativas apripes komandas sastavs

Arsts (pediatrs), medicinas
masa, psihoterapeits un
psihologs

NodroSina planveidigu un neatliekamu
medicinas atbalstu, sniedz psihologa un

psihoterapeita konsultacijas b&mam un
gimenei.

Pallativas
apripes
komanda

Socialais darbinieks un
kapelans

Sniedz psihosocélas rehabilitacijas atbalstu,
nodrosinot gan planveidigu atbalstu, gan
atbalstu krizes briZos.

Avots: KPMG veidots attéls, balstoties uz BPAB, 2012. gads, Bérnu paliativas apripes kliniskas vadlinijas, avots

Kapelans un socialais darbinieks veic darba pienakumus atbilstoSi Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likumam, MK noteikumiem Nr. 766, ka arT Bérnu
paliativas apripes kliniskajam vadlinijam (vadliniju redistréSanas datums un numurs
Nacionala veselibas dienesta (NVD) datu bazé: 15.05.2013. Nr. KV 04 — 2013)".
Kapelanu mérkis ir nodrosinat garigo, t.sk., religisko aprpi psihosocialas rehabilitacijas

'3 Paliativas apripes kabinets ir specializéta vieta arstniecibas iestadé, kura starpdisciplinara specialistu
komanda sniedz atbalstu pacientiem ar nearstéjamam, progres€jo$am slimibam.

4 BPAB, 2026.gads, Kur sanemt apripi (izgats: 12.02.2026., pieejams: vietne)

15 Bérnu paliativas aprapes kliniskas vadlinijas, 2013.gads (izgits:11.03.2026.; pieejams: vietne)
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pakalpojuma ietvaros paliativaja aprapé esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem.
Socialo darbinieku mérkis ir nodrosinat profesionalu sociala darba pakalpojumu,
sniedzot informaciju, konsultacijas un psihoemocionalu atbalstu, lai risinatu un mazinatu
klientu socialas problémas Pakalpojuma ietvaros paliativaja apripé esoSiem bérniem un
vinu gimenes locekliem™’.

Pakalpojuma specialistu komandas ir pieejamas Kurzemes regiona un Rigas region3,
kas vienlaikus nodroSina Pakalpojumu Rigas, Zemgales, Latgales un Vidzemes
regionos. BPAB personalu veido 20 specialisti — 2 komandu vaditaji, 10 kapelani un 8
socialie darbinieki. Zemak noradits specialistu sadalljums starp abam regionalajam
komandam (2. attéls).

2. attels: BPAB specialistu sadalijjums pa komandam

Rigas regiona komanda Kurzemes regiona komanda

(2] 1 komandas (2]
— vaditija/pakalpojuma —— — 1 komandas vaditija
0o vaditija oo

6 kapelani 4 kapelani

5 socialie darbinieki 3 socialie darbinieki

b
&

=2 &9

Avots: BPAB sniegta informacija

Zemak (3. attéls) sniegts Tss kopsavilkums par bérnu paliativas apripes sistému Latvija.
Sistéma iesaistitas vairakas institicijas un specialisti, tadél kritiski nozimiga ir
nepartraukta un preciza informacijas apmaina, savstarpéja koordinacija un darbibas
saskanotiba. Vienlaikus, nemot véra, ka paliativas apripes nodrosindSana piedalas
divas atbildigas ministrijas, dazadu jomu profesionali, un to veido divas komponentes,
Tpasi svariga ir vienota pieeja un koordinéta riciba visos limenos. Tikai koordinéta un uz
sadarbibu vérsta sistémas darbiba |auj nodrosinat bérnam vislabvéligako iespéjamo
rezultatu un mazina emocionalo slodzi gimenei jau ta sarezgitaja situacija.

18 Turpat
17 Bérnu paliativas aprapes kliniskas vadlinijas, 2013.gads (izgits:11.03.2026.; pieejams: vietne)
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3. attéls: Bernu paliativas apriupes sistéma Latvija

S5 Gimene vérsas pie specialistiem

58

» @

82

‘?g} S Konsilijs pienem lemumu par uznems$anu paliativas aprupes

L uzskaité

Berns tiek uznemts paliativaja apripé, kura pieejams specialistu
atbalsts
_ R / Vesefibas ministrija Labklajibas ministrija \
Bérnupaliativas Veselibas apripe Psihosociala rehabilitacija

. aD"]DBS Arsts (pediatrs) Socialais darbinieks
o
s 2 ST MedicTnas masa Kapelans
£:3 specialisti - _ -

g @ Ps|h0terape|ts Nedrosina BPAB

25 :
Lo Psihologs
2 % ¥ Nodrosina BKUS, LRS, DRS, biedribas "Dizvanagi”
=85 specialisti
88 Bému paliativa aprape

Avots: KPMG veidots attéls, balstoties uz veikto analizi

Vertéjot Latvijas bérnu paliativas aprapes sistémas struktiru, secinams, ka tiek ievérotas
PVO vadlinijas attieciba uz Pakalpojuma nodrosindSanu bérniem un vinu gimeném,
tomeér bitu nepiecieSams pilnveidot starpinstitucionalo sadarbibas un koordinéSanas
mehanismus, lai nodroSinatu vienotaku, savlaicigdku un gimenu vajadzibam labak
pielagotu atbalstu. Lai gan paliativaja apripé esoSie bérni un vinu gimenes pakalpojumu
sanem ka vienotu veselumu, tomér sistémiska Iiment bérnu paliativa apripes sistéma
darbojas ka divas paralélas komponentes. Normativais ietvars sadala bérnu paliativo
apripi divas atseviskas sistémas — veselibas apripé un psihosocialaja rehabilitacija —
ar dazadiem finanséSanas mehanismiem, atskirigiem parvaldibas principiem un dazadu
institlciju komandam. Rezultata bérnu paliativas apripe pastav ka vienota sistéma tikai
formali, un praksé starpdisciplindra komanda funkcioné k& vienots atseviSku
komponentu kopums. Vienlaikus trikst vienlidziga un visaptvero$a bérnu paliativas
apripes pieejamiba visos Latvijas regionos. Sobrid Latvija ir tikai tris veselibas apripes
specialistu komandas un tris psihosocialas rehabilitacijas komandas, kas samazina
speciadlistu reagéSanas atrumu krizes situacijas. Abas bérnu paliativas apripes
komponentes funkcioné savstarpéji nepietiekami integréti, kas butiski ierobezo iespéju
nodrosinat vienotu, koordinétu un vadlinijas balstitu bérnu paliativas aprapi.
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Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanas
un organizéSanas kartiba

Latvija Pakalpojuma organizé$ana balstas uz skaidri definétu procesu, kura lidzdarbojas
arstniecibas iestades, BPAB un bérna likumiskie parstavji un gimenes locekli.
Pakalpojuma uzsakSana un norise ir strukturéta atbilstodi MK noteikumiem Nr.766 un
Delegéjuma ligumam.

Pakalpojuma nodroSinaSanas nosacijumi paredz, ka bérnu paliativas apripes process
sakas bridi, kad BKUS arstu konsilijs pienem lemumu par paliativas aprapes
nepiecieSamibu bérniem, nemot véra slimibas smagumu un dzivildzi ierobezojoso
raksturu. Saja posma bérns tiek uznemts paliativas apripes uzskaité, kas vinam
nodrosina piekluvi bérnu paliativas apripes pakalpojumu grozam, t.sk., psihosocialajai
rehabilitacijai.

Paliativas aprupes kabineta veselibas apripes personals ir pirmie specialisti, kas
informé vecakus par Pakalpojuma saturu un starpdisciplindras komandas iesaisti, ka
art nodroSina informaciju par Pakalpojuma sanem$anas kartibu. Lai sanemtu
Pakalpojumu vecakiem ir jadod piekriSana ta sanems$anai, un tikai péc tas BPAB un
gimene paraksta vienoSanos par Pakalpojuma sanemsSanu. Pakalpojumu ir tiesigi
sanemt gan paliativaja aprupé esosie bérni, gan ar vinu viena majsaimnieciba dzivojosie
gimenes locekli'®. MK noteikumu Nr. 766. 17.2" punkta' ir atrunata kartiba par
Pakalpojuma nodro$inaSanu bérnam un vina gimenes locekliem.

Lai gan informacija par bérnu paliativas apripi, t.sk., informacija par Pakalpojumu,
gimeném tiek sniegta jau bridi, kad BKUS arstu konsilijs pienem Iémumu par paliativas
apriupes nepiecieSamibu, vecaki $aja situacija biezi atrodas akitas emocionalas krizes
stavokli. Bérna slimibas smaguma un dzivildzi ierobezojoSa rakstura dél konsilija
[éBmuma pazinoSana kllst par vienu no psihologiski sarezgitakajiem punktiem visa
arstéSanas procesa. Vecaki Saja bridi nereti piedzivo Soku, bailu pastiprinaSanos,
eksistencialas raizes un informacijas parslodzi, kas batiski samazina vinu spéju
pilnvértigi uztvert un apstradat sniegto informaciju.2°

Efektivai bérnu paliativas apripes nodroSinaSanai starpdisciplinaras komandas
specialistu iesaiste Ilemuma pazinoSana ir batiska, jo tie spéj nodroSinat talitéju
emocionalo un psihosocialo atbalstu. Socialie darbinieki un kapelani ir apmacitti
atpazit krizes reakcijas, nodroSinat emocionalu droSibu un sniegt talitéju atbalstu, kas
vecakiem Saja bridr ir kritiski svarigi. Tas savukart nozimée, ka bérnu paliativajai aprapei
batu jabdat ka vienoti integrétam atbalsta kopumam, kas gimeném ir pieejams
nekavéjoties péc bérna uznemsanas paliativas apripes uzskaité. Ja gimene jau [Emuma
pazinoSanas bridi sastop specialistus, kas turpmak bus iesaistiti vinu ikdienas atbalst3,
tiek radita sajuta par komandas vienotibu, ripém un paliativas aprupes, t.sk.
psihosocialas rehabilitacijas, nepartrauktibu. Tas palidz veicinat uzticibas veidoSanos
starp gimeni un starpdisciplinaro komandu, ka art palielina kopé&jo uzticibu valsts
finansétajai bérnu paliativajai apripei un tas atbalsta saturam.

18 31.10.2002. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums (izgits: 12.02.2026., pieejams: vietne)
https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

19 MK noteikumi Nr. 766 (izgats: 12.02.2026. pieejams: vietne)

20 Autoru veiktas intervijas (06.01.2026. - 21.01.2026.)
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Pakalpojuma saturs

Pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinatas gan klatienes, gan attalinatas konsultacijas.
Lai sniegtu klatienes konsultacijas, BPAB specialisti brauc uz kadu no paliativas aprupes
kabinetiem, ka arT dodas klatiené uz Pakalpojuma sanémeéju dzivesvietu. Attalinatas
konsultacijas tiek sniegtas, izmantojot gan telefonsarunas, Tszinas, gan dazadas sazinas
platformas, pieméram WhatsApp un Zoom platformu.

Atbalsts ir pieejams 24 stundas diennakti, septinas dienas nedéla, nodrosinot atbalstu
krizes situacijas. Lai to nodroSinatu, BPAB darbiniekiem ir izstradats dezdru grafiks
(socialajiem darbiniekiem un kapelaniem), kuri vajadzibas gadijuma steidzas pie
Pakalpojuma sanéméjiem uz majam vai nodroSina Pakalpojuma sniegSanu attalinati.

Pakalpojuma ietvaros ir pieejams $ads atbalsts?':

* informativa un praktiska palidziba, lai nodroSinatu pieejamo socialo pakalpojumu
pieskirsanu (nodroSina socialais darbinieks);

* individudlas un kopigas gimenes konsultacijas bez laika ierobezojuma, lai
nodro$inatu psihologisko un garigo atbalstu (nodroSina kapelans un socialais
darbinieks);

» atbalsta grupas vecakiem, kuras tiek organizétas ka 10 nodarbibu cikls;

* atbalsts séroSanas period3, t.i., atbalsta grupas sérojoSam gimeném un Iidz 25
individualajam konsultacijam 24 ménesu laika péc bérna naves.

Papildus iepriek$ minétajam, BPAB organizé ari ikgadéjus gimenu pasakumus, kuros
bérnu paliativaja apripé esoSie bérni un vinu gimenes locekli var satikties un
socializéties. So pasakumu organizé$ana notiek arpus Delegéjuma liguma
ietvariem un BPAB nodroSina atseviSku vienoSanos ar vecakiem par dalibu Sajos
pasdkumos. Pasakumi tiek Tstenoti sadarbiba ar citam organizacijam, tostarp
religiskajam organizacijam.

Lai gan $adas aktivitates ir BPAB papildu iniciativa, lai atbalstitu bérnu paliativaja aprapé
eso80s bérnus un vinu gimenes, intervétas personas tas vérté divejadi. Tiek minéts, ka
pasakumi bijusi noderigi, tomér §imeném nav bijis skaidrs, vai pasakumu organizé BPAB
vai konkréta religiska organizacija. Vienlaikus tie pasakumi, kas organizéti baznicas,
gimeném var radit Saubas par étiskumu un organizéto pasakumu atbilstibu
mérkauditorijai. Pieméram, var minét kadas gimenes pieredzi Ziemassvétku pasakuma,
kur bérniem tika pasniegtas davanas, kas sastavéja no religiskds organizacijas
informativajiem materialiem. Gimene noradija, ka jutas apjukusi, kapéc davanas
negatavoja BPAB un kapéc iepriek$S netika noskaidrotas bérnu vajadzibas, jo ne visas
davanas bija piemérotas paliativaja apripé esoS$ajiem bérniem?2. Pasakumu

21 MK noteikumi Nr. 766 (izgats: 30.01.2026. pieejams: vietne); 01.2026. veiktas intervijas
22 Autoru veiktas intervijas (06.01.2026. - 21.01.2026.)
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dalibniekiem tiek sniegta informéacija, kas nav tiesi saistita ar Pakalpojumu, par kuru
BPAB ir noslégusi vienoSanos ar gimeném.

Saskana ar KPMG veikto analizi secinams, ka situacijas, kad BPAB loma iziet arpus
delegéta Pakalpojuma ietvariem, ir batiski skaidri nodaltt obligati sniedzamo atbalstu no
papildu aktivitatém, kas nav tiedi saistitas ar Pakalpojumu. Pamatojoties uz intervijam ar
gimeném, secinams, ka robezu trikums var radit g§imeném apjukumu un neskaidribu par
sanemamo Pakalpojumu vai radit nepareizu priekSstatu par Pakalpojumu, Tpasi, ja
informacijas trikuma dél gimenes pienem, ka aktivitates tiek finansétas no BPAB
pieskirta finanséjuma Delegéjuma liguma ietvaros. ligtermina tas var negativi ietekmét
klientu viedokli par Pakalpojuma sniedzéju. Riska novérSanai ieteicams BPAB papildu
aktivitates skaidri nodalit no Pakalpojuma, ka arT saprotamak komunicét gimeném jau
esoso atsevisSkas piekriSanas kartibu informacijas sanemsanai par biedribas rikotajam
iniciativam.

Pakalpojuma sniegSana ir jauzsak nekavéjoties, tacu ne vélak ka tris darba dienu laika
péc tam, kad BPAB ir sanémusi informaciju par bérna uznemsanu arstniecibas iestades
paliativas apripes kabineta. Saja perioda BPAB ir japienem lemums par Pakalpojuma
pieskirSanu bérniem un vina gimenes locekliem, janodroSina vienoSanas noslégsana ar
gimeni, janoriko kapelans un socialais darbinieks, kas iesaistisies starpdisciplinaras
komandas darba, ka art jainformé starpdisciplinaras komandas vaditajs un gimene par
Pakalpojuma sniegSanas uzsaks$anu?. Konkrétam gadijumam piesaistitais socialais
darbinieks un kapelans organizé tikSanos ar gimeni, kura iepazistina ar Pakalpojumu un
sadarbibas formatu. Uz pirmo tikS§anas reizi dodas ne vairak ka 3 specialisti, lai neraditu
papildu emocionalo slogu gimeném. Ja gimene §im formatam un Pakalpojumam piekrit —
tiek noslégta vienoSanas ar gimeni, un noteikti sociala darbinieka un kapelana uzdevumi
bérna individualaja apripes plana®*. Gimene Pakalpojumu var sanemt tik ilgi kamér ta ir
paliativas aprupes uzskaité, tacu vienlaikus ta patur tiesibas partraukt Pakalpojuma
[lgumu, neskatoties uz to, ka vél joprojam atrodas paliativas apripes uzskaité.
Vieno$anas tiek noslégta uz viena gada periodu. Intervijas secinats, ka 3$ads
ierobezojums ir izveidots, lai izvairitos no situacijam, kuras ir noslégts ligums, tacu
gimene vairs nav sasniedzama vai Pakalpojums vairs nav aktuals.

Katrai gimenei ir noteikti konkréti specialisti, tadéjadi veicinot droSibas sajitas
veido$anos un uztictbu Pakalpojuma sniedzé&jiem. Intervijas secinats, ka gimenes pasas
var izvéléties vai ciesaku kontaktu veidot ar konkréto kapelanu vai socialo darbinieku,
tacu atseviS8kos gadijumos — gimenei nav bijis viena konkréta kapeldna un katra
konsultacijas reizé ir bijusi piesaistita cita persona. Gimenes to véerté atskirigi — dalai
Sada pieeja nav traucéjosa, taCu dala to uzsver k& vienu no Pakalpojuma trdkumiem.
BPAB specialisti veic gan planveida vizites bérna dzivesvieta, gan sniedz atbalstu krizes
situacijas.?®

BPAB specialisti veido vairakus atbalsta planus?®:

* individualais gimenes apripes plans, kuru veido BPAB komanda, satur
informaciju un izvértéjumu par Pakalpojuma sanéméju, vina fizisko, psihosocialo,

23 MK noteikumi Nr. 766 (izgats: 12.02.2026. pieejams: vietne)
24 Turpat

25 Autoru veiktas intervijas (06.01.2026. - 21.01.2026.)

26 BPAB sniegta informacija
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garigo un psihologisko stavokli, veikto intervenci un planu mérka sasniegSanai, ka
art gadijumam piesaistitajiem specialistiem;

* garigas aprupes plans, kuru veido kapelans, satur informaciju par Pakalpojuma
sanémeju, vizites iemeslu, situacijas izvertéSanu, apripes panakto efektu ar bérnu
un gimeni un vienlaikus garigas apripes plana tiek noradits vai apripe tiek turpinata
un cik biezi, ka art noraditas nepiecieSamas intervences;

* socialas rehabilitacijas plans, kuru veido socialais darbinieks, satur informaciju par
Pakalpojuma sanéméju, socialas rehabilitacijas mérki, veicamajiem uzdevumiem,
socialas rehabilitacijas novertéjumu un rezultatu.

KPMG secinajumi norada, ka, lai gan tiek izstradati vairaki detalizéti plani par katru
konkréto gadijumu, trikst vienota apripes plana starp visiem bérnu paliativaja aprapé
iesaistitajiem starpdisciplinaras komandas specialistiem. Vienlaikus nav ieviests vienots
informacijas apmainas mehanisms - iznémums ir Kurzemes regiona bérnu paliativas
aprupes komanda, kurai ir izveidots un prakseé ieviests vienots apripes plans. Intervijas
Kurzemes regiona BPAB komandas specialisti norada, ka $ads sadarbibas modelis ir
veiksmigs un veicina efektivaku sadarbibu, ka art kopéja mérka sasniegSanu — atbalsta
sniegSanu paliativaja aprapé esosajiem bérniem un vinu gimeném.

Socialie darbinieki un kapelani katru ménesi sniedz atskaites par veiktajam klatienes un
attalinatajam konsultacijam, no ka BPAB veido kopéjo atskaiti par sniegta Pakalpojuma
apméru. Gada beigas tiek veidots parskats par Pakalpojuma sanéméju skaitu, t.sk.,
paliativaja apripé esoSajiem bérniem un vinu gimenes locekliem, sanemto atbalsta
veidu un skaitu, tostarp, regionald griezuma. Lai nodrosinatu Pakalpojuma kvalitates
uzlaboSanu, BPAB reizi divos gados veic gimenu apmierinatibas aptauju, kura ieklauti
jautajumi par specialistu darba kvalitati un gimenu pasvértéjumu par savas dzives
kvalitati. Aptauja ir veidota par bérnu paliativo apripi (gan veselibas apripi, gan
psihosocialo rehabilitaciju). Kopuma 2024. gada gimenes specialistu atbalstu vérté ka
loti labu vai labu?’. 2024. gada aptauja secinats, ka ir pieaudzis to gimenu skaits, kas
sanem socialo darbinieku un kapelanu atbalstu?®.

Sadarbiba psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma
sniegSanas nodrosinasana

Bérnu paliativo apripi veido divas komponentes — veselibas apripes un psihosociala
komponente — abam esot vienlidz svarigam. Praksé 8is komponentes nodroSina BKUS,
LRS, DRS un BPAB, ka arT biedriba “Dizvanagi”. Katru ritu BKUS un BPAB specialistiem
notiek iek3&jas sanaksmes Zoom platforma, lai parrunatu batiskakas bérnu un gimenu
vajadzibas. LRS un BPAB specialisti organizé regularas iekS€jas sanaksmes, savukart
DRS un BPAB specialisti vél nav uzsakusi aktivu sadarbibu, nemot véra ka paliativas
apripes kabinets DRS ir nesen izveidots. Kurzemes regiona komanda (LRS un BPAB
Kurzemes regiona specialisti) tiek uzskatiti par labas prakses pieméru specialistu
savstarpéja komunikacija un sadarbiba efektivas bérnu paliativas aprapes

27 BPAB sniegta informacija
28 Turpat
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nodro$inasana. Komanda izstradatais vienotais individualais gimenes apripes plans
uzlabo savstarpéjo koordinaciju.

Lai gan ikdiena regulari notiek iekSéjas sanaksmes, abu komponentu bérnu paliativas
aprupes komandas specialisti norada, ka trakst pilnvertigas informacijas par kopéjo
bérnu stavokli, tadéjadi, vecakiem atkartoti ir jasniedz informacija, kura jau vienreiz ir
parrunata. Pakalpojumam balstoties uz PVO vadlinijam un holistisko pieeju bérnu
paliativaja aprapé batu jabat ka vienotam veselumam, kas centréts uz bérna un gimenes
labsajatu. Vienlaikus bitu jabit nodrosinatai drosai, brivai un nepartrauktai
informacijas apmainai, kas Sobrid netiek veikta. lek8&jo sadarbibas mehanismu
trGkumi, rada plaisas paliativas apripes nodrosinasana un mazina paliativas aprapes
atbalsta saneémeéju uzticibu pakalpojumu sniedzéjam. Paslaik BKUS strada pie visu
bérnu paliativaja aprapé iesaistito pusu (BKUS, LRS, DRS, BPAB) vienotas informacijas
apmainas veikSanas vienota sisttma — Andromed portala, kas potenciali varétu dalgji
atrisinat problému, tadu veél joprojam ir vérojama bérnu paliativaja apripé iesaistito
specialistu neizpratne par konkrétiem nepiecieSamajiem datiem, kas bdtu izmantojami
efektivai bérnu paliativas apripes nodrosinaSanai. Tapat vérojams izpratnes trakums
par konfidencialas informacijas apmainas iespé&jam.

Gan intervijas, gan fokusa grupas secinats, ka holistiskas pieejas nodrosinasanai
praksé pastav zinami izaicinajumi. Praksé Pakalpojums un veselibas apripe tiek
sniegti ka divi atseviSki pakalpojumi, nenodrosinot vienotu bérnu paliativas
aprupes sistemu. Pasreizéja starpinstitlciju sadarbiba ir trGkumi un ta lielakoties tiek
Tstenota formali, mazinot uz §imeni centrétu, visaptveroSu pieeju bérnu paliativas
apripes nodroSinasana. To apliecina arT fakts, ka Pakalpojuma uzsakSanai
nepiecieSams noslégt papildu vieno3anos ar BPAB. Lai gan BPAB norada, ka
vienoSanas palidz precizét pusu pienakumus un atbildibas, praksé ta rada neskaidribas
vecakiem. Dala vecaku intervijas norada, ka, neskatoties uz vienoSanas esamibu, tapat
trkst izpratnes par pieejamo Pakalpojumu tvérumu.?® Pasreizéja pieeja rada situaciju,
kura, uznemot bérnu paliativas apripes uzskaité, primari tiek nodrosinata veselibas
aprupe. Tikai péc vienoSanas ar BPAB noslégSanas vecaki iegust pilnu bérnu
paliativo aprapi. Nemot véra, ka vecaki Saja posma biezi piedzivo augstu emocionalo
slodzi un nezinu, kapelana un socialad darbinieka nepieejamiba uzreiz péc paliativas
aprupes uzsakSanas bez papildu birokratijas samazina apripes efektivitati, palénina
reagéSanu un negativi ietekmé vecaku kopéjo pieredzi bérnu paliativaja apripé. Viena
no intervijam ar gimeném secinats, ka papildu vieno$anas ar BPAB rada apjukumu un
neskaidribu par bérnu paliativas aprupes pieejamibu. Bérnu paliativajai apripei péc
savas badtibas ir jabat nepartrauktai un pieejamai ari stabilos slimibas periodos, tacu
pasreizéja pieeja to nenodrosina, nemot véra, ka ligums ar BPAB tiek noslégts tikai uz
gadu un gimenes var lemt neslégt atkartoti ligumu, ja stavoklis ir kluvis stabils.

Paliativaja aprupé nenotiek vienota gadijumu koordinéSana. Intervijas secinats, ka
Pakalpojuma sanéméjiem ir katra specialista individualie kontakti un gimene pati izvélas,
kam zvanit.3® Tomér krizes situacijas vecaki ne vienmér spéj precizi novértét, kurs
specialists konkrétaja brid1 bitu nepiecieSams un vai vajadzigs arT atbalsts krizes seku
magzinasanai. Intervijas secinats, ka specialisti, sanemot gimenu zvanus, pasi izvérté, vai
nepiecieSama otras puses iesaiste (veselibas apripes vai psihosocialas rehabilitacijas),
tomér, nemot véra viziSu ilguma atskiribas, katras komponentes specialisti lielakoties

29 Autoru veiktas intervijas (06.01.2026. - 21.01.2026.)
30 Turpat
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savstarpéji nesaskano izbraukumus un pie gimeném dodas atseviski.*' Vienota
koordinésana varétu bitiski uzlabot reagéSanas atrumu un veicinat veselibas
apruapes un Pakalpojuma integrétu darbibu. Nemot véra, ka specialistu atrasanas
vietas un transporta lidzekli ir dazadi, arstniecibas personals, pieméram, var doties prom
atrak, kamér kapelans vai socialais darbinieks turpina darbu ar gimeni.

Sadarbibas organizésSana ar citiem pakalpojumu sniedzéjiem

Veidu, ka organizét Pakalpojumu, nosaka MK noteikumi Nr. 7663, kuros tostarp ir
noteikts, ka BPAB Pakalpojuma nodroSinaSana sadarbojas ar valsts un pasvaldibu
institdcijam, pasvaldibu socialajiem dienestiem un nevalstiskajam organizacijam. Tomér
normativais reguléjums Saja joma tieSi neuzliek pienakumu BPAB obligati piesaistit
citus pakalpojumu sniedzéjus, ka art neparedz automatisku publisko iepirkumu
procediiru piemérosanu pakalpojuma nodrosinasanai, ja pakalpojumu Tsteno
delegétais izpilditajs. Vienlaikus normativais ietvars nosaka pienakumu nodrosinat
Pakalpojuma pieejamibu visa valsts teritorija un racionali izmantot pieskirtas
tiesibas un resursus, lai sasniegtu delegéta uzdevuma mérki.

Izvertejot BPAB IidzSinéjo praksi, konstatéjams, ka sadarbiba ar aréju nevalstisko
organizaciju Kurzemes regiona ir izveidota tikai ar biedribu “Dizvanagi”, kas ir registréta
socialo pakalpojumu sniedzéju un arstniecibas iestazu registra. Vienlaikus sadarbiba ar
biedribu nav saistita ar psihosocialas rehabilitacijas Pakalpojuma nodroSinaSanu
Delegéjuma liguma ietvaros, bet galvenokart attiecas uz telpu nodrosinasanu un papildu
aktivitasu TstenoSanu gimenu atbalstam arpus Pakalpojuma ietvara. Paréjos Latvijas
regionos Pakalpojums tiek nodrosinats centralizéti, balstoties uz pasas BPAB specialistu
resursiem. Lai gan $§ada pieeja praksé Sobrid lauj nodrosinat Pakalpojuma
nepartrauktibu un nav konstatéjams specialistu trikums, teritorijas zina regionalo
komandu trikums rada potencialus riskus Pakalpojuma ilgtspéjai un atbalsta
savlaicigumam gimeném, kuras dzivo attalak no regionalo komandu atrasanas vietam.

Janem véra, ka bérnu paliativas aprupes joma psihosocialas rehabilitacijas atbalsts biezi
ir nepiecieSams steidzami, regulari un ilgstoSi. Eso$aja regionalaja parklajuma
Pakalpojuma sniegSana gimenu dzivesvieta var radit batisku laika un resursu
slogu gan Pakalpojuma sniedzéjiem, gan pasam gimeném. Sados apstaklos vietéjo
sadarbibas partneru iesaiste var kalpot ka bitisks instruments Pakalpojuma pieejamibas
uzlabo$anai, vienlaikus nemazinot BPAB centralo lomu delegéta uzdevuma izpildé.
Sadarbibas paplasinad$ana ar redionalajam nevalstiskajam organizacijam vai citiem
atbilstoSiem pakalpojumu sniedzéjiem lautu efektivak reagét uz pieprasijuma
svarstibam, mazinatu atkaribu no ierobezota specialistu loka un stiprinatu vietéjo
atbalsta tiklu gimeném, kuram nepiecieSama akiita Pakalpojuma pieejamiba.

Sadarbibas iespéjas ar citiem pakalpojumu sniedzéjiem regulari tiek identificetas
un analizétas, taCu pienemts Ilemums tas neistenot, nemot véra citu iesaistito pusu
kompetendu trikumu un zemo iesaistes motivaciju. Sadarbibas iespéju identificéSana
un iniciéSana atbilst labas parvaldibas principam un lauj secinat, ka BPAB izmanto tai
pieskirtas tiesibas apzinati un mérktiecigi.

31 Turpat
32 MK noteikumi Nr. 766 (izgdts: 12.02.2026. pieejams: vietne)
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Vienlaikus bitiski minét, ka Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 17.
panta®® ir noteikts, ka likuma noteiktos pakalpojumus, tostarp, psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojumu, var nodroSinat tikai tie socialo pakalpojumu sniedzéji, kuru
darbiba ir registréta socialo pakalpojumu sniedzéju registra, kas potenciali var ietekmét
iespéjamo sadarbibas partneru skaitu.

Vienlaikus janorada, ka sadarbibas paplasina8anas jautajums Pakalpojuma
nodrosinasanai Sobrid nav uzskatams par akdtu. Nav konstatéts bitisks Pakalpojuma
pieprasijuma parsniegums arpus BPAB eso$as kapacitates, ka arT bérnu paliativas
aprupes gadijumu skaits attdlakos Latvijas regionos ir salidzinoSi neliels. Tas lauj
secinat, ka paSreiz€jais Pakalpojuma nodroSinaSanas modelis funkcioné pietiekami
efektivi un nerada talitéjus riskus Pakalpojuma pieejamibai vai kvalitatei. Tomeér, nemot
véra Pakalpojuma specifiku, ta ilgtermina raksturu un iespéjamas situacijas, kuras
pieprasijums vai cilvékresursu pieejamiba var mainities, sadarbibas iespéju izvértéSana
un potencialo partneru identificé$ana regionos ir uzskatama par preventivu pasakumu,
nevis neatliekamu nepiecie$amibu. Sada pieeja atbilst labas parvaldibas principiem un
nodroSina gatavibu reagét uz izmainam, saglabajot Pakalpojuma nepartrauktibu un
atbalstu gimeném visa valsts teritorija.

Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma apjoma un
pieejamibas izvértéjums

Kopuma 2025. gada Pakalpojums tika sniegts 405 bérniem, 1 127 bérnu gimenes
locekliem un 15 sérojosam gimeném. Paliativaja apripé esoso bérnu skaits, kas sanem
BPAB nodrosinato Pakalpojumu, Latvijas regionos laika periodd no 2022. Iidz 2025.
gadam ir bijis saméra stabils. Lielakais Pakalpojumu sanéméju ipatsvars ir Rigas un
Kurzemes regionos, kuros ir izveidotas Pakalpojuma sniegSanas komandas. Vienlaikus
batiski minét, ka Kurzemes regiona datos ir ieklauti bérni, kuru problematika nav pilniba
atbilstoSa bérnu paliativas apripes definétajam meérka grupam. Kurzemes regiona
Pakalpojumu 2025. gada sanémusi 183 bérni, kas veido 46% no kopskaita. Rigas
regiona Pakalpojumu sanémusi 125 bérni, un Sis skaits, salidzinot ar 2022. gadu, ir
pieaudzis par 28%. Kopuma Pakalpojumu sanémuso bérnu skaits no 2022. gada lidz
2025. gadam ir pieaudzis par 16% (no 348 uz 405 bérniem) (2.tabula).

33 31.10.2002. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums (izgats: izgats: 12.02.2026., pieejams:
vietne)
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2. tabula: Bérnu skaits paliativaja apriupé, kuri sanem psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu - statistika regionala griezuma (2022.-2025.gads)

Regions Izmainas | Izmainas, | Ipatsvars | Ipatsvars | Ipatsvars | Ipatsvars

(2022.- | % (2022.-| 2022 2023 2024 2025
2025.) 2025.)

Kurzeme 166 @ 181 185 = 183 17 10% 48% 48% 45% 45%
Riga 98 108 | 129 | 125 27 28% 28% 29% 31% 31%
Zemgale 30 33 36 37 7 23% 9% 9% 9% 9%
Vidzeme 31 30 35 33 2 6% 9% 8% 9% 8%
Latgale 23 24 25 27 4 17% 7% 6% 6% 7%
Kopa 348 376 | 410 @ 405 57 16% 100% 100% 100% 100%

Piebilde: ar zilu mark&jumu ir izcelts augstakais Tpatsvars vai lielakas Tpatsvara procentualas izmainas.
Avots: BPAB sniegta informacija

BPAB sniegtais Pakalpojums ir pieejams gan klatiené BPAB telpas un Pakalpojumu
sanémeju dzivesvieta, gan attalinati. BPAB specialisti 2025. gada kopa sniegusi 1 855
konsultacijas BPAB nodroSinatajas telpds un veikusi 1515 izbraukumus pie
Pakalpojuma sanémeéjiem — vinu dzivesvietas.

Laika posma no 2022. hdz 2025. gadam psihosocialas rehabilitacijas specialistu
izbraukumu skaits uz Pakalpojuma sanéméju dzivesvietam audzis par 41,19% (no
1 073 izbraukumiem 2024. gada hdz 1 515 izbraukumiem 2025. gada). Attalinatais
psihosocialas rehabilitdcijas atbalsts veido batisku sniegtd Pakalpojuma dalu, pérn
BPAB specialistiem nodroSinot 2 330 talapripes®* konsulticijas un 6 612
telefonkonsultacijas.

Jaatzimé, ka Kurzemes regiona ir augsts izbraukumu Tpatsvars. 2025. gada no kopéjiem
1515 izbraukumiem 858 veikti tieSi Kurzemes regiona, veidojot 57% no visiem
izbraukumiem. Izbraukumu skaita Tpatsvars regionos no 2022. lidz 2025. gadam ir bez
batiskdm izmainam. Lielakais izbraukumu skaita pieaugums ir vérojams Zemgales
regiona, kur izbraukumu skaits no 2022. Iidz 2025. gadam ir palielinajies aptuveni divas
reizes (3. tabula).

34Talaprape - psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums izmantojot informacijas tehnologijas sazinai péc
vecaku izvéles. (Izglts no: BPAB sniegta informacija).

19

Dokumenta klasifikacija: Konfidencials



Labklajtbas ministrija
Pétijums par valsts parvaldes deledéta uzdevuma “Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodros$inasana paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes

locekliem” izpildi

2026. gada 5.maijs

3. tabula: Specialistu izbraukumu skaits pie psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma sanéméjiem dzivesvieta

Regions Izmainas | Izmainas, | Ipatsvars | Ipatsvars | Ipatsvars | Ipatsvars

(2022.- | % (2022.-| 2022 2023 2024 2025
2025.) 2025.)

Kurzeme 615 660 629 858 243 40% 57% 56% 48% 57%
Riga 280 @ 314 | 397 @ 345 65 23% 26% 26% 30% 23%
Zemgale 83 96 139 167 84 101% 8% 8% 11% 11%
Vidzeme | 57 90 116 93 36 63% 5% 8% 9% 6%
Latgale 38 28 40 52 14 37% 4% 2% 3% 3%
Kopa 1073 1188 1321 1515 442 41% 100% 100% 100% 100%

Piebilde: Ar zilu mark&jumu ir izcelts augstakais Tpatsvars vai lielakas Tpatsvara procentualas izmainas.
Avots: BPAB sniegta informacija

Vertéjot kopeéjo BPAB personala skaitu, secindms, ka vidéji Latvija viens kapelans
ripéjas par 40 bérniem, savukart viens socialais darbinieks — par 50 bérniem. Vértgjot
regionalo komandu griezuma, secinats, ka Kurzemes regionalaja komanda viens
kapelans vidgji riip&jas par 46 bérniem, bet socialais darbinieks — par 61 bérnu. Rigas
regionalas komandas kapelans vidéji ripé&jas par 37 bérniem, bet socialais darbinieks —
par 44 bérniem.

BPAB sniegto Pakalpojumu klasta ir ieklauts arT psihosocialas rehabilitacijas atbalsts
gimenes locekliem, audZzugimenei un citam personam, kuras ir dzivojuSas viena
majsaimnieciba ar bérnu ari péc bérna naves — séroSanas perioda. Kopégjais
Pakalpojuma sanéméju skaits séroSanas perioda ir zems, ko ietekmé vairaki faktori,
tostarp salidzinoSi zemi bérnu mirstibas raditaji. Balstoties uz anketéSanu, kopuma no
118 respondentiem 34 personam Pakalpojums ietver séroSanas periodu, no tam lielaka
dala (32 personas) S0 pakalpojumu ir izmantojusSas. Tas liecina, ka vecaki, kuriem Sis
atbalsts ir nepiecieSams, to aktivi izmanto un tas ir bitisks atbalsts. SéroSanas perioda
pakalpojuma sanémeéju skaits pédejo 4 gadu laika ir samazinajies par 58% (no 60
pakalpojuma sanémeéjiem 2022. gada uz 25 pakalpojuma sanémeéjiem 2025. gada; 4.
Tabula). Par Pakalpojuma un kopé€jo bérnu paliativas apripes efektivitati liecina arT tas,
ka viens no iemesliem Pakalpojuma sniegSanas beigSanai ir bérna veselibas stavokla
uzlabojums (2025. gada 31 no 80 bérniem, kam paliativa aprlpe partraukta).

35 BPAB sniegta informacija
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4. Tabula: Gimenes loceklu skaits, kas sanem atbalstu séroSanas perioda

Regions Izmaipas | Izmainas, % | Ipatsvars | Ipatsvars | Ipatsvars | Ipatsvars

2022 2023 2024 2025

Riga 19 17 14 11 -8 -42% 32% 38% 35% 44%
Kurzeme | 17 18 12 6 -1 -65% 28% 40% 30% 24%
Vidzeme 9 4 12 5 -4 -44% 15% 9% 30% 20%

Latgale 5 4 1 2 -3 -60% 8% 9% 3% 8%
Zemgale 10 2 1 1 -9 -90% 17% 4% 3% 4%
Kopa 60 45 40 25 -35 -58% 100% 100% 100% 100%

Avots: BPAB sniegta informacija

Kopuma secinams, ka Pakalpojuma ietvaros nodrosinato vizidu skaits pieaug straujak
neka Pakalpojuma sanéméju skaits, kas norada uz to, ka Pakalpojuma sanémeéji arvien
aktivak izmanto pieejamas atbalsta iespéjas. Kurzemes regiona paliativa apripé eso$o
bérnu Tpatsvars ir Tpasi augsts — teju sasniedzot paréjas Latvijas kop€jos raditajus, kas
norada uz nepiecieSamibu parskatit Pakalpojuma sanémeéju atbilstibu mérka grupam.
Skaidrakas robezas un vienots ietvars palidzétu nodroSinat optimalu resursu sadalijjumu
valsts liment.

Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéméju apmierinatibas
anketésana

Lai izvertétu Pakalpojuma sanémeéju apmierinatibu, tika veikta paliativa apripé esoso
bérnu vecaku anketéSana. AnketéSana tika veikta laika perioda no 19.01.2026. Iidz
30.01.2026. Kopuma tika sanemtas 118 anketas, no kuram 6 bija nederigas (iesniegtas
neaizpilditas anketas vai aizpildtti tikai divi pirmie jautajumi®, kas nesniedz noradi uz
pakalpojuma kvalitati). AnketéSanas meérkauditorija ir paliativaja apripé esoSo bérnu
vecaki, kuriem ir noslégts un aktivs sadarbibas ligums ar BPAB vai kuri ir partraukusi
Pakalpojuma sanemsSanu. Aptauja nebija neviena obligati aizpildama jautajuma, un
respondentiem tika dota iespé&ja atbildét tikai uz tiem jautdjumiem, uz kuriem vini jutas
érti atbildét, tade| respondentu skaits katra no jautajumiem var atskirties.

Salidzino$i lielakais anketéSanas respondentu skaits parstdv Rigas un Kurzemes
regionus (4. attéls). Vienlaikus $ajos regionos ir art lielakais Pakalpojuma sanéméju
skaits un $o teritoriju ietvaros ir nodrosinatas regionalas komandas. Respondentu skaits

36 1 jautajums “Ladzu, noradiet savu dzivesvietas pasvaldibu. Viens atbilzu variants.”; 2.jautajums “ Cik ilgi
Jisu bérns ir paliativas apripes kabineta uzskaité? Viens atbilzu variants.”
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katra regiona reprezenté aptuveni 20-30% no konkréto regionu paliativaja apripé eso$o
bérnu skaita, kas sanem Pakalpojumu.

4. attéls: Respondentu parstavétais regions (n=112)

= Rigas
m Kurzemes
Nav noradits

= Zemgales
= Vidzemes

= Latgales

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Lielaka dala respondentu ir tadi, kuru bérni paliativo apripi sanem ilgstosi. Gandriz
piekta dala respondentu bérnu paliativas apriupes uzskaité ir 10 vai vairak gadus, bet
27% uzskaité ir 4-9 gadus (5. attéls). Tas norada, ka Pakalpojuma nodrosinasanai
jabalstas ilgtermina atbalsta modeli, kas ietver planveidigu un nepartrauktu psihosociala
atbalsta sniegSanu gimeném, regulari atjaunojot nepiecieSama atbalsta intensitati.
Pieméram, bérna veselibas stavoklim uzlabojoties un situacijai stabilizéjoties, atbalsta
intensitate var tikt samazinata. Tomér bdtiski nodroSinat, lai vecaki ir informéti, ka
nepiecieSamibas gadijuma specialisti ir pieejami un vajadzigais atbalsts tiks sniegts
nekaveéjoties.

5. attels: Cik ilgi Jusu bérns ir paliativas aprupes kabineta uzskaite (n=112)?

= 3-4 gadus

= 4-9 gadus

= 1-2 gadus

= 10 un vairak gadus
= L Tdz 1 gadam

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Lielaka dala respondentu atzist, ka Pakalpojums ir pieejams bez butiskiem Skérsliem
(79%), taCu dala nordda uz problemam Pakalpojuma pieejamiba (6. attéls). 11%
respondentu norada, ka Pakalpojuma sanems$ana ir apgratinata (respondenti parstav
Rigas, Kurzemes un Vidzemes regionus), 2% respondentu norada, ka Pakalpojums nav
pieejams (respondenti parstav Latgales un Zemgales regionus), 8% norada, ka
Pakalpojums ir daléji pieejams (respondenti parstav Latgales, Vidzemes un Zemgales
regionus).
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6. attels: Ka Jus vertéjat psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma pieejamibu
Jisu dzivesvietas regiona (n=107)?

2%
® Pieejams bez butiskiem
Skérsliem
= Pieejams, bet ar
gratibam/gaidisanu

= Dal§ji pieejams

= Né, nav pieejams

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Vértéjams, ka Pakalpojuma pieejamiba ir zemaka tajos regionos (Kurzemes un
Rigas regions), kuros nav izveidotas BPAB komandas (7. attéls). Tomér uz gratibam
Pakalpojuma sanem$8ana norada ari respondenti no Rigas un Kurzemes regioniem,
kuros ir izveidotas BPAB regionalas komandas — Pakalpojums $ajos regionos ir
pieejams, taCu atseviSkos gadijumos ar gratibam vai nepiecieSamibu gaidit.

7. attels: Ka Jus veértéjat psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma pieejamibu
Jisu dzivesvietas regiona (n=107)?

38

1 1 32 2 4 1 1
— — H = — —
Pieejams bez bitiskiem Pieejams, bet ar Dalgji pieejams N&, nav piegjams
Skersliem grattbam/gaidi$anu

mRigas ®mKurzemes mZemgales =Vidzemes ®Llatgales mNav noradits
Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Lielakoties gimenes Pakalpojumu bérnu paliativas aprupes laika ir sanémusas
nekavéjoties vai dazu dienu laika (62%) vai pienemama laika (34%) péc Pakalpojuma
pieteikSanas jeb vajadzibas izteikSanas par Pakalpojuma nepiecieSamibu. Tikai 2% ir
noradijusi, ka Pakalpojuma sanems$ana ir bijusi batiska kavésanas, tacu 2% noradijusi,
ka Pakalpojums netika sanemts. Butiska kavésanas ir bijusi 1 respondentam Kurzemes
regiond un 1 respondentam Zemgales regiona (8. attéls). Atbalstu nesanéma 1
respondents no Rigas regiona un 1 respondents no Zemgales regiona. AtseviSkie
gadijumi, kad Pakalpojums ir sanemts novéloti vai nav sanemts vispar, var noradit uz
Pakalpojuma sniegSanas sadarbibas un koordinacijas mehanismu trikumiem.
Sadas nepilnibas var radt situacijas, kuras gimene savlaicigi nesanem tai nepiecieSamo
atbalstu, tadéjadi ietekméjot kopé€jo Pakalpojuma efektivitati un vecaku uzticéSanos
Pakalpojuma sniedzé&jiem.
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8. attéls: Cik atri péec pieteikSanas psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumam Jus
sanémat pirmo atbalstu (n=112)?

m Atbalstu nesanému

1
1
m Ar batisku kavéSanos
= Pienemama laika
1 1
4 3 m Loti atri (daZu dienu laika)
vai nekavejoties pec
n n pakalpojuma pieteik§anas

Rigas Kurzemes Latgales Vidzemes Zemgales Nav
noradits

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Lielakd dala respondentu norada, ka bérnu paliativas aprapes ietvaros vini visbiezak
sazinas tiesi ar socialajiem darbiniekiem (9. attéls). To iespéjams skaidrot ar gimeném
papildu socialo pakalpojumu nepiecieSamibu un finansiala atbalsta nozimi. Secinats, ka
efektivai bérnu paliativas apripes nodroSinasanai batiska ir abu komponensu — gan
veselibas apripes, gan psihosocialas rehabilitacijas nodroSinaSana, kas viena otru
papildina.

9. attéls: Ar kuriem specialistiem Jums ir bijusi saskarsme paliativas aprupes
ietvaros?

101

88 84

Socialais darbinieks Cita arstniecibas persona no Kapelans
paliativas aprapes kabineta

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Vairdkums respondentu atzist, ka viniem ir bijis loti viegli sazinaties ar socialo
darbinieku vai kapelanu (10. attéls), ka ar1 specialisti ir bijusi pieejami arpus darba
laika (11. attéls). Tomér 2% respondentu atzist, ka specialistu pieejamiba arpus darba
laika ir bijusi tikai daléja, savukart 2% nezinaja par 8adu iespéju (respondenti parstav
Kurzemes regionu) un 1% - nav sanémis atbalstu krizes situacijas (respondents parstav
Latgales regionu).
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10. attéls: Cik viegli Jums bija 11. attéls: Vai Jums bija iespé&ja sanemt
sazinaties ar socialo darbinieku vai atbalstu krizes situacijas arpus standarta
kapelanu (n=111)? darba laika (n=110)?

2% ..
2% "% = Ja

= Loti viegli
= Pienemami ‘

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

= Nav bijis nepiecieSams

= Dal&ji

= Nezingju, ka tas ir
iespé&jams

n Né

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Veértejot situaciju teritorialaja griezuma, secinams, ka atbalsts krizes situacijas nav
bijis pietiekami pieejams tieSi Latgales regiona, kur triikst ari regionalo atbalsta
komandu (12. attéls). Tas norada uz Pakalpojuma nodro$inaSanas sarezgitibu un
nespéju savlaicigi reagét, ipasi nemot véra ievérojamo attdlumu starp Rigas regionu un
Latgali. Savukart Vidzemes regiona un Kurzemes regiona dazi respondenti ir noradijusi
uz daléju Pakalpojuma pieejamibu, kas var noradit uz nepilnvértigu atbalstu, pieméram,
nodrosinot konsultaciju attalinati vai sniedzot atbalstu novéloti liela attaluma dél.
Pieméram, Rigas regiona, nav identificéts neviens respondents, kuram atbalsts krizes
brizos tika sniegts tikai daléji vai nesniegts nemaz.

12. attéls: Vai Jums bija iespéja sanemt atbalstu krizes situacijas arpus standarta
darba laika (n=110)?

. 2
7
1 1 1
ol o -z-m“

Rigas Kurzemes Latgales Vidzemes Zemgales  Nav noradits

mJa mNav bijis nepiecieSsams mDalgji mNezinaju, ka tas ir iespgjams Né

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Balstoties uz respondentu sniegtajam atbildém, secinats, ka specialisti spéja uzklausit
gimenes, respektéja tas situaciju un Iemumus, runaja saprotami un cilvécigi, ka
ari spéja but klatesosi art emocionali smagos brizos, tacu ne vienmeér tas palidz
tikt gala ar ikdienu vai emocionalo slodzi, kas skaidrojams ar |oti augsto emocionalo
slodzi, ko vecaki piedzivo ilgstosi un kas var parsniegt piedavata atbalsta apjomu.
Lielaka dala respondentu norada, ka specialisti prot ieklausities, respekté gimenes
individualo situaciju un pienemtos lémumus, komunicé saprotami un cilvécigi, ka arT spgj
bat klatesoSi emocionali smagos brizos (13. attéls). Tikai viens respondents Siem
apgalvojumiem nepiekrit (respondents parstav Kurzemes regionu).
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13. attéls: Specialistu sniegta atbalsta vértéjuma (n=112)

1 1 1

16 16 16 16
u Nepiekritu

89 88 89 88 m Neitrali
m Drizak piekritu
m Pilntba piekritu

Uzklausija Jus Respektéja Jusu Runaja saprotami un Spéja bat klatesosi
gimenes situaciju un cilvecigi arT emocionali
lemumus smagos brizos

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Specialistu sniegtais atbalsts ir batiski palidzejis 67% respondentu mazinat
emocionalo slodzi vai labak tikt gala ar ikdienas situacijam. Vienlaikus $aja joma
pastav iespéjas uzlabojumiem — aptuveni 31% respondentu norada, ka atbalsts
palidzéjis tikai daléji (respondenti parstav visus regionus), savukart 2% atzist, ka tas
palidzgjis |oti maz (respondenti parstav Rigas un Zemgales regionus) (14. attéls).

14. attels: Vai specialistu atbalsts Jums palidzeja tikt gala ar ikdienu vai
emocionalo slodzi (n=110)?

2%

= J3, bitiski
= Dalgji
= | oti maz

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Pakalpojums ietver arT atbalsta grupu nodroSinasanu, tomeér tikai aptuveni tresa dala
respondentu ir piedalijusies Sajas grupas (15. attéls). Paréjie tas nav apmeklgjusi, jo
nav uzskatijusi par nepiecieSamu, nav radusas iespéjas piedalities vai arT nav sanémusi
informaciju par 8adu iespé&ju. Batiski, ka piekta dala respondentu atbalsta grupas
neapmeklé vien tadeél, ka nespéja garantét savu dalibu visas desmit atbalsta
grupas tikSanas reizés. Intervijas secinats, ka atbalsta grupas tiek vertétas divejadi —
dala vecaku norada uz tam ka atbalstoSu un spécinoSu resursu emocionalas spriedzes
mazinasana, tau atseviski komentari norada, ka batu nepiecieSams uzlabot atbalsta
grupu saturu un veidot tas elastigaka formata.
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15. attéls: Vai Jums tika piedavata iespéja piedalities atbalsta grupas, un vai Jus
tajas piedalijaties (n=112)?

= Ja, piedalijos un bija vértigi

= Ja, bet neapmekléju, jo neuzskatiju
par vajadzibu

= J3, bet neapmekl&ju, jo nespéju
garantét iera3anos uz visam
tikSanas reizém

= Ja, bet neapmekl&ju, jo tas notiek
man nepiemérotos laikos/vietad/u.c.

= N&, netika piedavats

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Secinams, ka respondenti, kuriem $ads pakalpojums nav ticis piedavats, parstav gandriz
visus Latvijas regionus, iznemot Vidzemi. Tapat konstatéts, ka Zemgal€, Latgalé un
Vidzemé ir zemaks to gimenu skaits, kuras izvéléjusas piedalities atbalsta grupas,
un tiek noradits, ka respondenti atbalsta grupas neiesaistas, jo tas notiek nepiemérotas
vietds vai laikos, kas norada uz korelaciju starp psihosocialas rehabilitacijas
specialistu pieejamibu konkrétajos regionos un pilnvértigu Pakalpojuma
parklajumu (16. attéls). Vienlaikus janorada, ka atbalsta grupas tiek nodroSinatas gan
attalinati, gan péc pieprasijuma klatiené, kas izcel gimeném raksturigos laika
pieejamibas ierobeZojumus bérnu paliativas apripes kontekstd un uzsver
nepiecieSamibu saglabat elastigu pieeju So atbalsta grupu planoSana un organizéSana.

16. attéls: Vai Jums tika piedavata iespéja piedalities atbalsta grupas, un vai Jus
tajas piedalijaties (n=112)?

N&, netika piedavats 3 11] 3

Ja, bet neapmeklgju, jo tas notiek man

3
nepiemeérotos laikos/vieta/u.c. - 3 2
11 7 121

Ja, bet neapmekIgju, jo nespé&ju garantét
ieradanos uz visam tikSanas reizém

ERe-T o o 2
vajadzibu

mRigas mKurzemes mZemgales m\idzemes mlatgales mNav noradits

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

BPAB ka papildu iniciativu arpus Delegéjuma Iliguma piedava gimeném veltitus
pasakumus. Gandriz treSdala respondentu norada, ka nav apmekléjusi gimeném
paredzétos pasakumus (pieméram, Ziemassvétki pasakumi, vasaras gimenu dienas),
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jo tie bijusi organizéti nepiemérota laika vai vieta, vai ari citadi nav bijusi pieejami. Janem
véra, ka $adu pasakumu apmekléSana gimeném, kuras ir paliativa apripé esoss bérns,
ir 1pasi sarezgita — pirms do$anas arpus majam japlano nok|iSana uz pasakuma norises
vietu kopa ar bérnu, bérna pieskatiSana, édinasana un citi batiski praktiski aspekti. Tas
ieveérojami samazina potencialo daltbnieku skaitu. Savukart 8% respondentu norada, ka
8ada iespéja viniem nav tikusi piedavata (17. attéls). Vienlaikus batiski uzsvert, ka tas
gimenes, kuras intervijas noradija uz savu lidzdalibu $ados pasakumos, tos vérté pozitivi
un atzist, ka tie ir sniegusi nozimigu atbalstu vinu emocionalaja labbdtiba.

17. attéls: Vai Jums tika piedavata iespéja piedalities kopigos gimenu pasakumos,
un vai Jus tajos piedalijaties (n=112)?

= Ja, piedalfjos un bija vértigi

= J3, bet neapmekl&ju, jo tas notiek
man nepiemérotos laikos/vieta/u.c.

= J3, bet neapmekléju, jo neuzskatiju
par vajadzibu

= N&, netika piedavats

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Secinats, ka pasakumus retak apmeklé tie respondenti, kuru dzives vietas regiona nav
pieejama BPAB komanda (18. attéls). Rigas regions ir vienigais regions, kura
respondenti nav noradijusi, ka gimenu pasakumi nebdtu tikusi piedavati. Tas var bat
saistits ar to, ka Sie pasakumi ir BPAB papildu iniciativa, tadé| informacijas aprite var bat
nevienlidziga starp regioniem.

18. attéls: Vai Jums tika piedavata iespéja piedalities kopigos gimenu pasakumos,
un vai Jus tajos piedalijaties (n=112)?

N&, netika piedavats m
Ja, bet neapmeklgju, jo tas notiek man _
nepiemeérotos laikos/vieta/u.c. v e 4§28
Ja, bet neapmeklgju, jo neuzskatiju par vajadzibu m
Ja, piedalijos un bija vertigi 20 17 121 4

mRigas mKurzemes mVidzemes m#latgales ®mZemgales mNav noradits

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

No tiem respondentiem, kuriem ir bijis nepiecieSams atbalsts séro8anas perioda, viens
respondents norada, ka nav bijis informéts par Sada atbalsta pieejamibu, kas liecina
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par savstarpéjas koordinacijas triukumu starp specialistiem (19. attéls). Tie
respondenti, kuri ir sanémusi atbalstu séroSanas perioda, lielakoties norada, ka Sis
atbalsts ir bijis loti nozimigs un vajadzigs (20. attéls). Paréjie respondenti vérté, ka
atbalsts bijis drizak noderigs (13%), maz noderigs (3%) vai arf no ta atteikuSies (3%).
Nemot véra, ka vecadku emocionalo pardzivojumu péc bérna zaudéjuma ir arkartigi
sarezgiti mazinat pat ar profesionalu specialistu palidzibu, secinams, ka specialisti, kuri
nodrosina psihosocialo rehabilitaciju, spéj sniegt batisku un nepiecieSamu atbalstu Saja
Tpasi smagaja dzives posma, batiski vai vismaz dalgji atbalstot gimenes $aja perioda.
Tas tiek apliecinats ari viena no veiktajam intervijam ar séroSanas perioda esosu gimeni,
kura noradija, ka atbalsta grupas ir palidzéjusas mazinat emocionalo pardzivojumu.®’

19. attéls: Vai Jus sanémat atbalstu 20. attels: Ja saneémat atbalstu
ari sérosanas perioda (n=34)? sérosSanas perioda — ka Jus to vértéjat
(n=32)?

1: 3% 1; 3%

= J3, ir sniegts atbalsts

1; 3% 1: 3%

= Loti nozimigs un vajadzigs

= Atteicos no pakalpojuma
= Drzak noderigs

32;94% = Nezinaju, ka atbalsts

pienakas = Atteicos no pakalpojuma

= Maz noderigs

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Neskatoties uz izaicindjumiem, kopuma Pakalpojuma kvalitate tiek vértéta ka loti laba
vai laba (96%) vai apmierino8a (5%), kas nozimé, ka Pakalpojums ir atbilstods
respondentu gaidam (21. attéls). So vértéjumu apstiprina arf intervijas minétais gimenu
viedoklis. Dala no gimeném apliecina, ka Pakalpojums ir kvalitativs un atbilsto$s vinu
gaidam. Kapelani un socialie darbinieki palidz mazinat un kontrolét emocijas, tadéejadi
vecakiem ir iespéjams nodroSinat pilnvértigu bérnu aprdpi un atbalstu arm majas
apstaklos.

21. attéls: Ka Jus kopuma vértéjat sanemto psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojumu paliativas aprapes laika (n=106)?

4%

= |oti labi
= Labi
= Apmierinosi

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

37 Autoru veiktas intervijas (06.01.2026. - 21.01.2026.)
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65 respondenti verté esoSo Pakalpojumu ka pilntba pietiekamu, tau paréjie norada uz
uzlabojuma iespéjam (22. attéls). Starp uzlabojuma iespéju témam galvenokart ir
praktiskas palidzibas nodroSinaSana un emocionalais atbalsts gimenei un gimenes
locekliem. Secinats, ka nepiecieSams uzlabot Pakalpojuma pieejamibu un
sasniedzamibu, nodrosinot plasaku pieejamibu regionos, ka art nodro$inot sazinu art
ar tam gimeném, kuras sakotnégji ir atteikusas no Pakalpojuma. Tapat nepiecieSams
uzlabot Pakalpojuma organizatorisko ietvaru, nodrosinot skaidru ietvaru par
pieejamo atbalstu, sadarbibas struktiru un regulari aktualizéjot klientiem
nepiecieSamos atbalstu. Vienlaikus arT intervijas tiek noradits, ka Pakalpojums tiek
vértéts kopuma apmierinoSi, taCu bdtu nepiecieSams regulari izvértét gimenu
individualas vajadzibas.

22. attels: Ladzu atzimejiet jomas, kuras bitu jauzlabo psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojuma ietvaros (n=106)

Nezinu/atbalstu vértgju ka pietickamu [IIIIININININEGEGNNENNNE 65

Praktiska palidziba (infomacija, socialas
palldzbas jautajumi) E— 21

Emocionalais atbalsts (individuali gimenés) I 18

Atbalsts citiem gimenes locekliem (brali,

masas, u.c.) 12

Garigais atbalsts 1l 8

Emociaonalais atbalsts (kopTgi ar citdm

gimeném) - 7

Atbalsts séroSanas posma Il 5

Avots: 19.01.2026.-30.01.2026. vecaku anketéSana

Secinats, ka vecaki kopuma augsti noverté Pakalpojumu, tomér identificéta batiska
nepiecieSamiba uzlabot ta regionalo pieejamibu un vecaku informétibu par
pieejamajiem atbalsta mehanismiem, pieméram, atbalsta grupam un palidzibu
séroSanas laika. Tapat batu janodroSina elastigaka un vajadzibas balstita Pakalpojuma
pieejamiba, jo dala vecaku nevar piedalities atbalsta grupas praktisku Skérslu dél
(pieméram, nespé€ja apmeklét visas 10 tikSanas, nepieméroti laiki vai atraSanas vietas),
savukart citi pakalpojumu neizmanto informacijas trdkuma dél. Vienlaikus intervijas
uzsverts, ka dala esoSo atbalsta formu (pieméram, atbalsta grupas) tiek uztvertas ka
novecojusas un neelastigas, bet regionos, kuros BPAB komanda tiek nodroSinata
centralizéti no Rigas, atbalsta aktivitates tiek izmantotas retak, kas norada gan uz
logistikas ierobezojumiem, gan uz informacijas aprites un koordinacijas nepietiekamibu
starp bérnu paliativas apripes komandas specialistiem (veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas specialisti) un Pakalpojuma sanéméjiem.

Fokusa grupas diskusijas secinajumi

Lai detalizétak izvértétu Pakalpojuma pieejamibu mérka grupas persondm un
nodrosinasanas kvalitati un efektivitati visa Latvijas teritorija, 05.02.2026. tika organizéta
fokusa grupas diskusija, kura piedalijas 14 dalibnieki no veselibas apripes un
Pakalpojuma komponentem — BKUS un LRS bérnu paliativas apripes kabineta

Vo= =

identificéti tris bdatiskakie izaicinajumi, kuri tika validéti ar fokusa grupas diskusijas
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dalibniekiem, t.i., sistémas fragmentacija, nevienlidziga paliativas apripes pieejamiba
un kvalitate visa Latvijas teritorija, efektivas un pilnvértigas informacijas apmainas
trikums.

Sistéemas fragmentacija — veselibas un socialas jomas nestrada ka vienota sistema

Esosaja situacija vesellbas apriupe un psihosociala rehabilitacija darbojas ka
divas paralélas paliativas aprupes “sistémas”, kas nereti nekrustojas un neveido
kopigu atbalstu gimenei. ST iemesla dé| pastav neskaidras bérnu paliativas apripes
nodroSinataju lomas un atbildibas, ka arT netiek veidots efektivs sadarbibas modelis,
kura sistéma stradatu ka vienots veselums, lai fokusétos uz bérna un gimenes labsajatu.
Strukturétas sadarbibas trikums apgritina un palénina arT lémumu pienem$anu un
reakcijas atrumu krizes situacijas. Rezultata veidojas situacija, kura gimenes sagaida
vienotu, saskanotu komandu, taCu praksé bérnu paliativas aprupes nodroSinasana ir
sadaltta (pieméram, pakalpojumi tiek sniegti dazadas vietas, gimenes var sazinaties art
tikai ar vienu no visiem komandas specialistiem, trikst vienotas koordin€Sanas un
komandas sadarbibas, komandas kopéjas vizites pie gimeném tiek praktizétas reti,
trikst informacijas apmaina). Tas batiski apgrutina vienotas pieejas veidoSanu un rada
sajutu par fragmentétu atbalsta sisteému.

Vienotas pieejas trikuma galvenie faktori ir vienota individuala gimenes apripes plana,
dokumentacijas, apmacibu, t.sk., superviziju, un mérktiecigu starpnozaru sanaksmju
trikums. Pasreiz veselibas apripes specialisti un psihosocialas rehabilitacijas specialisti
uztur komunikaciju par ikdienas butiskakajiem notikumiem, tacu netiek veikta
mérktieciga jomas attistiba vai mekléti kopéji risindjumi. Ta vieta specialisti katrs
fragmentéti nodrosSina tikai savu pakalpojuma dalu. Secinam, ka labakai Pakalpojuma
un kopé€jas paliativas apripes sistémas funkcionalitatei bdtu nepiecieSams vienots
veselibas aprapes un psihosocialas rehabilitacijas gan ilgtermina, gan istermina bérnu
paliativas apripes plans. Katram bérnu paliativas apripes komandas darbiniekam batu
jabat pilnigai sapratnei un vismaz pamata limena zindSanam par paréjo komandas
loceklu darbu. Kopégjas specialistu lomas ir noteiktas vadlinijas, tacCu iztrukst praktiska
lomu realizéSanas prakse, jo ir nepietiekama abu jomu sadarbiba. Sadarbibas trikumu
veicina arT tas, ka 3obrid iztrikst vienoti paliativas apripes komandas (veselibas
apripes un psihosocialas rehabilitacijas) vadibas principi un redzéjums par bérnu
paliativas apripes sniegdanu. Secinats, ka viens no nevienlidzibas un neskaidro lomu
starp abam pakalpojuma komponentém céloniem ir atSkiriga pakalpojuma parvaldiba.
Batiski, ka fokusa grupa noradits, ka vienots un uz sadarbibu vérsts bérnu paliativas
aprupes komandas modelis pastavéja dz 2023. gadam. Vienlaikus Sis faktors tiek
noradits arT intervijas. Secinats, ka gimenes pakalpojumus lielakoties ir uzskatijusas par
vienotu veselumu I1dz bridim, kad tika maintta bérnu paliativas apripes vadiba BKUS un
BPAB atraSanas vieta. Atseviskas intervijas arT gimenes noradijusas, ka jatama
saspiléta situacija starp abu komponensu pakalpojuma sniedz&jiem.

Nevienlidziga pakalpojuma kvalitate un pieejamiba regionos

Pakalpojuma pieejamiba regionos ir nevienlidziga — atSkiras socialo pakalpojumu
kvalitate un pieejamiba regionos, bérnu paliativaja aprapé pieejamo specialistu
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skaits, vinu noslodze un laiks, kas japavada cela, lai noklitu pie Pakalpojumu
sanémeéjiem. ST nevienlidziba ietekmé gan specialistu spéju reagét krizes situacijas,
gan, iespéjams, gimenu sanemta atbalsta apjomu. Aktuals izaicinajums ir specialistu
pieejamiba bérnu paliativaja aprupé, tadél ir gratibas nodrosinat komandu parklajumu
visa Latvija. Nevienlidzibu pastiprina socialas vides iespé&ju atSkiribas starp
pasvaldibam, kas savukart ietekmé socialo darbinieku noslodzi un iespéju sniegt
atbalstu gimenei. Ipasi aktuali tas ir brizos, kad gimenes parcelas no vienas pasvaldibas
uz citu. Socialajiem darbiniekiem ir jaspéj rast gimenei labvélgakais risindjums
neatkarigi no pasvaldibas socialas vides un tas sniegtajam iespé&jam.

Atskiribas Pakalpojuma pieejamiba rada jutamu nevienlidzibu arf tajas situacijas, kad
gimenes maina dzivesvietu, jo Pakalpojuma parklajums Latvijas teritorija ir atSkirigs.
Rigas un Kurzemes regiona klatienes konsultacijas gimeném ir pieejamakas neka citur,
nemot veéra attalumu lidz Pakalpojumu sanéméja dzivesvietai. Pakalpojuma kvalitatei
batu jabat vienlidzigai visa Latvija neatkarigi no Pakalpojumu sanéméja dzivesvietas,
tacu, lai to nodrosinatu, trikst konkréti definéti psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
kvalitates kritériji, kuri vienlaikus bitu saistoSi bérnu paliativas apripes socialajiem
darbiniekiem, lai izvértétu Pakalpojuma atbilstibu katrai gimenei. Tapat trikst skaidri
definétu Pakalpojuma parejas mehanismu (no stacionara uz bérnu paliativo aprapi
majas).

Informacijas apmaina starp specialistiem nav pietiekama

Informacijas apmaina starp specialistiem (socialajiem darbiniekiem, kapelaniem
un veselibas apriipes personalu) Sobrid ir nepietiekama. To ietekmé juridiskie un
konfidencialitates ierobezojumi, veselibas apripes un Pakalpojuma sistémas atskiribas
un neskaidrie sadarbibas mehanismi. Rezultatd vecakiem nakas atkartoti sniegt vienu
un to pasu informaciju dazadiem specialistiem, kas rada papildu emocionalo slodzi un
kavé efektivu palidzibas sniegSanu. Paslaik tiek izstradati vienotas dokumentacijas
risinajumi portala Andromed, taCu nav skaidri definéts minimalais informacijas apjoms,
kas batu janodod starp abu komponensu sniedzgjiem.

ST situacija var ietekmét Pakalpojuma nepartrauktibu un specialistu spé&ju pienemt
informétus lémumus. Specialistiem ir nepiecieSama konsekventa pieeja bitiskai
informacijai, sakot ar visparéju informaciju par bérna stavokli, diagnozi un prognozi, lidz
pat psihosocialajiem riskiem. Ir janodroSina mehanismi drosai datu apmainai, kas atbilstu
konfidencialitates prasibam un lautu specialistiem savlaicigi pieklat informacijai. Tapat
trikst vienotas informacijas aprites sistémas un gimeném biezi nav pieejami pietiekami
skaidri un saprotami materiali par veselibas apripi un psihosocialo rehabilitaciju.
EsoSaja modelr kritiski trikst vienota veselibas apripes un psihosocialas rehabilitacijas
kontaktpunkta, kas uzlabotu sadarbibu, komunikaciju un darba organizaciju.

Fokusa grupas diskusijas secinajumu kopsavilkums

Kopuma secinams, ka starp veselibas apripes un Pakalpojuma jomam pastav batiskas
sadarbibas problémas — abas strada paraléli un trikst kopigas izpratnes par vienotu
bérnu paliativas apripes nodrosinadanas modeli. Lai gan katra puse darbojas savas
kompetences ietvaros, trikst vienotas vizijas par to, ka integréti pilnveidot un nodrosinat
paliativo apripi un ka nodroSinat vienotu informacijas apriti. Tas savukart kavé
savstarpéjas informacijas apmainu un rada grutibas definét konkrétu informaciju, ar kuru
pusém savstarpgji vajadzétu dalities. ST nesaskanotiba un nevienpratiba par bérnu
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paliativas apripes modeli ne tikai kavé efektivu atbalsta sniegSanu gimeném, bet art
ierobezo Pakalpojuma ilgtspé&jigu attistibu un vienlidzigu pieejamibu visd Latvijas
teritorija.
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Eiropas Savienibas valstu pieredzes analize

Lai gltu padzilinatu izpratni par Eiropas Savienibas dalibvalstu pieredzi lidziga
Pakalpojuma nodroSinasana, izvértéjuma ietvaros, atbilstosi TS prasibam, tika veikta
padzilinata arvalstu prakses analize par divu valstu sisttmam, kuras vienlaikus
salidzinatas ar Latvijas sistemu:

1. Niderlandes pieeja — centralizéta pakalpojuma koordinacija (N1derlandes bérnu
paliativas apripes kompetences centrs);

2. Danijas pieeja — regionu un pasvaldibu sadarbibas modelis.

Papildus analizétas ar1 divas citas Eiropas Savienibas valstis — Lietuva un Igaunija— lai
iegutu visparéju priekSstatu par bérnu paliativas apripes sistému risingjumiem Latvijas
kaiminvalstis. Lietuvas un Igaunijas pieméri ir vértéti augstaka detalizacijas [iment, jo
mérkis ir izprast regiona raksturigos risindjumus un to praktisko Tstenojumu. Savukart
Niderlandes un Danijas pieejas analizétas, balstoties uz Pasititaja definétajam
prioritatem un Izpilditaja identificétajiem labas prakses elementiem $ajas valstis.

Niderlandes pieméra analize

Niderlandes Bérnu paliativas apripes kompetences centrs tika izveidots 2018. gad3,
sadarbojoties PAL un NVK. L1dz ar Kompetences centra izveidi ir radits vienots valsts
fTmena kontaktpunkts bérnu paliativas apripes jautdjumiem, kurd bérni un gimenes,
apriipes sniedzeji, pétnieki un politikas veidotaji ne tikai sanem informaciju un
konsultacijas, bet arT tiek mérktiecigi iesaistiti apripes inovaciju attistiba, piedaloties
vecaku panelos, spogulsanaksmés* un starpdisciplinaras darba grupas, kuras tiek
identificetas galvenas nepilntbas un izstradati risinajumi bérnu paliativas apripes
uzlabosanai Niderlandé.

Kompetences centra mérkis ir paaugstinat dzives kvalitati bérniem ar dzivibu
ierobezojodam vai dzivibai bistamam saslim§anam, nodroSinot savlaicigu un atbilstoSu
aprupi dazadas vides, tostarp majas aprupé, slimnicas, bérnu hospisos, dienas apripes
centros, izgltibas iestadés un vietéjas veselibas apripes iestadées, veidojot integrétu
sistému, kur apripe seko bérnam un nodroSina atbalstu fiziskaja, psihologiskaja,
socialaja un garigaja dimensija. Kompetences centrs veicina bérnu paliativas apripes
macibu satura ieklauSanu medicinas izglitiba, nodrosinot vienotu pamatkompetencu
apguvi visas veselibas apripes studiju programmas, ka ari izstrada nacionalas vadlinijas
izpildinstitiicijam, kas nosaka vienotus profesiondlos standartus apripes
organizésanai.3®

Struktiira un regionalais sadalijums

Lai nodroSinatu, ka prakse strada efektivi, bérnu paliativas apripes kompetences centra
uzraudziba ir NIK. Tie ir sadarbibas tikli, kuros apvienojas starpdisciplinari specialisti un

38 NVK Nederlandse Vereniging voor Kindergeneeskunde. (2022). Kinderen, palliatieve zorg voor
[Richtlijn]. Palliaweb. (Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

*Strukturéta saruna, kura pacients un/vai gimene atklati runa par savu pieredzi un vajadzibam, bet veselibas apripes
komanda klausas, neiejaucoties. Péc tam komanda pardoma dzirdéto un vienojas par skaidriem turpmakajiem soliem,
lai uzlabotu apripi un komunikaciju.
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organizacijas no primaras apripes (gimenes arsti un majas apripe), sekundaras
apripes (regionalas slimnicas un pediatri) un terciaras aprapes (universitasu slimnicas).
Katram NIK ir noziméts tikla koordinators, kas nodroSina apripes saskanoSanu un
informacijas apriti starp gimeném un profesionaliem. Tiklu darbiba tiek organizéta
septinos regionos, kuru robezas atbilst akadémisko bérnu slimnicu darbibas
teritorijam, nodroS$inot specializéto pakalpojumu parklajumu visa valsti (23. attéls). NIK
pamatfunkcijas ietver konsultativo atbalstu, sadarbibas nodrosinaSanu starp stacionaro
un majas apripi, kompetences apmainu regiona, ka ari pakalpojumu pieejamibas
veicina$anu resursu trikuma situacijas.*®

23. attéls: Niderlandes regionalo integrétas bérnu apriipes sadarbibas tiklu
parklajums valsts karté

Q

o ....»....g‘:f;, NIK nosaukumi NiderlandieSu valoda

el

NIK Noordoost

NIK Zuidoost

- NIK Utrecht

| NIK Noord-Holland &
Flevoland

NIK Holland Rijnland

. NIK Zuidwest

NIK Limburg &
Zuidoost-Brabant

Avots: KPMG izstradats attéls, balstoties uz bérnu paliativas apripes kompetences centra méajaslapas informaciju par regionalajiem tikliem: Saite

Papildus NIK darbibai katra regiona darbojas KCT, kas ir universitasu slimnicas bazétas
bérnu paliativas apripes starpdisciplinaras komandas un nodroSina specializéti
konsultativu un koordingjoSu atbalstu bérniem ar dzivibu ierobezojosam vai dzivibai
bistamam saslim$anam un vinu gimeném.*°

% Vallianatos, S., Huizinga, C. S. M., Schuiling-Otten, M. A., Schouten-van Meeteren, A. Y. N., Kremer, L.
C. M., & Verhagen, A. A. E. (2021). Development of the Dutch Structure for Integrated Children’s Palliative
Care. Children (Basel), 8(9), 741. (Izguts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

40 NVK Nederlandse Vereniging voor Kindergeneeskunde. (2022). Kinderen, palliatieve zorg voor
[Richtlijn]. Palliaweb. (Izgdts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)
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KCT funkcija ir nodroSinat aprupes nepartrauktibu un saskanotibu starp stacionaro
apripi un apripi majas, tostarp atbalstot pareju no stacionara uz majas aprapi, sniedzot
konsultacijas gimeném un aréjiem apripes profesionaliem, ka arT koordingjot
starpdisciplinaru apripi sarezgitos gadijumos. NepiecieSamibas gadijuma KCT
komandas veic art vizites majas. KCT sastava parasti ir pediatri un pediatrijas
apak3Sspecialisti, specializétas masas, psihosociald rehabilitdcijas pakalpojuma
specialisti (medicinas socialie darbinieki, medicinas pedagogiskie darbinieki un
psihologi) un garigas apripes specialisti (kapelans). Niderlandé KCT darbojas visos
septinos akadémiskajos bérnu centros, ka arT Prinses Maxima Centrum Utrehta
(5. tabula).*'

5. tabula: Niderlandes bérnu komforta komandas un to regionalais sadalijjums

Atbildigais regions

Emma Kinderziekenhuis AMC Amsterdam NIK Noord-Holland & Flevoland
Sophia Kinderziekenhuis - Erasmus MC NIK Zuidwest

Rotterdam

Wl!lem-AIexander Kinderziekenhuis - LUMC NIK Holland Rijnland

Leiden

A.rpalia Kinderziekenhuis - Radboudumc NIK Zuidoost

Nijmegen

Beatr.ix Kinderziekenhuis - UMCG te NIK Noordoost

Groningen

MosaKids Kinderziekenhuis - Maastricht NIK Limburg & Zuidoost-Brabant

UmMC+
Wilhelmina KinderZiekenhuis Utrecht NIK Utrecht
Prinses Maxima Centrum Utrecht* NIK Utrecht

Avots: KPMG izstradata tabula, balstoties uz bérnu paliativas apripes kompetences centra majaslapas informaciju par regionalajiem tikliem: Saite un bérnu
komfortu komandam: Saite
*Nacionalais bérnu onkologijas centrs

Papildus tam, bérnu paliativo apripi nodroSina arT 12 hospisi un 28 majas apruapes
komandas, kopuma veidojot 48 komandas. SniegSanas vieta ir atkariga no bérna
vesellbas apripes vajadzibam, apripes intensitates un gimenes iespéjam, kas nosaka,
vai apruapi nodroSina universitates slimnicas specializéta komanda, bérnu hospis vai
gimene sadarbiba ar specialistiem bérna dzives vieta.*?

NIK un KCT regionalais iedalljums javérté kopsakara ar apdzivotibas blivumu, jo tas
ietekmé pakalpojumu pieejamibu un parklajuma efektivitati, Tpasi apripes
nodroSinaSana majas. Niderlandé augstakas apdzivotibas teritorijas ir koncentrétas
Randstad regiona, kur, pie lielaka pakalpojumu pieprasijuma, regionalais iedalijums ir
smalkaks (24. attéls). Lielajas pilsétas un to apkartné (Haga, Roterdama, Utrehta,
Amsterdama) ir izdaltti vairaki NIK regioni, tostarp Holland Rijnland, Utrecht un Noord-

41 Turpat.
42 EAPC. (2025). EAPC Atlas of Palliative Care in the European Region 2025. (Izgats: 12.02.2026.,
Pieejams: vietne)
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Holland & Flevoland, kas teritorijas zina veido salidzinoSi mazaku valsts dalu, bet aptver
ievérojamu iedzivotaju koncentraciju. Savukart mazak apdzivotas teritorijas valsts
ziemelos NIK regioni teritorijas zina ir plasaki, jo iedzivotaju blivums ir zemaks, un
pakalpojumu nodrosinajums japlano lielaka geografiska méroga.

24. attels: Niderlandes apdzivotibas blivuma karte 2025. gada.
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Avots: KPMG veidots attéls, balstoties uz Geo-Ref veidoto attélu un informaciju par Niderlandes apdzivotibas blivumu 2025. gada.: Saite
Pakalpojumi

Mérka grupa ietilpst bérni 0-18 gadu vecuma ar saslimsanam, kur arstéSana var nebat
sekmiga (pieméram, onkologija, orgdnu mazspé&ja), k& ar1 ar stavokliem, kuros
priek$laiciga nave ir neizbégama (pieméram, muskulu distrofija, smagas metabolas
saslim$anas). Paliativas apripes ietvara tiek planota un nodroSinata kompleksa
simptomu izvérté$ana un to ietekmes mazinasana fiziskaja, psihologiskaja, socialaja
un garigaja dimensija. ST pieeja aptver noguruma, sapju, nelabuma, elpo$anas
traucéjumu, neirologisku simptomu un adas bojajumu kontroléSanu, stabilizé$anu vai
mazinasanu atbilstosi kliniskajai situacijai.*®

43 EAPC. (2025). EAPC Atlas of Palliative Care in the European Region 2025. (Izgits: 12.02.2026.,
Pieejams: vietne)
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Niderlandes pediatriskaja paliativas apripes sisttma psihosocialais un garigais
atbalsts tiek nodrosinats visa slimibas gaita no diagnozes noteikSanas Iidz
sérosanas periodam péc bérna naves. Atbalstu nodrosina starpdisciplinara komanda,
kura ietilpst garigas aprupes specialists, medicinas socialais darbinieks, medicinas
pedagogiskais specialists un psihologs (6. tabula). Sisttmas mérkis ir nodrosinat
nepartrauktu atbalstu bérnam un gimenei. Péc bérna naves atbalsts turpinas tik ilgi, cik
gimenei nepiecie$ams — tas var bat vairakus ménesus vai vairakus gadus.*

6. tabula: Starpdisciplinaro komandu sadalijums un funkcijas psihosocialas un
garigas rehabilitacijas pakalpojuma nodrosinasana Niderlandeé

Specialists Funkcijas

NodroSina bérnam un vina braliem vai masdm vecumam atbilstoSu
skaidrojumu par slimibu un paredzamo slimibas gaitu, izmantojot spéles,

Medicinas . - ; A . o -
pedagogiskais ra_dosus materlalus un PItUS p|§merotus panémienus. S_.pemahsts pa_hdz
specialists berna[n regulet emocijas, shiedz vecaklgm ska|d|_'01u_mu par be_r_na

uzvedibas izpausmém un atbalsta atminu un pieminas materialu

veido$anu gimenei.

Nodrosina praktisku un socialu atbalstu gimenei, palidzot risinat
Medicinas jautajumus, kas sﬂstTti ar méjokja p_ievzlégoéanu, fi_ngmsiélér_n quthém,
socialais pabals:t'u_vnoformclasgnu_ un g_rlfantesar_10§ sqqalag p'all'd2|bas un
darbinieks apdroSinasanas sistéma. Specialists strada ar gimeni, stiprinot vecaku

lomu un attiecibas krizes situacijas, ka arT sniedz atbalstu bérna braliem
un masam.

NodroSina kltnisku diagnostiku un arsté8anu gadijumos, kad bérnam vai
Psihologs vecakiem emocionalas gratibas, pieméram, trauksme, depresija, trauma
vai akita emocionala disregulacija.

NodroSina atbalstu situacijas, kas saistitas ar eksistencialam un
emocionalam gratibam, tostarp bailem, bezspécibas un zaud&juma
pieredzi. Specialists organizé religiskus vai nereligiskus ritualus

Garigas S - A b - .
abrines (pieméram, lGgSanas, svétiSanu vai citus atvadu ritualus). Papildus
prupes specialists atbalsta bérna pieminas un personigd mantojuma
specialists '

saglabaSanu un piedalas sarunas par dzives nosléeguma un béru
planoSanu, ka arT konsulté veselibas apripes personalu par kultdras un
religiskiem jautajumiem.

Avots: KPMG izstradata tabula balstoties uz Niderlandes oficialajam bérnu paliativas apripes vadiinijam: Saite

Papildus tiek nodroSinata pieredzes biedru* atbalsta pieejamiba vecakiem, bérniem un
braliem vai masam, kuri piedzivojusi Iidzigu situaciju. Nometnes un socialos pasakumus,
galvenokart, organizé specializéti fondi un pieredzes biedru atbalsta organizacijas, uz
kuram gimenes tiek nosdtitas ar apripes komandas starpniecibu. Bérna naves gadijuma
gimenei tiek sniegts papildus atbalsts, nodroSinot pieminas pasakumus un atkartotas
pécapripes sarunas ar gimenei pazistamiem specialistiem.*®

44 |KNL & Palliactief. (2017). Kwaliteitskader palliatieve zorg Nederland [Kwaliteitskader]. (Izgats:
12.02.2026., Pieejams: vietne)

* Cilvéks ar IT1dzigu pieredzi

45 Nederlandse Vereniging van Kindergeneeskunde (NVK). (2024). Dutch guideline for paediatric palliative
care (Paediatric palliative care) [Richtlijn / vadlnijas]. (Izglts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)
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Paliativas aprupes procesa apraksts (NIK un KCT mijiedarbiba)

Papildus apripes organizatoriskajai struktdrai, sisttmas sakumpunkts ir diagnozes
noteikSana un paliativas aprupes nepiecieSamibas identificéSana. Diagnoze var tikt
noteikta universitates bérnu centra, regionalaja slimnica vai Prinses Maxima Centrum
atkariba no diagnozes un bérna aprupes cela. Ja paliativas apripes nepiecieSamibu
identificé cits apripes profesionalis, informacija tiek nodota arstéjoSajam arstam, kurs
pienem lémumu par paliativas apripes nepiecieSamibu.*® Péc bérna uznems$anas
paliativaja aprapé, galvenais arstéjosais arsts uzsak arstéSanas plana sastadisanu un
definé apripes atbildibu sadali starp specialistiem. Slimnica tiek sagatavots apripes
plans, nosakot simptomu vadibas mehanismus, nepiecieSamos medikamentus,
aprikojumu un apripes intensitati. Vienlaikus tiek noteikts gadijumu vaditajs, kas strada
ar konkrétu bérnu un gimeni — uztur individualo apripes planu, koordiné apripi starp
majam un slimnicu un organizé starpdisciplinaras sanaksmes. Ja nepiecieSami
regionalie resursi, tiek iesaistits NIK koordinators, lai gimenei nebitu jakoordiné vairaki
pakalpojumu sniedzéji atseviski.*’

KCT iesaistas bérnu paliativas apripes sniegSana ka specializéta universitates lmena
komanda sarezgitu gadijumu konsultéSanai, simptomu vadibas atbalstam un apripes
plana saskanoSanai pareja starp stacionara un majas vidi. NIK koordinators nodrosSina
apripes izpildes organizéSanu regiona un piesaista vietéjos pakalpojumu sniedzéjus
ikdienas apripei majas. Ikdienas apripi majas nodroSina vietéjie specialisti (§imenes
arsts, pediatriskas majas apripes masas, regionalas slimnicas pediatrs), bet KCT
nodroSina specializétu atbalstu, kas ir pieejams gimeném 24/7, tostarp klatienes vizites
majas, ja tas ir nepiecieSams un praktiski iesp&jams. Ja KCT fiziski nevar nodroSinat
viziti attaluma vai kapacitates dél, NIK nodroSina, ka vietéja komanda parnem aprdpi,
sanemot KCT konsultativo atbalstu un norades.“®

Psihosociala rehabilitacija tiek nodrosinata ka neatnemama paliativas aprapes dala, un
tas TstenoSana notiek sadarbiba starp NIK un KCT. Regionalad Iiment psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojumus organizé NIK koordinators, piesaistot regiona pieejamos
psihologus, socialos darbiniekus, pedagogiskos specialistus, garigas apripes
sniedzé&jus un citus psihosocialas rehabilitacijas profesionalus, kas nodrosina atbalstu
majas vidé. Savukart, KCT nodroSina specializétu psihosocialo konsultaciju un
pakalpojuma nodro$indjumu sarezgitos gadijumos un aprlpes parejas, konsultativu
atbalstu un rekomendacijas, kuras NIK ievie§ regionalaja praksé. Tadgéjadi NIK
nodroSina ikdienas psihosocialo rehabilitaciju regiona, bet KCT pievienojas tad, kad
nepiecie$ams augstaks specialistu [Tmenis vai kompleksu situaciju risinasana.*°

Finanséjums
Niderlandé bérnu paliativas apripes finans€jums ir sadalits starp valsts subsidijam,

veselibas apdrosinasanu un slimnicu budzetiem, un finans&juma avots ir atkarigs no ta,
vai pakalpojums tiek nodroSinats universitates slimnica, koordinacijas tikla vai bérna

46 NVK Nederlandse Vereniging voor Kindergeneeskunde. (2022). Kinderen, palliatieve zorg voor
[Richtlijn]. Palliaweb. (Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

47 IKNL & Palliactief. (2017). Kwaliteitskader palliatieve zorg Nederland [Kwaliteitskader]. (Izgats:
12.02.2026., Pieejams: vietne)

48 NVK Nederlandse Vereniging voor Kindergeneeskunde. (2022). Kinderen, palliatieve zorg voor
[Richtlijn]. Palliaweb. (Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

49 Turpat.
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dzivesvieta. UniversitaSu medicinas centrus uztur regionalas slimnicu sistémas ietvara,
izmantojot divus galvenos plismas veidus: valsts nodroSinatu finanséjumu
akadémiskajai apripei (pétnieciba, izglitiba, specializéta arstéSana un inovacijas) un
apdro$inasanas apmaksu par standarta aprupi. Akadémiskas apriipes komponentei
valsts pieskir atseviSku finanséjumu caur Niderlandes veselibas aprupes iestadi (NZa).
2024. gada kopé€jais akadémiskas aprupes budzets visiem universitaSu medicinas
centriem kopa bija aptuveni 1 miljards eiro (25. attéls). Paraléli tam, standarta slimnicu
aprupe tiek apmaksata no obligatds veselibas apdroSinasanas, kur apdroSinataji
apmaksa slimnicu sniegtos pakalpojumus.® 1

25. attéls: Niderlandes veselibas apriipes mérkfinanséjuma sadalijums par 2024.
gadu, milj. EUR

Neatliekama palidziba un specializétas komandas 200

Akadémiska aprape universitasu medicinas centros _ 1000

Medicinas apmacibas 1800

Avots: KPMG veidots attéls, balstoties uz veselibas apriipes mérkfinanséjuma sadalijumu par 2024. gadu.: Saite

Regionalie bérnu paliativas apripes tikli un kompetences centrs tiek uzturéti ar tieSam
valsts subsidijam. Regionalajiem tikliem 2026. gada koordinacijai ir paredzéti aptuveni
87 569 eiro katram no septiniem tikliem, savukart kompetences centra darbiba tiek
finanséta tieSi no valsts budZeta ar atseviSku subsidiju, kas paredzéta koordinacijai un
zinaSanu apmainai.®?

Specializétas bérnu komforta komandas darbojas universitaSu slimnicu ietvaros, un to
finanséjums praktiski tiek integréts slimnicu budzetos. Tas nozimé, ka komandu
specialistiem (arstiem, masam, psihologiem un citiem komandas locekliem) atalgojums
parasti tiek segts no universitates slimnicas budzeta, ko netieSi balsta gan akadémiskas
aprupes valsts finanséjums, gan apdroSinasanas apmaksa par slimnicas
pakalpojumiem.®?

Veselibas, labklajibas un sporta ministrijas atseviSki finansé paliativas apripes
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu majas vid€, izmantojot reguléjumu, kas paredz
subsidijas terminalajai aprupei un garigajai apripei majas. 2026. gadam noteiktie

50 SiRM. (2025). Terug naar de bedoeling van het instrument: Evaluatie van het instrument
beschikbaarheidbijdrage [Zinojums]. (Izgits: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

5T V&VN Vrouw & Kind & Kinderverpleegkunde.nl. (2023). Handreiking Indicatieproces Kindzorg. (Izgits:
12.02.2026., Pieejams: vietne)

52 Staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport. (2025). Regeling van de Staatssecretaris van
Volksgezondheid. (Staatscourant 2025, nr. 32785; 30 september 2025). (Izgats: 12.02.2026., Pieejams:
vietne)

53 SiRM. (2025). Terug naar de bedoeling van het instrument: Evaluatie van het instrument
beschikbaarheidbijdrage [Zinojums]. (Izgits: 12.02.2026., Pieejams: vietne)
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kopéjie subsidiju griesti Saja reguléjuma ir 38 249 000 eiro. Finanséjums ir paredzéts
brivpratigo darba atbalstam, tiklu koordinacijai un garigajai apripei majas visa valstr.
Bérnu paliativas apripes ietvara papildus ir paredzéta mérkéta subsidija garigajai
apripei un atbalstam séras majas 439 880 eiro apmera, kas tiek piesSkirta kompetences
centram. Ja garigais specialists strada slimnica, vina atlidzibu sedz slimnica (veselibas
aprupes pakalpojums); ja pakalpojums tiek sniegts majas, tas tiek apmaksats no minétas
ministrijas subsidijas (ar veselibas apripi nesaistits pakalpojums). Finanséjuma plisma
tiek noteikta automatiski péc pakalpojumu veida.5

Apripi bérna dzivesvieta, tostarp majas apripes masas un aréjos specialistus, sedz
obligata veselibas apdroSinaSana, jo majas apripe ietilpst pamata aprupé.
NepiecieSamo majas apripes apjomu nosaka kvalificéta bérnu masa, un izmaksas sedz
veselibas apdro$inatajs, kas vai nu tiedi apmaksa izvéléto aprapes sniedz€&ju, vai art
pieskir gimenei apdroSinaSanas finansétu personigo apripes budzetu, ar kuru gimene
pati organizé apripi. Bérniem I1dz 18 gadu vecumam apriipe nerada tieSus izdevumus
gimenei, jo nav jamaksa ne apdro$inaSanas prémija, ne pasrisks. Ja bérnam nav
apdro8inasanas, valsts to finansé ka iznémuma situaciju, jo apdroSinasana ir obligata un
bérnam ta parasti tiek noforméta kopa ar vecakiem.%®

Pareja no bérnu paliativas apripes uz pieauguso paliativo aprupi

Pareja no bérnu uz pieauguso paliativo apripi Niderlandé tiek organizéta ka ilgstoss
process aptuveni no 12 lidz 25 gadu vecumam. Ta ietver attistibas pareju uz
pieaugu$o vecumu un aprapes parnesi no pediatriskajiem uz pieauguso pakalpojumiem,
vienlaikus mainoties tiesiskajam statusam un finanséSanas nosacijumiem. No 16 gadu
vecuma jaunietis pats pienem ar veselibas apripi saistitus [mumus, bet péc 18 gadu
vecuma var bat nepiecieSama formala tiesiska parstaviba, ja jaunietis nav ricibspéjigs.
Péec 18 gadu vecuma pacienti pariet pieauguso paliativaja apripé, kas tiek finanséta no
pieauguso veselibas apdroSinasanas. Aprupe pati par sevi tiek apmaksata tapat ka Iidz
18 gadu vecumam, tacu no pilngadibas sasniegSanas jaunietim pasam janoformé
veselibas apdro$inaSanas polise un jamaksa ikménesa prémija un obligatais pasrisks.
Polises noforméSana nepiecieSamibas gadijuma palidz gadijuma vaditajs vai
likumiskais parstavis.®®

Parejas vadibai tiek izmantots individualais parejas plans, kas nosaka, ka jaunietis
parnem atbildibu par savu veselibas apripi (medikamentu lietoSana, simptomu
atpaziSana, riciba krizes situacijas) un ka tiek risinatas galvenas dzives jomas
(izglitiba/darbs, finanses, patstaviga dzivosana). Papildus tam, pacientam tiek pieskirts
parejas koordinators, kas nodroSina informacijas un atbalsta nepartrauktibu. Pareja tiek
Tstenota ar koordinétu pacienta nodoSanu, paredzot tieSu sazinu starp bérnu apripes
komandu un pieauguSo apripes komandu. UniversitaSu slimnicu centros parejas
perioda var tikt nodroSinatas kopigas konsultacijas parejas poliklinikas jeb parejas
ambulatorie kabineti universitasu slimnicu bérnu nodalas, kas izveidotas tieSi parejai
starp bérnu un pieauguso apripi. AtseviSkos gadijumos apripe var turpinaties viena

54 Staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport. (2025). Regeling van de Staatssecretaris van
Volksgezondheid. (Staatscourant 2025, nr. 32785; 30 september 2025). (Izgats: 12.02.2026., Pieejams:
vietne)

%5 V&VN Vrouw & Kind & Kinderverpleegkunde.nl. (2023). Handreiking Indicatieproces Kindzorg. (Izgats:
12.02.2026., Pieejams: vietne)

5% NVK Nederlandse Vereniging voor Kindergeneeskunde. (2021). Kwaliteitsstandaard jongeren in transitie
van kinderzorg naar volwassenenzorg [Kwaliteitsstandaard]. (Izgdts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)
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universitates slimnicas centra ilgtermina, bet ar pieauguso apripei atbilstoSu pieeju. Ja
specializéta uzraudziba vairs nav nepiecieSama, apripes vadiba tiek nodota gimenes
arstam ka galvenajam koordinatoram ma3jas vidé.®’

Papildus parejas nodrosinasanai ir izveidota specializéta infrastruktdra jaunieSiem un
jauniem pieaugusajiem 16-35 gadu vecuma — Jongerenhospice Xenia. Ta nodroSina
vecumam atbilstoSu paliativo apripi situacijas, kur bérnu vide vairs nav piemérota, bet
tipiskie pieauguso hospisi neatbilst jaunieSu vajadzibam. lestade ir integréta apripes
tikla, saglaba saikni ar regionalajiem specialistiem un nodroSina atbalstu vecumam
piemérota, mazak mediciniska vidé.%®

Danijas pieméra analize

Danija bérnu paliativa apripe tiek veidota péc nacionali noteiktiem standartiem, bet
Tstenota ka savstarpéji saistits tikls starp valsts parvaldi, regioniem, universitasu
slimnicam un primaras apripes pakalpojumiem.®® Bérnu paliativas apripes centru un
specializéto komandu galvenais mérkis ir uzlabot dzives kvalitati bérnam un vina
gimenei, saskaroties ar dzivibu apdraudoSu vai nearstéjamu slimibu. Atskiriba no
pieauguSo paliativas apripes, bérnu apripé uzsvars tiek likts ne tikai uz simptomu
mazinasanu, bet art uz bérna attistibas atbalstianu un dzivesprieka uzturéSanu. Apripe
tiek uzsakta jau diagnozes bridi un turpinas neatkarigi no ta, vai arsté$ana ir vérsta uz
izveselo$anos.®

Struktiira

Nacionalas vadlinijas un kvalitates principus nosaka Danijas Veselibas parvalde.
Praktisko pakalpojuma nodro$inasana tiek organizéta piecos administrativajos
regionos, un katrs regions ir atbildigs par paliativas apriipes pieejamibu sava teritorija.
Regionala atbildiba paredz, ka apripes sistémas pamata principi ir vienadi visas
valsts ietvaros, tacu regioni pasi plano ikdienas darbu un sadala savus resursus.
Paliativa apripe Danija tiek dalita divas sadalas — pamata paliativaja aprapé un
specializétaja paliativaja aprupé. Pamata paliativaja aprapé tiek nodroSinata
pamatslimibu arstéSana (gimenes arsti, slimnicu bérnu nodalas, pasvaldibu majas
aprupe), savukart specializétaja paliativaja apripé komanda pieslédzas, kad bérna un
gimenes vajadzibas kliGst kompleksas, bet neparnem pamata arstéSanu; ta sniedz
konsultativu atbalstu gimenei un slimnicas personalam un fokuséjas uz dzives kvalitati
un simptomu kontroli.®" Regionalas sistémas klinisko pamatu nodro$ina universitasu
slimnicas, tajads esoS$as bérna pamatarstéSanas nodalas un universitasu slimnicas
bazétas specializétas bérnu paliativas apripes komandas ar izbraukuma funkciju,

57 Tuprat.

58 Vallianatos, S., Huizinga, C. S. M., Schuiling-Otten, M. A., Schouten-van Meeteren, A. Y. N., Kremer, L.
C. M., & Verhagen, A. A. E. (2021). Development of the Dutch Structure for Integrated Children's Palliative
Care. Children (Basel), 8(9), 741. (Izglts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

%9 Sundheds- og Zldreministeriet. (2017). Barn med livstruende sygdom: bedre og tryggere rammer til
barn og deres familier [Publikacija]. (Izglts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

60 Dansk Selskab for Aimen Medicin (DSAM). (2024). Palliation: klinisk vejledning for almen praksis
[Kliniska vadlinija]. (Izgdts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

81 Sundhedsstyrelsen. (2018). Anbefalinger for palliative indsatser til barn, unge og deres familier. (Izgits:
12.02.2026., Pieejams: vietne)
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sadalot atbildibu starp pamatslimibas arstéSanu un paliativo atbalstu, ka ar
pakalpojuma sanems$anu vairakas vietas (26. attéls).

26. atteéls: Danijas bérnu paliativas apripes pakalpojumu tikls

Palidziba apriipé
@

Slimnica
Visparéja prakse

: Bérnu un jauniesu
Gimene hospiss

[
Izj0sa paliativas o
aprapes komanda @ Specializéta
paliativa apriipe
Pamata paliativa
apriipe

Majas apriipa

Avots: KPMG izstradats attéls, balstoties uz Danijas iekslietu un veselibas ministrijas attélu par paliativo aprapi: Saite

Pareja uz paliativo apripi Danija netiek organizéta ka péksna arstéSanas nomaina, bet
ka integréts un paraléls process, kas sakas jau diagnozes bridi. Bérns var vienlaikus
sanemt aktivu, dzivibu pagarinoSu vai arstéjosu terapiju, papildus tam paliativo atbalstu
simptomu kontrolei un psihosocialajam vajadzibam. Parejas bridi nav stingras
robezas, kur beidzas viens pakalpojums un sakas otrs. Slimnicas [TmenT tiek noteikts
pacienta atbildigais arsts, kura uzdevums ir koordinét izmekl€jumus un arstéSanas
planu, nodroSinat apripes péctecibu un kalpot ka galvenajam kontaktpunktam
gimenei.®?

Ikdienas apripe bérnam tiek nodro$inata vina dzivesvieta vai tas tuvuma. ST procesa
TstenoSanu uzrauga pasvaldibas apripes dienesti. Visbiezak tiek noziméta atbildiga
kontaktpersona — vietéjais specialists, biezi vien masa ar specializétu kompetenci
paliativaja apripé, kas vada bérna ikdienas apriipes procesu konkrétaja dzivesvieta. So
personu uzdevums ir koncentrét un uzturét specifiskas zinasanas, lai nodroSinatu augstu
aprapes kvalitati.

Mérka grupa ir bérni un jauniesi ar dzivildzi ierobezojosam vai dzivibu apdraudo$am
diagnozém. Paliativas aprupes pakalpojuma pieskirSana tiek vértéta, balstoties uz

62 Sundheds- og Aldreministeriet. (2017). Bgrn med livstruende sygdom: bedre og tryggere rammer til
barn og deres familier [Publikacija]. (Izglts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)
63 Turpat.
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kompleksu vajadzibu nepiecieSamibu, aptverot fiziskas, psihologiskas, socialas un
garigas dimensijas. Klniski pacienti tiek iedaliti €etras ACT kategorijas — starptautiski
izmantota 4 kategoriju modell bérnu paliativas apripes pacientu klasifikacijai — atbilstoSi
slimibas raksturam un prognozei: pirmaja grupa ir dzivibu apdraudo$as slimibas ar
potenciali efektivu arstéSanu, kas var neizdoties; otraja grupa ir stavokli, kuros
nepiecieSama ilgstoda dzivibu pagarino$a arstéSana ar augstu priekSlaicigas naves
risku; tre$aja grupa ir progreséjosas nearstéjamas slimibas, kuras palidziba ir paliativa
un ilgstosa; ceturtajd grupa ir neatgriezeniski stavokli ar smagiem neirologiskiem
traucéjumiem un augstu komplikaciju risku.®*

Specializétas bérnu paliativas apripes komandas atbildigie centri ir izdaliti pa regioniem:
Hovedstaden regiona komanda darbojas Rigshospitalet, Sjeelland regiona — Sjaellands
Universitetshospital, Syddanmark regiond — Odense Universitetshospital (H.C.
Andersen Hospital), Midtjylland regiona — Aarhus Universitetshospital, un Nordjylland
regiona — Aalborg Universitetshospital (27. attéls). Sis sadalfjums nodro$ina teritorialu
parklajumu, jo katra komanda ir atbildiga par visu sava regiona geografisko zonu, un
apripes modelis ir organizéts ta, lai specializétas zinaSanas no universitadu slimnicas
batu pieejamas arpus slimnicas vides. Pieejamiba visa regiona tiek panakta, balstoties
uz sadarbibu ar vietéjiem specialistiem un 24/7 talruna atbalstu, kas ir pieejams gan
gimeném, gan vietéjiem sadarbibas partneriem, lai krizes situacijas varétu operativi
sanemt konsultaciju un mazinat slimibas simptomus art tad, ja specializéta komanda
fiziski nav klat.%®

27. attéls: Danijas bérnu paliativas apripes universitasu slimnicu sadalijums pa
regioniem

Universitates slimnicas

@ Rigshospitalet

@ Ssiilands Universitetshospital

@ odense Universitetshospital
Aarhus Universitetshospital

@ Aalhorg Universitetshospital

Nordjylland
Ziemeljutlande
L 2

Midtjylland
Centrald Danija

: A penhagen
b %E, L Hovedstaden
‘-\ Galvaspilsétas regions
\ \. / \ K -
Syddanmark P {
Dienvidu Danija

Avots: KPMG izstradats attéls, balstoties uz Danijas universitates slimnicu publiski pieejamam izvietojumam.

64 Sundhedsstyrelsen. (2018). Anbefalinger for palliative indsatser til bgrn, unge og deres familier. (Izguts:
12.02.2026., Pieejams: vietne)

65 Sundheds- og Aldreministeriet. (2017). Barm med livstruende sygdom: bedre og tryggere rammer til
barn og deres familier [Publikacija). (Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)
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Specializétas komandas veido starpdisciplinars sastavs, kura parasti ietilpst paliativas
apripes arsts un specializétas masas veselibas apripes nodroSinasanai, ka art
psihologs un socialais darbinieks psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
nodroSinasanai. Biezi tiek iesaistits arT fizioterapeits, k& arT diétas specialists.
Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSana sistéma ir integréta, jo paliativa
aprdpe ir gimenes centréta. Psihologi un socialie darbinieki atbalsta vecakus krizes
situacijas, palidz Iemumu pienem8ana un praktisko jautajumu sakartosana, tostarp
tiesTbas uz pabalstiem un socialo atbalstu. Ipasa uzmaniba tiek pievérsta braliem un
masam, kuriem var tikt nodroSinatas aktivitates un atbalsta formas, lai mazinatu
vientultbas vai bailu sajitu un palidzétu izprast notieko$o.%

Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma nodroSinajums ietver art garigo aprapi, kuras
mérkis ir palidzét bérnam un gimenei rast jégu un ceribu, saskaroties ar dzivibu
apdraudosu slimibu. Garigas apriupes specialists nodroSina eksistencialas sarunas
par dzives jégu, cieSanam, bezspécibas izjutu un nezinu par nakotni, ka ari sniedz
atbalstu ticibas jautajumos un ritualu Tsteno$ana, tostarp lig$anas, specifiskos ritualos
pirms un péc naves un, ja nepiecieSams, ari steidzamas kristibas. Gariga aprupe ietver
art atbalstu séras, palidzot vecakiem un braliem vai masam tikt gala ar emocionalo slodzi
un eksistencialo krizi péc zaudéjuma.®’

Garigo aprapi nodroSina specifiski sagatavoti profesionali, kas ir ieklauti specializéta
bérnu paliativas apripes komanda. Daudzas specializétajas komandas un hospisos
garigas aprupes specialists ir pastavigs komandas biedrs, un vina loma nav ierobezota
ar religisku funkciju — vin§ darbojas ka klausitajs un atbalsta persona jebkurai gimenei
neatkarigi no religiskas piederibas.®®

Finanséjums

Veselibas apriipes sistémas finanséjuma pamats ir valsts pieskirtas dotacijas regioniem.
Valsts dotacija veselibas apripes sistémas uzturésanai 2026. gada ir 131,3 miljardi DKK
(17,6 miljardi EUR), papildus regionu attistibas uzdevumiem ir paredzéti 2,4 miljardi DKK
(309,8 miljoni EUR)®. Valsts finansé aptuveni 85% no redionu kopéjiem veselibas
apripes izdevumiem, bet atlikust dala tiek nodroSinata ar pasvaldibu I1dzfinans&jumu
(28. attéls)™.

66 Odense Universitetshospital (OUH). Barme- og Unge Palliativt Team Region Syddanmark [Majaslapal].
(Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

87 Sundhedsstyrelsen. (2018). Anbefalinger for palliative indsatser til barn, unge og deres familier. (Izgits:
12.02.2026., Pieejams: vietne)

68 Dansk Selskab for Aimen Medicin (DSAM). (2024). Palliation: klinisk vejledning for almen praksis
[Kliniska vadlinija]. (Izgdts: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

59 Eiropas Bankas valttas mainu kurss — Danijas krona uz Eiro (1=0,1340), Junijs, 2025. gads: Saite

70 Indenrigs- og Sundhedsministeriet. (2025). Generelle tilskud til regionerne 2026 [Publikacija]. (Izguts:
12.02.2026., Pieejams: vietne)
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28. attéels: Finanséjuma sadalijums Danijas veselibas apripes sistémas
uzturésanai 2026. gada (milj. DKK)

131 343 DKK
17 599 EUR

= Valsts dotacijas = Pasvaldibu [Tdzfinans&jums

Avots: KPMG izstradats attéls, balstoties uz Danijas iekslietu un veselibas ministrijas datiem par regioniem pieskirtajam dotacijam: Saite

Minétais finansgéjums talak tiek organizéts regionu liment. Regioni ir tie, kas praktiski
uztur slimnicu sistému, tostarp universitasu slimnicas, jo tieSi regioni plano ikdienas
darbu un sadala veselibas apripei pieejamos resursus sava teritorija. 2026. gada
lielakais veselibas apripes finanséjums bija tieSi galvaspilsétas jeb Hovedstaden
regiona (7. tabula). Tadéjadi universitasu slimnicu uzturéSana un slimnicu pakalpojumu
apmaksa tiek veikta no regionu veselibas apripes budzetiem.”

7. tabula: Finanséjuma sadalifjums pa regioniem Danijas veselibas apripes
sistémas uzturésSanai 2026. gada (milj.)

Regions Pieskirtais finanséjums (milj.)

Hovedstaden 40 940,00 DDK (5 485,95 EUR)
Midtjylland 28 669,80 DDK (3 841,75 EUR)
Nordjylland 13 528,50 DDK (1 812,82 EUR)
Sjeelland 20 289,40 DDK (2 718,78 EUR)
Syddanmark 27 915,20 DDK (3 740,63 EUR)

Avots: KPMG izstradats attéls, balstoties uz Danijas iekslietu un veselibas ministrijas datiem par regioniem pieskirtajam dotacijam: Saite

Specializétas bérnu paliativas apripes komandas ir organizatoriski piesaistitas
universitaSu slimnicam. To darbiba tiek finanséta slimnicu budzZeta ietvara, sedzot
personadla atlidzibu un izbraukuma funkcijas nodroSinasanu. Papildus visparéjam

" Indenrigs- og Sundhedsministeriet. (2025). Generelle tilskud til regionerne 2026 [Publikacija]. (Izguts:
12.02.2026., Pieejams: vietne)
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finans&jumam, balsoties uz aktualakajiem datiem, bérnu paliativas apripes stiprinasanai
perioda no 2018. gada Iidz 2021. gadam kopuma piesKkirti 76 miljoni DKK (10,18 miljoni
EUR): 10 miljoni DKK (1,34 miljoni EUR) 2018. gada un 22 miljoni DKK (2,95 miljoni
EUR) katra no 2019., 2020. un 2021. gadiem. Patstavigais papildus finanséjums
specializétajam bérnu paliativas aprupes komandam Saja perioda sastadija 5 miljonus
DKK (0,67 miljoni EUR) gada.”

Finanséjuma logika attiecas arT uz psihosocialas rehabilitacijas komponenti
specializétaja Tmenl. Ja specializéta bérnu paliativa komanda tiek finanséta ka slimnica
bazéts regionals pakalpojums, tad psihologi, sociadlie darbinieki un garigas apripes
profesionali k& komandas locekli tiek finanséti k& neatnemama pakalpojuma dala
regionu finansétaja slimnicas budzeta ietvara.”™

Pasvaldibas piedalas finanséSana ar aktivitaté balstitu ITdzfinanséjumu un vienlaikus
sedz ikdienas apriipes izmaksas bérna dzivesvieta, tostarp majas apripes masu darbu
un praktisko majas apripes nodrosinajumu, kur pamata ir princips, ka bérna un gimenei
majas apstaklos nedrikst rasties papildu izdevumi, kas nebutu raduSies, atrodoties
slimnica.” Rezultata regioni finansé slimnicu sistému un specializétas komandas, bet
pasvaldibas nodro$ina ikdienas apripi majas, saglabajot apripes nepartrauktibu arpus
slimnicas.”

Pareja no bérnu paliativas apriupes uz pieauguso paliativo aprupi

Pareja no bérnu uz pieauguso paliativo apripi parasti notiek ap 18 gadu vecumu un tiek
organizéta ka planots, pakapenisks nodoSanas process. Pareju nodroSina savlaiciga
sadarbiba starp bérnu nodalu un specializéto bérnu komandu ar pieauguso paliativo
komandu, iesaistot ari gimenes arstu un pasvaldibas pakalpojumus (majas masas
apripi, tehniskos paliglidzeklus u.c.). Par pacienta nepartrauktas apripes
nodrosinasanu ir atbildigs arstéjoSais arsts un apriipes atbildigd masa, kuri skaidri definé
atbildibas sadalijumu katra posma, lai novérstu iesp&amos partraukumus parejas
procesa.’®

Parejas laika batiski mainas juridiskais statuss un atbalsta sistémas struktira. Socialo
pakalpojumu likums nosaka stingru robezZu starp bérnu un pieauguso atbalsta sistemam.
Tas praksé nozimé, ka vecakiem pieskirtais atbalsts par bérnu ar invaliditati vai smagi
slimu bérnu pilngadibas diena juridiski izbeidzas. Tomér atbalsts kopuma nepazid, bet
tiek parorientéts uz jaunu juridisku mérki un var turpinaties cita statusa, pieméram,
parceloties uz aprupes atvalinajuma formu, kas paredzéta tuvinieka kopSanai neatkarigi
no vecuma, vai terminalas stadijas atbalstu, ja jaunietis ir atzits par nearst&jami slimu ar
Tsu dzivildzi.””

2 Sundheds- og A£ldreministeriet. (2017). Barn med livstruende sygdom: bedre og tryggere rammer til
barn og deres familier [Publikacija). (Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

73 Odense Universitetshospital (OUH). Barne- og Unge Palliativt Team Region Syddanmark [Majaslapal).
(Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

74 Dansk Selskab for Aimen Medicin (DSAM). (2024). Palliation: klinisk vejledning for almen praksis
[Kliniska vadlinija]. (Izgats: 12.02.2026., Pieejams: vietne)

75 Indenrigs- og Sundhedsministeriet. (2024). Generelle tilskud til regionerne 2025 [Publikacija). (Izgats:
12.02.2026., Pieejams:_vietne)

76 Sundhedsstyrelsen. (2018). Anbefalinger for palliative indsatser til bern, unge og deres familier. (1zgts:
12.02.2026., Pieejams:_vietne)

7 Turpat.
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KPMG'

Vienlaikus dala atbalsta ir piesaistita diagnozei un veselibas apriipes vajadzibam nevis
vecumam, tapéc ta turpinas arf péc 18 gadu sasnieg8anas, tikai cita juridiskaja ietvara.
Tas attiecas uz valsts apmaksatu zalu atbalstu terminald stadija, paSvaldibas
nodroSinato majas apripes masu pakalpojumu, ja saglabajas veselibas apripes
nepiecieSamiba, ka ari tehnisko paliglidzeklu nodroSindjumu, ja tas ir nepiecieSams
ikdienas aprupei. Tadéjadi pareja nenozime atbalsta partraukdanu, bet administrativu un
juridisku parformésanu.”® Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumi parejas perioda
netiek partraukti, bet gan administrativi parforméti, un psihosocialais atbalsts nepazid —
tas turpinas pieauguso apripes sistéma, kur to nodrosina citi specialisti.”

Mainas arT apriipes pieeja un lomu sadalijums gimené. Bérnu paliativa apripe ir §imenes
centréta, savukart pieauguso apripe ir centréta uz pacientu. L1dz ar pilngadibu, jaunietis
klust par autonomu pacientu. Tas praktiski nozimé, ka vecaki no galvena lemumu
pienémeéja statusa pariet uz tuvinieku lomu, kam nav automatisku tiesibu pienemt
[emumus jaunieSa varda, ja nav noformétas pilnvaras vai aizbildnieciba. Lidz ar to,
butiska parejas dala ir savlaiciga sadarbiba ar pasvaldibu un apripes sistemu, lai
atbalsta instrumenti tiktu pielagoti pieaugusa paliativas apripes konteksta.2°

Eiropas Savienibas valstu pieredzes salidzinajums ar Latviju

Saja nodala sniegts koncentréts arvalstu labas prakses (Danijas un Niderlandes)
salidzinajums ar Latvijas sistému 6 galvenajas jomas — pieejamie pakalpojumi, mérka
grupas, parklajums, finanséjuma modelis, pieejamie specialisti un pareja uz pieauguso
paliativo apripi. Detalizétaku aprakstu skatit zemak pievienotaja tabula (8. tabula).

8. tabula: Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma salidzinajums bérnu
paliativaja aprupeé starp Daniju, Niderlandi un Latviju

Niderlande DELTIE] Latvija

Pakalpojumi

Kopa pieejamas 47
komandas, kas sniedz
pakalpojumus. Kompleksa
simptomu vadiba
(fiziska/psihologiska/sociala/
gariga dimensija).
Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojums un garigs
atbalsts no diagnozes lidz
séroSanas periodam.
Apripes koordinacija starp
slimnicu un majam.

Bérnu paliativa apripe tiek
uzsakta diagnozes bridT un
tiek Tstenota paraléli
arstéanai, uzsverot dzives
kvalitati, simptomu kontroli
un bérna attistibas
atbalstu, ka ar7
psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojumu
un garigo aprapi gimenei.

Tiek nodroSinats sociala
darbinieka atbalsts
socialo pakalpojumu
sanemS$anai. Kapelans
nodrosina garigo atbalstu
— aprapi. Tiek sniegtas
konsultacijas individuali
vai visai gimenei,
piedavatas atbalsta
grupas, gimenu
pasakumi. Tiek sniegts
atbalsts séroSanas
perioda.

8 Sundhedsstyrelsen. (2018). Anbefalinger for palliative indsatser til barn, unge og deres familier. (1zgits:
12.02.2026., Pieejams:_vietne)

7 Turpat.
80 Turpat.
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Niderlande

Bérni 0 — 18 gadu vecuma
ar dzivibu ierobeZojo§am
vai dzivibai bistamam
saslim$anam un vinu
gimenes.

DELTIE]

Bérni un jauniesi ar
dzivildzi ierobezojosam vai
dzivibu apdraudo$am
diagnozém,; kvalifikacija
balstas uz kompleksam
vajadzibam (fiziska,
psihologiska, sociala un
gariga dimensija), kltniski
iedalot ACT kategorijas.
Psihosocialas
rehabilitacijas ietvaros
atbalsts tiek nodroSinats art
bérna gimenei.

Latvija

Paliativa apripé esoSie
bérni (nepiecieSamibas
gadijuma turpinot
pakalpojuma sniegSanu
l[dz 24 gadu vecumam)
un vinu gimenes locekli.
Atbalstam kvalificgjas tie
bérni, kuri sanémusi
arstu konsllija atzinumu.

Pieejamiba visa valstr 24/7.
Valsts kompetences centrs,
7 regionalie tikli (NIK) un
universitasu slimnicas
bazétas komandas (KCT);
nodroSina koordinaciju un
atbalstu, armt majas aprapé.

Nacionali standarti,
Tstenosana 5 regionos,
specializétas komandas
universitasu slimnicas ar
izbraukumiem un 24/7
konsultacijam, ikdienas
apripi majas nodrosina
pasvaldiba.

24/7 konsultacijas
klatiené un attalinati.
Kopuma 5 Latvijas
regionos atbalstu
nodro8ina tris komandas
— Rigas regiona (2
komandas) un Kurzemes
regiona. Rigas komanda
nodroSina pakalpojumu
Rigas, Vidzemes,
Zemgales un Latgales
regiona. Tiek nodro$inati
izbraukumi uz pacientu
dzivesvietu, ka art
specialisti ir pieejami
attalinatam konsultacijam
gan ikdiena, gan krizes
situacijas 24/7.

Jaukts finans&jums: valsts
subsidijas koordinacijai un
atseviSkam majas atbalsta
komponentém; veselibas
aprupi sedz obligata
veselibas apdro$inasana un
slimnicu budzeti.

Valsts dotacijas regioniem;
regioni finansé slimnicas
un specializétas
komandas, pasvaldibas
finansé majas apripi un
praktisko atbalstu.

Veselibas apripes un
psihosocialas
rehabilitacijas
pakalpojumi tiek finanséti
no valsts budzeta
[tdzekliem.

Starpdisciplinaras
komandas: pediatri,
specializétas masas,
medicinas socialie
darbinieki, mediciniski
pedagogiskas apripes
specialisti un garigas
aprupes specialisti.
Regionala fmenT tiek
iesaistiti arT primaras

Starpdisciplinara komanda:
paliativas aprupes arsts,
specializétas masas,
psihologs, socialais
darbinieks; nereti art
fizioterapeits, uztura
specialists un garigas
aprupes specialists.

Starpdisciplinaras
komandas: veselibas
aprupes specialisti
(pediatrs, psihologs,
masa), socialais
darbinieks, kapelans.
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Niderlande

aprapes un majas apripes
shiedzéji.

Latvija

Psihosocialais atbalsts
turpinas art parejas posma,
kas aptver 12-25 gadu
vecumu. Taja jaunietim tiek
nodroSinats individuals
parejas plans, emocionals
un socials atbalsts.

Psihosocialais atbalsts tiek
nodros$inats arT parejas
posma savlaicigi pirms
pilngadibas sasniegSanas,
galveno uzmanibu veltot
koordinétai apripes
nodoS$anai pieauguso
sistémai un jaunieSa
emocionalajam un

Psihosocialas
rehabilitacijas
pakalpojums bérnu
paliativaja aprupé
nepiecieSamibas
gadijuma tiek sniegts art
parejas posma no 18 lidz
24 gadiem, nodrosinot
veiksmigu pareju un

praktiskajam atbalstam St sagatavosSanos
procesa laika. pieaugu$o paliativajai
aprapei.

Avots: KPMG analize

Veértéjot divu Eiropas Savienibas valstu — Niderlandes un Danijas — pieredzi, secinams,
ka Sajas valstis bérnu paliativa apripe tiek nodroSinata ka plass, integréts un
komplekss pakalpojumu kopums, kur veselibas apripes un psihosociala rehabilitacija
ir cieSi saistitas un tiek sniegtas vienota sistéma. Savukart Latvija $1s komponentes
joprojam tiek nodalitas — veselibas apripes pakalpojumi un Pakalpojums tiek organizéti
un finanséti atseviski.

Danija un Niderlandé paliativa apripe funkcioné ka vienots veselums, jo abas aprupes
dalas tiek nodrosinatas paraléli, ar vienotu finanséjuma modeli no vienas ministrijas, kas
talak merktiecigi sadala lidzeklus slimnicam, paSvaldibdm un citiem pakalpojumu
shiedzéjiem. Tapat abas valstis nodroSinats vienmeérigs komandu parklajums visa
teritorija, vienlaikus iesaistot vietéjas pasvaldibas ikdienas vajadzibu nodrosinasanai.
Latvija pakalpojumu sniedz tikai divas regionalas komandas, no kuram viena apkalpo
Cetrus regionus, kas batiski ietekmé Pakalpojuma pieejamibu, ka arT potenciali ietekmé
Pakalpojuma kvalitati.

Latvija novérojams arT Sauraks iesaistito specialistu loks, tieSi veselibas apripes
sadala. Lai gan ta ir otra paliativas apripes komponente, tomér ta tiesa veida ietekmé
kopéjo piedavajumu, ja raugas no bérna un gimenes centrétas apripes perspektivas.
Pieméram, Niderlandé ir pieejami mediciniski pedagogiskas apripes specialisti, kuri
nodroSina bérnam un vina braliem vai masam vecumam atbilstoSu skaidrojumu par
slimibu un paredzamo slimibas gaitu, izmantojot spéles, radoSus materialus un citus
piemérotus panémienus. Specialisti palildz regulét emocijas, sniedz vecakiem
skaidrojumu par bérna uzvedibas izpausmém un atbalsta atminu un pieminas materialu
veido$anu gimenei.

Parejas no bérnu uz pieauguso paliativo apripi Niderlandé un Danija tiek planotas un
organizétas savlaicigi un strukturéti, pakapeniski sagatavojot gan jaunieti, gan gimeni
gaidamajam parmainam. Latvija parejas posms ir noteikts vecuma no 18 lidz 24 gadiem,
tomer tas ir mazak planveidigs un parejas atbalsts tiek nodroSinats tieSi péc pilngadibas
sasniegSanas, nevis savlaicigi ieprieks to strukturéti planojot un sagatavojot jaunieti un
gimeni gaidamajam parmainam.
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Papildu Eiropas Savienibas valstu pieredzes

Igaunijas pieméra analize

lgaunija Sobrid nav izveidota vienota valsts Iimena bérnu paliativas apripes
koordinacijas struktira, kas bitu salidzinama ar Niderlandes kompetences centru vai
kadu no iepriekd minétajam struktirvientbam. Bérnu paliativa apripe tiek nodro8inata
fragmentari un galvenokart stacionara formata, ka ari tikai stacionara hospisa aprape ir
specifiski definéta ka paliativa apripe valsts veselibas apripes pakalpojumu saraksta.
Sobrid Igaunijas Socialo lietu ministrija strada pie vienotas likumdo$anas par paliativo
aprapi, kas varétu sistematizét pakalpojumu nodrosinajumu?®’.

Institucionalais ietvars

lgaunija nav atseviSka valsts dienesta vai iestades, kas koordinétu bérnu paliativo
aprapi.® Primari tiek nodroSinata stacionara apripe, jo specializétu majas izsaukumu
komandu bérniem nav. Paliativas apripes komandas pastav tikai dazas onkologijas
kltnikas: viena Tartu Universitates slimnica un divas Tallinas regionalaja slimnica (PERH
un ITK), kopa tris komandas uz 1,3 miljoniem iedzivotaju.%®

Igaunijas Veéza centrs, kas izveidots 2024. gada un atrodas Tartu Universitates
Medicinas fakultaté, paredz veidot valsts paliativas apripes tiklu un ta darbiba aptver
visu véza apripi, taCu specializ€ts bérnu paliativas apripes modulis vél nav
formalizéts®.

Struktira un geografiskais parklajums

Igaunija bérnu paliativa aprape ir koncentréta divas lielakajas pilsétas (Tallina un Tartu),
kas nozimé, ka bérni arpus $im pilsétam ir faktiski bez piekluves specializétai paliativajai
apripei, ka art Sobrid nav likumiski definéta vecuma sliekSna, no kura bérnu paliativa
aprape parkvalificéjas par pieauguso paliativo apripi.®°

EsoSas paliativas apripes komandas slimnicas darbojas ka starpdisciplinaras vienibas,
pieméram, ITK komanda ietver arstu, divas paliativas aprlpes masas, socialo
darbinieku, psihologu un parstavi no masu kiinikas. Sts komandas galvenokart strada ar
pieaugusajiem onkologijas pacientiem, nevis ar bérniem ka atsevisku mérka grupu, ka

81 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (I1zgits: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

82 Turpat.

83 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (I1zguts: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

84 Republic of Estonia Ministry of Social Affairs. (2025). The Estonian Cancer Center. (Izguts: 11.03.2026.,
Pieejams: vietne)

85 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (I1zgits: 11.03.2026., Pieejams: vietne)
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arT paliativa apripe Igaunija ir orientéta galvenokart uz onkologijas pacientiem.% &
Pieejama ar1 gariga apripe (hingehoid), kas ir integréta esoSaja paliativaja aprapé, tacu
ta nav sistematiski strukturéta bérniem un nav atseviska dienesta, kas nodroSinatu bérnu
paliativo aprapi.®

No 2026. gada rudens saksies projekta HOPE4kids darbiba, kura mérkis ir bérnu
paliativas apripes aktualizéSana visa Eiropa, tostarp lgaunija, ietverot apmacibu,
izglitilbas plano$anu un vadliniju izstradi ar ES atbalstu 110 766,40 EUR apmér3a.®®
Igaunijas Socialo lietu ministrija sadarbiba ar partneru institGcijam ir izveidojusi bérnu
véza pacientu paliativas apripes darba grupu, kuras uzdevums ir noteikt esoSos
trikumus un planot pakalpojumu talaku attistibu.®® 2020. gada hospisa apripe tika
pievienota izmaksam, ko sedz lgaunijas Veselibas apdroSinasanas fonds, kas ir
nozimigs solis aprapes finansialas pieejamibas uzlaboSana, tacu konsekventi papildus
soli paliativas aprapes sféra nav veikti®',

Finanséjums

Igaunija paliativas aprapes finansé$anas modelis ir izveidots, tacu ir nepilnigs.®? Hospisa
aprapi un stacionaro paliativo apripi sedz Tervisekassa (Veselibas apdroSinasanas
fonds), bet majas paliativa apripe bérniem nav atseviski finanséta, ka ari Sobrid nav
vienotas likumdosanas, kas noteiktu finanséjuma plismas un atbildibas sadali starp
veselibas apripes sistému un socialajiem pakalpojumiem bérnu paliativaja aprapé.®
Igaunija nav regionalas koordinacijas finanséSanas sistémas un finansiala atbildiba par
sarezgitu gadijumu koordinaciju balstas uz slimnicu budZetiem un arstéjoSo arstu
kapacitati.

Lietuvas pieméra analize

Lietuva ir izveidota salidzinoSi plasa, bet vél ne pilntba integréta bérnu paliativas apripes
sistéma, kuras centra ir universitasu slimnicu nodalas Vilna un Kauna, specializéts bérnu
hospiss un valsts apmaksats paliativas apripes tikls 60 pasvaldibas. Sistémai ir skaidrs
normativais reguléjums un Nacionala Veselibas apdroSindSanas fonda (CHIF)

86 East Tallinn Central Hospital. (2025). Palliative and Supportive Care. (Izgits: 11.03.2026., Pieejams:
vietne)

87 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (Izguts: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

88 Tartu Ulikooli Kliinikum. Hingehoidja. (Izgats: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

89 European Comission. (2025). Holistic Oncological Palliative care 4 Europe's Kids. (Izgits: 11.03.2026.,
Pieejams: vietne)

90 Sotsiaalministeerium. (2025). Vahihaigete laste p&ev vaatab palliatiivravi tulevikku. (1zgats: 11.03.2026.,
Pieejams: vietne)

9" ERR News. (2023). Kré6t Padrik: We cannot be last in hospice care and first in euthanasia. (Izgits:
11.03.2026., Pieejams: vietne)

92 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (Izguts: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

93 HAAP Consulting. (2023). Palliatiivse ravi korraldus Euroopas fookusega vaimse tervise teenustele ja
ettepanekud Eestile. (I1zgits: 11.03.2026., Pieejams: vietne)
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nodro$inats finanséjums, tacu trokst vienota valsts limena kompetences centra, kas
koordinétu tiesi bérnu paliativo aprapi.®*

Struktiira un regionalais sadalijums

Lietuva pediatriska paliativa apripe balstas uz trim specializétiem pediatriskas paliativas
apriipes centriem: divam universitaSu slimnicu nodalam Vilna un Kauna (ar stacionaru
un dienas aprapes funkciju) un bérnu hospisu Vilna, kas nodroSina gimenei pietuvinatu
apriapi. Stacionaro paliativo apripi Lietuva piedava 72 veselibas aprupes institlcijas, 57
institlcijas piedava apripi majas un ir 16 dienas apripes centri, kuros paliativo apripi
var sanemt gan pieaugusie, gan bérni. Ne visas pasvaldibas ir specializéta paliativas
apripes komanda, tacu paliativas apripes pakalpojuma parklajums ir tads, ka visu 60
pasvaldibu iedzivotajiem pakalpojums ir sasniedzams.®®

Paliativas apripes specialistu komanda ietver arstu, masu, masas paligu, psihologu,
mobila vientba arT socialo darbinieku. Mobilas komandas nodroSina apripi bérna
dzivesvieta, savukart stacionarajas universitates klinikas komandas strada cie$a
sadarbiba ar onkologijas un intensivas terapijas nodaldm. Lai sanemtu paliativas
apripes pakalpojumus, nepiecieSams arstéjosa arsta nosatijums un apripes slimnicu
var izvéléties pats pacients vai vina tuvinieki. Vissvarigakais nosacijums — izvélétajai
slimnicai ir jabat noslégtam ligumam ar Teritoridlo veselibas apdroSinaSanas fondu
(THIF).%

Pakalpojumi

UniversitaSu slimnicas Vilna un Kaund darbojas pediatriskas paliativas aprupes
komandas, bérnu hospiss Vilna V3§ Pal. Kun. Mykolo Sopockos hospisas sniedz 24/7
aprapi bérniem ar smagam saslim§anam, vienlaikus atbalstot arT vecakus, nodroSinot
atelpas apripi, psihosocialo rehabilitaciju un séroSanas atbalstu.®” Psihosocialais un
garigais atbalsts tiek integréts visa apripes gaitd — no diagnozes noteikSanas Iidz
séroSanas periodam, ko nodroSina psihologi un socialie darbinieki, kuri strada gan
stacionara, gan majas vizités. Psihosocialaja rehabilitacija Vilnas hospisa ir iesaistiti art
kapelani, kas ir saistits ar hospisa religisko izcelsmi.®® Papildus tam, specializéti fondi un
pacientu organizacijas riko grupu nodarbibas un pieredzes biedru atbalsta pasakumus
gimeném, kas saskaras ar bérna smagu slimibu vai zaud&jumu.

Finanséjums

Paliativa aprupe ir ieklauta Visparéja veselibas likuma primaras aprupes limeni sniegto
aprapes pakalpojumu saraksta — visas izmaksas sedz NHIF un THIF, taCu atseviSka

94 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (I1zgits: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

9 Turpat.

9 National Health Insurance Fund under the Ministry of Health. (2025). Nursing services. (1zglts:
11.03.2026., Pieejams: vietne)

97 Pal. Kun. Mykolo Sopockos hospisas. Hospiso stacionaras vaikams. (Izguts: 11.03.2026., Pieejams:
vietne)

98 Turpat.
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finanséjuma nav.%® % Paliativas apripes pakalpojumu tarifi ir noteikti nacionala limenr,
un THIF slédz ligumus ar arstniecibas iestadém, kas nodroSina stacionaro, dienas un
majas paliativo apripi.’®" Valsts nodrosina katram paliativas apripes pacientam 120
gultas dienas gada no pakalpojuma sniegSanas sak$anas briza.'%? Valsts veselibas
stratégija paliativa apriipe ir definéta ka prioritars pakalpojums, kas |avis paplasinat
pakalpojumu tiklu. Formali pareja no bérnu uz pieauguso paliativo apripi Lietuva notiek,
sasniedzot pilngadibu, taCu finanséjuma zind izmainu nav, jo pakalpojumus turpina
apmaksat NHIF un THIF.

99 Eduardo Garralda, Vilma A. Tripodoro, Julie Ling, Joanne Brennan, Alvaro Montero, Fernanda Bastos,
Laura Monzén, Daniela Suarez, Juan José Pons and Carlos Centeno. (2025). EAPC Atlas of Palliative
Care in the European Region 2025. (I1zgits: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

100 |BA Healthcare and Life Sciences Law Committee. (2025). Healthcare financing and reimbursement: A
global review of major topics and trends. (Izguts: 11.03.2026., Pieejams: vietne)

101 Turpat.

102 National Health Insurance Fund under the Ministry of Health. (2025). New funding arrangements for
substitution treatment and care work: equal treatment for all patients. (1zgats: 11.03.2026., Pieejams:
vietne)

54

Dokumenta klasifikacija: Konfidencials


https://palliaweb.nl/getmedia/f7ba7a87-678d-427b-ab6c-5cd5daed6c71/ICS-ATLANTES-Atlas-Europa.pdf
https://www.ibanet.org/document?id=Healthcare-Survey-2025-Lithuania
https://ligoniukasa.lrv.lt/en/news/new-funding-arrangements-for-substitution-treatment-and-care-work-equal-treatment-for-all-patients/

Labklajtbas ministrija
Pétijums par valsts parvaldes deledéta uzdevuma “Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodros$inasana paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes

locekliem” izpildi

2026. gada 5.maijs

Secinajumi un priekslikumi

Balstoties uz veikto analzi un normativaja un apraksto$aja dokumentacija ietverto
informaciju, var secinat, ka Pakalpojums Latvija kopuma tiek nodroSinats un ir pieejams
visa valsts teritorija. Pakalpojuma saturs un batiba ir skaidri definéta normativajos aktos,
kas nosaka gan sniedzama Pakalpojuma struktiru, gan ta mérkus — nodroSinat
psihologisku, socialu un garigu atbalstu bérnam un dimenei visa apripes procesa, tai
skaitd gimenei arT péc bérna naves — séroSanas perioda. Tapat informacijas analize
apliecina, ka Pakalpojums tiek nodroSinats starpdisciplinaras komandas ietvaros, kuras
piedalas socialie darbinieki un kapelani, nodrodinot konsultacijas, izbraukumus un
atbalsta grupas.

Vienlaikus jauzsver, ka, lai gan Pakalpojuma pieejamiba un funkcionéSana ir
nodroSinata, veikta analize atklaj batiskus sistémiskus ierobezojumus bérnu paliativaja
aprupé, kas kavé pilnvértigas, uz sadarbibu vérstas holistiskas pieejas TstenoSanu.
Bérnu paliativas aprupes kliniskas vadlinijas skaidri parada, ka psihosocialais atbalsts
un veselibas apripe ir savstarpéji saistitas komponentes, kas paredzétas ka vienots
atbalsta mehanisms. Tomér analizé redzams, ka Sobrid veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas komponentes praksé darbojas ar atSkirigam strukttram,
parvaldibu un informacijas pieejamibu, kas ierobezo vienotas paliativas apripes
nodro$inasanu.

Analttiskie dati par Pakalpojuma apjomu apliecina, ka tas ik gadu sasniedz lielu skaitu
bérnu un gimenes loceklu, kas liecina par stabilu un nepiecieSamu atbalstu bérnu
paliativaja aprapé. Dazados gados Pakalpojumu sanémusi vairaki simti bérnu un vairak
neka tukstotis vinu gimenes locek|u, ka art nodrosinatas atbalsta grupas un konsultacijas
dazados formatos, kas veido nozimigu dalu no bérnu paliativas apripes satura. Tas
norada, ka struktdra un kapacitate Pakalpojuma pamatfunkciju nodrodinasanai ir
izveidota un funkcioné efektivi.

Vienlaikus secinats, ka tikai abu bérnu paliativas aprapes dalu — veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas — cieSa un koordinéta lidzdarbiba spé&j nodroSinat holistisku,
pilnvértigu un uz gimenes vajadzibam balstitu atbalstu. Sociala, psihologiska un gariga
apripe nav atdalamas no mediciniskas paliativas apripes — Sis jomas savstarpgji
papildina viena otru un kopa veido sistému, kuras mérkis ir bérna un gimenes labklajiba,
dro$ibas sajita un atbalsts visos bérna slimibas posmos. Sobrid identificatie trakumi
liecina par nepiecieSamibu stiprinat sisttmas savietojamibu, vienotibu un profesionalo
sadarbibu starp iesaistitajiem specialistiem.

L1dz ar to ST analize pamato nepiecieSamibu péc turpmak izklastitajiem uzlabojumiem,
kas vérsti uz integrétas, koordinétas un vienoti funkciongéjodas bérnu paliativas apripes
nodrosinasanu, jo 1paSi - psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanu (9.
tabula).
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9. tabula: Secinajumi, izaicinajumi un priekslikumi par bérnu paliativo aprapi

1. Esosa sistéma ir fragmentéta un
trakst holistiskas pieejas bérnu
paliativas apriipes nodrosinasana

Atbilstosi starptautiskajai labajai
praksei bérnu paliativa apripe aptver
gan veselibas, gan psihosocialo
dimensiju — tas nedrikst darboties ka
atseviSkas vienibas.

Izvertéjot Latvijas bérnu paliativas
aprupes sistému, secinats, ka vienota
pieeja tiek nodroSinata formali un
praksé abas komponentes tiek
attistitas noskirti viena no otras.
Latvijas normativais ietvars sadala
bérnu paliativo aprapi divas
atseviskas sistemas — veselibas
apripes komponente un
psihosocialas rehabilitacijas
komponente. Novérots, ka sapratne
par at3kirigu finanséjumu var radit
kopéjas koordinacijas trikumu, jo
bérnu paliativaja aprapé iesaistitie
specialisti vienlaikus ir paklauti katrs
savai valsts institicijai.

Noveérots, ka specialisti paliativas
aprapes nodroSinasanu un
parvaldibu veic daltti, fokuséjoties uz
savu darbibas virzienu, nevis kopgjo
mérki — bérnu paliativas apripes
nodroSinasanu ka vienotu
pakalpojumu.

Bérnu paliativas aprupe tiek attistita un
parvaldita atseviski, ka divas dazadas
komponentes.

Gimenes, kas izvélas tikai veselibas aprupes
komponenti, var palikt bez psihosocialas

rehabilitacijas, iesp&jams, informacijas

trikuma, nevis atbalsta nevajadzéSanas dél.

1.

leteicams nodrosinat holistisku bérnu paliativas

aprupes pieeju, veidojot uz sadarbibu veérstu,

nevis konkuréjosu, vidi:

1.1. leteicams ieviest praksé vienotu, valsts méroga
bérnu paliativas apripes modeli, kura veselibas
apridpes un psihosocialas rehabilitacijas
komponentes tiek definétas ka vienots
pakalpojuma kopums, nevis divas paralélas
sistémas, tostarp, izstradajot vienotu normativu
ietvaru par bérnu paliativo apripi, neizdalot
katru komponenti atseviski.

1.2. leteicams stiprinat un centralizét paliativas
apripes ka funkcijas koordinésanu, izvértéjot
iespéju ieviest kopigu starpdisciplinaru vadibas
struktdru, kas uzraudzitu paliativas apripes
planoSanu, attistibu un kvalitates nodro$inasanu
gan veselibas apripes, gan psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojumiem ka vienotam
veselumam.

1.3. lzvértét iespéju nodrosinat veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas komandas
specialistu parstavju klatbatni arstu konsilija
Iémuma pazinoSanas bridr, lai gimenei jau no
pirma briza bdtu pieejama skaidra, savlaiciga un
koordinéta informacija par pieejamo atbalstu,
pakalpojuma saturu un turpmakiem soliem.

1.4. leteicams izvértét iesp€ju nodrosinat
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
vienota adresé/telpas ar veselibas apripi, lai
uzlabotu socialo darbinieku un kapelanu
pieejamibu gimeném brid1, kameér tiek apmekléti
veselibas apriipes specialisti.
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1.5. lzstradat kopTgus rezultatu un kvalitates

Papildus tam, psihosocialas indikatorus bérnu paliativaja apripé gan
rehabilitacijas pakalpojums gimeném veselibas aprpei, gan psihosocialajam

ir pieejams tikai péc tam, kad ir atbalstam, lai finanséjums sekotu pakalpojuma
noslégts ligums ar BPAB par mérkiem, nevis atseviskam aktivitatém.
Pakalpojuma sanemsu, lai gan tai 2. leteicams mazinat birokratiskos Skérs|us, kas
bdtu jabut standarta komponentei, veicina paliativas apripes sadrumstalotibu.
stajoties paliativas apripes uzskaité. 2.1. Veikt obligatu gimenu informésanas procesu,
Intervijas secinats, ka Sada pieeja uzreiz péc uznemsanas paliativa aprupes
rada mulsumu un neskaidribu par uzskaité, paskaidrojot abu komponensu atbalsta
bérnu paliativas apripes kopéjo saturu un pieejamibu, lai novérstu situacijas,
tvérumu. kad atbalsts netiek sanemts informéacijas

trdkuma dé|. Vienlaikus ieteicams $aja bridr
gimeném izsniegt ce|vedi (fiziska vai norades,
kur meklét digitala formata), kuru iesp&jams
atkartoti parskatit sev érta laika.

2.2. Integrét psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu ka standarta komponenti, kas
gimenei tiek nodroSinata automatiski, stajoties
paliativas apripes uzskaité. Alternativu
risindjumu izvértéSana pasreizéjam ligumam ir
pielaujama un ieteicama tikai tada gadijuma, ja,
stajoties paliativas apripes uzskaité, gimeném
tiek nodroSinata pilnvértiga informésana par
Pakalpojumu, ka arT konsilija darba tiek
piesaistiti BPAB specialisti.

2. Regionala nevienlidziba

Pakalpojuma pieejamiba 1. Anketé$anas rezultati liecina, ka tajos 1. leteicams paplasinat paliativas apripes
regionos, kuros nav izveidotas lokalas specialistu pieejamibu visos piecos Latvijas
Pakalpojuma pieejamiba Latvijas psihosocialas rehabilitacijas komandas un planosanas regionos: ) N
regionos ir nevienlidziga. pakalpojumu nodro$ina centralizéti Rigas 1.1. leteicams apzinat kapelanu un socialo
Pakalpojumu sanémaju anketésana komanda, t.i., Vidzemé, Latgalé un Zemgalg, darbinieku pieejamibu katra regiona.
secinats, ka Vidzems, Latgalé un ir salidzino$i augstaka neapmierinatiba ar 1.2. leteicams apzinat un mérktiecigi veidot
Zemgalé — regionos, kuros nav Pakalpojumu kopuma. Vienlaikus, lai Sadar_b|bu ar r_‘eva|§t|3k_ale_‘m organizacyjam un
izveidotas lokalas psihosocialas paplasinatu specialistu parklajumu Latvija, veselibas aprapes iestadém, kuras strada
trikst vietéju psihosocialas rehabilitacijas pieauguso paliativas aprupes specialisti.

rehabilitacijas pakalpojuma

57



KPMG'

Labklajtbas ministrija
Pétijums par valsts parvaldes deledéta uzdevuma “Psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma nodros$inasana paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes
locekliem” izpildi

2026. gada 5.maijs

komandas un pakalpojumu nodroSina specialistu bérnu paliativaja apripé, kas 1.3. leteicams izstradat macibu programmu un
centralizéti Rigas regiona komanda — varétu sniegt savlaicigu klatienes atbalstu Tstenot macibas par Pakalpojuma specifiku, lai
biezak novérojami Pakalpojuma krizes situacijas. apmacrtu kapelanus, socialos darbiniekus un
ierobezojumi vai novélota palidziba pieauguso paliativas apripes specialistus par
paliativas aprupes laika, kas krizes Psihosocialas rehabilitacijas specialisti bérnu paliativas apripes specifiku. Apmacibas
situacijas ir 1pasi kritiska. (kapelani, socialie darbinieki) netiek var tikt organizétas gan mérktiecigi tiem
sistematiski integréti paliativas aprapes tikla specialistiem, kas iesaistisies aktiva sadarbiba
Regionala pieejamiba ietekmé ne un specialisti ikdiena lielakoties strada ka ar BPAB, gan pastarpinati citiem specialistiem,
tikai nok|a$anas ilgumu I1dz patstaviga vieniba, atseviski no veselibas lai uzlabotu vispargjas zinaSanas par
gimeném, bet arT kopé&jo aprapes specialistiem. Pakalpojumu un veicinatu sp&ju nodroSinat
Pakalpojuma kvalitati. Pieméram, ja atbalstu krizes situacija.
tuvakais specialists atrodas vairaku Pakalpojuma kvalitates novértésana ir 1.4. leteicams turpinat nodrosinat talaprapes rikus,

stundu brauciena attaluma, pastav
risks, ka gimene var palikt bez
atbalsta kritiskos brizos, ko nevar
kompensét epizodiska sadarbiba ar
vietéjiem resursiem.

ierobeZota, nemot vera, ka nav izstradati
konkréti Pakalpojuma novértéSanas indikatori,
kas batu balstiti uz konkrétiem rezultativajiem
raditajiem. Balstoties uz Kurzemes regiona
komandas, BKUS metodiska vadibas centra
un citu iesaistito pusu sniegto informaciju,
secinams, ka pastav iesp&jamiba, ka paliativo
apripi sanem pla8aks pacientu skaits neka to
paredz kritériji, kas izstradati péc centralizétas
uznems$anas bérnu paliativas apripes
uzskaité ievieSanas. Vienlaikus So informaciju
apstiprina statistiskie dati, kas Kurzemes
regiona uzrada augstaku bérnu paliativas
apripes saneémeéju ipatsvaru neka videji
Latvija (Kurzemes regiona ir 46% no visiem
Pakalpojuma sanéméjiem).

kas palidzéetu specialistiem regulari uzturét
kontaktu ar gimeném, ka art nodrosinat
pilnvértigu atbalstu krizes situacijas.

leteicams uzlabot veselibas apriipes un
psihosocialas rehabilitacijas specialistu
sadarbibu:

2.1.

2.2.

leteicams organizét regularas veselibas
aprupes un psihosocialas rehabilitacijas
darbinieku sanaksmes, kuras parrunat un risinat
konkrétus problémgadijumus. Sanaksmém ir
jabat nodalitam no ikdienas regularajam statusa
sanaksmém un to mérkis ir uzlabot visparéejo
bérnu paliativo aprapi. Tas var tikt organizétas
komandam regionali vai kopuma Latvijas
ietvaros.

leteicams organizét kopigas veselibas apripes
specialistu un psihosocialas rehabilitacijas
specialistu apmacibas par katra specialista lomu
paliativaja aprapé un veidiem, ka savstarpégji
sadarboties, lai nodrosinatu gimeném vienotu
paliativas aprapes pakalpojumu.

3. leteicams izstradat skaidru un mérama veida
definétu bérnu paliativas apriipes pakalpojuma
sanémeéju indikatoru sisteému, ka arT parskatit
Pakalpojumu sanémeéju sarakstu:
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3.1. leteicams skaidri un viennozimigi definét
paliativas aprupes mérka grupas un nodrosinat
paliativas aprupes sanémeéju atbilstibu valsts
parvaldes iestazu noteiktajiem kritérijiem
pakalpojuma sanemsanai.

3.2. leteicams izstradat un ieviest psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojuma kvalitates
uzraudzibas sistému un kvalitates vértéSanas
kritérijus. V&lams, ka Sie kritériji tiktu izstradati
ka dala no bérnu paliativas apripes kvalitates
uzraudzibas sistémas un kritérijiem. Kvalitates
uzraudzibas sistémas aprakstam jaietver
vismaz psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu kvalitates standarts, uzraudzibas
kritériji, kvalitates uzraudzibas metodika un
pielietojamie instrumenti. Kvalitates uzraudzibas
kritériji var tikt veidoti ka kritériju kopums, kas
izriet no psihosocialas rehabilitacijas standarts
un tiem japaskaidro nosacijumi, pie kuriem
kvalitates standarts tiek sasniegts. Siem
kritérijiem jabat tadiem, lai pilntba batu
iespéjams noveértét Pakalpojuma efektivitati un
atbilstibu paliativa aprapé esosa bérna un vina
gimenes loceklu vajadzibam, tostarp vértéjot
pieejamo Pakalpojumu (pakalpojuma groza)
atbilstibu, Pakalpojuma vadibu, Pakalpojuma
pieejamibu visa Latvija, specialistu
kompetences un gimenu situacijas novértéjumu,
pieméram, vértéjot socialas situacijas vai
emocionala stavokla uzlabojumus. Siem
kritérijiem ir jabat izstradatiem ka vadlinijam —
rokasgramatai, péc kuriem specialistiem
vadtties, nodroSinot Pakalpojumu, bet BPAB —
planojot Pakalpojuma attistibu.

3. Nepilniga informacijas aprite un 1. AtSkiriga informacijas pieejamiba un izpratne 1. leteicams uzlabot kopé&jo paliativas apripes
sadarbibas trikums. par Pakalpojumu apjomu un sadarbibas sniegSanas koordinésanas mehanismu:
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[Tmeni veicina plaisas paliativas apripes 1.1. leteicams izstradat un ieviest gadijumu vadibas
Bérnu paliativas aprapes sistéma ir nodro8inajuma. Specialistiem trakst izpratnes vadlinijas — rokasgramatu, kas palidzétu
fragmentéta — veselibas apripes un par citu specialistu lomam un atbildibam. specialistiem Tstenot kopigu abu komponensu
psihosocialas rehabilitacijas joma Gadijumu vadiba Sobrid tiek Tstenota katra nodro$inasanu. Vadlinijas — rokasgramata
darbojas paraléli viena otrai. specialista individualas ricibas veida, nevis jaieklauj informacija par gadijuma vadibas
Intervijas un fokusa grupa secinats, ka koordinéts process, tadéjadi neveidojot principiem, t.sk., kuros gadijumos specialisti pie
ka specialisti lielakoties ar gimeném vienotu skatljumu uz gimenes situaciju. gimenes dodas vieni un kuros — kopigi, ka arf,
strada atseviski. Tas savukart var Rezultata gimenes k|Tst atkarigas no kad pielaujama attalinata konsultacija.
ietekmét kopé€jo paliativas apripes specialistu personigas iniciativas un 1.2. leteicams ieviest vienotu gadijuma

efektivitati, jo krizes situacija gimene
var palikt bez svariga emocionala
atbalsta.

Vienlaikus $obrid gimeném ir
pieejama katra gimeném piesaistita
specialista kontaktinformacija un
gimene pati var izlemt, ar kuru
konkrétaja situacija sazinaties,
tadéjadi sadarbiba ar citiem
specialistiem var izpalikt. Arvalstu
pieredze norada uz to, ka iespé&jams
ieviest koordinatoru, kas palidzétu

savstarpéjas sadarbibas vélmes, nevis no
skaidri definéta un funkcionéjosa
koordingéjosa mehanisma.

Komanda pastav nepilniga informacijas
aprites sistéma, t.sk. vienotas digitalas
sisttmas neesamibas dé|, un nav izstradats
vienots apripes plans. Paslaik informacijas
apmaina starp veselibas apriipes un
psihosocialas rehabilitacijas specialistiem
notiek ikrita sanaksmés, tomér tas ne
vienmér nodrosina pietiekamu detalizacijas
[Tmeni, lai efektivi planotu un sniegtu bérnam

vaditaju/koordinatoru, kas batu ka vienots
kontaktpunkts gimenei un nodrosinatu abu
komponens$u (veselibas apripes un
psihosocialas rehabilitacijas) nodrosinasanu un
papildinamibu. Gadijumu vaditajs/koordinators
ienemtu centralas personas lomu, ar kuru
gimene sazinas un kas nodod informaciju
gimenei piesaistitajiem specialistiem, izvért&jot,
vai jaiesaistas vienam vai vairakiem
specialistiem.

leteicams uzlabot informacijas aprites
mehanismus un izveidot vienotu bérnu paliativas
apriapes planu gimeném:

sasaistit gimenes ar vajadzigajiem paliativo aprupi. Ta ka specialisti aprupes 2.1. leteicams definét, kads informacijas apjoms un
specialistiem, tadéjadi nodroSinot planus veido katrs atseviski, zid kopé&jais datu kopas ir nepiecieSamas katram komandas
atbilstoSu atbalstu. skatljums uz gimenes situaciju, mazinot specialistam gan veselibas apriipes, gan
saskanotas un koordinétas pieejas iespgjas. psihosocialas rehabilitacijas joma.
Pieméram, Kurzemes regiona komanda, kas 2.2. Vélams ieviest vienotu digitalo apripes planu,

Sobrid strada vienota aprupes plana, tiek
atzita par labas prakses pieméru, ka
savstarpéji sadarboties bérnu paliativaja
aprupé esosajiem specialistiem. Paslaik tiek
izstradati vienotas dokumentacijas risinajumi
portald Andromed, tacu nav skaidri definéts
minimalais informacijas apjoms, kas bitu
janodod starp abu komponensu sniedzéjiem.

kas pieejams visiem komandas locekliem,
mazinot konfidencialitates barjeras starp
veselibas apripes un psihosocialas
rehabilitacijas jomu.

Lai stiprinatu starpdisciplinaras sadarbibas kvalitati
bérnu paliativaja aprapé, ieteicams istenot
meérktiecigas macibas par pacientu datu
aizsardzibu, konfidencialitates ierobezojumiem un
tiesisko reguléjumu visiem bérnu paliativas
aprupes komandas locekliem, tostarp socialajiem
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4. Atskiriga specialistu izpratne,
kompetencu nevienlidziba un
trukstoSs profesionalais atbalsts

Komanda iesaistitie specialisti
darbojas péc atskirigiem principiem
ar atskirigu izpratnes [Tmeni par
bérnu paliativo apripi, jo apmacibas
veselibas apripes un psihosocialas
rehabilitacijas joma notiek atseviski
un nav balstrtas uz kopigiem
standartiem, kas rada nevienlidzigas
kompetences bérnu paliativaja

Komanda iesaistitie specialisti darbojas péc
atSkirigiem principiem ar atskirigu izpratnes
[Tmeni par bérnu paliativo apriapi. Turklat,
apmacibas par bérnu paliativo apripi notiek
atseviski veselibas apriipes un psihosocialas
rehabilitacijas specialistiem (katram par savu
jomu), kas rada nevienlidzigas zindSanas.
Rezultata specialistiem trokst izpratnes par
komandas kopé&jam kompetencém un citu
specialistu lomu un nozimi bérnu paliativaja
aprupé.

darbiniekiem, kapelaniem un citiem atbalsta

specialistiem.

3.1. leteicams nodrosinat, ka iesaistitie specialisti
apgust licencétu profesionalas pilnveides
programmu pacientu datu aizsardzibas
jautajumos. Saskana ar Veselibas inspekcija
prasibam arstniecibas atbalsta personas
pirmreizé&jai registracijai nepiecieSama
profesionalas pilnveides aplieciba par pacientu
datu aizsardzibas jautdjumiem vismaz 8 stundu
apjoma. Paslaik iesp&jams nodrosinat, ka $aja
registra tiek registréti paliativaja apripé esosie
kapelani.

3.2. leteicams izvértét iespéju paplasinat
arstniecibas atbalsta personu statusa
pieskirS8anas vai lidzvértigas profesionalas
kvalifikacijas iegiSanas iespéjas ari socialajiem
darbiniekiem bérnu paliativas apripes
komanda, lai nodro$inatu viniem tiesiski
pamatotu piekluvi nepiecieSamajai informacijai
un pilnvértigu iesaisti starpdisciplinara aprupes
procesa.

leteicams noteikt standartizétas, vienotas

kompetences un apmacibu kritérijus par bérnu

paliativo apriipi visai bérnu paliativas aprapes
starpdisciplinarai komandai:

1.1. leteicams noteikt vienotus kompetencu un
kvalifikacijas standartus visiem bérnu paliativaja
aprupé iesaistitajiem specialistiem, t.i., arstiem
(pediatriem), masam, psihoterapeitiem,
psihologiem, socialajiem darbiniekiem un
kapelaniem par bérnu paliativo aprapi.
lepazistinat ar katras profesijas kompetencém
un kvalifikacijas standartiem visus komandas
specialistus.
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aprupé un apgratina vienotas 2. Beérnu paliativas aprupes specialistiem trokst 1.2. leteicams ieviest obligatas un regularas
paliativas apripes sniegSanu. regularas profesionalas supervizijas un apmacibas gan veselibas apripes, gan
Novérots, ka specialistiem trakst emocionala atbalsta sistemas. psihosocialas rehabilitacijas specialistiem par
supervizijas un emocionala atbalsta bérnu paliativo apripi, kas veidotas péc kopiga
sistémas, kas var radit izdegSanas plana un ir saisto$as abam pusém.
risku. Ikdienas darba specialisti leteicams nodro$inat regularas supervizijas un
sastopas ar augstu emocionalo slodzi atbalsta sistemu starpdisciplinaras komandas
un intensivu krizes situaciju vadibu. specialistiem.
Sistematiskas supervizijas un 2.1. leteicams ieviest un Tstenot vienotu superviziju
emocionala atbalsta trikums var modeli visiem bérnu paliativaja apripé
ietekmét ne tikai specialistu iesaistitajiem starpdisciplindras komandas
labbatibu, bet arT paliativas apripes locekliem, lai mazinatu izdegSanas risku un
kvalitati, komandas noturibu un spé&ju uzlabotu profesionalas kompetences bérnu
sniegt intensivu ilgtermina atbalstu paliativaja aprupé.
gimeném. 2.2. leteicams izstradat un ieviest emocionala
atbalsta sistému bérnu paliativas apripes
specialistiem, paredzot iespéju sanemt
konsultacijas vai emocionalu atbalstu individuali
vai atbalsta grupas.
leteicams uzlabot gimenu un gimenes arstu
informétibu par bérnu paliativo apripi:
5. Informacijas pieejamibas 1.1. leteicams atjaunot Nacionala veselibas dienesta
triikums par bérnu paliativo materialu — celvedi par paliativo aprapi bérniem
aprapi. 1. Vecakiem trakst pilnvértigas un vienotas vai izvértét iespgju izstradat jaunu materialu ar

gimeném paredzétu informativu un viegli
uztveramu celvedi, kas skaidri izskaidro visu
paliativa apripé pieejamo atbalsta klastu,
specialistu lomas un tehnisko atbalstu
(pieméram, medicinas precu pieejamiba,
praktiska palidziba). Vienlaikus, Sis celvedis var
bat noderigs pasiem bérnu paliativas apripes
specialistiem, lai veicinatu izpratni par paliativo
apripi ka vienotu veselumu un citu specialistu
atbildibas jomam. Batiski, ka celvedT tiek
noradits, kadas mérka grupas pakalpojumu var
sanemt, ka to sanemt, kads atbalsts un kada

informacijas par bérnu paliativo apripi, t.sk.,
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu,
kas var radit novélotu paliativas apripes
sanems$anu vai nesanemsanu vispar.
Vienlaikus gimeném trakst informacijas par
specialistu lomam un atbildibam, kas var
atturét sanemt atbalstu no kada no
specialistiem.

Gimeném un gimenes arstiem trikst
skaidras, savlaicigas un pilnigas
informacijas, lai sanemtu efektivu un
pilnvértigu bérnu paliativo aprapi.
Viena no intervijam secinats, ka
nekorektas informacijas un
priekSstatu par bérnu paliativo aprapi
dél gimene paliativo apripi sanéma
novéloti.
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6. Komunikacijas trukums vai
nepilnibas sadarbiba ar gimeném.

Regulara komunikacija un uzticibas
veido$ana ar gimeném ir viens no
batiskiem faktoriem pilnvértiga
atbalsta sniegSana, tomeér intervijas
secinats, ka komunikacijas biezums
ar gimeném ir at8kirigs un svarstas
no regularas sazinas reizi menesr vai
biezak I1dz pat sazinai reizi tris
ménesdos. Atseviskos gadijumos var
notikt specialistu maina, ko ietekmé
ierobezZota specialistu pieejamibai.
Sada pieeja savukart var ietekmét
gimenes uzticibu ne tikai konkrétajam
specialistam, bet bérnu paliativas
apripes sistémai kopuma. Ja gimene
nesanem atbilstoSu psihosocialo
atbalstu, var tikt ietekméta vecaku

Komunikacijas biezums ar gimeném svarstas
no regularas sazinas reizi menesr vai biezak
[1dz pat sazinai reizi tris ménesSos, tadéjadi
ietekmé&jot gimenu pieredzi Pakalpojuma
sanems$ana, Pakalpojuma kopéjo kvalitati un
uzticamibu.

Nemot véra ierobezotos resursus un bérnu
paliativas apripes specifiku, kas paredz
nepartrauktu pieejamibu un atbalstu krizes
situacijas, atseviskos gadijumos specialists
var maintties.

1.2.

1.3.

formata tas ir pieejams (veselibas apripe un
Pakalpojums), k& arT specialistu lomas, kas So
atbalstu nodro$ina. So materialu ir
nepiecieSams izstradat sadarbojoties visam
iesaistitam pusem. leteicams materialus veidot
gan digitala, gan fiziska formata.

leteicams uzlabot gimenes arstu informétibu,
izstradajot un izdalot informativos materialus par
bérnu paliativo aprapi, skaidrojot mérka grupas,
paliativas aprupes sanems$anas kartibu un
pieejamo atbalstu.

leteicams organizét seminarus gimenes arstiem,
lai uzlabotu kopéjo informétibu par paliativo
aprdpi un mazinatu neskaidribas vai mitus par
bérnu paliativo apripi.

leteicams noteikt un uzturét minimalo
komunikacijas biezumu ar gimeném, nodrosinot
savlaicigu informacijas apriti un agrinu
problémsituaciju identificéSanu.

1.1.

leteicams izvértét iespéju veikt sazinu ar
gimeném ne retak ka reizi ménest. Gadijumos,
kad gimenei konkrétaja bridi nav nepiecieSams
aktivs atbalsts, saruna var bit Tsa, to atkartojot
nakamaja ménesT. Katra sazinas reize batiski
noskaidrot gimenes aktualo situaciju — vai bérna
vai gimenes stavoklis ir uzlabojies, saglabajies
stabils vai pasliktindjies, kadi ir aktualie
izaicinajumi un problémas. Sada regulara
komunikacija |lauj specialistiem savlaicigi reagét
krizes situacijas ari tad, ja kadu bridi aktivs
psihosocialas rehabilitacijas atbalsts nav bijis
nepiecieSams. leteicams, lai regularo
komunikaciju ar gimeném nodros$ina viens
koordinators, tadéjadi mazinot risku gimenei tikt
parslogotai ar vairaku specialistu sazinu un
vienlaikus nodros$inot nepartrauktu un
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Spé€ja iesaistities sabiedribas
aktivitatés, tostarp darba tirga.

1.2.

koordinétu komunikaciju ar paliativas apripes
specialistiem.

Lai nodroSinatu konsekventu un parskatamu
darbu, katram specialistam ieteicams ieviest
komunikacijas uzskaites riku, kam jabat ka dalai
no vienota aprdpes plana, kura tiek fikséts
sazinas biezums, saturs un nakamas planotas
sazinas vai tikSanas reizes datums un laiks. Sim
rikam ir jabdt pieejamam arT koordinatoram.

leteicams uzlabot gimenu informétibu par
iespéjamu specialistu mainu.

2.1.

2.2.

23.

leteicams sadarbibas sakuma nepiecieSams
skaidrot gimenei, ka noteiktos apstaklos —
pieméram, krizes situacijas vai specialista
prombutnes laika — sazinu un atbalstu var
nodro$inat cits komandas specialists, nodroSinot
atbalsta nepartrauktibu.

leteicams gimeni vienmér informét, ja uz
planveida klatienes vai attalinato konsultaciju
ieradisies cits specialists. Ja gimene nevélas
sadarboties ar konkréto specialistu, planveida
viziti var parcelt uz laiku, kad bis pieejams
specialists, kas uztur regularu kontaktu ar
gimeni. Savukart krizes situacijas atbalsts
janodroSina talTteji taja bridt pieejamajam
specialistam (socialajam darbiniekam vai
kapelanam), vienlaikus ieprieks informéjot
gimeni par specialista mainu.

Gadijuma, ja gimenei piesaistitais specialists
nav pieejams ilgtermina (pieméram, dodas
bérnu kopSanas atvalinajuma vai partrauc darba
attiecibas), tad ieteicams savlaicigi vismaz
ménesi iepriek$ par to ir jainformé gimene, ka
arT janodrosina specialistu pareja, nodod
gadijumu jaunajam specialistam.
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7. Nepilniga gimenes ka vienota
veseluma aptversana.

Lai gan bérnu paliativa apripe péc

definicijas ir vérsta uz visu gimeni, 1. leteicams ieklaut atbalstu braliem un masam ka
praksé braliem un masam obligatu bérnu paliativaja aprupé:

psihosocialas rehabilitacijas 1. Lai gan atbalsts braliem un masam tiek 1.1. leteicams ieklaut atbalstu braliem un masam ka
pakalpojumi tiek sniegti saltdzino8i sniegts, tas nav pietiekami strukturéts. obligatu bérnu paliativas aprapes sastavdalu,
reti. Rezultata vini saskaras ar Pastav risks, ka vecaki, nemot véra izstradajot informaciju un nodrosinot atbalstu,
bailém, satraukumu un skumjam, jo emocionalos pardzivojumus vai Soka stavokli, kas pieejams nepilngadigajiem braliem un
pieejamais atbalsts ir fragmentéts un var nespét pietiekami adekvati izvértét paréjo masam.

nepietiekams. Intervijas secinats, ka nepilngadigo bérnu emocionalo stavokli, 1.2. leteicams izvertét arvalstu praksé izmantota
braliem un masam sniegtais atbalsts tadéjadi neladzot viniem nepiecieSamo medicinas pedagogdiska personala iesaisti, kas
dazkart aprobeZzojas ar Tslaicigiem, palidzibu. caur spéeléem un bérniem atbilstoSam aktivitatem
epizodiskiem kontaktiem, kas nav izglttotu bérnus par to, kas notiek gimenég, kad
uzskatams par strukturétu vai bralis vai masa ir paliativa aprapé.

mérktiecigu pieeju So gimenes
loceklu vajadzibu atbalstiSana.
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A.Pielikums: Intervéto personu saraksts

Nr. Intervéjama persona Datums

1. BPAB parstavji 06.01.2026.
2. BKUS parstavji 12.01.2026.
3. BPAB parstavji 13.01.2026.
4, Vecaki (BKUS — sadarbiba ar BPAB partraukta) 15.01.2026.
5. Liepajas komanda 15.01.2026.
6. BKUS Metodiska vadibas centra vaditaja 15.01.2026.
7. Vecaki (Vacijas un Latvijas pieredze) 15.01.2026.
8. Vecaki (Rigas regions — aktivs ligums ar BPAB) 16.01.2026.
9. Vecaki (BKUS — sadarbiba ar BPAB partraukta) 19.01.2026.
10. Vecaki (Kurzemes regions — aktivs ligums ar BPAB) 21.01.2026.
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B. Pielikums. Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
sanémeéju apmierinatibas anketésanas veidlapa

Aptaujas anketa “Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma nodrosinajuma kvalitate
bérnu paliativaja aprupée”

Labdien!

2025. gada 4. decembrt tika uzsakts projekts, lai izvértétu psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojuma isteno$anu paliativa apripé esosSiem bérniem un vinu gimenes locekliem, ko
péc Labklajibas ministrijas pasdtijuma veic uznémums "KPMG Baltics SIA". Psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojums ietver atbalstu, kuru sniedz paliativas apripes socialie darbinieki
un kapelani.

Aptaujas meérKkis ir novértét psihosocialas rehabilitacijas pakalpojuma kvalitati, pieejamibu un ta
nodroSindSanas efektivitati. Jisu viedoklis ir loti nozimigs, lai uzlabotu pakalpojuma
sanemsanas pieredzi ikvienam, kam Sis pakalpojums ir neatnemama ikdienas sastavdala.

Aptaujas aizpildiSana aiznems aptuveni [[dz 15 mindtém laika. Aptaujas aizpildiSanas
termins ir 19.01.2026.-30.01.2026.

legitd informacija tiks analizéta tikai apkopota veida, nodroSinot visu sniegto atbilzu
konfidencialitati. Personas dati tiks apstradati tikai anonima veida saskana ar ES regulu Nr.
2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un Sadu datu brivu
apriti.

Jus varat izlaist jebkuru anketas jautdjumu, ja nejataties érti uz to atbildet. Paldies, ka veltat savu
laiku un dalaties ar savu pieredzi. Jusu ieguldijums ir loti nozimigs un spés palidzét uzlabot
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu nodroSinajumu.

1. Ludzu, noradiet savu dzivesvietas pasvaldibu. Viens atbilZu variants.

Aizkraukles novads Kuldigas novads Ropazu novads
Altksnes novads Kekavas novads Salaspils novads
AugSdaugavas novads Liepajas valstspilséta Saldus novads
Adazu novads Limbazu novads Saulkrastu novads
Balvu novads Livanu novads Siguldas novads
Césu novads Ludzas novads Smiltenes novads
Daugavpils valstspilséta Madonas novads Talsu novads
Dienvidkurzemes novads Marupes novads Tukuma novads
Dobeles novads Marupes novads Valkas novads
Gulbenes novads Ogres novads Valmieras novads
Jelgavas novads Olaines novads Ventspils novads
Jelgavas valstspilséta Preilu novads Ventspils valstspilséta
Jékabpils novads Rézeknes novads

Jurmalas valstspilsétas pasvaldiba Rézeknes valstspilséta

Kraslavas novads Rigas valstspilsétas pasvaldiba
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2. Cikilgi Jusu bérns ir paliativas apriapes kabineta uzskaité? Viens atbilzu variants.

O Lidz 1 gadam O 1-2 gadus O 3-4 gadus
O 4-9 gadus O 10 un vairak gadus

3. Vai jusu bérns turpina sanemt paliativas aprupes pakalpojumus? Viens atbilzu
variants.

o Ja O Ne

4. Vai Jus sanémat informaciju par psihosociala rehabilitacijas pakalpojumu laika,
kad bérns tika uznemts paliativas apriipes kabineta uzskaité? Viens atbilzu

variants.
0O Ja, atri un saprotami 0O Ja, bet bija neskaidribas
O Né, informaciju ieguvu citur O Né&, nesanému

5. Atsaucoties uz 4. jautajumu, ja informaciju esat sanémis citur, ligums noradit
kur: (jautajums jaaizpilda gadijuma3, ja 4. jautdjuma atbildéts “Né, informéaciju ieguvu
citur”)

[Atbildes ievades lauks]

6. Cik viegli Jums bija saprast pieteik§anas procesu pakalpojumam? Viens atbilzu

variants.
O Viegli O Drizak viegli
O Drizak sarezgtti O Sarezgiti

7. Ka Jis vértéjat pakalpojuma pieejamibu Jasu dzivesvietas regiona? Viens atbilzu

variants.
O Pieejams bez batiskiem Skérsliem O Pieejams, bet ar gratibam/gaidisanu
O Dalgji pieejams O Né, nav pieejams

8. Cik atri péc pieteikSanas psihosocialajam pakalpojumam Jus sanémat pirmo
atbalstu? Viens atbilzu variants.

O Loti atri (dazu dienu laika) vai nekavéejoties O Pienemama laika
péc pakalpojuma pieteikSanas
O Ar batisku kavésanos O Atbalstu nesanému

9. Ar kuriem specialistiem Jums ir bijusi saskarsme paliativas aprupes
pakalpojuma ietvaros? lespéjami vairaki atbilzu varianti.

O Socialais darbinieks 0O Kapelans O Cita arstnieciba persona no
paliativas apripes kabineta
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10. Cik viegli Jums bija sazinaties ar socialo darbinieku vai kapelanu? Viens
atbilZzu variants.

O Loti viegli O Pienemami
O Sarezditi O Nevaréju sazinaties

11. Vai Jums bija iespéja sanemt atbalstu krizes situacijas arpus standarta darba
laika? Viens atbilZzu variants.

o Ja O Dalgji 0O Ne
O Nezindju, ka tas ir iespéjams = O Nav bijis nepiecieSams

12. Cik loti Jus jutat, ka specialisti:

Nepiekritu Drizak Neitrli Drizak Pilniba
P piekritu piekritu piekritu
UzklausTja Jis O O O O O
Respektéja Jasu gimenes situaciju O O O O O
un [émumus
Runaja saprotami un cilvécigi O O O O O
Spéja bt klatesosi arT emocionali O O O O O

smagos brizos

13. Vai specialistu atbalsts Jums palidzéja tikt gala ar ikdienu vai emocionalo slodzi?
Viens atbilzu variants.

O Ja, batiski O Dalgji
O Lotimaz O Né

14. Kads atbalsts psihosociala pakalpojuma ietvaros Jums $kita visvértigakais?
[Atbildes ievades lauks]

15. Vai Jusu paliativas apripes pieredze ietver ari sérosanas periodu? Viens atbilZu
variants.

o Ja 0O Ne

16. Vai Jus sanémat atbalstu ari séroSanas perioda? Viens atbilZu variants (jautajums
jaaizpilda gadijuma, ja uz 15. jautajumu tika sniegta atbilde “Ja”)

O Ja, ir sniegts atbalsts O Né, atbalsts bija vajadzigs, bet to nesanému
0O Atteicos no pakalpojuma O Nezinaju, ka atbalsts pienakas

17. Ja sanémat atbalstu séroSanas perioda — ka Jus to vertéjat? Viens atbilzu variants
(jautajums jaaizpilda gadijuma, ja uz 15. jautajumu tika sniegta atbilde “Ja”)

O Loti nozimigs un vajadzigs O Drzak noderigs
O Maz noderigs 0O Atteicos no pakalpojuma
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18. Vai Jums tika piedavata iespéja piedalities atbalsta grupas, un vai Jus tajas
piedalijaties? Viens atbilzu variants.

O Ja, piedalijos un bija vertigi O Ja, bet neapmekl€ju, jo 0O Ja, bet neapmekléju, jo tas
neuzskatiju par vajadzibu notiek man nepiemérotos
laikos/vieta/u.c.
O Ja, bet neapmekléju, jo O Né, netika piedavats
nespéju garantét ieraSanos
uz visam tikSanas reizém

19. Vai Jums tika piedavata iespéja piedalities kopigos gimenu pasakumos, un vai
Jis tajos piedalijaties? Viens atbilzu variants.

O Ja, piedalijos un bija vertigi O Ja, bet neapmekl€ju, jo neuzskatiju par
vajadzibu
O Ja, bet neapmekl€ju, jo tas notiek man O Né, netika piedavats

nepiemérotos laikos/vieta/u.c.

20. Ka Jus kopuma vértéjat sanemto psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
paliativas apripes laika? Viens atbilzu variants.

O Lotilabi O Labi
O  ApmierinoSi O Nepietiekami

21. Ludzu, atziméties jomas, kuras butu jauzlabo psihosociala pakalpojuma ietvaros.
lespéjami vairaki atbilZu varianti.

O Emocionalais atbalsts (individuali gimenés) O Emocionalais atbalsts (kopigi ar citam
gimeném)
O Praktiska palidziba (informacija, socialas 0O Garigais atbalsts
palidzibas jautajumi)
O Atbalsts citiem gimenes locekliem (brali, O Atbalsts séro8anas posma
masas u.c.)
O Nezinu/atbalstu vértéju ka pietiekamu O  Cits [noradit]

22. Ja Jums biitu iespéja ko mainit vai uzlabot $aja pakalpojuma — kas tas butu?

[Atbildes ievades lauks]
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